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Değerli Katılımcılar, 
 
Bu yıl Özyeğin Üniversitesi Hukuk Fakültesi ile ortaklaşa düzenlediğimiz 5. Uluslararası  
Şiddeti Anlamak Kongresinde sizlerle birlikte olacağımız için çok mutluyuz. 2015  yılında  
ulusal kongre  olarak başladığımız yolculuğumuzda bugün 8. Ulusal 5. Uluslararası  
kongreyi yapıyor olmak sürekliliğin en temel sorun olduğu ülkemizde güzel  ve önemli bir 
başarı olarak ortaya çıkmaktadır. 
 
Bu yılki kongremizdeki ana tema Siber Şiddettir. Günlük yaşamımızda çok büyük yer 
kaplayan siber ortamda yaşanan şiddeti masaya yatırarak her boyutuyla tartışmak ve  
alanında önde gelen uzmanlardan konuyu dinlemeyi hedeflediğimiz kongremiz  2 panel  ve 
5 konferanstan oluşmaktadır. Bunlara  ek olarak sözlü bildiriler ve poster sunumları da her 
yıl olduğu gibi kongremizin en önemli parçalarından birini oluşturacaktır.  
 
Bu yılın ana konusu  siber şiddet olmasına karşın bildirilerde şiddetle ilgili tüm konularda 
bildiri kabul etme politikamızı sürdürdüğümüzden  sunulan bildirilere bakıldığında şiddetin 
tüm aşamalarını, aktörlerini ve konularını kapsadığı  görülmektedir.  
 
Bildirilerde saha çalışmalarının ön plana çıktığı ve kesitsel çalışmaların çok fazla olduğu 
görülmektedir. Burada ki çalışmaların bir kısmı başlangıç verilerini içeren büyük çalışmalar  
olmasına karşın bir çok bildiride de önemli konularda  elde edilen saha verileri literatür 
eşliğinde değerlendirilmiş ve  kongrede sunulmuştur.  
 
Ayrıca poster sunumlarının da ağırlıklı olarak şiddetin tüm alanlarında teorik yaklaşımları 
kapsadığı gözlenmektedir.  
 
Uzun bir pandemi arasından sonra yüz yüze  kongre yapabilmek ve hep birlikte olabilmenin  
heyecanı içindeyiz. Tüm katılımcılar başarılar dileğimle  
 
9-10 Mayıs 2023 tarihlerinde görüşmek üzere... 
 

Prof. Dr. Oğuz POLAT 
Kongre Bilimsel Kurul Başkanı  
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Dear Participants, 
 
  
We are very happy to be with you at the 5th International Congress on Understanding 
Violence, which we organized jointly with Özyeğin University Faculty of Law this year. In 
our journey that we started as a national congress in 2015, holding the 8th National 5th 
International Congress today is a beautiful and important success in our country where 
continuity is the most fundamental problem. 
 
The main theme of this year's congress is Cyber Violence. Our congress, where we aim to 
discuss the violence experienced in the cyber environment, which occupies a huge place 
in our daily lives, to discuss all aspects and to listen to the subject from the leading experts 
in the field, consists of 2 panels and 5 conferences. In addition to these, oral presentations 
and poster presentations will also constitute one of the most important parts of our 
congress, as every year. 
 
Although the main topic of this year is cyber violence, since we continue our policy of 
accepting statements on all issues related to violence, when we look at the presented 
papers, it is seen that they cover all stages, actors and subjects of violence. 
 
In the papers, it is seen that field studies come to the fore and there are many cross-
sectional studies. Although some of the studies here are large studies containing initial 
data, the field data obtained on important issues in many papers were evaluated in the light 
of the literature and presented at the congress.  
 
In addition, it is observed that the poster presentations mainly cover theoretical approaches 
in all fields of violence.  
 
See you on May 9-10, 2023. 
 

 
  
 

Prof. Dr. Oğuz POLAT 
Congress Scientific Committee President 
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SÖZLÜ BİLDİRİ OTURUMU-8
ORAL PRESENTATION-8

V. ULUSLARARASI ŞİDDETİ ANLAMAK KON+B2:F13GRESİ / V. INTERNATIONAL UNDERSTANDING VIOLENCE CONGRESS
9 MAYIS 2023 SALI / 9 MAY 2023 TUESDAY

V. ULUSLARARASI ŞİDDETİ ANLAMAK KONGRESİ / V. INTERNATIONAL UNDERSTANDING VIOLENCE CONGRESS
10 MAYIS 2023 ÇARŞAMBA/ 10 MAY 2023 WEDNESDAY

Konferans 2 / Conference 2
Prof. Dr. Peter Smith

Cyberbullying Amongst Children and Young People/ Çocuklar ve Gençler Arasındaki Siber Zorbalık

Açılış Konuşmaları / Opening Speech
Prof.Dr. Oğuz Polat, Prof. Dr. Özlem Yenerer Çakmut, Prof. Dr. F. Esra Gençtürk

Açılış Konferansı - Konferans 1 / Opening Conference - Conference 1
Prof. Dr. Nesrin Dilbaz

ÖĞLE ARASI / LUNCH BREAK

Panel 1 
Çocuğa Yönelik Siber Şiddet / Cyber Violence Against Children

Oturum Başkanı / Moderator : Prof. Dr. Oğuz Polat
Prof. Dr. İnci User

Prof. Dr. Asiye Kumru
Doç. Dr. Cengiz Apaydın

ARA / COFFEE BREAK

ANA SALON / MAIN HALL
AB3 - 150 Oditoryum
Kayıt / Registration

ANA SALON / MAIN HALL
AB3 - 150 Oditoryum

Konferans 5 / Conference 5
Prof. Dr. Carmen Meneses Falcón

Online Prostitution and Sex Trafficking  on Young People/ Gençlerin Online Fuhuş ve Seks Ticaretinde Kullanılması 

(*) 9 Mayıs 2023 Salı günü saat: 18:00-19:00 aralığında poster oturumları gerçekleştirilecektir. / Poster sessions will be held on Tuesday, May 9, 2023 between 18:00 - 19:00.

Konferans 4 / Conference 4
Francesca Gottschalk, OECD Representative

 Cyberbullying in OECD countries / OECD Ülkelerinde Siber Zorbalık  

Konferans 3 / Conference 3
Prof. Dr. Barbara Krahé

Sexual Aggression in the Cyberspace / Siber Alemde Cinsel Saldırganlık

Panel 2 
Siber Şiddete Multidisipliner Yaklaşım / Multidisciplinary Approach to Cyber Violence 

Oturum Başkanı / Moderator : Prof. Dr. Özlem Yenerer Çakmut
Prof. Dr. Serpil Aytaç

Prof. Dr. S. Serhat Gürpınar
Doç. Dr. Ali Murat Kırık

ÖĞLE ARASI / LUNCH BREAK

ARA / COFFEE BREAK

ARA / COFFEE BREAK
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‘Siber Cinsel Şiddet’: 3 Olgu Sunumu 

Merve Bakırtaş, Dilan Orak 

Kadına Yönelik Şiddetin Sosyal Medyadaki 
Karşılığı: Dijital Şiddet Teşkil Eden Eylemler 

Ve Türk Ceza Kanunundaki Yeri 

Burak Sak 

Medeni Hukuk Açısından Kişinin Cinsel 
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Gençlerin Çocukluk Çağı Travmalarının Siber 
Flört Şiddeti Mağduru Ve Faili Olmasına Etkisi: 

Analitik Bir Çalışma 

Esra Gürgezoğlu Yapar 

Israrlı Takip Mağduru Kadınların Deneyimleri 
Doğrultusunda Yasal Sürece Başvurma 

Davranışları 

Miraç Özdemir 
İntihara Götüren Siber Zorbalık Eylemleri: 

Medya Tabanlı Bir Araştırma 

Beliz Özkan Erken Yaşta Evlendirilen Çocuklar 

İlkim Reyhan Sertoğlu 

İfade Ve Sanat Özgürlüğü Kapsamında 
Pornografinin Şiddetin Yeniden Üretimindeki 

Rolünün Değerlendirilmesi 

Furkan Demiral 
Zorlayıcı Kontrol'ün Toplumda Yaygınlığı ve 

Bilinirliği 

Emine Kızılkaya 

Hollanda'daki Türk Kökenli Göçmenlerin 
Akültürasyonu ve Ayrımcılığa Yönelik Kesitsel 

Bir Çalışma 
Helin İzol Dijital Çağda Akran Zorbalığı 

Göksu Ekici 

Türkiye’de Voleybol Altyapı Sporcularına Karşı 
Uygulanan Spor Şiddeti 
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3. OTURUM (YÜZYÜZE) 
9 MAYIS 2023 SALI, SAAT: 16:30-18:00 
OTURUM BAŞKANI: Prof. Dr. Can Pelin 

Zeynep Reva 
  

Çocuk Pornografisinde Gerçek Çocuk Yoksa 
Suç Da Yok Mudur?: Avrupa-Türkiye 

Karşılaştırmalı Sanal Çocuk Pornografisi 

Hilal Karayazı 
 

Ebeveyn Tutumlarına Bağlı Olarak Ergenlerde 
Siber Saldırganlık ve Mağduriyet 

Anıl Akyıldız  

Kişilerin Görüntülerinin Rıza Olmaksızın 
Paylaşılmasının Yargıtay Kararları Işığında 

Ceza Hukuku Bakımından Değerlendirilmesi 

Mahi Aslan  

 
Akran Zorbalığının Görünmez Mağdurları Ya 

Da Failleri: Tanıklar 

Alev Özeroğlu  

Siber Uşaklaştırma Kavramına Genel Bir 
Bakış: 

Amerika Birleşik Devletleri Ve Türkiye 
Karşılaştırması 

 
Alim Cansız, Buse Akça  

Psikolojik Ve Hukuki Boyutuyla Siber Şiddetin 
Dijital Oyun Perspektifi: League Of Legends 

Örneği  

Zeynep Şevval Özan  

 
İstanbul İlinde Lisans Derecesinde Eğitim Alan 
Öğrencilerde Siber Flört Şiddetinin Ölçülmesi  

Remzi Çağrı Uzun 
  

İlkel Toplumlarda Suç ve Cezalandırma 
  

4. OTURUM (YÜZYÜZE) 
9 MAYIS 2023 SALI, SAAT: 16:30-18:00 

OTURUM BAŞKANI: Doç. Dr. Figen Demir 

Özge Yücel Dericiler 
AİHM Kararları Çerçevesinde Siber Şiddet ve 

Temel Haklar İlişkisi 

Apak Kerem Altıntop, Buket 
Zengin 

Mülteci ve Göçmenlere Yönelik Dijital Nefret 
Söyleminin Çocukluk ve Gençlik Konuları 

Üzerinden Tematik Analizi: Youtube Örneği 

Tuğçe Er 

Şiddet Mağduru Kadınların Çocukluk Çağı 
Travmalarının Gerçeği Değerlendirme Ve 

Nesne İlişkilerine Etkisi: Savunma 
Mekanizmalarının Aracı Rolünün İncelenmesi 

Betül Altındağ 
Anayasa Mahkemesi Kararları Işığında 

İnternet Özgürlüğüne Müdahale: Sansür 

Mustafa Ege Şeker 
Çocuğa Yönelik Cinsel İstismar ve Şiddet: 

Yardım Hatları Uygulamaları 

Gözde Kevser Genç 

Çocukluk Çağı İstismar Yaşantısı ile Psikolojik 
Esneklik Arasındaki İlişkide Öz-Şefkatin Aracı 

Rolü 

Gülten Zeynep Ekşi,Müge Çağla 
Tekdal, Elvin Ay Tıp Öğrencilerinin Sosyal Medyada Siber Suç 

Farkındalığının Değerlendirilmesi Araştırması 
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Hilal Şahin 

Duygusal Şiddete Maruz Kalmanın Şiddet 
İçeren ve Şiddet İçermeyen Suç Davranışları 

Sergileme Üzerine Etkisinin İncelenmesi 

5. OTURUM (YÜZYÜZE) 
10 MAYIS 2023 ÇARŞAMBA, SAAT: 16:30-18:00 

OTURUM BAŞKANI: Doç. Dr. Melike Şahiner 

Leman Nur Çetinkaya Siber Uşaklaştırma 

Fatih Hitami Usluoğulları Çevirimiçi Cinsel İstismar Olgularının 
Değerlendirilmesi 

Özlem Yiğitoğlu, Gülfem Haraçcı Cinsel Taciz Hakkında Avukatların Bilgi ve 
Algı Düzeyini Ölçmeye Yönelik Bir Çalışma  

Nursima Ortakçı Adolesan Dönemindeki Çocuklarda Siber Flört 
Şiddeti: “Bursa Örneği 

Yeşim Karameşe, Hilal Karayazı Üniversite Öğrencilerinin Bağlanma Stilleri Ve 
Flört Şiddetine İlişkin Tutumları 

6. OTURUM (YÜZYÜZE) 
10 MAYIS 2023 ÇARŞAMBA, SAAT: 16:30-18:00 
OTURUM BAŞKANI: Dr. Öğr. Üyesi Zeynep Reva 

Tülay Demiray, Elif Ok 
Üniversite Öğrencilerinde Pubbing ve 

Aleksitimi Düzeyleri, Etkileyen Faktörlerin 
Belirlenmesi: Pilot Çalışma 

Sena Ece Ilgın, Hatice Kübra 
Tokgönül 

Siber Şiddet Mağduriyetinin Olumsuz 
Çocukluk Yaşantıları ile İlişkisi 

Eylül Cemre Kaya, Sıla Ceylan, 
Atakan Gürhan 

Üniversite Öğrencilerinin Aile İçi Şiddete İlişkin 
Farkındalığını Ölçmeye Yönelik Çalışma 

Fatma Ece Ateş Geleneksel Zihinlerden Neon Zihinlere 

Şükrü Ötkün Dijital Oyunların Yarattığı Kişilik Bozuklukları 

7. OTURUM (YÜZYÜZE) 
10 MAYIS 2023 ÇARŞAMBA, SAAT: 16:30-18:00 

OTURUM BAŞKANI: Dr. Apak Kerem Altıntop 

Tuğçe Atak Meriç, Nurşen Kaçar 
Hemşirelik Bölümünde Okuyan Üniversite 

Öğrencilerinde 
Yaşam Tarzı Ve Siber Flört İstismarı İlişkisi  

Nevra Duman 
18-64 Yaş Arası Yetişkin Bireylerde Duygusal 

Şiddete Maruz Kalmanın Benlik Saygısı 
Üzerine Etkisi  

Yunus Emre Öksüz, Gözde 
Masatcıoğlu  

Üniversite Öğrencilerinde Akran Zorbalığı Ve 
Siber Şiddet Arasındaki İlişkinin İncelenmesi  

Yunus Emre Öksüz 
Sosyal Medyada Israrlı Siber Takibe Maruz 
Kalan Bireylerde Israrlı Siber Takibin Uzun 

Dönemdeki Etkilerinin Değerlendirilmesi 
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Hüseyin Kaan Görür 
 

İstanbul Sözleşmesi ve Kadına Yönelik Şiddet: 
Farkındalık ve Tutum Araştırması 

8. OTURUM (YÜZYÜZE) 
10 MAYIS 2023 ÇARŞAMBA, SAAT: 16:30-18:00 

OTURUM BAŞKANI: Dr. Öğr. Üyesi Özlem İnanç Şenses 

 
Dilek Erol, Sevilay Çubuk 

  

 
0-6 Yaş Grubunda Çocuğu Olan Anne-
Babaların Dijital Ebeveyn Farkındalığı  

Selmin Cansu Demir, Ezgi 
Ildırım, Yasemen Öztürkcan 

 
Deprem, Sosyal Düzensizlik, Şiddet 

  
Dicle Tontu, Ece Güler, Zehra 

Berin Softa 
Flört Şiddeti ve Bağlanma Türleri Arasındaki 

İlişki 

Büşra Tulumbacı Siber Mağduriyet Ve Psikolojik Etkileri 

İrem Cinnet Üniversite Öğrencilerinin İnternet Kullanım 
Amaçlarının İnterneti Kullanım Süresine Etkisi 
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SÖZLÜ BİLDİRİ OTURUM PROGRAMI 
 

-ONLINE- 
 

1. ONLINE OTURUM 
9 MAYIS 2023 SALI, SAAT:16:30-18:00 

OTURUM BAŞKANI:  
Doç. Dr. Cem Uysal 

Nil Polat Bilinçli Farkındalığın (Mindfulness) Siber Şiddet 
Deneyimine Karşı Koruyucu Rolü 

Hümeyra Aslan, Ferhat Çelik, Şeyhmus 
Merter, Cem Uysal 

Siber Zorbalığın Eşlik Ettiği Cinsel İstismar; Bir 
Olgu Sunumu 

Nagihan Öztürk, Esin Akgül Kalkan  
Türkiye’de Cinsel Amaçlı Yapılan Siber Şiddet 
Konulu İnternet Haberlerinin Adli Tıp Açısından 

Değerlendirilmesi 
Sümeyye Balkan, Zeliha Yıldırım, Tuna 
Yıldırım, Hümeyra Aslan, Cem Uysal  

Diyarbakır’daki Lise Öğrencilerinde Siber Zorbalık 
Üzerine Anket Çalışması 

Leyla Tavas Sağlık Anksiyetesinin Getirdiği Davranışsal 
Bozukluk Siberkondri 

2. ONLINE OTURUM 
9 MAYIS 2023 SALI, SAAT:16:30-18:00 

OTURUM BAŞKANI:  
Dr. Öğr. Üyesi (Doç. Dr. ÜAK) İpek Sevda Söğüt 

Derya Evgin, Meral Kılıç, Adem 
Sümen 

Ergenlerin siber zorbalığı ve siber 
mağduriyeti: Siber insani değerler ve 
sosyal medya kullanım bozukluğunun 

etkisi 

Berna Eren,Özge Kovan 

Sağlık Yönetimi Lisansüstü Öğrencileri ve 
Mezunlarının Siber Obsesif Takip Deneyimlerinin 

Belirlenmesi: İstanbul’da Bir Vakıf Üniversitesi 
Örneği 

Ferhat Çelik, Şeyhmus Merter, Hümeyra 
Aslan, Zeliha Yıldırım, Cem Uysal  

Yargıtay’ın Siber Yolla Cinsel Taciz Kararlarının 
İncelenmesi 

Kübra Ayşe Küçük İstanbul'daki Evsizlerin Şiddet Mağduriyetleri 

Umut Oktay, Esin Akgül Kalkan Siber Şiddette Yeni Yöntemler: Yapay Zekâ 
Tehdidi 

İdil Güney Şimşek, Rezzan Akçatepe Stalin Döneminde Şiddet ve Sanat İlişkisinin 
İncelenmesi 

3. ONLINE OTURUM 
9 MAYIS 2023 SALI, SAAT:16:30-18:00 

OTURUM BAŞKANI:  
Dr. Öğr. Üyesi Sendi Yakuppur 

Makbule Kurt Ailedeki Yasal/Yasadışı Madde Kullanım Öyküsünün 
Çocuklar Üzerindeki Etkileri Bilimsel Araştırması 

Özge Kovan, Berna Eren 
Ön Lisans ve Lisans Öğrencilerinin Siber Flört Şiddeti 

Deneyimlerinin Belirlenmesi: İstanbul’da Bir Vakıf 
Üniversitesi Örneği 

 
Fadime Akturfan, Esin Akgül Kalkan  

Metaverse Evreninde Yaşanan Bir Sanal Cinsel Saldırı: 
Olgu Sunumu 

 
Şeyhmus Merter, Zeliha Yıldırım, 

Hümeyra Aslan, Ferhat Çelik, Cem 
Uysal  

Israrlı Takip (Stalking) 

Eren Tuzci, Burak Can, Esin Akgül 
Kalkan 

 
Siber Zorbalık İle İlgili Yazılan Tıpta Uzmanlık 

Tezlerinin İncelenmesi: Türkiye Örneği  
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POSTER BİLDİRİ OTURUM PROGRAMI 

-YÜZYÜZE- 
 

 
 
 
 

   
YÜZYÜZE POSTER  

9 MAYIS 2023 SAAT 18:00-19:00 
 

Poster  
Sıra No:1 Nursima Ortakçı Siber Zorbalığa Hukuki 

Perspektiften Bakış 
Poster  

Sıra No:2 Dilara Akben, Zeynep Reva Sağlık Çalışanlarına Yönelik 
Şiddet 

Poster  
Sıra No:3 Yağmur Şengün, Zeynep Reva Çocuğa Yönelik Şiddet Türü 

Olarak Çocuk Evlilikleri 
Poster  

Sıra No:4 Zeynep Onat, Aylin Suna, Zeynep Reva Flört Şiddeti 

Poster  
Sıra No:5 Aylin Suna, Zeynep Reva Okullarda Akranlararası Şiddet 

Poster  
Sıra No:6 Melike İncesu Siber Şiddet Üzerine Literatür 

Taraması 
Poster  

Sıra No:7 
Alim Cansız 

 
Siber Alemde Viktimolojik 

İnceleme: Siber Taciz Ve Kadınlar 
Poster  

Sıra No:8 Yaren Gümüş, Beyza Yaşatürk, Zeynep Reva Kadına Yönelik Siber Şiddet 

Poster  
Sıra No:9 Gözde Masatcıoğlu 

İnternet Bağımlılığı Ve Siber 
Şiddet Arasındaki İlişkinin Adli 

Bilimler Açısından 
Değerlendirilmesi 

Poster  
Sıra No:10 

Ece Çelik 
 

Dijital Oyunlar Ve Siber Suçlar 
 

Poster  
Sıra No:11 Ece Çelik 

 

Yargıtay Kararları Kapsamında 
“Dijital Delil” 

 
Poster  

Sıra No:12 Tuğba Güler Çördük, Alim Cansız 
 

Darkweb : Anonimliğin Dualitesi - 
Suç Ve Özgürlük 

 
Poster  

Sıra No:13 Buse Akça 
 

Çocuk İstismarının Çevrimiçi 
Yüzü: Grooming 

 
Poster  

Sıra No:14 Esra Gürgezoğlu Yapar Siber Zorbalık Mı, Siber Takip Mi? 

Poster  
Sıra No:15 Çiğdem Tutal, Zeynep Reva Kadına Yönelik Şiddetin Türü 

Olarak Stalkıng (Israrlı Takip) 
Poster  

Sıra No:16 
Leyla Hatipoğlu, Dilanur Erkal, Aylin Alevli, 

Zeynep Reva Çocuğa Fiziksel Şiddet 

Poster  
Sıra No:17 Damla Memişoğlu 

Siber Uşaklaştırmının (Groomıng) 
Kriminal Profilleme Kapsamında 

Analizi 
Poster  

Sıra No:18 
 

Güngör Zeynep Sekban, Zeynep Reva 
 

Online Tanışma Siteleri 
Aracılığıyla Kurulan Romantik 

İlişkilerde Siber Şiddet 
Poster  

Sıra No:19 Göksu Ekici Türkiye’de Spor Şiddeti 
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Poster  
Sıra No:20 Eylül Elif Gergin Dijital Flört Şiddeti Ve Ceza 

Sorumluluğu 
Poster  

Sıra No:21 Helin İzol Kadına Yönelik Siber Şiddet 

Poster  
Sıra No:22 Fatma Ece Ateş Dijitalleşmenin Yarattığı Yalnızlık 

Poster  
Sıra No:23 Sude Polat, Alim Cansız Influencerların Uğradığı Siber 

Şiddet: Instagram Perspektifi 
Poster  

Sıra No:24 Şükrü Ötkün Dijital Oyunlar Ve Kumar 
Bağımlılığı 

Poster  
Sıra No:25 Ertuğrul Taha Uçar Depremlerde Kaçırılan Çocuklar 

 
Poster  

Sıra No:26 Görkem Yiğit Öztürk Türkçede Argonun Sözlü Şiddet 
Ve Türkiye Kültürü İle İlişkisi 

Poster  
Sıra No:27 Emel Cansever 

Suça Sürüklenen Çocuğun 
Yargılamasının Soruşturma 

Evresinde Uygulamada Yaşanan 
Sorunlar 

Poster  
Sıra No:28 Simay Yıldızlı 

 

İntihara Nörobiyolojik Açıdan 
Bakmak 

 
Poster  

Sıra No:29 Mayanur Ünlü Şiddet Kalıtsal Bir Davranış Mı? 

Poster  
Sıra No:30 İlksen Uçar Bir Siber Suç Aracı: Deepfake 

Teknolojisi 
Poster  

Sıra No:31 Alim Cansız 
 

Blue While (Mavi Balina) Oyunu 
Ve Siber Alemde Çocuklar 

Poster  
Sıra No:32 Hatice Saddiki, Mahi Aslan Üniversite Öğrencilerinde Siber 

Obsesif Takibin Yaygınlığı 

Poster  
Sıra No:33 Büşra Sarıyar 

Video Oyunu Oynayan 
Çocuklarda Grooming Aşama Ve 

Sonuçlarının Araştırılması 

Poster  
Sıra No:34 

Büşra Sarıyar 

Siber Zorbalık Davranışlarının 
Pandemi Döneminde İstanbul’da 
Lise Düzeyindeki Öğrencilerde 

Araştırılması 
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POSTER BİLDİRİ OTURUM PROGRAMI 
 

-ONLINE- 
 

ONLINE POSTER OTURUMU 
9 MAYIS 2023 SALI,  SAAT: 16:30-18:00 

Oturum Başkanı:  
Prof. Dr. İrfan Güney, Doç. Dr. Ayfer Ekim    

Leyla Tavas E-Hastalık Siberhondrik 

Dilara Mut Israrlı Takip Suçunun Farkındalık Ve Psikolojik Şiddet 
Açısından İncelenmesi 

Uğur Ata, Cemil Çelik, Fatmanur 
Elmas  

Siber Zorbalık Sonrası Suisid Girişimi Olgusu 

 
Uğur Ata, Cemil Çelik, Naile Esra 

Saka 

Adli Tıp Şube Müdürlüğüne Başvuran Siber Şiddet 
Olgularının Değerlendirilmesi: Olgu Serisi 

 
Uğur Ata, Cemil Çelik, Naile Esra 

Saka 
Yargıtay Kararları Işığında Dijital İletişim Platformları İle 
İşenen Cinsel Şiddet (Taciz) Suçunun Değerlendirilmesi 

Makbule Kurt Afet Sonrası Çocuk Dostu Ortam Oluşturmanın Önemi Ve 
Yöntemi 

Sühan Tan Reva Siber Zorbalığı Anlamak 

Ezgi Çınar, Mahi Aslan Engelli Bireylere Yönelik Akran Zorbalığı: Olgu Sunumu 

Belkıs Boydağ Engellilere Yönelik Siber Şiddet 
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BİLDİRİ TAM 
METİNLERİ 

(Bildiri sahibinin soyadına göre alfabetik sıradadır) 
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1- SAĞLIK ÇALIŞANLARINA YÖNELİK ŞİDDET: TÜRKİYE – ALMANYA 
KARŞILAŞTIRMASI 

Dilara Akben(*), Zeynep Reva(**) 
 

(*) Özyeğin Üniversitesi Hukuk Fakültesi Öğrencisi, ORCID: 0009-0009-5665-9086 , 
dilaraakben@gmail.com 
(**)Dr. Öğr. Üyesi, Özyeğin Üniversitesi Hukuk Fakültesi, İnsan Hakları Hukuku Anabilim 
Dalı,  ORCID: 0000-0003-0719-2175 zeynep.reva@ozyegin.edu.tr 
 
(Poster Bildiri) 

BİLDİRİ ÖZETİ 
Amaç: Sağlık çalışanlarına yönelik şiddet; hasta, hasta yakınları ya da diğer herhangi bir 
bireyden gelen, sağlık çalışanı için risk oluşturan; tehdit davranışı, sözel tehdit, ekonomik 
istismar, fiziksel saldırı ve cinsel saldırıdan oluşan durum olarak tanımlanmıştır. Bu 
çalışma; Sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin neden ve ne sıklıkla görüldüğü ile bu 
durumla hukuki olarak baş etme yöntemleri konularında farkındalık oluşturmayı 
amaçlamaktadır. 
 
Metodoloji: Çalışma, literatürdeki araştırma ve verilerin sistematik analizine 
dayanmaktadır. Literatür taraması “Google’’ ve ‘’Google Akademik”te 1 Mart 2023 – 30 
Nisan 2023 tarihlerinde “sağlık çalışanlarına yönelik şiddet” ve “sağlıkta şiddet” kelimeleri 
kullanılarak yapılmıştır. 
 
Bulgular: Yapılan araştırmalar sonucunda sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin sadece 
Türkiye açısından bir sorun olmayıp evrensel nitelikte bir sorun olduğu ve sona ermeyerek 
süreklilik arz ettiği görülmektedir. Sağlık-Sen Stratejik Araştırmalar Merkezi Enstitüsü’nün 
2022 Yılı Sağlıkta Şiddet Araştırması’na göre araştırmaya katılan sağlık çalışanlarının 
%82,3’ü işyerinde şiddetle karşılaşma endişesi yaşadıklarını belirtmiştir. 2124 sağlık 
çalışanının %67,3’ü meslek hayatları boyunca en az bir kez, herhangi bir şiddet türünü 
tecrübe ettiğini belirtmiştir. Katılımcıların %71,8’i işyerinde şiddete tanıklık etmiştir. 
Araştırma sonucuna göre, her 4 sağlık çalışanından 1’i fiziksel şiddete maruz kalmaktadır. 
Çalışma süresi ve nöbet sıklığındaki artış şiddetin yaşanma olasılığını artırmaktadır. 
Kadınların sözel, erkeklerin ise fiziksel şiddete uğramada daha riskli gruplar olduğu 
belirtilmektedir. Hekim/diş hekimi ve hemşireler diğer meslek gruplarından daha fazla 
şiddete maruz kalmaktadır. Şiddet sıklığı çalışılan birime göre de farklılık göstermektedir. 
Hastane acil servisleri şiddetin en yoğun yaşandığı yerlerdir. 
Sonuç: Şiddet sağlık çalışanlarının yaşadığı en önemli sorunlardan birisi niteliğindedir. 
Zamanla özellikle hekime karşı yaşanan güvensizliğin hekime yönelik şiddet şeklinde 
ortaya çıkmaya başladığı görülmektedir. Bu nedenle, hastanelerde güvenlik önlemlerinin 
artırılması gerekmektedir. Ayrıca özellikle acil servislerde hasta yakınlarının 
sakinleştirilmesini sağlamak için özel görevlilerin bulundurulması düşünülebilir. Sağlık 
çalışanlarına yönelik şiddetin etkili bir şekilde önlenmesi devletin koruma ödevleri 
arasındadır. Sağlık çalışanına uygulanan şiddet, tehdit ve hakarete karşı ceza hukuku ve 
tazminat hukuku yollarıyla hak aranması mümkündür. 
Anahtar Kelimeler: Sağlık Çalışanlarına Yönelik Şiddet, Sağlıkta Şiddet, Hasta Yakınları, 
Şiddet, Acil Servis 

mailto:dilaraakben@gmail.com
mailto:zeynep.reva@ozyegin.edu.tr
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VIOLENCE AGAINST HEALTHCARE WORKERS: COMPARISON OF TÜRKİYE –

AND GERMANY 
ABSTRACT 

Context and Aim: Violence against healthcare workers has been defined as a situation 
that consists of physical, sexual attack, economic abuse, verbal threat and/or behaviour 
coming from the patient, relatives of patient or any other individual, which pose a risk for 
the health worker. This study aims to raise awareness on why and how often violence 
against healthcare workers and what legal actions can be taken regarding violence 
against healthcare workers. 
 
Methodology: The study is based on literature research and systematic data analysis. 
The literature review was conducted in “Google” and “Google Scholar” between 1 March 
2023 and April “2023 using the words “violence against health workers” and “violence in 
health”. 
 
Findings: Based on the related studies, it has been observed that violence against 
healthcare workers is not only specific to Türkiye but also a universal problem that is 
encountered worldwide. According to the Research on Violence in Health for the year 
2022 which was conducted by the Sağlık-Sen Strategic Research Center Institute, 82.3% 
of health workers who participated in the research stated that they were worried about 
experiencing violence in the workplace while 67.3% of 2124 healthcare professionals 
experienced some type of violence at least once in their professional life and 71.8% of 
them witnessed workplace violence. The research also showed that 1 out of every 4 
healthcare professionals was exposed to physical violence and doctors/dentists and 
nurses were exposed to more violence than other occupational groups. It was concluded 
that women were at more risk of verbal violence and men at more risk of physical violence. 
The degree of violence also varied according to the unit they worked in such as 
emergency services had the hights level of violence. 
 
Conclusion: Violence is one of the most significant problems experienced by healthcare 
workers. Thus, it is necessary to increase security measures in hospitals, train the staff 
on the methos to calm down patients’ relatives, especially in the emergency services. 
Effective prevention of violence against healthcare workers is among the duties of the 
government. The healthcare workers who are faced to physical, verbal or sexual violence 
may take legal actions such as file a criminal and/or compensation lawsuit. 
 
Keywords: Violence Against Healthcare Workers, Violence in Health, Relatives of 
Patients, Violence, Emergency Service 
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1. Giriş 
Şiddet 21. yüzyılda günlük yaşamın içinde var olan ve birçok boyutta bizi tehdit eden bir 
olgu olarak karşımıza çıkmaktadır (Polat, Şiddet 2019). Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) 2014 
yılında yayınladığı raporunda yılda ortalama 1,3 milyonun üzerinde insanın, şiddet 
eylemlerine bağlı olarak yaşamını yitirdiğini, bu rakamın, dünyadaki tüm ölümlerin 
yaklaşık %2,5’ini oluşturduğunu, 15-44 yaş arasında yer alan kişilerin de bu ölüm 
olgularından en çok etkilenen grup olduğunu belirtmektedir. (DSÖ, 2014). 2022 verilerine 
göre ise yılda ortalama 1,4 milyon kişi şiddet nedeniyle hayatını kaybetmektedir. Bu rakam 
yaklaşık olarak günde 3800’den fazla kişiye tekabül etmektedir ve şiddetin ciddi bir halk 
sağlığı ve insan hakları sorunu olduğunu göstermektedir (WHO, 2022).  
Şiddet iş alanlarına göre incelendiğinde hizmet sektörü, eğitim sektörü, sosyal hizmet ve 
sağlık sektörünün önde geldiği, bununla birlikte sağlık çalışanlarının diğer meslek 
gruplarına oranla şiddete uğrama açısından 16 kat daha fazla risk taşıdığı belirlenmiştir 
(Uğurlu-Şantaş, 2023; OSHA, 2016). Bu bağlamda sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin 
önemli bir problemdir.  
Bu çalışma özellikle son yıllarda artan sağlık çalışanlarına yönelik şiddet konusunda 
farkındalık yaratmayı ve Türkiye’de özellikle son yıllarda hekimlerin çoğunlukla gitmeyi 
tercih ettiği Almanya’daki sağlıkta şiddet durumu ile karşılaştırılma yapılması 
hedeflenmiştir. Çalışma; sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin neden ve ne sıklıkla 
görüldüğü ile bu durumla hukuki olarak baş etme yöntemleri konularında farkındalık 
oluşturmayı da amaçlamaktadır.  
2. TANIMLAR VE KAVRAMSAL BAKIŞ 
Sağlık çalışanlarına yönelik şiddet; hasta, hasta yakınları ya da diğer herhangi bir bireyden 
gelen, sağlık çalışanı için risk oluşturan; tehdit davranışı, sözel tehdit, ekonomik istismar, 
fiziksel saldırı ve cinsel saldırıdan oluşan durum olarak tanımlanmıştır. 
Sağlıkta şiddetin uygulayıcıları tek bir gruptan oluşmamaktadır. Sağlık kurumunda çalışan 
ve çalışmayan birçok grup arasında şiddet olguları ortaya çıkabilmektedir (Yıldırım, 2012). 
(Şekil-1) 
Şekil-1: Sağlıkta Şiddetin Tarafları  

 
 
Sağlıkta şiddet özellikle sağlık çalışanları açısından risk meydana getiren, fiziksel tehdit 
davranışları ve sözel tehdit, ekonomik istismar ve cinsel saldırıdan oluşan durum şeklinde 
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tanımlanmaktadır. Hastane ortamında sıklıkla rastlanan şiddet davranışlarının çoğunlukla 
kasıtlı olarak ortaya çıktığı ve saldırgan unsurlar içerdiği gözlenmektedir. (Uğurlu-Şantaş, 
2023; Saines, 1999) (Şekil-2) 
Şekil-2: Sağlıkta şiddetin görünüş şekilleri  

 
3. METODOLOJİ  
Çalışma, literatürdeki araştırma ve verilerin sistematik analizine dayanmaktadır. Literatür 
taraması “Google’’ ve ‘’Google Akademik”te 1 Mart 2023 – 30 Nisan 2023 tarihlerinde 
“sağlık çalışanlarına yönelik şiddet” ve “sağlıkta şiddet” kelimeleri kullanılarak yapılmıştır. 
4. BULGULAR 
4.1. Sağlıkta Şiddet ve Türkiye 
4.1.1. Türkiye’de Sağlık Çalışanlarına Yönelik Şiddet Verileri ve Görünüş Biçimleri  
Sağlık çalışanları üzerindeki etkileri bakımından Türkiye’de sağlık çalışanlarına yönelik 
şiddet olaylarının artması üzerine TBMM konuyla ilgili araştırma yaparak bu konuda 
alınması gereken önlemleri belirlemek amacıyla TBMM Araştırma Komisyonu tarafından 
rapor hazırlanmıştır (TBMM, 2013). Rapor sonucunda “işyerinde şiddetin sağlık 
çalışanları üzerinde etkileri; fiziksel yaralanma, stres, özgüvenin yitirilmesi, şoka girme, 
kızgınlık, güçsüz kalma, işe devamsızlık, kişilerarası ilişiklerin bozulması, iş tatmininin ve 
işe bağlılığın azalması ve iş gücü devrinin olarak” belirlenmiştir.  
Türkiye’de yapılan araştırmalardan elde edilen sonuçların derlenmesi sonucunda elden 
edilen veriler ışığında sağlıkta şiddetin sebepleri; mental ve davranış bozukluğu, eğitim 
düzeyi düşüklüğü ve kurallara uymama, çok sayıda muayene ve test yapılması, stresli 
hasta yakınları ve kalabalık gürültülü ortamlar, hasta ve hasta yakınlarının aşırı istekte 
bulunması, uzun bekleme süreleri, sağlık çalışanı yetersizliği, yanlış anlamalar, iletişim 
problemleri ve kişisel sorunlar olarak tespit edilmiştir. (Özcan-Bilgin, 2011) 
Yapılan bir çalışmada, hekimlere yönelik şiddet konusunda medyanın hekime karşı 
şiddeti, şiddetin haber başlığında gerekçelendirilerek bayağılaştırıldığı ve şiddet davranışı 
ile iliği şüphe uyandıran başlıklar kullanılarak şiddetin sürekliliğine vurgu yapıldığı ve bu 
şekilde şiddetin sürekliliğine burgu yapılarak ümitsizlik inşa edildiği öne sürülmektedir. 
(Küçük Durur, 2017) 
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Katılımcılarının %11,6’sını hekimlerin, %39,8’ini hemşirelerin, %18,8’ini idari personelin 
ve %29,8’ini ise diğer sağlık personelinin oluşturduğu 352 sağlık çalışanı ile yapılan bir 
çalışmada katılımcıların %60,5’inin, sağlık sektöründe çalıştığı süre boyunca şiddete 
maruz kaldığını belirttiği, şiddete maruz kaldığını söyleyenlerin %28,7’sinin fiziksel 
şiddete, %59,9’unun sözel/psikolojik şiddete ve %3,4’ünün ise cinsel şiddete maruz 
kaldığını belirttiği saptanmıştır (Uğurlu-Şantaş, 2023). Aynı çalışma fiziksel şiddetin %31,8 
oranında hastalar, %50,2 oranında hasta yakınları, %6,6 oranında iş arkadaşları, %10 
oranında yöneticiler ve %1,4 oranında da diğer çalışanlar tarafından uygulandığını 
belirtmektedir. 
Sağlık-Sen Stratejik Araştırmalar Merkezi Enstitüsü’nün 2022 Yılı Sağlıkta Şiddet 
Araştırması’na göre araştırmaya katılan sağlık çalışanlarının %82,3’ü işyerinde şiddetle 
karşılaşma endişesi yaşadıklarını belirtmiştir (Sağlık-Sen, 2023). 2124 sağlık çalışanının 
%67,3’ü meslek hayatları boyunca en az bir kez, herhangi bir şiddet türünü tecrübe ettiğini 
belirtmiştir. Katılımcıların %71,8’i işyerinde şiddete tanıklık etmiştir. Araştırma sonucuna 
göre, her 4 sağlık çalışanından 1’i fiziksel şiddete maruz kalmaktadır. Çalışma süresi ve 
nöbet sıklığındaki artış şiddetin yaşanma olasılığını artırmaktadır. Kadınların sözel, 
erkeklerin ise fiziksel şiddete uğramada daha riskli gruplar olduğu belirtilmektedir.  
2016 yılı içerisinde 10.771. Beyaz Kod çağrısı, 2017'de 7 bin 751, 2021 yılında ise 
101,984 çağrı yapılmış olması, sağlık çalışanlarının karşılaştığı şiddet olayının giderek 
nasıl büyüdüğünü göstermektedir (SB, 2021 Faaliyet Raporu; Takak Artantaş, 2018).  
Türk Tabipleri Birliği (TTB), sağlıkta şiddet olgusu giderek artarken önlemlerin yetersiz 
kalması üzerine, 2022 yılında hekimler arasındaki dayanışmayı artırmak ve hekimlerin 
tabip odalarına ulaşımını kolaylaştırmak için “TTB Yanımda” mobil uygulaması 
oluşturmuştur (TTB, 2022). Sağlık hizmetlerinde şiddete uğramanın daha yaygın 
olmasına karşın, bildirilen şiddet vakalarının oranının daha düşük olduğu kaydedilmiştir. 
Bunun nedeni, yaralanma içeren ciddi durumlar şiddet olarak algılanırken, diğer şiddet 
türlerinin göz ardı edilmesidir (Al ve ark., 2012; Karakaş ve ark., 2021).  
Hastaların hasta haklarını kullanma tutumlarının sağlık çalışanlarına yönelik şiddet 
düşüncesiyle ilişkisini belirlemek amacıyla yapılan bir araştırma sonucunda katılımcıların 
%54.4’ü hasta hakları konusunda bilgi aldığını belirtilmiştir (Çelik- Taşhan, 2014). 
Araştırmaya göre bilgi alan bireylerin %46.3’lük çoğunluğunun bilgiyi medyadan edindiği 
saptanmıştır. Araştırmada bireylerin %18.7’si sağlık çalışanına karşı şiddet girişiminde 
bulunduğu, %17’sinde uygulanan şiddetin sözel şiddet olduğu saptanmıştır. Araştırmada 
bireylerin Sağlık çalışanına şiddet uygulama nedeni sorulduğunda sırası ile; sağlık 
çalışanın hasta ve yakınını önemsememesi (%12.3), sağlık çalışanının kendisine 
yardımcı olmaması (%11.7) ilk iki sırada yer almaktadır.  
Türkiye’de toplumun sağlık çalışanlarına yönelik şiddet konusundaki tutumu hakkında 
2022 yılında yapılan Türkiye’nin Konya ili merkezinde toplumun sağlık çalışanlarına 
yönelik şiddet konusundaki görüş ve tutumlarını değerlendirmek amacıyla yapılan 
araştırmada (Filiz, Ünal, Kahveci, & Uyar, 2022) sağlık çalışanlarına şiddet sebebi olarak 
ilk üç sırada “çalışanların hastalarla ilgilenmemesi”, “hastaların sabırsızlıkları” ve 
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“çalışanların hastalara kötü davranmaları” belirtilmektedir. Katılımcıların %6,2’si sağlık 
çalışanına şiddet uyguladığını, uyguladıkları ve şahit oldukları şiddet türünün çoğunlukla 
sözel şiddet olduğunu belirtmiştir.  
 
4.1.2. Türkiye’de Sağlık Çalışanlarına Yönelik Şiddette Hukuksal Durum ve 

Yaptırımlar 
Türk Hukukunda hasta haklarına yönelik “Hasta Hakları Yönetmeliği” adıyla bir düzenleme 
bulunsa da sağlık çalışanlarının sahip olduğu haklar bakımından açık bir düzenleme 
bulunmamaktadır.  
Sağlık çalışanları gibi yüksek risk altında mesleklerini icra eden uzun çalışma saatleri olan, 
mesleklerinin icrası sırasında patojenlere maruz kalma olasılığı olan, psikolojik stres ve 
aşırı yorgunluk, mesleki tükenmenin yüksek olduğu, mesleki damgalanma ile karşılaşma 
ihtimali yüksek olan bir çalışma ortamında sağlık çalışanları için açık bir düzenleme 
bulunmaması bir eksikliktir.  
 
a) 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Kanunu Ek 12.maddesi Kapsamında:  

Sağlık çalışanlarına karşı görevleri nedeniyle işlenebilen suçlar bakımından sağlık 
çalışanları 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Kanunu Ek 12.maddesi ile aşağıdaki şekilde 
düzenleme yapılmıştır.  
“Kamu veya özel sağlık kurum ve kuruluşlarında görev yapan sağlık personeli ile yardımcı 
sağlık personeline karşı görevleri sebebiyle işlenen 5237 sayılı Türk Ceza Kanununda yer 
alan kasten yaralama (madde 86), tehdit (madde 106), hakaret (madde 125) ve görevi 
yaptırmamak için direnme (madde 265) suçlarında;  
a) İlgili maddelere göre tayin edilecek cezalar yarı oranında artırılır.  
b) Türk Ceza Kanununun 51 inci maddesinde düzenlenen hapis cezasının ertelenmesi 
hükümleri uygulanmaz. Özel sağlık kurum ve kuruluşlarında görev yapan personel, bu 
görevleriyle bağlantılı olarak kendilerine karşı işlenen suçlar bakımından 5237 sayılı Türk 
Ceza Kanununun uygulanmasında kamu görevlisi sayılır. 
Sağlık kurum ve kuruluşlarında görev yapan personele karşı görevleri sebebiyle kasten 
işlenen suçlardan şüpheli olanlar, kolluk görevlilerince yakalanır ve gerekli işlemleri 
yapılarak Cumhuriyet başsavcılığına sevk edilir. Cumhuriyet savcısı adli işlemleri 
tekemmül ettirir. Bu suçların soruşturmasında, kolluk tarafından müşteki, mağdur veya 
tanık olan sağlık personelinin ifadeleri işyerlerinde alınır. Bu fıkra hükmü, özel sağlık 
kurum ve kuruluşlarında görev yapan personele karşı görevleri sebebiyle kasten işlenen 
suçlar hakkında da uygulanır. 
Şiddetin vuku bulduğu sağlık kurum ve kuruluşunda, faile veya yakınına mağdurun verdiği 
hizmeti verebilecek başka sağlık personeli ve yardımcı sağlık personeli bulunması halinde 
hizmet ilgili diğer personel tarafından verilir.” 
b) Kadına ve sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin önlenmesine ilişkin Türk Ceza 

Kanunu ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun Kapsamında:  
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Kadına ve sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin önlenmesine ilişkin Türk Ceza Kanunu ve 
Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun ile 5271 sayılı Ceza Muhakemesi 
Kanunu 100/3 maddesinde değişiklik yapılmıştır (Resim Gazete, 2022). Buna göre sağlık 
çalışanlarına yönelik şiddetle ilgili yeni düzenleme yapılmış ve sağlık çalışanlarına karşı 
görevleri sırasında veya görevleri dolayısıyla işlenen kasten yaralama suçları tutuklamaya 
ilişkin katalog suçlar arasına alınmıştır. Böylece sağlık çalışanlarına yönelik şiddet 
uyguladığı iddiasıyla yargılananların tutuklu yargılanmasının yolu açılmıştır.  
3359 sayılı SHTK Ek madde 12, 7243 sayılı Yüksek Öğretim Kanunu ile Bazı Kanunlarda 
Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun’un 28.maddesiyle torba kanun yasama tekniği ile 
yapılmıştır. 5237 sayılı TCK 1.maddesinde belirtildiği üzere ceza kanunun amacı “kişi hak 
ve özgürlüklerini, kamu düzen ve güvenliğini, hukuk devletini, kamu sağlığını ve çevreyi, 
toplum barışını korumak, suç işlenmesini önlemektir...” bu yönden 3359 sayılı Kanun Ek 
madde 12 değerlendirildiğinde caydırıcılık bakımından her ne kadar cezaların ağırlığı tek 
başına yeteli olmamakla birlikte sağlık çalışanlarına yönelik işlene tehdit ve hakaret 
suçlarının seçenek yaptırıma ve adli para cezası çevrilebilecek olması ve yine HAGB’nin 
(hükmün açıklanmasının geri bırakılması) uygulanabileceği dikkate alındığında sağlıkta 
şiddeti önleme bakımında yeterli olduğu söylenememektedir.  
c) 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşların Teşkilat ve Görevleri 

Hakkında KHK Kapsamında:  

663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşların Teşkilat ve Görevleri Hakkında KHK’nın 
54.maddesinde yapılacağı belirtilen hukuki yardıma ait düzenlemelere ilişkin olarak 
“Sağlık Bakanlığı Personeline Karşı İşlenen Suçlar Nedeniyle Yapılacak Hukuki Yardımın 
Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik” bulunmaktadır. Yönetmeliğin 1.maddesinde 
geçen amacı bakımından şiddet mağduru sağlık personeli veya yasal mirasçılarının talep 
etmemeleri veya talep etseler bile belirlenen şartları taşımamaları durumunda, kendilerine 
yönetmelikte belirtilen hukuki yardımın yapılmayacağı görülmektedir. Ayrıca yönetmelikte 
belirtilen şartlar taşınıyor olsa dahi sağlık çalışanlarına yönelik şiddet eyleminin 
maddi/manevi zarar boyutunun da bulunduğu göz ardı edilmiş durumdadır. Hukuki yardım 
sadece ceza hukuku kapsamı ile sınırlı tutulmuştur. Şiddet faillerine yöneltilebilecek olan 
tazminat hukuku kapsamındaki işlemler ve davaları kapsamaması, yönetmeliğin bu 
yönüyle eksik olduğunu göstermektedir.  
d) Hukuki Yardım ve Beyaz Kod Uygulaması Konulu 16.03.2106 Tarih ve 2016/3 

sayılı Genelge Kapsamında:  

Hukuki Yardım ve Beyaz Kod Uygulaması konulu 16.03.2106 Tarih ve 2016/3 sayılı 
Genelge”(Beyaz Kod Genelgesi, 2016) da sağlık çalışanlarına yönelik şiddete dair 
düzenlemeler arasındadır.  
Genelgede “Sağlık çalışanın güvenli yüksek motivasyonla çalışmasının sağlanması 
amacıyla sağlık çalışanlarının güvenliğine yönelik olarak alınması gereken tedbirler 
açıklanmış ve Sağlık hizmeti sunumu sırasında veya bu görevlerden dolayı personele 
karşı işlenen suçlar sebebiyle yapılacak vaka bildirimlerinde yer bakımından hiçbir ayrıma 
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gidilmeyecek ve kamu veya özel bütün sağlık kuruluşlarında gerçekleşen vakaların 
tamamı, “http://www.beyazkod. saglik.gov.tr” adresine veya “113” numaralı telefona 
bildirilmesi” gerektiği belirtilmektedir. 
Şiddet mağduru sağlık çalışanları ceza hukuku ve tazminat hukuku yollarından da 
faydalanarak haklarını arayabilmektedir. Ayrıca devlet memuru olan sağlık çalışanları, 
haklarını herhangi bir sebep olmaksızın haksız olarak şikâyet edilmeleri veya haklarında 
ihbarda bulunulması halinde, kendilerini haksız şekilde şikâyet ya da ihbar eden kişiler 
hakkında, uğradıkları maddi/manevi zararların tazmini amacıyla tazminat davası 
açabilecekleri gibi Cumhuriyet Başsavcılığı’na müracaat yoluyla suç duyurusunda da 
bulunabilmektedirler.   
Sağlık çalışanlarına karşı işlenen şiddet suçlarında devletin yükümlülükleri bakımından 
devletin, sağlıklı ve güvenli çalışma hakkı bakımından yükümlülüğü ile yaşam hakkının 
korunması bakımından pozitif yükümlülükleri bulunmakta olup gerektiğinde devletin 
tazminat sorumluluğu gündeme gelecektir.   

4.2. Sağlıkta Şiddet ve Almanya 
4.2.1. Almanya'da Sağlık Çalışanlarına Yönelik Şiddet Verileri ve Görünüş Biçimleri 

Sağlık çalışanlarına yönelik şiddet küresel bir sorun olup Almanya’da da görülmektedir. 
Almanya’da sağlık çalışanlarına yönelik şiddet genellikle toplumsal şiddet olayları 
kapsamında ortaya çıkarak hafızalarda yer edinmiştir. 1192 yılında Rostock’ta mülteci 
kamplarının ateşe verilmesi olayında; halktan kişilerin ilk yardım görevlilerinin yaralılar ve 
tehlike içinde olanlara müdahalede bulunmasının engellenmesi, sağlık çalışanlarına 
yönelik şiddetin ortaya çıktığı en önemli olaylardan biri olma niteliği taşımaktadır 
(Scheffler, 1995). Almanya’da Türkiye’ye göre sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin 
ciddiyeti daha hafiftir ancak verilerden de anlaşılabileceği üzere gündeme alınmaya değer 
nitelikte ulusal bir sorun olarak ortaya çıkmıştır. Şubat 2021’de Federal Kriminal Polis 
(BKA) kamu görevlilerinin konumuz bakımından sağlık çalışanlarının korona inkarcıları 
olarak tanımlanan korona virüsü hastalığı ve ilaçları, aşılarına karşıt kişilerce tehdit edildiği 
ve saldırıya uğradığını duyurmuştur. Almanya’da birçok tabip derneği, sağlık sigortası 
şirketi ve hastaneler doktorlara psikososyal danışmanlığın yanı sıra şiddet konusunda 
seminerler ve eğitim programları sunulmaktadır. Yerel polisin hekimlere kendilerini 
özellikle hasta ve hasta yakınlarının şiddetinden koruyabilmeleri için destek verdiğini ve 
fiziksel savunma hareketleri gösterdikleri dile getirilmektedir. Ayrıca Almanya’da özellikle 
acil serviste sağlıkta şiddet vakalarının sıklıkla yaşanmasında acil servislerde çalışan 
personelin yetersiz olması da gösterilen sebepler arasındadır (Schmitt-Sausen, 2018).  
Kasım 2021’de gerçekleşen 125. Alman Doktorlar Günü’nde Avrupa Parlamentosu üyeleri 
karar tutanaklarında (Pühler, ve diğerleri, 2021), şiddeti önleme tedbirlerinin genişletilmesi 
talebinde bulunmuşlardır ve mevcut düzenlemelerin doktorların şiddetten korunabilmesi 
için yeterli olmadığını ileri sürmüşlerdir. Özellikle Covid-19 pandemisi ile aşı yapan 
hekimlerin sıklıkla tehdit mesajları aldıklarını, hakarete uğradıklarını ve sıklıkla fiziksel 
şiddete maruz kalmalarını sebep göstererek alınan önlemlerin yetersizliği yönündeki 
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iddialarının haklı çıktığını öne sürmüşlerdir. Bazı durumlarda polis korumasının gerekli 
olduğunu beyan etmişlerdir. Mevcut durumda güvene dayalı hekim – hasta ilişkisinin 
geliştirilmesinin gitgide zorlaştığına dair açıklamalar yapılmıştır. Almanya’da 2020 yılında 
getirilen sağlık çalışanlarına yönelik şiddet durumunda ceza hukuku yaptırımlarının 
ağırlaştırılması (Alman Ceza Kanunu madde 113 vd. StGB) ve sağlıkta şiddet halinde 
tabip odalarında hekimler ve tıp asistanları için verilen eğitimlerin ve tavsiyelerin yardımı 
dokunsa da yeterli olmadığı ileri sürülmüştür. Ayrıca 127. Alman Doktorlar Günü, Mayıs 
2023 karar tutanaklarında da, sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin akut bir sorun olduğunu 
belirterek benzer taleplerde bulunmaya devam etmekte olup Heidelberg Üniversitesi Adli 
Tıp Enstitüsü tarafından Kuzey Baden Bölge Tabipler Birliği ile işbirliği içinde ve Devlet 
Tabipler Birliği ve Baden-Württemberg Devlet Diş Hekimleri Birliği'nin desteğiyle yapılan, 
katılımcıların çoğunluğu Baden-Württemberg (%85,7) ve Kuzey Ren-Vestfalya (%6,2) 
merkezli olduğu bir çalışmada 1.800'den fazla anketin değerlendirilmeye alınarak sağlıkta 
şiddet tedbirlerinin genişletilmesi talebinin haklı olduğunu öne sürmüşlerdir (Pühler, ve 
diğerleri, 2023). 
Ärztemonitor 2018 verilerine göre kadın ve erkek ayrımı yapılmaksızın asistan hekimler 
ve ekiplerine karşı her gün en az %75 fiziksel şiddet girişimi vakası olduğu kaydedilmiştir. 
Her 4 hekimden birinin halihazırda fiziksel şiddete uğrama deneyimi olduğu ortaya 
çıkmıştır. Fiziksel şiddetin %16 -17 oranında erkek hekimlere uygulandığı kadar kadın 
hekimlere de uygulandığı sonucu alınmıştır (KBV & NAV-Virchowbund, 2018).  Covid-19 
salgını ile beraber Almanya’da sağlık çalışanlarına yönelik şiddet vakalarının ciddi bir artış 
kaydettiği Alman Tabipler Birliği tarafından kaydedilmiştir (Osterloh, Reichardt, & Richter-
Kuhlmann, 2021). Fulda Uygulamalı Bilimler Üniversitesi’nin 2018 yılında yaptığı Almanya 
Hessen’da 51 acil servisin 354 çalışanı ile psikolojik, fiziksel ve cinsel şiddet olayları 
hakkında “GINA – Acil Serviste Şiddet Araştırması” anketi yapmıştır ve anket sonucunda 
katılımcıların neredeyse %76'sı son on iki ayda en az bir tür fiziksel şiddete maruz 
kaldıklarını belirtilmiştir. Sözlü şiddet söz konusu olduğunda, rakamlar daha da yüksektir. 
Yanıt verenlerin %97'si son 12 ay içinde en az bir tür sözlü şiddete maruz kaldıklarını 
doğrulamıştır. Her iki kişiden biri (%52 oranında) de cinsel şiddetin en az bir biçimine 
maruz kaldığını belirtmiştir (Güzel & Christiansen, 2019).  Sağlıkta şiddetin yaygınlık 
oranını 2022 yılında ambulansta çalışan sağlık personelleri ile yapılan anket sonucunda 
özellikle sözlü saldırılar, acil sağlık hizmetlerinin günlük çalışmalarının rutin bir parçası 
haline geldiği öne sürülmüştür. Ankete katılanların ortalama %29’u aşağılandıklarını, taciz 
edildiklerini veya sözlü olarak tehdit edildiklerini belirtmişlerdir. Ayrıca katılımcıların %8’i 
fiziksel saldırılara da maruz kaldıklarını bildirmişlerdir (Leuschner, Herr, Lutz, Fecher, & 
Selzer, 2022). Açıklandığı üzere Covid-19 pandemisinden önce de var olan sağlık 
çalışanlarına yönelik şiddet vakaları pandemiden sonra giderek artmıştır. Sağlık 
çalışanlarına yönelik şiddetin artmasında özellikle Covid-19 süreciyle birlikte ortaya çıkan 
aşı karşıtı hareketler ve korona inkarcıları etkili olmuştur. Eyalet Tabip Birlikleri de sağlık 
çalışanlarına yönelik şiddette artış kaydetmişlerdir. 2019’da Hessen Tabipler Birliği, 
kullanılan şiddet biçimleri hakkında veriler elde edebilmek için hekimler ve ekiplerine karşı 
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şiddet bildirim formunu geliştirmiştir. Ayrıca bu nitelikte bir formu geliştiren ve web 
sitesinde yayımlayan Almanya’daki ilk tabipler birliği olmuştur. Hessen Tabipler Birliği 
Kasım 2021 itibariyle bu form üzerinden pandemi başlamadan önce 27 adet, pandemiden 
sonra 37 tane olmak üzere kayıt almıştır. Raporların çoğu tıbbi uygulamalardan gelmiştir. 
Formlara göre saldırgan davranışın özellikle asistan hekimlere yönelik uygulandığı ortaya 
çıkmıştır. Ayrıca pandemi ile doğrudan bağlantılı olarak yaşanan şiddet vakalarında bile 
hastaların yoğunluğun fazla olması ve randevusuz gelmelerinden ötürü bekleme süreleri 
uzadığı için sağlık çalışanlarına yönelik olarak aşağılama ve tehditte bulundukları ortaya 
çıkmıştır. Bazı hastalar uzun süre beklemek zorunda kaldıkların sağlık çalışanlarını polisi 
aramakla dahi tehdit etmişlerdir. Bir vakada ise pandemi konsültasyonu sırasında 
hastanın konsültasyon odasına girmesine izin verilmediği için tıbbi sekretere duvara 
itilmek suretiyle şiddet uygulandığı kaydedilmiştir. Berlin Tabipler Birliği Başkanı Dr. Peter 
Bobbert, Hekimlerin çok sayıda tehdit mesajı aldığını ve hekimlerden kendilerine çok 
sayıda yardım talebi geldiğini aktarmıştır. Saksonya – Anhalt Tabip Odası hekimlere 
yönelik şiddeti kınamıştır. Thüringen Devlet Tabipler Birliği Odası Meclisi, 2021 yılında 
artan sağlık çalışanlarına yönelik saldırganlık nedeniyle şiddet deneyimlerini bildirmeleri 
ve kendileri ile bu konuda temas kurabilmeleri amacıyla özel bir e-posta adresi (Power-
against-aerzte@laek-thueringen.de) ayarlamıştır. Bu e-posta üzerinden yapılan 
başvuruların çoğunlukla korona virüsü aşısıyla ilgili tehdit mesajları alan çok sayıda 
hekimler tarafından gönderildiği tespit edilmiştir. Thüringen Tabip Odası söz konusu 
başvurulara konu olan çoğu vaka için suç duyurusunda bulunulduğunu ve soruşturmaların 
halen devam ettiğini aktarmıştır (Osterloh, Reichardt, & Richter-Kuhlmann, 2021). 
 
4.2.2. Almanya'da Sağlık Çalışanlarına Yönelik Şiddette Hukuksal Durum ve 

Yaptırımlar 
 
a) Alman Ceza Kanunu’nda (StGB) Kapsamında: 

2017 yılında Alman Ceza Kanunu’nda (StGB) yapılan değişiklikle, ilk yardım görevlilerinin 
kazlarda, genel tehlike ya da zorluk halinde müdahalelerinin cebren veya cebir tehdidiyle 
engellenmesi suç olarak düzenlenmiştir. İlk yardım görevlileri kapsamında olay yerine 
ulaşan hekimler ve diğer sağlık görevlileri de olmakla birlikte Alman kanun koyucu acil 
servislerdeki hekimler ve diğer sağlık çalışanlarını belirtilen yardım etmenin engellenmesi 
suçundaki (StGB § 323c/2) gibi yeni düzenlenen ikinci suçun kapsamına almamıştır. 
Bunun sebebi olarak ise Alman medyasına yansıyan olaylarda görülebileceği üzere sağlık 
çalışanlarına yönelik olarak engellenmenin daha çok kurum dışı müdahalelerde görülüyor 
olmasıdır. Bu durum yalnızca kazalarda değil aynı zamanda toplumsal olaylarda 
çevredeki kalabalığın ilk yardım ekiplerinin görevlerini yapmalarını engellemesi halinde de 
ortaya çıkmaktadır. Alman kanun koyucu bu düzenlemeyi görevini yerine getiren memura 
direnme (StGB § 113) suçuyla bağlantılı olarak düzenlemiştir. Yardım etmenin engelleyici 
davranışlarla yerine getirilemediği hallerde olduğu gibi aslında bu durumlarda 
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kazazedelerin veya hastaların şahsi hakları ve bununla bağlantılı olarak sağlık 
hizmetlerinin sağlanmasına ilişkin kamusal menfaatin korunması amaçlanmıştır. Ceza 
kanunlarının bazı meslek gruplarını başlı başına ve yeterince neden olmamasına rağmen 
özel bir korumaya almaması genel olarak kabul edilmekle beraber, ilk yardım halinde 
kişisel hakların içinde bulunduğu nitelikli tehlike, sağlık çalışanlarının da bu yolla 
korunmasını meşru kıldığına dair bir görüş bulunmaktadır. Alman Ceza Kanunu’nda 
(StGB) 2017 senesinde yapılan bir diğer değişiklik olan § 115/3 incelendiğinde 
görülecektir ki, bu suç her türlü ilk yardım halini değil bunlardan bazılarında ve sağlık 
çalışanlarından sadece ilk yardım çalışanlarını kapsamına aldığını yani acil servislerde 
çalışan sağlık çalışanlarını korumamaktadır. Bunun sebebi daha önce yukarıda da 
açıklandığı üzere Alman kanun koyucusunun sağlık çalışanlarının görevlerini yerine 
getirmesinin daha çok kurum dışı faaliyetlerinde zorlukla karşılaşıldığı düşüncesidir. StGB 
§ 115/3’ün 2.cümlesindeki fiili saldırı suçu ilk yardım müdahalesinde bulunulan hastanın 
kendisi tarafından da işlenebilir. Bu bakımdan Alman kanun koyucusunun araştırmalar ve 
raporlar ile tespit edilen ilk yardım sırasında sağlık çalışanına yönelik hasta şiddetine ceza 
kanunu aracılığıyla çözüm bulduğu söylenebilir. İlk yardım müdahalesinde bulunan sağlık 
çalışanının kurumsal statüsünün önemli olmadığı görülmektedir. Ceza kanunlarının bazı 
meslek gruplarını başlı başına ve yeterince neden olmamasına rağmen özel bir korumaya 
almaması genel olarak kabul edilmekle beraber, ilk yardım halinde kişisel hakların içinde 
bulunduğu nitelikli tehlike, sağlık çalışanlarının da bu yolla korunmasını meşru kıldığına 
dair bir görüş bulunmaktadır. Böyle kamu menfaatinin varlığını korunduğunun bir diğer 
gerekçesi de sağlık görevlilerinin aslında bu tip durumlarda toplumsal dayanışmayı zorda 
bulunan kişilere kurumsal yolla yardım ederek sağladıkları düşüncesidir. Genel itibariyle 
kazalarda, genel tehlike halinde veya zor durumda başkasına yardım eden veya etmek 
isteyen ilk yardım görevlileri veya acil servis çalışanlarının engellenmesi (adli para cezası 
veya bir yıla kadar hapis cezası: Alman Ceza Kanunu (StGB) 323c “Yardım etmeme 
suçu”, cebren veya cebir kullanma tehdidi ile engelleme (adli para cezası ya da üç yıla 
kadar hapis cezası: Alman Ceza Kanunu (StGB) madde (§) 115/3 ve 113/1) veya bu 
kimselere yönelik fiilen saldırı (üç aydan 5 yıla kadar hapis cezası: StGB § 115/3) suç 
olarak düzenlenmiştir. Bahsedilen suçlarda StGB §115/3 birden çok kişi ile birlikte ya da 
silahlı veya tehlikeli alet ile işlenmesi halinde nitelikli hal teşkil etmektedir (StGB § 115/3, 
114/2 ve 113/2). Alman Hukukuna göre mevzu bahis cürümler (Verbrechen) teşkil 
etmediklerinden ve kanunda ayrıca düzenlenmediklerinden bu suçlara teşebbüs 
cezalandırılmamaktadır. Suç teşkil etmeyen teşebbüslerin kapsamının ancak suçun 
unsurlarının belirlenmesinden sonra belirlenebileceğine dikkat çekilmesi gerekir. Öte 
yandan söz konusu suçlarla ilgili çoğu zaman fikri içtima halinde işlenebilecek 
yaralama(Alman Ceza Kanunu (StGB) § 223/2), kişiyi hürriyetinden yoksun bırakma 
(StGB § 239/2), cebir (Zorlama) (§ 240/3), suçlarına teşebbüsün elverişsiz olsa bile 
mümkündür.  Almanya’da 19 Şubat 2020 tarihinde kabine tarafından kabul edilen aşırı 
sağcılık ve nefret suçlarıyla mücadeleye yönelik yasa tasarısının içerisinde sağlık 
çalışanlarına yönelik şiddet konusunda da özel bir düzenlemeye gidilmiştir. Bu düzenleme 
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kapsamında acil sağlık hizmetleri ve acil servislerde çalışan sağlık çalışanlarına yönelik 
şiddete karşı ceza hukuku kapsamında özel bir koruma getirilmiş ve Alman Ceza Kanunu 
(StGB) madde 113 vd. kapsamına alınmıştır. Almanya Federal Hükümeti yapılan bu 
düzenlemeyi sağlık çalışanlarına yönelik giderek artan şiddete karşı verilmiş olan bir yanıt 
olarak nitelendirmektedir. Böylece Alman Ceza Kanunu (StGB - Strafgesetzbuch) “Görevi 
Yerine Getiren Memura Direnme” başlıklı madde 113 vd. yer alan hükümler sağlık 
çalışanları hakkında da uygulanmaya başlanmıştır. Kanunun 1.fıkrası: “Her kim, kanunu, 
tüzükleri, mahkeme hüküm ve kararlarını veya emirlerini yerine getirmeye veya infaza 
yetkili olan bir kamu görevlisine veya Federal Ordunun askerine karşı böyle bir göreve 
ilişkin işlemin yapıldığı sırada, cebren veya cebir tehdidi ile direnir veya bu sırada ona 
fiilen saldırırsa, üç yıla kadar hapis cezası veya adli para cezası ile cezalandırılır.” 
şeklindedir. Devamında ise çok ağır hallerde ceza, altı aydan beş yıla kadar hapis cezası 
veya adli para cezası olarak belirtilmiştir. 3 Nisan 2021’de kanunun fıkrasına tıbbi acil 
servis veya acil servis yardımcıları entegre edilerek hayata geçirilmiştir. Sonuç olarak 
Alman Ceza Hukukunda yer alan düzenlemelerde hasta, hasta yakını veya üçüncü 
kişilerce sağlık çalışanlarına yönelik gerçekleştirilen her türlü şiddet davranışının ceza 
hukuku kapsamında koruma altına alınmadığı, Kanuna 2017 yılında eklenen suç türlerinin 
sağlık çalışanlarından sadece belirli bir gruba karşı işlenmesi durumunda uygulanması ile 
sınırlandırılarak, ceza hukukunun son çare olması (ultima ratio) ilkesine mümkün 
olduğunca uyulmak istendiği anlaşılmaktadır. Ancak buna rağmen engelleme ve fiili saldırı 
davranışları bahsedildiği üzere ceza sorumluluğunu alanını genişleten düzenlemelerdir. 
Ancak her ne kadar kapsam genişletilmiş olsa da bu davranışların çoğu araştırmalar ve 
raporlarda da geçtiği üzere sağlık çalışanlarının önemli görmeyerek ihbar etmedikleri 
davranışlar olabilmektedir. 
b) Alman Medeni Kanunu (Bürgerliches Gesetzbuch - BGB) Kapsamında: 

Almanya’da tazminat hukuku bakımından Alman Medeni Kanunu (Bürgerliches 
Gesetzbuch - BGB) § 823 – 853 arasında haksız fiilden kaynaklanan tazminat 
sorumluluğu düzenlenmiştir. Alman haksız fiil hukukunda telafi amacı kabul edilmektedir.  
BGB § 823’e göre “kasten veya ihmalle bir başkasının hayatını, vücudunu, sağlığını, 
özgürlüğünü, mülkiyetini veya diğer bir hakkını hukuka aykırı olarak ihlal eden kişi, o şahsa 
karşı, bundan doğan zararı tazminle yükümlüdür”. “Tazminatın Türü ve Kapsamı” başlıklı 
BGB §249 (1)’e göre ise, “tazminat yükümlüsü, zarar görenin uğradığı zararın tümünü 
tazmin etmek zorunda olup zarar göreni tazminat yükümlülüğünü doğuran olay 
gerçekleşmeseydi içinde bulunacağı duruma getirmekle yükümlüdür.” Telafi amacının 
kabulü, BGB §249’un gerekçesinde özel hukuk sonuçlarının belirlenmesinde ahlaki ya da 
ceza hukukuna ilişkin hususlara yer verilmemesi gerektiği, zararın kapsamının tazminatın 
kapsamını da belirleyeceği ve bu durumun tazminata hak kazanan kişi bakımından adil 
olduğu şeklinde açıklanmaktadır.  
BGB § 199 /2’ye göre, “Yaşam hakkının, vücut bütünlüğünün, sağlığın ve özgürlüğünün 
ihlal edilmesinden doğan tazminat taleplerinin ne zaman doğduğu ve bilme/bilmesi 



 

33  

gerekme ölçütlerine bakılmaksızın bunlardan bağımsız olarak “haksız fiilin işlendiği” 
(Begehung der Handlung), “yükümlülüğün ihlal edildiği” (der Pflichtverletzung) veya 
zarara yol açan başka diğer bir olgunun gerçekleşmesinden itibaren 30 yılda 
zamanaşımına uğrar. Bu durumda BGB § 199 /3’e göre tazminat süreleri zamanaşımına 
tabi olmaktadır.  Alman medeni Kanununda titizlikle, zamanaşımının başlangıcında “talep 
hakkının doğumu” ve “haksız fiilin ya da sorumluluğu doğuran diğer bir olayın 
gerçekleşmesi” birbirinden ayırt edilerek düzenleme yapılmıştır. 
5. TARTIŞMA - ALMANYA VE TÜRKİYE'DE SAĞLIK ÇALIŞANLARINA YÖNELİK 

ŞİDDET DURUMUNUN KARŞILAŞTIRILMASI  

Sağlık çalışanlarına yönelik olarak görevleri esansında ya da görevleri sebebiyle hasta, 
hasta yakınları ya da üçüncü kişilerin gerçekleştirdikleri kasten öldürme, kasten yaralama, 
kişiyi hürriyetinden yoksun bırakma, cebir, tehdit ve hakaret suçları bakımından ceza 
hukuku bakımından koruma sağlanmaktadır. Şiddet sağlık çalışanlarının yaşadığı en 
önemli sorunlardan birisi niteliğindedir. 
Son dönemlerde sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin artması nedeniyle her iki ülkede de 
yapılan kanuni değişikler ile bu durum önlenmeye çalışılsa da esasında yapılan bu 
düzenlemeler popülist düzenlemeler niteliğindedir. Aslında ünlü ceza hukukçusu 
Beccaria’nın da “Suçlar ve Cezalar Hakkında” isimli eserinde ifade ettiği üzere “suçu 
önleyen en önemli frenlerden biri cezaların ağırlığı değil, cezaların kaçınılmaz olmalarıdır.” 
Cezaların caydırıcı olması gerekmektedir. Ama daha da önemlisi cezaların infaz edilmesi 
önemlidir. Cezaların infaz edilirliğine olan güvendeki azalmalar cezaların caydırıcılığının 
da azaltmaktadır.  
Gerek Türkiye’de 2022 yılında sağlık kurum ve kuruluşlarında görev yapan personele 
karşı görevleri sırasında veya görevleri dolayısıyla işlenen kasten yaralama suçu 5271 
sayılı Ceza Muhakemesi Kanunu kapsamında tutuklama medeni varsayılan katalog suçlar 
arasına dahil edilmesi gerekse de 2020 yılında Almanya’da Alman Ceza Kanunu (StGB) 
“Görevi Yerine Getiren Memura Direnme” başlıklı kolluk ve infaz görevlilerine direnilmesi 
halinde daha ağır ceza yaptırımı ile karşılaşılmasını konu alan madde 113 vd. kapsamına 
acil sağlık hizmetleri ve acil servislerde çalışan sağlık çalışanlarına yönelik şiddete karşı 
ceza hukuku kapsamında özel bir koruma getirilmesi esasen hukukun temel ilkelerinden 
olan eşitlik ilkesi ile bağdaşmayan halkın tatmin edilmesi amacıyla kanuna yapılmış 
müdahaleler niteliğindedir.   
Almanya’da sağlık çalışanlarına yönelik şiddet yaşandığında tabip odalarında bu konu ile 
ilgili mesleki eğitim verilirken Türkiye’de söz konusu değildir.  
Türkiye’de daha çok iletişim sorunundan kaynaklanan ve hekimin müdahalesi sonrasında 
belirtilen ve özellikle hekimlerin ciddi yaralanması ile sonuçlanan sağlıkta şiddet vakaları 
görülürken Almanya’da durum daha çok özellikle hekime yönelik şiddet hekimi müdahale 
etmekten alıkoyma biçiminde ortaya çıkmaktadır. Öyle ki Türkiye’de sağlık çalışanlarının 
daha etkin korunabilmesi amcacıyla 2012 yılından itibaren “beyaz kod” uygulamasına 
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geçilmiş, hekimler arasından sağlıkta şiddet konusunda dayanışmayı artırabilmesi 
amacıyla “TTB Yanımda” adlı uygulama geliştirilmiştir.  
Her iki ülkede de özellikle acil servislerde sağlıkta şiddet vakaları yoğun olarak 
görülmektedir. Almanya’da bu durumda hastalara yaklaşım konusunda tabip odalarında 
eğitim verilmektedir. Türkiye’de ise halihazırda benzer şekilde uygulama olmayıp sağlıkta 
şiddet halinde sağlık çalışanlarına kendilerine savunmaları veya korumaları yönünde 
yardımcı olma hali söz konusudur. Kanaatimizce her iki ülkede de acil servislere hasta ve 
hasta yakınları sakinleştirmek için özel yetiştirilmiş psikolog benzeri bir çalışanın 
bulunarak destek olmasıdır.  
Her iki ülkede de hekimlerin sağlıkta şiddetin cezalarının ağırlaştırılması yönünde talepler 
bulunmaktadır. Ancak özellikle belirtmek gerekir ki, daha hafif bir cezanın mutlak 
uygulanması durumu, daha ağır bir cezanın uygulanmaması durumundan daha caydırıcı 
olmaktadır. Bu nedenle, caydırıcı cezalar bakımından, ağırlıktan çok mutlaklığın ön 
planda olduğunu söylemek gerekir. Cezaları ağırlaştırmak, caydırıcılık açısından umulan 
sonuçları doğurmamaktadır.  Bu çerçevede oluşan klasik caydırıcılık yaklaşımında 
caydırmanın en büyük aracı ise hızlı, yeteri kadar şiddetli ve uygulanması istisna 
gözetmeden herkese uygulanan cezaların varlığıdır. Bu yaklaşıma göre cezalar hem 
potansiyel hem de gerçek suçlular için birer tehdit ve örnek niteliğinde olacaktır. 
6. SONUÇ 

Sağlık çalışanlarına yönelik şiddet günümüzde hala etkisini sürdüren bir sorun olarak 
devam etmektedir.  Gerektiğinde bir başkasının canını kurtarabilmek için kendi canını 
görmezden gelen, insan hayatını kurtarabilmek adına birçok fedakarlıkta bulunan, ağır 
sorumlulukları ve çalışma tempoları içerisinde olmalarına rağmen görevlerini layıkıyla 
yapabilmeleri için sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin derhal önlenmesi gerekliliği açıkça 
bellidir. Sağlık çalışanlarına yönelik şiddet bu denli önemli bir konu olmasına karşın Türk 
Hukukunda yer alan düzenlemelerin şiddeti önleme açısından yeterli gelmediği 
düşünülmektedir. Türkiye’de kanun koyucu, hasta haklarına ilişkin düzenlemelere yer 
vermiş olmasına rağmen sağlık çalışanlarının haklarına ilişkin ayrı bir kanun veya TCK’da 
bir düzenleme yapmaktansa sağlık çalışanlarına yönelik düzenlemeyi “torba kanun” 
yasama tekniğiyle konunun önemi ile örtüşmeyecek şekilde yapmıştır. Bu konulardaki 
eksikliklerin giderilerek Türkiye’de çağdaş devlet anlayışına uygun olacak düzenlemelerin 
yapılarak hukuk kurallarına uygun olarak düzenlemeler yapması gerekmektedir.  
- Sağlık çalışanlarına yönelik şiddetin önlenmesinde Almanya’da olduğu gibi tabip 

odaları bünyesinde şiddete meyilli hasta, hasta yakınları ve üçüncü kişilerle nasıl 
mücadele edilebileceğine dair eğitimler verilmesi ve sağlık çalışanlarına şiddet halinde 
kendilerini fiziksel olarak savunabilmeleri için emniyet teşkilatlarınca eğitim 
verilmesinin, sağlık kurum ve kuruluşlarında fiziki altyapının güvenliği sağlayacak 
şekilde yapılandırılmasının önemli olduğu düşünülmektedir, 

- Güvenli bir çalışma ortamı sağlanarak sağlık çalışanlarının işlerini motivasyonları 
düşmeden gerektiği gibi yapabilmelerine olanak sağlama, 
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- Sağlık kurum ve kuruluşlarında hasta yoğunluğunu azaltmak ve bunun için daha fazla 
sağlık çalışanının istihdamının sağlanması 

- Sağlık kurum ve kuruluşlarının girişlerine X-Ray cihazları konularak güvenliğin 
sağlanması, 

- Sağlık çalışanlarını şiddet ve etkilerinden korunabilmesi için açıklamış olduğumuz 
yasal düzenlemelerin etkili bir şekilde işletilmesi ve seçenek yaptırım, adli para 
cezaları ve HAGB’nin sağlık çalışanlarına yönelik görevleri sırasında veya görevleri 
dolayısıyla işlenen suçlar bakımından kaldırılmasıdır. 

Son olarak, sağlık çalışanlarına yönelik şiddete dair cezaların ağırlaştırılmasından ziyade 
verilen cezaların uygulanmasının gerçek anlamda caydırıcılık için önemli olduğu 
düşünülmektedir.  
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Teknolojinin gelişimi ve internet kullanımının yaygınlaşması, kişilerin farklı zamanlarda, 
farklı mekanlarda ve farklı yaş gruplarındaki insanlarla çevrimiçi ortamlarda etkileşimde 
bulunmalarına olanak sağlamaktadır. Bu durum, kişilere sosyal ve iş hayatlarında, 
öğrenme ve bilgiye erişim konularında daha geniş bir yelpaze sunarken, çevrimiçi riskleri 
de beraberinde getirmiştir.  Özellikle, çocukların internete erişiminin kolaylığı ve artışı ile 
birlikte çocukların çevrimiçi risklerle karşı karşıya kalması kaçınılmaz olmuştur. Bu 
risklerden biri de, çevrimiçi ortamlarda çocuk istismarının bazı boyutlarının meydana 
gelmesidir. Grooming (siber uşaklaştırma), bir çocukla sanal ortamda bağlantı kurarak 
onu cinsel faaliyetlere yönlendirmek amacıyla çocuğun güvenini kazanmak, manipüle 
etmek veya cezbetmek suretiyle gerçekleştirilen bir çevrimiçi istismar biçimi olarak 
tanımlanmaktadır. 
Amaç: Bu çalışmanın amacı, grooming davranışlarının niteliğini tespit etmek, faillere 
yönelik ceza hukuku müdahalesini değerlendirmek ve Türk ceza hukukundaki muhtemel 
yasal boşluklara dikkat çekmek suretiyle bu konuda farkındalık oluşturmaktır.  
Gereç ve Yöntem: Bu çalışmada öncelikle literatürdeki grooming kavramı ele alınarak, 
bu eylemlerin siber ortamda nasıl gerçekleştirildiği açıklanacak ve yabancı hukuk 
sistemlerindeki düzenlemeler ile karşılaştırılarak Türk Ceza Kanunu açısından 
değerlendirme yapılacaktır. 
Bulgular: Bu çalışmada, grooming kavramının tanımı irdelenerek, grooming 
davranışlarının niteliğinin tespit edilmesi ve grooming kavramının yabancı hukuk 
sistemlerindeki yasal düzenlemeler ile birlikte değerlendirilmesi sonucunda Türk Ceza 
Kanunu’nda da grooming suçunun düzenlenmesinin gerekli olduğu bulgularının elde 
edilmesi beklenmektedir.  
Sonuç:  Grooming, belirli bir süreçte ve aşamalarla meydana gelmektedir. Bu süreçte 
öncelikle mağdur hedef alınmakta, mağdurun güveni kazanılmakta, mağdurun ihtiyacı 
karşılanmakta, çocuk izole edilmekte, ilişki cinselleştirilmekte ve kontrol sürdürülmektedir. 
Grooming, özellikle çocuklara karşı büyük bir tehlike oluşturmaktadır. Çocukların bu 
istismar eylemlerinden korunması amacıyla birçok ülkede cezai yaptırım öngörülmekte 
iken Türk hukukunda grooming, münhasır bir suç tipi olarak düzenlenmemektedir. Ancak, 
çocuğun internet ortamında korunması için devletlerin iç hukuk düzenlemelerinin daha 
kapsamlı ve net olması gerekmektedir. Bu kapsamda, bu çalışmada Grooming 
eylemlerinin Türk Ceza Kanunu’nda suç olarak düzenlenmesinin faydalı olacağı sonucuna 
varılmıştır. 
Anahtar Kelimeler: Grooming, Sanal ortam, Çocuk İstismarı. 
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THE ONLINE FACE OF CHILD ABUSE: GROOMING 
ABSTRACT 

 
The development of technology and the widespread use of the internet have made it 
possible for individuals to interact with people from different times, places, and age groups 
in online environments. While this provides individuals with a wider range of social and 
professional opportunities, as well as access to learning and information, it also brings 
online risks. In particular, with the ease of children's internet access and the increase in 
it, children facing online risks has become inevitable. One of these risks is the occurrence 
of certain dimensions of child abuse in online environments. Grooming, which is defined 
as an online form of exploitation that aims to direct a child towards sexual activities by 
gaining the child's trust, manipulating or enticing them, is one such form of online 
exploitation. 
Aim: The aim of this study is to determine the nature of grooming behaviors, evaluate 
criminal law intervention against perpetrators, and raise awareness on this issue by 
highlighting potential legal gaps in Turkish criminal law. 
Materials and Methods: In this study, the concept of grooming in the literature will be 
discussed, and how these actions are carried out in the cyber environment will be 
explained. It will be evaluated in terms of the Turkish Penal Code by comparing it with 
regulations in foreign legal systems. 
Findings: It is expected that by examining the definition of grooming and identifying the 
nature of grooming behaviors in this study, and evaluating the legal regulations on 
grooming in foreign legal systems, the necessity of regulating the crime of grooming in the 
Turkish Penal Code will be found. 
Conclusion: Grooming occurs in a specific process and stages. In this process, the victim 
is targeted first, the victim's trust is gained, the victim's needs are met, the child is isolated, 
the relationship is sexualized, and control is maintained. Grooming poses a great danger, 
especially to children. While many countries provide criminal sanctions to protect children 
from these abusive acts, grooming is not regulated as an exclusive type of crime in Turkish 
law. However, to protect children in the online environment, it is necessary for states' 
domestic regulations to be more comprehensive and clear. In this context, it has been 
concluded in this study that regulating grooming actions as a crime in the Turkish Penal 
Code would be beneficial. 
 
Keywords: Grooming, Virtual environment, Child abuse. 
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1. GİRİŞ 

 
Teknolojinin gelişimi ve internet kullanımının artışı, çevrimiçi etkileşimlerin de gün 

geçtikçe artmasına sebebiyet vermiştir. Bu durum, internetin faydaları ile birlikte çevrim içi 
risklerini de beraberinde getirmiştir.  Özellikle, internet erişiminin kolaylığı ve teknoloji 
çağının çocuklarının internet ile iç içe yaşamı sebebiyle, çocukların bu çevrimiçi risklerle 
karşı karşıya kalmaları kaçınılmazdır. Çevrimiçi ortamlarda çocuk istismarının bazı 
boyutlarının meydana getirilmesi de bu risklerden biridir. Literatürde, Grooming adı ile 
anılan çocuğun sanal cinsel istismarı belirli aşamalardan oluşan ve çocuğu manipüle 
ederek istismar etme süreçlerinin bütünüdür. Grooming aşamalarının başında, çocuğun 
güveni kazanılarak, ihtiyaçlarını karşılayarak çocuk ile bağ kurulmakta ve akabinde 
çocuğu cinsel olarak istismar etme hareketleri gelmektedir. Bu eylemler bütünü çocuğun 
hem duygusal hem de cinsel yönden istismar edilmesi sonucunu oluşturmaktadır.  

Grooming, özellikle teknolojinin gelişmesi ile birlikte giderek artış göstermektedir. Zira, 
Avrupa Çevrimiçi Çocuklar Araştırma Projesi kapsamında 1018 çocuğun %11’inin in- 
ternette cinsel içerikli fotoğraf ile karşı karşıya kaldığı, %12’sinin ise cinsel içerikli mesaj 
aldığı saptanmıştır. Çocukların %16’sının internette yeni kişilerle tanıştığı ile %2’sinin 
daha sonra bu kişilerle yüz yüze görüştüğü tespit edilmiştir. (Kaşıkçı vd.,2014). 
Çocuklarda bilişim teknolojileri kullanım araştırması sonuçlarına göre; İnternet kullanım 
oranı, 6-15 yaş grubundaki çocuklar için 2013 yılında %50,8 iken 2021 yılında %82,7 
olmuştur. (TUİK,2021) Bu oranlar, açıkça çocukların büyük risk ile karşı karşıya kaldığını 
göstermektedir. Yasal düzenlemeler, toplum düzenini sağlayan kurallar bütünü olarak 
grooming davranışlarının önüne geçilmesi için önem arz etmektedir. Bu kapsamda 
grooming (siber uşaklaştırma) bazı yabancı ülkelerde münhasır suç tipi olarak 
düzenlenmiştir. Türk Ceza Kanunu’nda ise siber uşaklaştırma münhasır bir suç tipi olarak 
ele alınmamış olup, sair bazı maddelerin bu eylemler bütününe uygulanabileceği 
tartışılmaktadır. Genel olarak, grooming aşamalardan oluşan bir süreç bütünü olduğundan 
bu aşamaları içeren eylemler TCK’daki sair maddelerde suç olarak tanımlanmış ise 
istismarcının cezalandırılması söz konusu olmaktadır.  

Bu poster çalışmasında, öncelikle grooming kavramı ele alınarak, bu eylemlerin siber 
ortamda nasıl gerçekleştirildiği açıklanmış ve yabancı hukuk sistemlerindeki 
düzenlemelerle birlikte Türk Ceza Kanunu açısından değerlendirme yapılmıştır. 

 
2. TANIM 

 
2.1. Grooming (Siber Uşaklaştırma) 

 
Grooming (siber uşaklaştırma), bir çocukla sanal ortamda bağlantı kurarak onu 

cinsel faaliyetlere yönlendirmek amacıyla çocuğun güvenini kazanmak, manipüle etmek 
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veya cezbetmek suretiyle gerçekleştirilen bir çevrimiçi istismar biçimi olarak 
tanımlanmaktadır (McAlinden,2012). 
Mağduru istismara hazırlama süreci olarak bilinen grooming; mağdura erişim ile başlayan 
ve belirli bir süreci içerisinde barından sonucunda ise kişiyi istismar etme eylemini getiren 
siber şiddet türlerinden biridir (Altıntop, 2017). Bu kapsamda, öncelikle kurban hedef 
alınır, daha sonra mağdurun ihtiyaçlarının nasıl karşılanacağına yönelik plan yapılarak, 
mağdurun güveni kazanılır. Belirlenen ihtiyaç şiddet uygulayan kişi tarafından karşılanır. 
Grooming; daha çok savunmasız ve özgüveni düşük olan kişiler olduğundan çoğunlukla 
çocuklar üzerinde uygulanmaktadır. Bu sebeple şiddet uygulayan kişi tarafından çocuk, 
çevresinden izole edilir. İlişki bir süre sonra cinselleştirilir ve kontrol sürdürülür. Bu kontrol 
esnasında mağdur kişiyi tehdit etmek veya olayın ortaya çıkması sonucunda kendisinin 
aşağılanacağının empoze edilmesi ile devam edilir (İMDAT, 2021) . 

Grooming; manipülasyon, ulaşılabilirlik, ilişki kurma, cinsel içerik, risk 
değerlendirme ve aldatma olarak altı karakteristik özellikten meydana gelmektedir 
(İMDAT,2019). Siber uşaklaştırma, yoğun şekilde manipülasyon içeren bir süreçten 
ibarettir. Bu süreçte, çocuğun ihtiyaçları karşılanarak, çocuğun güveni kazanılarak eş 
deyişle onu manipüle ederek sürecin içine çekilmesi amaçlanmaktadır (Whittle 2013). 
Özellikle internet kullanımının artışı ile birlikte, çocuklar da interneti sıklıkla kullanmakta 
ve çocuklara internet üzerinden ulaşılabilirlik oldukça kolay olmaktadır (Altıntop,2017). Bu 
durum grooming davranışlarının ulaşılabilirlik özelliğinin de bir parçasıdır.  
İlişki kurma özelliğinde, istismarcı çocuğun güvenini kazanmayı amaçlamaktadır. Zira, 
çocuk mağdurun güveni kazanıldığında, daha kolay bir şekilde mağdur yönlendirilmekte 
ve güveni suistimal edilmektedir. Bu kapsamda, istismarcı genellikle çocukla iletişim 
kurarken onun gibi davranmakta, ortak paydalar üretmekte ve çocuğun kendisine olan 
güvenini kazanmayı planlamaktadır. Çocuğun güveni kazanıldıktan sonra, istismarcı 
tarafından çocuğu cinsel içerikli materyaller gönderilmesi, çocuk ile cinsel konuşmalar 
yapmak gibi eylemler ile ilişki cinselleştirilmektedir. Akabinde, istismarcı devamlılık 
sağlamak amacıyla risk değerlendirmesi yapmaktadır. Örneğin, istismarcı genellikle 
çocuk ile yüz yüze buluşmayı hedefliyor ise evinden uzak bir yerde buluşma planlar, 
iletişim kurarken çocuğa ait telefon numarası ve e-posta adresi üzerinden iletişim kurar 
(Tuna,2021). 

Bir başka karakteristik özellik olarak, istismarcı çocuğa yönelik aldatma/yanıltma 
eylemlerinde bulunmaktadır. Siber ortamlar mahiyeti gereği buna zemin hazırlamaktadır. 
Genellikle, istismarcı yaşını cinsiyetini farklı söyleyerek çocuk ile bağ kurmaya 
çalışmaktadır. İstismarcının mağdura yalan söylemesi eylemi literatürde “dijital 
aldatmaca” olarak tanımlanmaktadır (Webster vd.,2012). 

Grooming; mağduru hedef alma, çocuğun güvenini kazanma, çocuğun ihtiyacının 
karşılama, çocuğu izole etme, ilişkiyi cinselleştirme, kontrolü sürdürme aşamalarından 
oluşmaktadır. Grooming eylemlerinde öncelikle mağdur hedef alınmaktadır. 
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İstismarcıların hedefini genellikle anne babası ayrılmış, toplumdan dışlanmış, maddi 
yönden sıkıntı yaşayan, özgüven eksikliği yaşayan farklı tipte kırılgan çocuklar 
oluşturmaktadır (Creven vd.,2014). Zira, istismarcı kolay hakimiyet kurabileceği çocukları 
tercih etmektedir.  

İstismarcı tarafından hedef belirlenen çocuk ile iletişime geçilerek çocuğun güveni 
kazanılmaya çalışmaktadır. Bu noktada, çocuğun ihtiyaçları belirlenerek çocukla samimi 
ve güven dolu bir ilişki kurulmaya çalışılmaktadır (Choo, 2019). Çocuk ile ilişki kurulduktan 
sonra istismarcı çocuğun ihtiyaçlarını karşılamaya yönelik hareketlerde bulunmaktadır. Bu 
kapsamda, çocuğun ihtiyacını karşılamak hem duygusal olarak çocuğun ihtiyacı olan 
duyguları, hem de çocuğun dileklerini, isteklerini karşılamak anlamına gelmektedir. 
Örneğin, çocuğa hediyeler gönderilir, çocuk ile empati kurularak ve çocuğun kendini yalnız 
hissetmemesini sağlayarak duygusal boşluklarını doldurma eylemleri gerçekleştirilir. Bu 
davranışlar sonucunda, çocuk ile bağ kurmak ve güvenini sağlamak amaçlanmaktadır. 

Tüm bu aşamalardan sonra, çocuğun mevcut çevresinden izole edilmesine yönelik 
eylemler gerçekleştirilmektedir. İstismarcı, çocuğun yaşananları kimseye anlatmamasını 
sağlamak için çocuğun sırdaşı olmayı ve çocuk ile tek iletişim sağlayan kişi olmayı 
hedeflemektedir. Bu amaçla, istismarcı çocukla iletişim kopukluğunu engellemek için 
tedbirler alır ve ilişkinin gizli kalması konusunda çocuğu ikna etmeye çalışır. Bu şekilde 
istismarcı, mağduru dış dünyadan ve yardım alabileceği kişilerden izole etmeye çalışır. 

Çocuk izole edildikten sonra istismarcı, çocuk ile cinsel içerikli konuşmalar yapmaya 
başlamaktadır. Buna ek olarak, mağdur ile cinsel içerikli fotoğraf, video paylaşması, 
mağdurun bu içerikleri göndermesi için şantaj yapılması gibi eylemler gerçekleştirilebilir 
(Craven,2006). Çocuk ile bağ kurarak hakimiyet kuran istismarcı, kontrolü sürdürerek bu 
durumun devamını sağlamayı amaçlamaktadır.  Mağdurun istismarcı ile konuşmayı 
kesmek ve ilişkisini bitirmek istemesi durumunda istismarcı mağduru tehdit ederek 
kontrolü sürdürme eylemlerinde bulunmaktadır. Bu hareketlerin bütünü, çocuğun hem 
duygusal hem de cinsel yönden istismar edilmesine sebebiyet vermektedir.   

 
3. METODOLOJİ 
 
Bu çalışmada, öncelikle grooming (siber uşaklaştırma) kavramı açıklanarak 

Uluslararası Hukuk ve Türk Hukuk sistemindeki grooming (siber uşaklaştırma) kavramına 
ilişkin literatür taraması yapılmış, bu literatür taramasına dayalı olarak grooming (siber 
uşaklaştırma) eylemleri 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu açısından değerlendirilmiştir.   

 
4. BULGULAR 

 
4.1. Uluslararası Hukuk Alanında Grooming (Siber Uşaklaştırma) 
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20 Kasım 1989 tarihinde Birleşmiş Milletler Genel Kurulu tarafından kabul edilen BM 
Çocuk Hakları Sözleşmesi, çocukların yaşaması ve gelişmesi, ayrım gözetilmemesi, 
çocuğun yüksek yararının gözetilmesi ve çocuk katılımını temel alarak çocuklara özgü 
hakların içeren en önemli sözleşmelerden biridir. Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları 
Sözleşmesi’nin 34. maddesinde “çocuğun cinsel sömürüden korunma hakkı” yer 
almaktadır. Bu düzenleme siber uşaklaştırma sürecinde çocuğun çıplak veya kısmen 
cinsel organlarının yer aldığı video, fotoğraf gibi taşınabilir görsellerin satılması ve 
dağıtılması yoluyla çocuk haklarının ihlalini önlemeye yöneliktir. Ayrıca BM Çocuk Hakları 
Sözleşmesi çocuk pornografisinin üretimi, yayılması gibi bağlantılı tüm eylemleri 
yasaklamış; böylelikle çocuk istismarı ve çocuğun sömürülmesinin önlenmesi 
amaçlamıştır. 

25 Ekim 2007 tarihinde imzalanan Çocukların Cinsel Suistimal ve Cinsel İstismara 
Karşı Korunmasına İlişkin Avrupa Konseyi Sözleşmesi kısaca ‘”Lanzarote Sözleşmesi’ 
adıyla bilinmektedir.  Avrupa Birliğine mensup devletler başta olmak üzere pek çok devlet 
bu sözleşmeye taraftır. Avrupa Birliği ülkelerinin yanı sıra Amerika Birleşik Devletleri, 
İngiltere, Rusya, Japonya ve Türkiye sözleşmeye taraf olan ülkelerdir. Lanzarote 
Sözleşmesi’nde çocuğun cinsel istismarı; çocuk fuhuşu, çocuk pornografisi, çocukların 
pornografik performans gösterilerinde yer almalarına ilişkin suçlar, çocukların cinsel 
içerikli suçlara sürüklenmesi ve çocuklara cinsel amaçlarla belirli faaliyetlere katılmalarının 
teklif edilmesi (grooming) suç olarak düzenlenmiştir. Siber uşaklaştırma, Lanzarote 
Sözleşmesi’nin 23. maddesinde açıkça düzenlenmiştir; Madde metninde bilgi iletişim 
teknolojilerinin kullanılması aracılığıyla yetişkin bir kişinin çocuğu istismar etmek amacıyla 
çocuğa kasten buluşma teklifinde bulunmasının ve bu buluşmaya yönelik somut eylemleri 
gerçekleştirmesinin suç teşkil etmesini sağlamak üzere gerekli yasal ve/veya diğer 
tedbirlerin alınması taraflara sorumluluk olarak atfedilmiştir. 

Avrupa Konseyi Siber Suç Sözleşmesi (Budapeşte Sözleşmesi) de benzer şekilde bir 
bilgisayar sistemi üzerinden çocuk pornografisi üretmek, buna erişim sağlamak, bunu 
dağıtmak/yaymak vb. eylemler suç olarak kabul edilmiştir.  
Uluslararası sözleşmeler ile birlikte birçok ülkede siber uşaklaştırma eylemleri 
gerçekleştirilmesi halinde cezai yaptırım ön görülmüştür. Örneğin, Alman Ceza 
Kanunu’nda yazılı yayın veya bilgi ve iletişim teknolojileri yoluyla çocuğu cinsel faaliyete 
teşvik etmek suç teşkil etmekte ve üç aydan beş yıla kadar hapis cezası ile 
cezalandırılmaktadır. Benzer şekilde; Amerika Birleşik Devletleri, Hollanda, Kanada gibi 
ülkelerde de ayrıca suç düzenlemesi mevcuttur. İrlanda’da benzer şekilde grooming 
kavramına ilişkin 2014 yılında bir hüküm getirilerek, bir çocukla tanışmak niyetiyle veya 
bir çocuğun seyahat etmesi niyetiyle düzenlemeler yapmak, o çocukla daha önce en az 
bir kez herhangi bir şekilde iletişim kurmuş olmak ve neticesinde çocuğu cinsel yönden 
istismar etmek eylemleri suç teşkil etmekte ve bu eylemleri gerçekleştiren kişiler 14 yıla 
kadar hapis cezası ile cezalandırılmaktadır. Hollanda Ceza Kanunu’nda ise herhangi bir 
kişi, bilgisayar sitemleri veya iletişim servislerini kullanarak; mağdur ile görüşme teklifinde 
bulunmak, mağdura karşı uygunsuz davranışlarda bulunmak veya mağduru ilgilendiren 
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bir cinsel eylemin görüntüsünü üretmek amacıyla, mağdur ile görüşmeyi gerçekleştirmeye 
yönelik herhangi bir eylemde bulunulursa iki yıl hapis veya dördüncü dereceden para 
cezası ile cezalandırılmaktadır.  Madde metninde kişinin, mağdurun 16 yaşında 
olmadığını bilmesi veya mağdurun 16 yaşının altında olduğuna dair makul bir şüphenin 
mevcut olması özel olarak aranmaktadır. Aynı zamanda, çocuk pornografisi de Hollanda 
Ceza Kanunu’nda suç olarak düzenlenmiştir.  
 

4.2. Türk Hukukunda Grooming (Siber Uşaklaştırma) 

T.C. Anayasası’nın 41. Maddesinde “Devletin, her türlü istismara ve şiddete karşı 
çocukları koruyucu tedbirleri alacağına dair düzenleme bulunmaktadır. Aynı zamanda 
T.C. Anayasası’nın 90. maddesi gereğince “Usulüne göre yürürlüğe konulmuş 
Milletlerarası andlaşmalar kanun hükmündedir. Bunlar hakkında Anayasaya aykırılık 
iddiası ile Anayasa Mahkemesine başvurulamaz. Usulüne göre yürürlüğe konulmuş temel 
hak ve özgürlüklere ilişkin milletlerarası andlaşmalarla kanunların aynı konuda farklı 
hükümler içermesi nedeniyle çıkabilecek uyuşmazlıklarda milletlerarası andlaşma 
hükümleri esas alınır.” hükmü ile uluslararası sözleşmelerin uygulanması gerekliliği 
belirtilmektedir.  

Türkiye, çocuğun cinsel istismar ve sömürüden korunması adına BM Çocuk Hakları 
Sözleşmesi, Çocukların Cinsel Suistimal ve Cinsel İstismara Karşı Korunmasına İlişkin 
Avrupa Konseyi Sözleşmesi’ni (Lanzarote Sözleşmesi), Çocuk Haklarına Dair Sözleşme’ 
ye Ek Çocuk Satışı, Çocuk Fuhşu ve Çocuk Pornografisi İle İlgili İhtiyari Protokolü’nü, 
Uluslararası Çalışma Örgütü’nün (ILO) 182 No’lu Çocuk İşçiliğinin En Kötü Biçimlerinin 
Yasaklanması ve Ortadan Kaldırılmasına İlişkin Acil Eylem Sözleşmesi’ni, Avrupa 
Konseyi Siber Suç Sözleşmesi’ni (Budapeşte Sözleşmesi) ni onaylayarak bu 
sözleşmelerin tarafı olmuştur.  Bu kapsamda, Anayasa’nın 90. maddesi gereğince de taraf 
olunan uluslararası sözleşmeler, kanun hükmünde kabul edilmektedir.  

Türk hukukunda çocuğun sanal ortamda cinsel istismarı münhasır bir suç tipi olarak 
düzenlenmemektedir. Ancak, aşamalar halinde gerçekleştirilen siber uşaklaştırma 
eylemleri için Türk Ceza Kanunu’nun (TCK) bazı maddelerinin elverişliliği tartışılmaktadır.  
TCK’nın 103. maddesinde çocukların cinsel istismarı suçu, Cinsel Dokunulmazlığa Karşı 
Suçlar başlığı altında düzenlenmektedir.  Çocuğun vücut dokunulmazlığına yönelik olarak 
gerçekleştirilen her türlü cinsel davranış bu kapsamda cinsel istismar suçunu 
oluşturmaktadır. Çocuğa yönelik ancak vücut dokunulmazlığını ihlal etmeyen tüm cinsel 
davranışlar ise TCK’nın 105. maddesine göre Cinsel Taciz olarak kabul edileceği 
düzenlenmiştir. TCK’nın Cinsel Dokunulmazlığa Karşı Suçlar başlığı altında olan TCK 
m.102 de, fiziksel temas aramasının yanında, yetişkinlere dair bir düzenleme olmasından 
kaynaklı olarak çocuğa yönelik siber uşaklaştırma eylemi ile bağdaşmamaktadır.  
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TCK m.103’e göre, on beş yaşını tamamlamamış çocukların cinsel istismarı, on 
beş yaşını tamamlamış olmakla birlikte kendisine yönelen fiilin hukuki anlam ve 
sonuçlarını algılama yeteneği gelişmemiş çocukların cinsel istismarı ve hile, cebir, tehdit 
veya iradeyi etkileyen başkaca bir nedenin varlığı ile çocuğa karşı yapılmış cinsel 
davranışların tümü cinsel istismar suçu kapsamında değerlendirilir. Cebir, tehdit ve hile 
olmaksızın, on beş yaşını bitirmiş olan çocukla cinsel ilişkide bulunan kişiler ise TCK 
m.104 kapsamında cezalandırılacaktır. TCK m.103 ve TCK m.104 de tanımlanan cinsel 
suçların varlığından bahsedebilmek için TCK m.102 de olduğu gibi fiziksel temas unsuru 
arandığından siber uşaklaştırma tanımı ile tam olarak uyuşmamaktadır. TCK 103 de 
benimsenen hukuki yarar çocuğun doğru bir cinsel gelişim göstermesinin sağlanması ve 
cinsel özgürlüğün sarsıntıya uğramamasıdır. Bu sebeple, kanun koyucu madde metninde 
cinsel istismar ibaresine yer vermiştir.  TCK m.103 anlamında çocukla yazışmak ya da 
buluşmak hazırlık hareketi kapsamında kaldığından fail cezalandırılamamaktadır ve bu 
hal çocuğun sanal istismara karşı korunaksızlığına zemin hazırlamaktadır. Öğretide 
madde metninde geçen her türlü cinsel davranış ibaresi yönünden vücut bütünlüğünü ihlal 
aranıp aranmadığı konusunda tartışma bulunmaktadır. Bu kapsamda, Cinsel İstirmar 
Suçunu tanımlayan TCK m.103/1/a madde metninde geçen “her türlü cinsel davranış” 
ifadesinden hareketle, “davranış” kelimesinin yalnızca fiziksel eylemler olarak 
değerlendirmenin uygun olmayacağını söylemek gerekmektedir (Tuna,2021).  

 
Kanun koyucu, yaşa bakılmaksızın, fiziksel temas olmadan kişinin cinsel 

dokunulmazlığının ihlal edilmesini ayrıca TCK m.105 kapsamında Cinsel Taciz Suçu 
olarak düzenlemiştir. Cinsel taciz suçunun çocuklara karşı işlenmesini ve posta veya 
elektronik haberleşme araçlarının sağladığı kolaylıktan faydalanmak suretiyle işlenmiş 
olmasını da (TCK md.105/2) nitelikli hal olarak düzenlemiştir. Bu kapsamda, siber 
uşaklaştırma eylemlerinin Türk Ceza Kanunu’nda değerlendirilmesi için en uygun madde 
Cinsel Taciz maddesi olarak görülmektedir. Ancak, cinsel taciz suçunun nitelikli hali olarak 
düzenlenen 105. maddenin ikinci fıkrası çocuğun sanal cinsel istismarı hallerinde 
uygulanmaya müsait bir düzenleme olmamaktadır. Zira doktrinde bu halin mağdurun 
cinsel taciz kabilinden bir iletiye karşı koyup koymama konusunda bir seçeneğinin 
bulunmaması gerektiği ve rızaen sürdürülen iletişim bakımından bu halin söz konusu 
olamayacağı ileri sürülmüştür. (Altıntop,2017) 
 
Yargıtay Kararlarında da, istismar sürecinde fiziksel bir temas bulunmaması halinde cinsel 
taciz suçunun oluşacağı yer almaktadır. 
 
“Tüm dosya kapsamına göre, sanığın mağdureye hiçbir bedensel temasta bulunmaksızın, 
elinde mağdureye ait resimler bulunduğunu, bu resimleri montajlayarak kötü sitelere ve 
ailesine göndereceğinden bahisle mağdureyi tehdit ettiği ve internetten görüntülü 
görüşme yaptığı mağdurenin elbiselerini çıkartmasını, cinsel içerikli hareketler yapmasını 
temin ettiğinin anlaşılması üzerine sanığın 5237 Sayılı TCK’nın 103/1, 103/4. Maddeleri 
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uygulanmak suretiyle çocuğun cinsel istismarı suçundan cezalandırılmasına karar 
verilmiştir. Bu açıklamalar çerçevesinde somut olayda ise sanığın, mağdureye hiçbir 
bedensel temasta bulunmaksızın, elinde mağdureye ait resimler bulunduğunu, bu 
resimleri montajlayarak kötü sitelere ve ailesine göndereceğinden bahisle mağdureyi 
tehdit ederek internetten görüntülü görüşme yaptığı mağdurenin elbiselerini çıkartmasını, 
cinsel içerikli hareketler yapmasını temin etmekten ibaret eylemlerinin 5237 sayılı TCK’nın 
105. maddesinde düzenlenen cinsel taciz suçunu oluşturur (Yargıtay 14. Ceza Dairesi, 
2016/2793 K. ). 
 
Çocuğa karşı sanal ortamda gerçekleştirilen istismar hareketleri, fiziksel temas halinde 
gerçekleşmiş olmasından çok daha yıkıcı etkilere sebep olduğu durumlar mevcut 
olabilirken, sırf fiziksel temas olmaması sebebiyle çocuğa karşı internet üzerinden işlenen 
cinsel suçları, cinsel taciz kapsamında değerlendirerek daha az cezaya hükmedilmesi ise 
kast ve ceza açısından tartışılması gereken bir konudur. Zira, siber uşaklaştırma 
manipülasyon içeren, çocuğu cinsel ve duygusal olarak istismar eden yoğun kast içeren 
hareketler bütünüdür.  
 

Siber uşaklaştırma eylemlerinin hareketlerine göre, TCK kapsamında Özel Hayatın 
Gizliliğini ihlal ve Müstehcenlik suç tipleri de gündeme gelebilmektedir. Örneğin, çocuğa 
müstehcen ve pornografik materyallerin gönderilmesi durumunda TCK m.226 uyarınca 
müstehcenlik suçu oluşacaktır. Yine internet üzerinden kamera ile yapılan görüşmede 
çocuğun görüntülerinin kayıt altına alınması da TCK m.134 uyarınca özel hayatın gizliliği 
suçunu gündeme getirecektir.  

Önemle belirtmek gerekir ki; istismarcının gerçekleştirdiği tüm eylemler sonucu elde 
etmeyi umduğu sonuç ile ceza arasında mevcut düzenlemeler ile büyük orantısızlık 
bulunmaktadır. Zira bu denli yoğun kast içeren ve fazla derecede manipülasyon içeren bu 
eylemin daha ağır şekilde cezalandırılması gerekmektedir.  

 
5. SONUÇ  

Siber uşaklaştırma süreci oldukça fazla hareket içeren, çocuğu istismara sürükleyen 
bir süreçtir. Son yıllarda hızla artan internet kullanımı, çocukların çevrimiçi ortamlarda 
cinsel istismara daha fazla maruz kalmalarına yol açmaktadır. Bu kapsamda, çocukların 
dijital platformlarda güvenliği sağlamak her geçen gün daha da zorlaşmaktadır. Bu 
durumu göz önünde bulundurarak, mağdur ve fail profillerine dayanarak koruyucu ve 
önleyici uygulamalara olan ihtiyaç artmaktadır. 

 Ulusal mevzuatımız açısından bu süreci tanımlayan münhasır düzenleme 
bulunmamaktadır. O halde yalnızca gerçekleştirilen hareketlerin başka bir suçu 
oluşturması durumunda cezai müeyyide ile karşılaşılması muhtemel olacaktır. Grooming 
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eylemlerinin istismara hazırlık süreci olarak nitelendirilmesi ve çocuk ile bağ kurarak onu 
cinsel istismara alıştırması göz önünde bulundurulduğunda TCK’ndaki sair suç tiplerini 
karşılamayacağı görülmektedir. Zira, çocuğun sanal cinsel istismarı, çoğu halde çocuğun 
da rızası ile başlayan ve adeta uşaklaştırılarak cinsel istismar edildiği bir durumdur. 
Çalışma kapsamında yabancı hukuk düzenlemeleri ve uygulamaları incelendiğinde 
ülkemizde çocuğa yönelik siber suçlara ilişkin yasal zeminin çocuğu koruyucu ve 
istismarcıyı caydırıcı şekilde uluslararası sözleşmelere uygun hale getirilmediği 
anlaşılmaktadır. Çocukların çevrimiçi cinsel istismarının önlenmesi için Türk Ceza Kanunu 
kapsamında yasal düzenlemelerin yapılması gerekmektedir. Buna ek olarak, siber 
ortamda çocuğa yönelik işlenen suçların engellenmesi kişilerin internet kullanımı ve 
denetimi hakkında bilinçlenmesi ile mümkün olabilecektir. Farkındalık gücünün artırılması 
ve bunu destekleyici hukuk normlarının düzenlenmesi ile mevcut sorunu en aza 
indirgemek mümkün olabilir. 
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(Sözlü Bildiri) 
BİLDİRİ ÖZETİ 

Giriş: Araştırmalar zorbalar ve kurbanlar için uzun vadeli sonuçlarının olduğunu, bu tür 

sorunlara dahil olmanın sadece zararsız ve geçici bir okul sorunu olmadığını, aynı 

zamanda topluma büyük maliyetler de getiren ciddi uyum ve halk sağlığı sonuçları olan 

bir şiddet biçimi olduğuna dair kanıtlar sunmaktadır. Deneyimlenen zorbalığın 

mağduriyetinin zorba-mağdur arasında sınırlı kalmadığı, zorbalık tutumlarına tanık olan 

bireylerin de etkileneceği göz ardı edilmemelidir. Zorbalığa tanık olan çocuklar ve 

gençlerde en az failler ve mağdur kadar etkilenebilmektedir. Zorbalığa tanık olmak 

olumsuz birçok sonucu doğurabilir. Stres, endişe, korku, suçluluk ve kaçınma tutumu 

sergilenmesi tanıklarda görülen başlıca problemlerdir. Zorbalığa seyirci olmak çocuk ve 

gençlerde davranış problemleri geliştirmesine neden olabilecek bir saldırganlıktır.  
Yöntem: Nicel araştırma yöntemi kullanılmıştır. Anket metodu ile kesitsel inceleme 

yapılmıştır. 
Bulgular:500 lise öğrencisinden 240’ının zorbalığa tanık olduğunu, 260’ının tanık 

olmadığını belirmiştir. 502 öğrencilerden 183’i sözel zorbalığa, 119’u fiziksel zorbalığa, 

54’sı sosyal zorbalığa, 34’ü siber zorbalığa tanık oldukları görülmektedir. Katılımcılar 

neredeyse her gün herhangi bir zorbalık tiplerinden en az birini deneyimlemişlerdir. 
Sonuç: Mevcut çalışma katılımcıların yarısından fazlasının zorbalığa tanık olduğunu 

ortaya koymuştur. Çocukların ve gençlerin zorbalık mağduriyetini ve failliğini deneyimle 

düzeylerini ölçmek genel mağduriyet tablosunda tanıkların gözden kaçmasına neden 

olabilmektedir. 
Anahtar Kelimeler: Zorbalık Tanığı, Zorbalık Mağduru, Zorbalık Faili 
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THE ROLE OF WITNESSES IN PEER BULLYING 
ABSTRACT 

 

Introduction:Research of the long-term outcomes for former bullies and victims provide 

convincing evidence that being involved in such problems is not just a harmless and 

passing school problem but something that has serious adjustment and public health 

consequences that also entail great costs to society. The victimization of experienced 

bullying is not limited between the bully and the victim. It should not be ignored that 

individuals who witness bullying attitudes will also be affected. Children and youth who 

witness bullying can be affected as much as the perpetrators and victims. Witnessing 

bullying can have many negative consequences. Stress, anxiety, fear, guilt and avoidance 

are the main problems seen in witnesses. Being a spectator to bullying is an aggression 

that can cause children and teenagers to develop behavioral problems. 
 

Method:In the current study, quantitative research method was used. Cross-sectional 

analysis was carried out using the questionnaire method. 
 
Findings: 240 out of 500 high school students stated that they witnessed bullying and 

260 did not. It is seen that out of 240 students, 183 witnessed verbal bullying, 119 physical 

bullying, 54 social bullying, 34 cyber bullying. Participants experienced at least one type 

of bullying nearly every day. 
 

Conclusion: The current study revealed that more than half of the participants had 

witnessed bullying. Measuring the level of experience of bullying victimization and 

perpetration of children and young people may cause witnesses to be overlooked in the 

general victimization picture.  
 

Key Words: Bullying Witnessing, Bullying Victimization, Bullying Perpetration. 
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GİRİŞ 
 

Akranlar arası şiddet olguları bazı kaynaklarda akran istismarı (peer abuse), bazı 

kaynaklarda kabadayılık (bullying) veya zorbalık olarak geçmektedir. Ancak zorbalık 

yaygın olarak kabul gören terimdir. İstismarı/zorbalığı yapan kişiye genellikle zorba ya da 

kabadayı (bully), maruz kalan kişiye de kurban (victim) denmektedir Aynı çocuğun hem 

zorba davranışlar sergilediği hem de zorbalığa maruz kalması sıklıkla rastlanan 

olaylardandır. (Polat, 2021) 

 

Günümüzde zorbalık kavramına ilişkin en yaygın kullanılan tanım Dan Olweus tarafından 

yapılmıştır. Olweus’a göre zorbalık, bir grup veya birey tarafından yaralama veya 

rahatsızlık vermek amacıyla gerçekleştirilen, tekrarlayan saldırgan olumsuz davranışlar 

olarak tanımlanır. Tanımda değinilen olumsuz davranışlar, bir bireye kasıtlı bir şekilde acı 

çektirmek veya acı çekmesine neden olacak davranışlarda bulunmak şeklinde 

açıklanmaktadır. (Olweus & Limber, 2010; Açıkgöz, 2007) Olweus’un zorbalık tanımında 

vurgulanan diğer boyut ise mağdurun kendini savunamayacağı durumda olmasıdır. Bu 

durum zorbalığa maruz kalan mağdurun zorbadan yaşça daha küçük veya zayıf fiziksel 

durumda olmasından kaynaklanmaktadır. Bunun yanında saldırgan davranışların süresi 

konusunda farklı görüşler bulunmaktadır. Kaygıya neden olan tek seferlik davranışlarda 

zorbalık sayılabileceği gibi birden fazla eylemin bir ay, 6 ay gibi sürelerde devam etmesi 

gerektiğini savunan görüşler bulunmaktadır. (Roland & Munthe, 1989; Olweus D., 2013) 

Neyin zorbalığı oluşturduğuna dair kültürel bağlam ve anlayış dünya genelinde farklılık 

gösterebilir. Genellikle, sosyal, duygusal veya fiziksel yollarla daha zayıf bir kurbanı tekrar 

tekrar ve kasıtlı olarak hedef alan bir kabadayı içeren saldırganlık yoluyla güç iddiası 

olarak düşünülür. Çocuk katılımcılar zorba, kurban, zorba-kurban (hem zorba hem de 

kurban) veya görgü tanığı arasında gidip gelebilirler. 

 

Akranlar arası zorbalığın temel karakteristiğinin; adolesan dönemde akranlar arasında 

gruplaşmalar meydana gelmesinin normal olmasından dolayı akranlar arası şiddetin de 

en sık olarak bu akran grupların bir mağdura odaklanarak sistematik olarak şiddet 

uygulamaları şeklinde olduğu görülmektedir. (Polat, 2021) Bugün yaygın olarak kabul 
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edilen akran zorbalığı tanım Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) tarafından yapılmıştır. Dünya 

Sağlık örgütüne göre zorbalık, kardeş ya da şu anda flört partneri olmayan başka bir genç 

ya da genç grup tarafından gözlemlenen ya da algılanan bir güç dengesizliğinin olduğu 

ve davranışın tekrarlandığı ya da çok kez tekrarlanma olasılığının yüksek olduğu herhangi 

bir istenmeyen saldırgan davranıştır. Zorbalık, hedeflenen ergene fiziksel, psikolojik, 

sosyal veya eğitimsel zarar dahil olmak üzere zarar veya sıkıntı verebilir. (WHO, 2019) 

 

Zorbalık, her yaştaki tüm okullarda yaygın olan bir sorundur. Zorbalık, bir çocuğun 

gelişimini ve öğrenmesini tehdit eden başlıca okul şiddeti türüdür. Zorbalık, yüksek 

düzeyde saldırganlık, başkalarına zorbalık, yetişkinlere meydan okuma şeklinde 

sergilenen antisosyal davranışları içerir; ve daha olgun gençlerde, vandalizm, hırsızlık ve 

kendini kötüye kullanma, uyuşturucu ve alkolle ilişki yoluyla ifade edilir.  

 

Zorbalık ve mağduriyet, çocuklarda ve ergenlerde fiziksel ve psikolojik iyi olma halini ciddi 

şekilde engelleyebilecek bir dizi psikolojik ve fiziksel problemi beraberinde getirmektedir. 

Zorbalıkla birlikte mağdurların ruh sağlıklarının bozulduğu, yeni problemlerin gündeme 

geldiği ve var olan problemlerinin arttığı görülmüştür. (Suzuki ve ark. 2019; Süner ve ark., 

2021) Ortaya çıkan bulgular, zorbalığın çocukluk ve ergenlik dönemlerinin ötesinde uzun 

süreli bir etkisinin de olduğuna işaret etmektedir. Bu nedenle yarattığı travmanın ötesinde, 

mağdurlar fiziksel ve duygusal açıdan yüksek risk altındadır. (Vanderbilt & Augustyn, 

2010; Zhang,2019; Due ve ark., 2011) 

 

Zorbalık çok sayıda çocuğu etkileyerek psikolojik, fiziksel ve psikosomatik sonuçlar için 

kısa ve uzun vadeli riskler için zemin hazırlar. Etkileri şu şekilde özetlenebilir; 

-Psikolojik etkileri: İçselleştirme ve dışsallaştırma bozuklukları, sosyal geri çekilme, 

depresyon, psikosomatik semptomlar şeklinde görülebilmektedir. 

-Fiziksel etkileri: Kronik stres beraberinde gelen baş ağrısı, kusma, bulantı, migren, baş 

dönmesi ile görülmektedir. 

-Öğrenim başarısına etkileri: Bireyin okula gitmeye isteksiz olması, derslere olan ilgisinin 

kaybı, devamsızlık problemi yaşamaya başlaması şeklinde görülmeketedir. 

(Vanderbilt & Augustyn, 2010; Zhang,2019; Due ve ark., 2011) 
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Geleneksel ve siber olmak üzere iki tip zorbalık ve mağduriyet tanımlanmıştır. Bu iki tipte 

dolaylı ve doğrudan gerçekleşecek biçimde fiziksel, sosyal ve sözel yolla meydana 

gelebilir. Geleneksel zorbalık çevrimdışı/fiziki bir ortamda meydana gelir ve genellikle 

okullarda görülmektedir. Doğrudan fiziksel ve saldırganlığın yanı sıra ilişkisel/sosyal 

saldırganlığı da içerebilir (Olweus ve ark., 1999). Zorbalık genellikle vurma, çalma ve 

silahla tehdit etme gibi fiziksel saldırganlığı içeren doğrudandır. Diğer doğrudan zorbalık, 

isim takma, toplum içinde aşağılama ve sindirme gibi sözlü saldırganlık olabilir. Zorbalık 

dolaylı da olabilir ve dedikodu yayma, sosyal reddetme, akran gruplarından dışlama ve 

görmezden gelme gibi ilişkisel saldırganlığı içerebilir. Vanderbilt, D., & Augustyn, M. 

(2010). 

 

Teknoloji, internette ve sosyal ağlar aracılığıyla doğrudan veya dolaylı olabilen "siber 

zorbalık" için benzersiz alanlar yaratmaktadır. Son yıllarda siber zorbalık ve mağduriyette 

de giderek artış görüldüğü saptanmıştır. (Vanderbilt, D., & Augustyn, M., 2010). Siber 

zorbalık ve mağduriyet, bireylerden veya gruplardan elektronik cihazlar aracılığıyla 

tekrarlanan düşmanca veya saldırgan davranışlardır. (Kokkinos ve Antoniadou, 2019). 

2005 yılında Birleşik Krallık Ulusal Çocuk Yuvası'nda yapılan bir çalışmada, ergenlerin 

%14'ü özellikle yazılı mesaj yoluyla zorbalığa uğradığını bildirdi ve büyük çoğunluğu faili 

şahsen tanıyordu. Failin kimliğinin gizlenmesi ile anonim kalması; saldırıların çok daha 

büyük izleyici kitlesi tarafından izlenmesine ve mağdurun kesintisiz bir şekilde zorbalığa 

maruz kalmasına neden olmuştur. (Smith, 2004).  

 

Yüz yüze zorbalıkla karşılaştırıldığında, siber zorbalığın okul dışında işlenmesi ve 

deneyimlenmesi çok daha olasıdır ancak yine de mağdur ve saldırgan sıklıkla sınıf 

arkadaşları veya okul arkadaşları arasındandır. (Burnukara, 2009) Siber ve geleneksel 

zorbalık ve mağduriyet biçimlerinin örtüşmesine rağmen siber zorbalık ve mağduriyet 

birbirinden farklı özelliklere sahiptir. Örneğin, geleneksel zorbalıkta aktörler bilinirken siber 

zorbalıkta isimsiz olabilir ve zorbalık yapan bireyler eylemlerinin ne gibi durumlara yol 

açtığının farkında olmayabilirler. Geleneksel zorbalıkta saldırgan davranışın ne gibi 

sonuçlar doğurduğu daha kolay fark edilebilirken, çevrimiçi ortamın neden olduğu 
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doğrudan geri bildirim eksikliği nedeniyle siber zorbalığın sonuçlarının daha az farkında 

olabilirler. (Kowalski ve diğerleri, 2014). Geleneksel ve siber zorbalığın bu gibi farklı 

karakteristik özelliklerinin belirlenmesi önleme ve müdahale çalışmalarına yol gösterir 

niteliktedir. Böylece mağdura, zorbaya ve olaya en uygun ve doğru şekilde yaklaşım 

mümkün olacaktır. 

Akran Zorbalığının Aktörleri 
Bir zorbalık olayında olası belirlenen roller şu şekildedir (Padgett, S., & Notar, C. E. (2013). 

1. Failler (zorbalar),  

2. Kurbanlar 

3. Hem kurban hem zorbalar 

4. Seyirciler (dışarıdakiler),  

 
Aktörler temelde araştırmacılar tarafından şu şekilde tanımlanmaktadır. Yazarların 

zorbalık tanımı, bir tür zarara neden olma niyetiyle tekrar tekrar kullanılan ve genellikle 

müsamahakar bir ortamda kurban üzerinde bir tür güç sahibi olan bir kişi tarafından 

gerçekleştirilen kasıtlı olarak saldırgan davranış olarak tanımlanmaktadır. Yazarlar, 

zorbalık mağdurunu, kendileri ve başkaları hakkında olumsuz tutum ve inançlar 

sergileyen, düşük sosyal yeterlilik, yetersiz sosyal problem çözme becerileri, düşük 

akademik başarı ve sadece akranları tarafından reddedilip izole edilmeyen, aynı zamanda 

akranlarından olumsuz etkilenen bir öğrenci olarak tanımladılar. Zorba-kurban, saldırgan 

davranışlarda bulunan ve aynı zamanda saldırganlığın kurbanı olan kişidir. Görgü 

tanıkları, zorbalığın ne kurbanı ne de faili olmayan kişilerdir. Görgü tanıkları, zorbalığın 

moral bozucu ve zarar verici etkilerini caydırmada son derece önemli aktörlerdir. Zorbalık 

neredeyse her zaman diğer öğrencilerin önünde gerçekleşir. Seyirci genellikle zorbalığı 

kabul eder, hatta buna katılır ya da zorbayı durdurmaya ve hedef olmaya çalışabilir. 

Seyircinin başka bir tanımı, dahil olmayan, zorba olmayan/kurban olmayan, zorbalık 

kurbanlarını nüfus içindeki statülerine göre tedavi eden akran izleyicilerdir. (Padgett, S., & 

Notar, C. E. , 2013).  

 

Seyirci Rolü ve Önemi 
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Okul sistemlerinde bireylerin önemli bir kısmı, zorbalığa tanık olan bireyler olarak kabul 

edilir. Bazı kaynaklarda görgü tanığı/izleyiciler zorba veya kurban olarak zorbalık 

senaryolarına katılmayan kişi olarak tanımlamıştır. Görgü tanığı/izleyici, zorbayı 

durdurmak için aktif olarak müdahale edebilir, zorbayı devam etmesi için 

cesaretlendirebilir veya zorbalığı pasif olarak görebilir; görgü tanıkları erkek ya da kız 

olabilir. Yada zorbalığa karşı mağduru destekleyebilir, zorbanın davranışlarına müdahale 

edebilir. Bu kişilerin gösterebileceği belirli roller vardır. Bazı yazarlar tarafında farklı 

isimlerde literatürde yer almıştır. Bu isimler seyirci, yoldan geçen, gözlemci, tanık veya 

katılımcı şeklindedir. zorbalık davranışını sürdürme veya engelleme ile ilgili olarak 

pekiştirici (gülmek veya olan biteni görmek gibi), yardımcı (zorbayı takip etmek gibi), 

savunucu (mağdura destek olmak gibi) veya dışarıdan gelen (örn. örneğin, zorbalık 

durumundan uzak durmak) Bu araştırmanın amaçları doğrultusunda, seyirciyi genel 

olarak bir zorbalık olayına tanık olan herhangi bir öğrenci olarak tanımlandı. (Barhight, L. 

R., Hubbard, J. A., Grassetti, S. N., & Morrow, M. T. ,2017). 

 

Akran zorbalığına yönelik literatür incelendiğinde, gençlerin grup normlarına göre 

davrandıklarını öne sürülmektedir. Akranlar sigara içtiğinde, alkol aldığında uyuşturucu 

kullandığında ve otorite figürleriyle çatışmaya girdiğinde gençlerin aynı davranışları 

sergileme olasılığı daha yüksek görülmektedir. Grup normları üzerine yapılan 

araştırmalara göre, elde edilen bulgular genel olarak olumsuz davranışlara 

odaklanmaktadır. Beşinci ve altıncı sınıf öğrencileri üzerinde yapılan bir çalışmanın 

sonuçlarına göre, çocukların hem saldırgan hem de toplum yanlısı davranışlar için grup 

normlarına uyduklarını öne sürülmektedir. Grup normlarını takip etme eğilimi, çocukların 

zorbalığa müdahalesi için geçerli bir yöntem olacağı öne sürülmektedir. (Barhight, L. R., 

Hubbard, J. A., Grassetti, S. N., & Morrow, M. T. ,2017). 

 

Bugüne kadar, etkili görgü tanığı müdahale davranışlarını teşvik etmeye yönelik iyi olarak 

gösterilebilecek uygulama yönergeleri tanımlanmamıştır çünkü araştırma bulguları, 

uygulama odakları ve yaklaşımları açısından büyük farklılıklar göstermektedir. Sınıf 

temelli drama, videoya kaydedilmiş canlandırmalar gibi ortamlar ve öğrencilerin 

davranışlarını izlemek için kişiselleştirilmiş bilgisayar uyarlamalı yazılımlar dahil olmak 
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üzere, çocuklara seyirci davranışlarını öğretmek için çeşitli müdahale araçları üzerinde 

çalışılmıştır. Bu çalışmalarla birlikte sosyal senaryolarda ilerleme ve etkili görgü tanığı 

davranışı hakkında geri bildirimler elde edilmiştir. Bununla birlikte, bu programların tümü 

seyirci davranışlarına odaklanmaktadır. Bu durum bireysel zorbalığı azaltmak için akran 

grubu davranışlarını hedefe alarak grupların tutumlarını incelemek şeklinde 

açıklanmaktadır. Akran grubu müdahaleleri genellikle görgü tanığı müdahalesini teşvik 

ettiği veya tanıkların kurban için empati kurmasını geliştirdiğini ortaya koymaktadır. 

(Polanin, J. R., Espelage, D. L., & Pigott, T. D., 2012) 

 

 
Yöntem 
Katılımcılarla yüz yüze anket ile nicel araştırma yöntemi kullanılarak veri toplandı.  Lise 

düzeyi kız ve erkek öğrenciler çalışmaya dahil edildi. Nihai örneklem 500 lise 

öğrencisinden oluşmaktadır. Araştırmada nicel veri toplama yöntemi olan anket 

kullanılmıştır. Anket hem online hem de fiziksel olarak katılımcılara dağıtılmıştır. Elden 

dağıtılan anketler tekrar elden toplanmıştır. Anket yöntemi ile katılımcılardan kapalı uçlu 

sorular ile bilgi toplanmıştır. Lise öğrencilerinin he yüz yüze etkileşim kurdukları 

ortamlarda hem de sanal ortamda deneyimledikleri davranışları ve tutumları incelemek 

amacıyla araştırma gerçekleştirilmiştir. Araştırma katılımcıları incelenirken yaşları, 

cinsiyetleri, akran zorbalığı eylemlerini çevrelerinde görüp görmedikleri dikkate alınmıştır. 

Ayrıca tanık oldukları akran zorbalığının tipleri üzerine de durulmuştur.  

 

 
Bulgular 
 
Mevcut çalışma katılımcıların yarısından fazlasının zorbalığa tanık olduğunu ortaya 

koymuştur. Çocukların ve gençlerin zorbalık mağduriyetini ve failliğini deneyimle 

düzeylerini ölçmek genel mağduriyet tablosunda tanıkların gözden kaçmasına neden 

olabilmektedir.  
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500 lise öğrencisinden 240’ının zorbalığa tanık olduğunu, 260’ının tanık olmadığını 

belirmiştir. (Şekil 1) 
 
 

 

 

 

 

 

 

                              Şekil1 : Akran zorbalığı tanıklarının oranı 

 

502 öğrencilerden 183’i sözel zorbalığa, 119’u fiziksel zorbalığa, 54’sı sosyal zorbalığa, 

34’ü siber zorbalığa tanık oldukları görülmektedir. Katılımcılar neredeyse her gün 

herhangi bir zorbalık tiplerinden en az birini deneyimlemişlerdir. (Şekil 2) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                           

 

Şekil 2: Katılımcıların maruz kaldığı zorbalık tipleri 

 
 

Tanık 

olmayan 

Tanık olan 

%48 

Sözel Zorbalık 

46.9% 

Fiziksel Zorbalık 

30.5% 

Siber Zorbalık 

8.7% 

Siber Zorbalık 

13.8% 
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TARTIŞMA 
 
Tanık olma ve müdahalede bulunma üzerine yapılan bir çalışmada akran zorbalığına tanık 

olan katılımcıların müdahale düzeyleri %17,5'i (n=324) "her zaman", %51,7'si (n=959) 

"bazen", %21,3'ü (n=395) "nadiren", %9,5'i "hiçbir zaman" olarak görülmektedir. (Bauman, 

S., Yoon, J., Iurino, C., & Hackett, L., 2020) 

 

Akran zorbalığına tanık olan müdahale bulunan katılımcılar tarafından gerçekleştirilen 

belirli eylemlerin sonuçlarına ilişkin bulgular tanıkların zorbalığı önlemede ve müdahale 

etkili olduğunu ortaya koymaktadır. Bauman ve arkadaşlarının (2020) yapış olduğu 

çalışmada, tanık zorbaya durmasını söylediğinde, zorbalık vakaların %53'ünde durduğu 

ve kurbanın zorbalığı deneyimlediği sürecin %33'ünde kendini daha iyi hissettiği 

saptanmıştır. Tanıklar taraMüdahalenin yarısından fazlasının etkili olduğunun algılanması 

iyi bir haber olsa da, durumun böyle olmadığı pek çok örnek vardı. Okulların önerdiği 

stratejiye göre bir yetişkine söylemek, zorbalığa doğrudan durmasını söylemekten biraz 

daha az, zamanın %51'inde zorbalığı durdurdu. Görünüşe göre yetişkin desteği alma 

tavsiyesine uymak, zorbalığın yalnızca yaklaşık yarısında kesilmesine yol açıyor ve 

kurbanın zamanın %39'unda daha iyi hissetmesiyle sonuçlanıyor. Kurbanı teselli etmek 

zorbalığı zamanın sadece %20'sinde durdururken, vakaların %51'inde kurbanın kendini 

daha iyi hissetmesine yardımcı oldu. 

 

Ancak, tanıkların müdahalede bulunma yöntemleri incelendiğinde bu durum literatürde 

kaygı verici bir durum olarak görülmektedir. Katılımcıların zorbalığı durdurmak için en sık 

uyguladıkları eylem zorbalığı yapan kişiye zorbalık yapmak (%63) ve ardından zorbaya 

fiziksel saldırı yapmak (%54) olmasıdır. (Bauman, S., Yoon, J., Iurino, C., & Hackett, L., 

2020) 

Zorbalık durumlarında seyircilerin davranışlarının savunmasız öğrencilerin mağdur olma 

riskini etkileyip etkilemediğinin incelendiği araştırmaya göre genç kız mağdurlarda benzer 

sonuçlar elde edilmiştir. Çok düzeyli modellerden elde edilen sonuçlar, mağduriyet ile 

onun iki risk faktörü olan sosyal kaygı ve akran reddi arasındaki ilişkilerin, zorbalığı 
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pekiştirmede yüksek ve kurbanları savunmada düşük olan sınıflarda en güçlü olduğunu 

göstermiştir. Bu, görgü tanıklarının zorbalık durumlarındaki davranışlarının, mağduriyet 

için bireysel ve kişilerarası risk faktörlerinin etkilerini yumuşattığını göstermektedir. Bu 

davranışları etkilemek, savunmasız çocukları mağduriyetten korumanın etkili bir yolu 

olabilir. Görgü tanığının aktif veya pasif katılımının zorbalığın oluşmasını önemli ölçüde 

etkileyebileceği sonucuna varılmıştır. Görgü tanıkları zorbalığa müdahale etmek ve etkili 

bir şekilde durdurmak için önemli bir güce sahip olduğu araştırmacılar tarafından 

belirtilmektedir. (Padgett, S., & Notar, C. E., 2013) 

 
 
ÖNLEME VE MÜDAHALE PROGRAMLARI 
Yapılan araştırmalar akran istismarı önleme programlarının öğrenciler arası akran 

istismarını iki yıl içinde ortalama %50’ye varan oranda azalttığını göstermektedir. Bu oran 

etkili bir uygulama ve tüm okulun katılımıyla %80 ‘e kadar tırmanmaktadır. Akran 

istismarını önlemeye yönelik olarak, sadece öğrenci ya da sınıf düzeyinde önlemler almak 

yerine alınacak önlemlere; okul idaresi, öğretmen, öğrenci, veli ve personel de dahil 

edilmelidir. Bu doğrultuda seyirci etkisine yönelik eğitimin etkin kullanıldığı ve çok boyutlu 

yaklaşımın benimsendiği önleme ve müdaha programına örnek olarak Finlandiya’da 

yürürlükte olan Kiva programı örnek olarak verilebilir. 

 
KiVa Programı 
 

Finlandiya, zorbalığı önlemeyi Fin okullarında bir öncelik haline getiriyor: KiVa zorbalıkla 

mücadele programı, 2009'dan beri Finlandiya'daki kapsamlı okullarda yaygın bir şekilde 

uygulanmaktadır. KiVa, zorbalığı azaltmak için hem evrensel hem de belirtilen eylemleri 

içermektedir. Tamamlan tamamlanan çalışma, KiVa'nın 78 okuldan (39 müdahale, 39 

kontrol) dördüncü ila altıncı sınıf öğrencilerinden oluşan 5.651 kişilik bir örneklemde dokuz 

farklı zorbalık şekli üzerindeki etkilerini bildirmektedir. Bugüne kadar elde edilen bulgular, 

iyi tasarlanmış, araştırmaya dayalı bir programın birden çok zorbalık biçimini 

engelleyebileceğini ve farklı zorbalık biçimleri için özel programlar geliştirmeye gerek 

kalmayabileceğini göstermektedir.  Padgett, S., & Notar, C. E. (2013) Zorbalıkların 
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önlenmesi ve zorbalık vakalarının etkili bir şekilde ele alınması için geliştirilen KiVa çeşitli 

yaş gruplarını hedeflemektedir. Öğrenci, öğretmen ve ebeveynleri kapsayan bir müdahale 

programıdır. Program zorbalığı ne saldırgan düzeyinde ne de mağdur düzeyinde 

yaşamayan ancak olaya tanık olmuş   görgü tanıklarının zorbalığa tanık olduklarında neler 

yapması gerektiği ana fikrine dayanmaktadır. Burada olaya tanık olan bu kişilerin 

verdikleri tepkinin zorbalığın sürdürülmesi ya da buna son verilmesi açısından çok önemli 

olduğu temel fikrine dayanmaktadır. (Persson vd., 2018) Bu çalışmadan alınan önemli 

mesaj, mağduriyeti azaltmak için mağdurları bir şekilde “daha az savunmasız” hale getiren 

‘tanıkların’ tutumlarının önemli olduğudur. (Juvonen vd., 2003) 

 

KiVa, belirli bir süre devam eden ve sonra biten bir proje değildir. Zorbalık karşıtı çabaların 

eğitim-öğretimin devam ettiği tüm süre zarfında okulun bir parçası olması 

amaçlanmaktadır. KiVa'nın hedefleri, zorbalığı önlemek ve zorbalık vakalarıyla etkin bir 

şekilde mücadele etmektir. Temel amaçları şu şekildedir: 

1. Devam eden zorbalığa son vermek,  

2. Yeni zorba-mağdur ilişkilerinin ortaya çıkmasını önlemek,  

3. Mağduriyetin olumsuz sonuçlarını en aza indirmektir. 

 

 

KiVa programını uygulayan okullardaki yıllık öğrenci anketlerinden elde edilen veriler 

zorbalık mağduriyetinin önemli ölçüde azaldığını ortaya koymuştur. Zorbalık ve 

mağduriyet üzerindeki olumlu etkilerinin yanı sıra KiVa'nın okul ilgisini arttırdığı 

görülmüştür. Ayrıca KiVa programının zorbalık ve mağduriyeti azalttığı, mağdur akranlara 

karşı empatiyi ve onları savunmak için öz yeterliliği arttırdığı bulunmuştur. (Salmivali vd., 

2013) 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 

Çalışmanın ana amacı, yaş, eğitim düzeyi ve medeni hal açısından farklılık 
gösteren kadınların dijital şiddet algısını ele almak, sosyal medyada maruz kaldıkları 
yahut kalabilecekleri dijital şiddetin ne düzeyde farkında olduklarını,  dijital şiddete maruz 
kalmaları halinde bunu nasıl karşılayıp mücadele ettiklerini, dijital şiddet eylemlerinin suç 
teşkil edip etmediği yönünde bilgi tutum ve davranışlarını incelemektir. Bu amaç 
doğrultusunda yapılan araştırma, Türkiye genelinde internet üzerinden gerçekleştirilmiştir. 
Araştırma kapsamında ön çalışma niteliğinde bir anket formu uygulanmıştır. Elde edilen 
bulgulara göre, katılımcıların %43,7'si sosyal medyada tanımadıkları kişilerden gelen 
takip isteklerini bazen kabul ettiğini, %53,6'sı ise hiçbir zaman kabul etmediğini belirtmiştir. 
Ayrıca, katılımcıların %75,5'i Türkiye'deki kadınların sosyal medya kullanımında güvende 
olmadığını düşündüğünü ifade etmiştir. %86,1'i ise kişiler arasında özel nitelikli konuşma, 
içerik ve görsellerin üçüncü kişilerle paylaşılmasının dijital şiddet teşkil ettiğini belirtmiştir. 
Ankette katılımcıların birden fazla seçeneği işaretleyebildiği bir soruda %22,5'i taciz içerikli 
mesajlar aldığını, %17,2'si ise hakaret ve küfürle karşılaştığını belirtmiştir. Ayrıca, 
%47,7'si Türk Ceza Kanunu'nda "Dijital/Siber Şiddet" ayrı bir suç olarak düzenlendiğini 
belirtmiştir. Gelişen teknolojiyle birlikte kadına yönelik şiddet yeni bir boyut kazanmış ve 
kadına yönelik dijital şiddet vakaları karşımıza çıkmaya başlamıştır. Dijital şiddet çok farklı 
şekillerde gerçekleşebilir ve bu şiddet biçimini cezalandırmak için Türk Ceza Kanunu'nda 
düzenlenen suçlar da farklı şekillerde karşımıza çıkmaktadır. Günümüzde sosyal medya 
kullanım oranlarının artmasına rağmen, dijital şiddet konusunda farkındalık malesef ki 
düşüktür. Yapılan araştırmalarda görülmektedir ki, kadınların bir kısmı maruz kaldıkları 
eylemleri dijital şiddet olarak algılamamaktadır. Bu nedenle dijital şiddete maruz kalan 
kadınların sayısı tam olarak belirlenememektedir. 
Anahtar Kelimeler: Dijital Şiddet, Siber Şiddet, Kadına Yönelik Şiddet, Sosyal Medya, 
Türk Ceza Kanunu 
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THE SOCIAL MEDIA EQUIVALENT OF VIOLENCE AGAINST WOMEN: ACTIONS 
THAT CONSTITUTE DIGITAL VIOLENCE AND THEIR PLACE IN THE TURKISH 

CRIMINAL CODE 
ABSTRACT 

The main purpose of the study is to address the perception of digital violence by 
women who differ in terms of age, education level and marital status. In this context, the 
awareness levels of women regarding the digital violence they may encounter or have 
already experienced on social media, as well as their knowledge, attitudes, and behaviors 
in combating such digital violence, will be examined. For this purpose, the research was 
carried out on the internet throughout Türkiye. Within the scope of the research, a 
questionnaire was applied as a preliminary study. According to the findings, 43.7% of the 
participants stated that they sometimes accept follow requests from people they do not 
know on social media, while 53.6% stated that they never accept them. In addition, 75.5% 
of the participants stated that they think that women in Turkey are not safe in using social 
media. 86.1% stated that sharing private speech, content and visuals with third parties 
constitutes digital violence. In a question in which the participants could tick more than 
one option in the survey, 22.5% stated that they received abusive messages, and 17.2% 
stated that they encountered insults and profanity. In addition, 47.7% stated that 
"Digital/Cyber Violence" is regulated as a separate crime in the Turkish Penal Code. With 
the developing technology, violence against women has gained a new dimension and has 
emerged as digital violence. Digital violence can take place in different forms and 
according to this form of violence, the crimes regulated in the Turkish Penal Code appear 
in different forms. Today, with the increase in the use of social media, awareness about 
digital violence is unfortunately low. In parallel with the researches, some of the women 
do not perceive the actions they are exposed to as digital violence, so the exact number 
of women who are exposed to digital violence cannot be determined. 
Keywords: Digital Violence, Cyber Violence, Violence Against Women, Social Media, 
Turkish Penal Code 
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GİRİŞ  
Dünya Sağlık Örgütü tarafından şiddet; yaralanma, ölüm, psikolojik zarar veya 

kayıp ile sonuçlanan veya bunlarla sonuçlanması muhtemel olan, kişinin kendisine, başka 
bir kişiye, bir gruba veya topluluğa karşı fiziksel şiddet ve gücün tehdit veya fiili olarak 
kasıtlı kullanımı şeklinde tanımlanmıştır. (WHO, 2002) Kadına yönelik şiddet ise Birleşmiş 
Milletler tarafından tanımlanmış olup; buna göre kadına yönelik şiddet; cinsiyete dayanan, 
kadını inciten, ona zarar veren, fiziksel, cinsel, ruhsal hasarla sonuçlanma olasılığı 
bulunan, toplum içerisinde ya da özel yaşamında ona baskı uygulanması ve 
özgürlüklerinin keyfi olarak kısıtlanmasına neden olan her türlü davranıştır. 
(https://www.ohchr.org/sites/default/files/eliminationvaw.pdf Erişim tarihi 12.07.2023). 
Şiddet türleri eskiden günümüze belli başlı şekillerde karşımıza çıkmaktaydı. Ancak 
teknolojik araçların gelişimiyle birlikte, fiziksel, psikolojik, ekonomik ve cinsel şiddet 
kavramlarının yanına yeni bir şiddet türü olan dijital şiddet de eklenmiştir. Literatürde 
kavram birliği olmamakla birlikte dijital şiddet için zaman zaman “siber şiddet”, “çevrimiçi 
şiddet” “siber zorbalık”, “çevrimiçi taciz”, gibi farklı terimler de kullanılmaktadır. Bu çalışma 
kapsamında ‘Dijital Şiddet’ kavramı kullanılacaktır.  

Dijital şiddet, teknolojik araçları kullanarak bir kişi veya grup tarafından başka bir 
kişi veya grup hedef alınarak, bu grubun tehdit edilmesi, korkutulması, aşağılanması, 
manipüle edilmesi, kontrol edilmesi, nefret söylemiyle karşılaşması, itibarının zarar 
görmesi gibi zarar verici eylemleri içeren bir olgudur. (Şener ve Abınık, 2021) Yapılan 
araştırmalar incelendiğinde kadınların toplumsal cinsiyet ile ilişkili olarak, dijital şiddet 
eylemleriyle daha fazla karşılaştığı ve bu durumdan olumsuz etkilendiği tespit edilmiştir 
(PEW, 2014). Yapılan araştırmalara değinilecek olursa Uluslararası Af Örgütü tarafından 
yapılan ankete göre, kadınların %41'i hayatlarının bir noktasında çevrimiçi tacize maruz 
kaldıklarını belirtmiştir (Amnesty International, 2018).   Toplumsal Bilgi ve İletişim 
Derneğinin KONDA ile birlikte “Dijital Şiddet ile Mücadele” projesi kapsamında 
gerçekleştirmiş olduğu “Türkiye’de Dijital Şiddet Araştırması’na göre; kadınların %51’inin 
dijital ortamlarda yazılı, sesli veya görüntülü taciz mesajları aldığı, % 46’sının ise ısrarlı 
takibe uğradığı belirtilmiştir (Şener ve Abınık, 2021).   

Kadına yönelik dijital şiddetin ana sorunu mağdurlar tarafından sıklıkla 
deneyimlenmesine rağmen hala tanımlanmamış olması ve görünür olmamasıdır. Bu 
bağlamda yaptığımız bu çalışmada kadınların dijital şiddet algısını ele almak, sosyal 
medyada maruz kaldıkları yahut kalabilecekleri dijital şiddetin ne düzeyde farkında 
olduklarını,  dijital şiddete maruz kalmaları halinde bunu nasıl karşılayıp mücadele 
ettiklerini, dijital şiddet eylemlerinin suç teşkil edip etmediği yönünde bilgi tutum ve 
davranışları incelenmiş, kadınların uğradığı dijital şiddeti önlemek ve olumsuz sonuçları 
ortadan kaldırmak amacıyla önerilere yer verilmiştir.  
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1. Tanımlar  

1.1. Dijital Şiddet 
 

İletişim teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte bireylerin internet ve sosyal medya 
kullanımları giderek artmış ve her geçen gün de artmaya devam etmektedir. Sosyal 
medyayı, her yaştan ve sosyo kültürel düzeyden kişinin kullanması ile birlikte, bireylerin 
uzun vakitler geçirdiği platformlar oluşmaya başlamıştır. Böylece günlük hayatımızda 
görünür olan şiddet eylemleri sanal dünyaya göre uyumlaştırılarak ve çeşitlenerek 
karşımıza çıkmaya başlamıştır. Günümüzde ‘Dijital Şiddet’ olarak karşımıza çıkan bu 
şiddet türü iletişim teknolojilerinin gelişmesiyle hayatımıza giren bir kavram halini almıştır. 
Dijital şiddet, interneti kullanan her bir bireyi tehdit etmektedir.  
 

Dijital şiddet, kişinin etkileşim kurabileceği donanımlar (cep telefonu, bilgisayar, 
tablet vb.) ve çevrimiçi ortamlar yoluyla (sosyal medya, bloglar, dijital oyunlar vb.) bir kişiye 
veya gruba karşı gerçekleştirdiği taciz, tehdit, şantaj ve nefret içerikli söylemlerin tümünü 
kapsamaktadır. (Sarışın, 2022) 
 

Dijital/siber şiddet eylemleri iki temel bilişim teknolojisi aracıyla yapılmaktadır. 
Bunlardan ilki kişisel bilgisayar yoluyla saldırganın tekrarlı olarak anında mesaj, 
müstehcen taciz mesajı, iftira içeren mesaj göndermesi ya da internet sitesi hazırlayarak 
bunları yayınlamasıdır. İkincisi ise kurbana rahatsız edici mesajların cep telefonu yoluyla 
iletilmesidir. (Polat, 2017) 
 

Dijital şiddetin karşımıza çıkabileceği platformlar; sosyal medya, internet siteleri, 
bloglar, mesajlaşma hizmetleri, arama motorları, arkadaşlık/flört uygulamaları, çevrimiçi 
gazetelerin yorum bölümleri, çevrimiçi forumlar, dijital oyunların sohbet odaları vb. şekilde 
sayabiliriz. Bu örnekler artırılabileceği gibi teknolojinin gelişmesiyle yeni platformlar da 
ortaya çıkabilecektir.  

 
Bilgi ve iletişim teknolojilerinin failin şiddet uygulamasını beş nedenle 

kolaylaştırdığı öne sürülmektedir:  

- Anonimlik: Fail, internet ortamında gerçek kimliğini gizleyebilir. 
- Eylem mesafesi: Şiddet eylemi, fiziksel temas olmadan uzaktan 

gerçekleştirilebilir.  
- Otomasyon: Teknoloji, failin hedef aldığı kişiyi takip etmesini ve eylemi 

gerçekleştirmesini kolaylaştırır.  
- Ulaşılabilirlik: Cep telefonu ve sosyal medya ağları dijital şiddetin meydana  

gelmesi için yeterlidir.  
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- Yaygınlık: Şiddet içeren mesajlar, gönderiler hızla kitlelere yayılabilir, ayrıca bu  
mesajlar uzun zaman internette kalarak ikinci mağduriyetler yaratabilir. (Şener ve 
Abınık, 2021) 

 
 

Literatürde farklı kavramlarla tanımı yapılan dijital şiddetin esas sorunsalı 
mağdurlar tarafından sıklıkla deneyimlenmesine rağmen hala görünür olmaması, 
tanımlanamaması ve sorunsallaştırılmamasıdır.(Sarışın, 2022) Dijital şiddetin diğer şiddet 
türlerinden farkı, zarar verici eylemlerin bilişim teknolojileri yoluyla gerçekleştirilmesidir. 
Dijital şiddet; siber şiddet, sanal şiddet ve çevrimiçi şiddet kavramları arasında net 
ayrımlar olmamakla birlikte zaman zaman birbirlerinin yerine kullanılabilmektedirler. 
Bireylerin istemediği halde iletişime zorlanması, uygunsuz veya cinsel içerikli mesajlara 
maruz kalması, kişisel bilgilerin şantaj amaçlı kullanılması dijital şiddete örnek verilebilir. 
(Cirban Ekrem ve Er Güneri, 2021) 

 
Willard  (2007) tarafından yapılan çalışma kapsamında dijital şiddet, failin 

davranışına göre sekiz farklı  kategoride sınıflandırılmaktadır. Bu durumlar, parlama, 
taciz, iftira/karalama, kimliğe  bürünme/taklit etme, ifşa etme, düzenbazlık, dışlama, siber 
taciz şeklindedir. Willard (2007)’ın  sınıflandırmasına ek olarak Kowalski ve ark. (2012) 
ortaya çıkan ihtiyaçlar ve farklılaşmalar  sebebiyle ‘happy slaping’ ve ‘sexting’ 
sınıflandırmalarını da ekleyerek, bireyin izni dışında cinsel  içerikli fotoğraflarının sanal 
ortamda paylaşılması durumlarına vurgu yapmıştır. (Öksüzoğlu, 2021)  
 

Buna göre başlıca dijital şiddet şekilleri; 
 

a) Hakaret, küçük düşürücü ya da tehdit içerikli mesaj veya resimler yaymak,  
b) Sahte kimlik ya da sosyal ağ hesabı oluşturarak kişileri romantik açıdan kandırmak 

(catfishing),  
c) Kasten tartışma yaratmaya yönelik üslup kullanmak (flaming),  
d) Üçüncü bir kişiymiş gibi hareket etmek (masquerading / impersonation),  
e) Dedikodu yaymak,  
f) Rahatsız edici cinsel içerikli resimler ya da videolar göndermek (sexting),  
g) Mağdurun darp edildiği görüntüleri internette yaymak, 
h) Kişilerde öfke ve üzüntü yaratmak amacıyla provokatif nitelikli saldırgan paylaşımlarda 

bulunmak,  
i) Kişiyi elektronik iletişim araçlarını ısrarla kullanarak rahatsız / tehdit etmek 

(cyberstalking),  
j) Küçük düşürücü nitelikteki kişisel bilgileri üçüncü kişilerle paylaşmak (outing) sayılabilir. 

Dijital şiddet içerisine dahil edilebilecek eylemlerin çoğaltılması mümkündür. (Maviş, 
2021) 
 



 

71  

1.2.Dijital Şiddetin Kapsamı 
 

Teknolojinin gelişmesiyle birlikte ortaya çıkan dijital şiddetin kapsamıyla ilgili literatürde 
farklı yaklaşımlar bulunmaktadır. Dijital şiddetin giderek artması ile birlikte sosyal 
medyadaki özel alan sınırları da giderek daralmıştır. Bu alandaki çalışmaların azlığı 
sebebiyle dijital şiddetin sınırları tam olarak belirlenememektedir. Bu noktada dijital 
şiddetin kapsamını anlayabilmek için, Birleşmiş Milletler tarafından gerçekleştirilen 
“Toplumsal Cinsiyete Dayalı Şiddet ve Çevrimiçi/Online İstismar” konusunun ele alındığı 
İnternet Yönetişim Forumu sonucu hazırlanan raporda (IGF 2015), yer alan toplumsal 
cinsiyete dayalı siber/çevrimiçi şiddet kavramlarını ele alacağız. (Yıldırım, 2019) 
 

● Gizlilik İhlali 
 
Bireyin izni olmadan özel verilere erişilmesi halidir. Fotoğraf ve/veya  videoları bireyin 
izni  dışında alma, erişme,  kullanma, manipüle etme ve/veya dağıtma şeklinde kendini 
gösterir.  
 

● Gözetim ve İzleme 
 
Çevrimiçi ve çevrimdışı etkinliklerin izlenmesi ve/veya gözetlenmesi halidir. Casus yazılım 
veya  klavye kaydedicilerin  kullanılması ve  ısrarlı takip şeklinde kendini gösterir.  
 

● İtibara ve/veya Güvenilirliğe Zarar Verilmesi 
 
Sahte fotoğraf yahut video oluşturma veya düzenleme, kimlik hırsızlığı, birinin itibarını 
zedelemek saikiyle kişinin özel bilgilerini yayma şeklinde kendini gösterir.  
 

● Taciz 
 
Cinsel içerikli materyallerin  istenmeyen şekilde  gönderilmesi veya  alınması, cinsel 
veya fiziksel şiddet tehditleri de dahil olmak  üzere doğrudan şiddet  tehditleri şeklinde 
kendini gösterir.  
 

● Doğrudan Tehdit ve Şiddet 
 
Cinsiyetleştirilmiş şantaj veya gasp,  kimlik, para veya  mülkiyet hırsızlığı, mağdur seçimi 
(planlanan cinsel saldırı dahil) şeklinde kendini göstermektedir.  
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• Topluluklara Yönelik Hedefli Saldırılar 
 
Bazı kuruluşların ve toplulukların internet sitelerinin, sosyal medya hesaplarının veya 
elektronik posta hesaplarının ele geçirilmesi, faaliyetlerinin gözlemlenmesi ve izlenmesi, 
topluluk üyelerine doğrudan şiddet tehditlerinde bulunulması, sığınmaevi adresleri gibi 
gizli bilgilerin açıklanması şeklinde kendini göstermektedir. (Yıldırım, 2019) 
 

 

1.3. Kadına Yönelik Dijital Şiddet 
 

Kadına yönelik dijital şiddet, yeni iletişim teknolojilerinin sağladığı olanaklar 
sayesinde gerçekleştirilen ve söz konusu imkânlar yoluyla viral hale gelebilen bir risktir. 
Özelde ise telefon, bilgisayar, tablet gibi etkileşim kurabileceği donanımlar ve SMS, e-
posta, sosyal medya, bloglar ya da dijital oyunlar gibi etkileşime girebileceği ortamlar yolu 
ile bir kişiye yahut gruba karşı gerçekleştirilen tehdit, taciz, şantaj ve ötekileştirici 
söylemlerin tümünü ifade etmektedir. Toplumun var olmasıyla birlikte kadın özelinde 
ortaya çıkarılan ‘ötekileştirme’ olgusu teknolojinin gelişmesiyle birlikte kendine yeni bir 
alan daha açmış bulunmaktadır. Kadına yönelik şiddet, yeni medyanın gelişimi ile dijital 
ortamda da yaygınlaşmakta ve bu sayede kadına yönelik toplumsal önyargılar yeniden 
inşa döngüsüne girebilmektedir. Toplumsal cinsiyete yönelik kalıp yargılarının dijital 
ortamda sürekli dolaşıma sokulması kadına yönelik dijital şiddetin de çevrimiçi ortamlarda 
görülme ihtimalini artırmaktadır. Bu durumda dijital şiddet de -tıpkı geleneksel şiddette 
olduğu gibi- ataerkil düzenin, cinsiyet rollerinin ve kadının üzerindeki hakimiyetin 
sürdürülmesi ve güçlendirilmesi isteğine aracılık etmektedir. Bununla birlikte kadına 
yönelik dijital şiddet, Birleşmiş Milletlerin 2030 yılına kadar erişilmesini planladığı cinsiyet 
eşitliği (United Nations, 2018) noktasında çevrimdışı şiddet gibi giderek büyüyen ve 
cinsiyetler arası uçurumu gün geçtikçe artıran bir risk halini almaktadır. (Sarışın, 2022) 
 
 
1.4. Sosyal Medya 
 

Sosyal Medya, üyelerinin oluşturdukları içerikleri ziyaretçilerine sunan ve diğer 
mecralarda paylaşılmasına izin veren, internet tabanlı uygulamalardır. Kolay erişilebilir 
olması, içerik üretiminin ve paylaşımının kolaylığı, bir anda birçok kişiye ulaşılabilir olması 
nedeniyle hem bireyler hem de kurumlar tarafından aktif olarak kullanılmaktadır. (Barutçu 
ve Tomaş, 2013) 
 

Bu bağlamda sosyal medya uygulamaları kişilerin videolar, fotoğraflar, yazılar, 
haberler gibi içerikleri oluşturmalarını ve paylaşmalarını sağlar. Sosyal medya içerisindeki 
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en yaygın mecralar, bloglar, vloglar, web sayfaları, oyun siteleri ve YouTube, Instagram, 
Flickr, Wikipedia, Facebook, Myspace, Pintrest, Twitter gibi paylaşım siteleri örnek olarak 
verilebilir. (Çınar, 2021) 
 

Sosyal medya kapsamında değerlendirilen tüm uygulamalar yedi başlık altında 
gruplanabilir (Onant ve Alikılıç, 2008):  

 
• E-posta grupları 
• Bloglar (günlükler) 
• Vloglar (video günlükler) 
• Forumlar (Google groups, yahoo groups gibi) 
• Kurumsal intranet (kurum içi ağ) 
• Extranet (web sayfaları) 
• Hızlı mesaj servisleri 
• Sosyal ağ siteleri (twitter, facebook, instagram vb) 

 
 
1.5. Dijital Şiddetin Nedenleri 
 

Dijital şiddetin nedenleri arasında; kullanıcı adlarının arkasına saklanma, kimliği 
bilinmiyor olmasının verdiği güç, bilinmeden ortamı etkilemenin çekiciliği, saldırganın, 
şiddetin sonuçlarını görmemesi, popüler olma isteği, yaşadıklarını farklı yansıtma, düşük 
özgüven ve daha önce kurban olma gibi nedenler yer almaktadır. Dijital şiddette saldırgan 
ile kurban arasında kişisel bir temas bulunmamasına rağmen, saldırıya uğrayan kişi 
psikolojik zarar görmektedir. Dijital şiddete maruz kalan gençlerde depresyon, düşük 
benlik saygısı, korku, üzüntü, hayal kırıklığı, utanç vb. gibi duygular yoğun olarak 
görülmektedir. Ayrıca çocuk ve gençler, sanal ortamda hayal güçlerinin etkisiyle 
yarattıkları karakterler aracılığı ile uyguladıkları dijital şiddet davranışlarını oyun olarak 
kabul etmekte ve bu davranışlar için sorumluluk üstlenmemektedirler. (Korkmaz, 2016) 
 
 
1.6. Dijital Şiddetin Etkileri 
 

Esasen fiziksel bir etkileşim içermeyen, yalnızca elektronik vasıtalarla yaratılan dijital 
şiddetin sonuçları son derece ağır olabilmektedir. Bu tür zorbalık eylemlerinin özellikle 
psikolojik problemler yaratmasının daha olası olduğu vurgulanmaktadır. Dijital şiddete 
maruz kalanların ruh sağlıklarının zarar gördüğü belirtilmektedir. Mağdurlarda tipik olarak 
tükenmişlik, öfke, keder gibi tepkiler ortaya çıkar. Bu bağlamda depresyon, anksiyete, 
konsantrasyon eksikliği ve intihara eğilim gibi klinik semptomların gözlenmesi olasıdır. 
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Nitekim yapılan araştırmalarda dijital şiddetin depresyonla ve bununla bağlantılı olarak 
intiharla bağlantısı olduğu savunulmuştur. (Maviş, 2021)  
 

2. Türkiye’de Hukuksal Durum 

Dijital/siber şiddet, 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu’nda (TCK) bağımsız bir suç tipi 
olarak düzenlenmemiş olmakla birlikte, kimi hallerde çevrimiçi ortamda gerçekleştirilen bu 
tür saldırıların cezalandırılması söz konusu olabilir. Bu açıdan dijital şiddet teşkil eden 
fiiller ceza hukuku açısından bir bütünlük içerisinde değerlendirilmeyip, bütünden ayrı 
olarak ele alınmaktadır. Özellikle hakaret, tehdit, şantaj, kişilerin huzur ve sükununu 
bozma, cinsel taciz, özel hayatın gizliliğini ihlal, kişisel verilerin kaydedilmesi, verileri 
hukuka aykırı olarak verme veya ele geçirme gibi suç tiplerinin dikkate alınması gerekir. 
Kanun koyucu adı geçen suçların bir kısmında değişikliğe giderek, dijital şiddet 
kapsamındaki eylemlere uygulanabilecek yaptırımları artırma yoluna da gitmiştir. (Maviş, 
2021)  
 

Bu kapsamda öncelikle Türk Ceza Kanunu’nda “bilişim alanında suçlar” başlığı 
altında düzenlenen suç tiplerinden “bilişim sistemine girme”, “sistemi engelleme, bozma, 
verileri yok etme veya değiştirme” ve “banka veya kredi kartlarının kötüye kullanılması” 
suçları incelenecek ardından diğer suç tipleri açısından değerlendirme yapılacaktır.  
 

● Türk Ceza Kanunu madde 244 - Sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya 
değiştirme suçu: 
 

Madde kapsamında üç farklı suç düzenlenmektedir. “Bilişim sistemini engelleme 
ve bozma”, “Bilişim sisteminde bulunan verilere zarar verme” ve “Bilişim sistemi kullanarak 
haksız menfaat sağlama” davranışları aynı maddenin değişik fıkralarında farklı suç tipleri 
olarak yaptırım altına alınmıştır. (Öztürk, Ateş ve Erdoğan, 2020) 
 

● Türk Ceza Kanunu madde 245 - Banka veya kredi kartlarının kötüye kullanılması 
suçu: 
 

İlgili suçla korunmak istenen hukuki değer madde gerekçesinde banka veya kredi 
kartlarının hukuka aykırı kullanılmasıyla bankaların veya kredi kartı sahiplerinin zarara 
sokulmasının önüne geçilmesi olarak belirtilmiştir. Bu çerçevede maddenin ilk fıkrasında 
başkasına ait banka veya kredi kartıyla hukuka aykırı yarar sağlama suçu; ikinci fıkrasında 
başkalarına ait banka hesapları ile ilişkilendirerek sahte banka veya kredi kartı üretme, 
satma, devretme, satın alma veya kabul etme suçu; üçüncü fıkrasında ise sahte 
oluşturulan veya üzerinde sahtecilik yapılan banka veya kredi kartıyla hukuka aykırı yarar 
sağlama suçu cezai müeyyideye bağlanmıştır. (Öztürk, Ateş ve Erdoğan, 2020) 
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● Türk Ceza Kanunu madde 125 - Hakaret suçu:  
 

TCK m. 125 gereğince bir kimseye onur, şeref ve saygınlığını rencide edebilecek 
nitelikte somut bir fiil veya olgu isnat eden veya sövmek suretiyle bir kimsenin onur, şeref 
ve saygınlığına saldıran kişi hakaret suçundan sorumlu tutulur. Dijital şiddetin belki de en 
yaygın gerçekleştirilme şekillerinden olan hakaret suçuyla kişilerin şerefinin korunması 
hedeflenmektedir. Pek çok dijital şiddet örneğinin, hakaret suçunun maddi unsurunu 
oluşturan fiil veya olgu isnadı ya da sövme yoluyla gerçekleştirildiği görülür. Dijital şiddetin 
yaygın şekillerinden birisi mağdur adına açılan sahte sosyal medya hesaplarında küçük 
düşürücü veya hakaret içeren paylaşımlarda bulunulmasıdır. Somut olayda aleniyet 
unsuru mevcutsa TCK m. 125/4 gereğince ceza da artırılacaktır. Dijital şiddetin kamuya 
açık nitelik taşıması sık görülen bir durum olduğundan pek çok olayda ceza artırımına 
gidilecektir. (Maviş,2021) 
 
 

● Türk Ceza Kanunu madde 123 Kişilerin Huzur ve Sükunu Bozma suçu: 
 

Sırf huzur ve sükûnunu bozmak maksadıyla bir kimseye ısrarla; telefon edilmesi, 
gürültü yapılması ya da aynı maksatla hukuka aykırı başka bir davranışta bulunulması 
durumunda kişilerin huzur ve sükununu bozma suçundan sorumluluk ortaya çıkar. Bu 
suçun ortaya çıkması için madde kapsamında belirtilen eylemlerin ısrarlı/sistematik bir 
şekilde yapılması gerekmektedir. Israr unsuru dijital şiddet bakımından da genellikle 
karşımıza çıkan bir noktadır. Mağdura tekrar tekrar aynı mesajların gönderilmesi, sosyal 
medyadan çok sayıda paylaşım yapılması buna örnektir. Kişinin hoşuna gitmeyen bir 
fotoğrafının sosyal medyada paylaşılması birden fazla kez gerçekleşmediği için kişilerin 
huzur ve sükununu bozma suçunu oluşturmadığı halde dijital şiddetin varlığı için yeterlidir. 
Buradan yola çıkarak görmekteyiz ki kişilerin huzur ve sükununu bozma suçu her türlü 
dijital şiddet şeklini karşılamamaktadır. (Maviş, 2021) 
 
 

● Türk Ceza Kanunu madde 106 - Tehdit suçu: 
 

Bir başkasını, kendisinin veya yakınının hayatına, vücut veya cinsel 
dokunulmazlığına yönelik bir saldırı gerçekleştireceğinden bahisle tehdit eden kişinin, 
TCK m. 106 gereğince cezai sorumluluğu ortaya çıkar. Dijital şiddet eylemlerinin somut 
olayın koşullarına göre tehdit suçunun unsurlarını oluşturması mümkündür. Elektronik 
iletişim araçlarını sıklıkla kullanarak mağduru rahatsız / tehdit etmek önemli bir dijital 
şiddet şeklidir. Dijital şiddetin anonimlik özelliği, bu eylemlerin tehdit suçunu oluşturması 
halinde daha ağır şekilde cezalandırılmalarına da kapı açar. Nitekim TCK m. 106/2-c 
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gereğince suçun, kişinin kendisini tanınmayacak bir hale koyması suretiyle, imzasız 
mektupla veya özel işaretlerle işlenmesi halinde cezada artırıma gidilir. Dijital şiddetin 
“dolaylı tehdit” şeklinde işlenmesi de nitelikli hal kapsamında cezalandırılabilir. Failin, 
mağdurun göreceği bir internet sayfasına isimsiz şekilde tehdit mesajı yazması bu tür 
tehdidin klasik bir örneğidir. (Maviş, 2021) 
 
 

● Türk Ceza Kanunu madde 105 - Cinsel Taciz suçu: 
 

TCK m. 105’te bir kişiyi cinsel amaçlı olarak taciz edenin cezalandırılacağı 
belirtilmektedir. Madde metninde hangi eylemlerin cinsel taciz kapsamına gireceği 
belirtilmemiştir. Kanun koyucu gerekçede, “cinsel taciz, kişinin vücut dokunulmazlığının 
ihlali niteliği taşımayan cinsel davranışlarla gerçekleştirilebilir” ifadesini kullanmıştır. 
Dolayısıyla cinsel tacizi, cinsel saldırıdan farklı kılan nokta suçun vücut bütünlüğünü ihlal 
etmeyen davranışlarla işlenmesidir. Bu bağlamda, cinsel ilişki teklif etmek, cinsel organını 
göstermek, cinsel içerikli el kol hareketleri yapmak cinsel taciz suçuna vücut verir. Dijital 
şiddet eylemlerinin bir çoğu cinsel taciz suçunun oluşmasına neden 
olabilmektedir.  Özellikle ‘Sexting’ olarak adlandırılan eylemler bu bağlamda 
değerlendirilebilir. Sexting öz bir ifadeyle, “cinsel anlam içeren görsellerin yayılması” 
olarak tanımlanabilir.116 Mağdura, çıplaklık içeren fotoğraf ya da videoların elektronik 
iletişim araçlarıyla gönderilmesi halinde sexting mevcuttur. (Maviş, 2021) 
 
 

● Türk Ceza Kanunu’ndaki Özel Hayata ve Hayatın Gizli Alanına Karşı Suçlar:  
 

o  TCK m. 132 Haberleşmenin gizliliğini ihlal suçu ile  haberleşmenin gizliliğini koruma 
altına almıştır. Haberleşme içeriklerinin hukuka aykırı olarak ifşa edilmesi dijital şiddetin 
görünüm şekillerinden bir tanesidir ve tipikliğin gerçekleşmesi halinde cezalandırılması 
mümkündür. Öncelikle iki kişi arasında gerçekleştirilen haberleşme içeriklerinin fail 
tarafından hukuka aykırı olarak ifşa edilmesi söz konusu olabilir. Aynı şekilde m. 132/3 
kapsamında dijital şiddet failinin kendisinin taraf olduğu haberleşme içeriklerini ifşa etmesi 
de suç oluşturmaktadır ki kanun koyucu bu ifşanın aleni olmasını aramıştır. Özellikle 
flaming ve outing olarak tabir edilen dijital şiddet hallerinde, alenen ifşanın bulunması 
şartıyla ilgilinin cezai sorumluluğuna gidilebilir. Flaming durumunda, tartışma ortamı 
yaratıp mağduru kızdırmak için özellikle provokatif bir üslup kullanılmakta, mağdurla alay 
edilmektedir. Outing durumunda ise fail kendisinde kalacağı inancıyla paylaşılan kısa 
mesaj, e-posta gibi içerikleri ifşa etmektedir (Maviş, 2021).  
 

o TCK m.133 Kişiler arasındaki konuşmaların dinlenmesi ve kayda alınması suçu, 
kişiler arasındaki konuşmaların dinlenmesi ve kayda alınması şeklinde oluşur. Araya bir 
vasıta girmeksizin yüz yüze gerçekleştirilen iletişimde gerçekleşir. Dijital şiddetin daha çok 
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iletişim araçları vasıtasıyla gerçekleştirildiği düşünüldüğünde, 133. maddede düzenlenen 
bu suçun gerçekleşmesi daha zayıf bir ihtimaldir. Madde 133/3’te düzenlenen kayda 
alınan aleni olmayan konuşmaların ifşa edilmesi suretiyle dijital şiddet eylemlerinde 
bulunulması daha mümkündür (Maviş, 2021). 
 

o TCK m. 134’te düzenlenen özel hayatın gizliliğini ihlal suçu, Kanun’un bu bölümünde 
düzenlenen diğer suçlara göre genel norm niteliği taşır. Özel hayata ve hayatın gizli 
alanına karşı suçlardan birisinin gerçekleşmesi halinde genel norm niteliğindeki özel 
hayatın gizliliğini ihlal suçu geri çekilir. Diğer suç tiplerinin uygulanamadığı durumlarda 
dijital şiddet eylemlerinin özel hayatın gizliliği suçu kapsamında cezalandırılması söz 
konusu olabilir. Özellikle happy slapping gibi dijital şiddet şekillerinin özel hayatın gizliliğini 
ihlal kapsamında cezalandırılması düşünülebilir. Bu dijital şiddet türünde, tanıklardan birisi 
video kaydı alırken saldırganın mağdura yaklaşıp tokatlaması / tartaklaması söz 
konusudur. Mağdurun bu şekilde küçük düşürüldüğü videolar internete yüklenmekte ve 
kısa sürede on binlerce insan tarafından izlenebilmektedir 
 

3. Metodoloji  

Araştırmada kullanılan temel yöntem ön çalışma niteliğinde anket formudur. Ankete 
katılmadan önce katılımcılara anketin başına eklenen bir onam formu okutulmuş ve 
onaylattırılmıştır. Çalışma kapsamında on sekiz yaşından büyük olunması koşuluyla 209 
kadına ulaşılmıştır. Bu bağlamda katılımcılar için özel bir meslek grubu, medeni hal, eğitim 
düzeyi vb. herhangi bir sınırlandırma gözetilmemiştir. Katılımcılara öncelikle üç adet 
demografik soru sorulmuş ardından çoktan seçmeli cevaplardan oluşan yirmi dört adet 
soru yöneltilmiştir. Çoktan seçmeli soruların bir kısmında katılımcılara birden fazla 
seçeneği işaretleme imkanı sunulmuştur. Anketin sonunda kimliklerini belirtmekle 
yükümlü olmayan katılımcılara dijital şiddet eylemlerini önlemek için neler yapılabileceği 
ve tanık oldukları dijital/siber şiddet vakasını tercihen anlatmalarına yönelik iki adet 
zorunlu olmayan soru sorulmuştur. Bu sorular genel anlamda Türkiye’de internet kullanan 
kadınların sosyal medyada maruz kaldıkları yahut kalabilecekleri dijital şiddetin ne 
düzeyde farkında olduklarını, hangi eylemlerin dijital şiddet teşkil ettiğini, dijital şiddete 
maruz kalmaları halinde bunu nasıl karşılayıp mücadele ettiklerini, dijital şiddet 
eylemlerinin suç teşkil edip etmediği yönünde bilgi tutum ve davranışlarını ölçmeye 
yöneliktir. Tespit edilen verilerden grafikler oluşturulmuştur. 

 
4. Bulgular  

Araştırmanın bulgular kısmında farklı yaş, medeni hal ve eğitim düzeyinden 209 kadın 
katılımcıdan toplanan veriler değerlendirilecektir. Bulgulara göre, katılımcıların %65,6'sı 
sosyal medyayı 8 yıl ve daha uzun süredir kullandığını, %22'si ise 6-8 yıl arasında 
kullandığını belirtmiştir. Ayrıca, katılımcıların gün içindeki iş dışı sosyal medya kullanım 
sıklığına baktığımızda, %27,3'ü 2-3 saat, %25,8'i 3-4 saat ve %23'ü ise 1-2 saat arasında 
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sosyal medyayı kullandığını belirtmiştir. Bu veriler göz önüne alındığında, sosyal medya 
kullanımının gün içindeki sıklığı, kullanıcıların dijital dünyanın riskleri ile de karşı karşıya 
gelebileceğini göstermektedir. 

4.1. ‘Aşağıdaki sosyal medya uygulamalarından hangisi/hangilerini aktif olarak 
kullanıyorsunuz? (Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz).’ sorusuna katılımcıların 
%97,1’i Whatsapp, %95,2’si Instagram, %57,4’ü ise Twitter cevabını vermiştir. We Are 
Social ’ın Hazırlamış Olduğu ‘’Dijital 2023 Türkiye’’ raporunda ise . İnternet kullanıcılarının 
en çok kullandığı sosyal medya platformunun Instagram olduğunu belirtmiştir. 
Araştırmaya göre bu oran %90.6’dır. (Türkiye Dijital 2023) Yapılan güncel araştırmalar ve 
anketimiz bu bağlamda paralellik göstermektedir.  
 

4.2. ‘Sosyal medya hesap/hesaplarınızın profili herkese açık mıdır? ’ sorusuna 
katılımcıların %83,3’ü ‘Hayır, hesaplarım kilitlidir’, %16,7’si ise ‘Evet, hesaplarım herkese 
açıktır.’ cevabını vermiştir.  

 
- Hesabın kilitli olması, katılımcıların hesaplarının içeriğini sınırladıkları ve sadece belirli 

kişilerin görmesine izin verdikleri anlamına gelmektedir. %83.3 yüksek bir oran olup 
yapılan diğer araştırmalarla da paralellik göstermektedir. Bu durumun nedenlerine yapılan 
bir saha araştırmasında yer verilmiş olup, katılımcılar hesaplarını kilitli olarak 
kullandıklarında kendilerini daha güvenli ve rahat hissettiklerini aynı zamanda sosyal 
medya hesaplarının kimler tarafından takip edileceğine karar verme hakkına sahip olmak 
istediklerini belirtmiştir (Yıldırım, 2019) 
 

- Sosyal medya hesabı kilitli olan katılımcıların %67.8’i hakaret ve küfre maruz kalma, 
dolandırılma, tehdit ve şantaja uğrama, taciz içerikli mesajlar alma, ad ve fotoğraflar 
kullanılarak sahte hesaplar açılma vb. şiddet eylemlerine maruz kaldıklarını belirtmiştir. 
%67.8’lik veri önemli bir bulgu olup aynı zamanda endişe vericidir. Araştırma kapsamında 
iki veri birlikte değerlendirildiğinde; kadınlar kendilerini güvende tutmak amacıyla sosyal 
medya hesaplarını kilitli kullanmaktadırlar; ancak bu önleme rağmen kadınların büyük 
oranda dijital şiddet eylemlerine maruz kaldığı ortadadır. 
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4.3. ‘Sosyal medyada tanımadığınız kişi/kişilerin takip etme isteğini kabul ediyor 
musunuz?’ sorusuna katılımcıların %52.2’si ‘Hiçbir zaman kabul etmem.’, %45,5’i ‘Bazen 
kabul ederim. ’, %2.4’ü ise ‘Her zaman kabul ederim. ’ cevabını vermiştir.  

 
- Katılımcıların çoğunluğunun tanımadıkları kişilerden gelen takip isteklerini kabul 

etmediğini belirtmiş olup bu veri katılımcıların sosyal medyada seçici davrandığını ve 
potansiyel dijital şiddet riskleri azaltmaya çalıştığını gösterir.  
 

- Sosyal medyada tanımadığı kişilerin takip isteğini hiçbir zaman kabul etmem diyen 
katılımcıların %56.8’i hakaret ve küfre maruz kalma, dolandırılma, tehdit ve şantaja 
uğrama, taciz içerikli mesajlar alma, ad ve fotoğraflar kullanılarak sahte hesaplar açılma 
vb. şiddet eylemlerine maruz kaldıklarını belirtmiştir. Görüldüğü üzere tanımadığı 
kişilerden gelen takip isteğini kabul etmemek dijital güvenlik açısından bir önlem olmasına 
rağmen kadınların dijital şiddet mağduru olmasını önleyememektedir. Bu kapsamda 
kadınların dijital şiddet mağduru olmasını engellemek amacıyla dijital şiddeti önleyici 
yöntemler ve teknikler hayata geçirilmelidir. 
 

4.4. ‘Türkiye’deki kadınların sosyal medya kullanımlarında güvende olduklarını 
düşünüyor musunuz?’ sorusuna katılımcıların %76.6’sı ‘Düşünmüyorum’, %19.6’sı 
‘Kararsızım’ cevabını vermiştir.  
 

 
 

4.5. ‘Kendinizi sosyal medya kullanırken güvende hissetmediğiniz zamanlar oldu mu? ’ 
sorusuna ise katılımcıların %74.6’sı ‘Bazen güvende hissetmediğim zamanlar oluyor.’ 
cevabını vermiştir. 
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- Her iki soruya ilişkin veriler birlikte değerlendirildiğinde katılımcıların büyük çoğunluğu 

kendilerinin ve diğer kadınların sosyal medyada güvende olmadıklarını/hissetmediklerini 
belirtmiştir. Yapılan bir saha çalışmasında kadınların sosyal medyayı kullanırken güvende 
hissetmemesinin nedenleri sürekli ulaşılabilir olma, iktidar güçlerinin baskısı, toplumsal 
baskı ve cinsiyetçi bakış açısı olmak üzere dört grupta açıklanmıştır (Yıldırım, 2019).  
 

- Bu sonuçlar, kadınların sosyal medya platformlarında dijital şiddet eylemlerine maruz 
kalabileceği anlamına gelmektedir. Kadınların dijital alanlarda kendilerini güvende 
hissetmemesi, sosyal medyanın kadınlara yönelik şiddet ve saldırılar için bir mecra olarak 
kullanılabileceği gerçeğini de yansıtmaktadır. Bu bağlamda kadınların dijital ortamda 
şiddete maruz kalabileceği ve bu şiddet eylemlerinin önlenmesi için gerekli etkili politikalar 
geliştirilerek bu kapsamdaki çalışmaların arttırılması kanaatindeyiz. 
 
 

4.6. Katılımcılardan aşağıda verilen önermelerde belirtilen eylemlerin dijital şiddetin 
kapsamına girip girmediğinin değerlendirilmesi istenmiştir. 
 

4.6.1. ‘Bir kişiyi sürekli olarak sosyal medyada takip etmek, onun fotoğraflarına yorum 
yapmak veya paylaşımlarını beğenmek dijital şiddettir.’ önermesine katılımcıların 
%42,1’i katılmıyorum, %28,7’si çoğunlukla katılıyorum, %14,8’i kararsızım, %14,4’ü ise 
kesinlikle katılıyorum cevabını vermiştir.  
 

4.6.2. ‘Sosyal medyada bir kişinin itibarını zedeleyici yorumlar yapmak veya yanıltıcı bilgi 
paylaşmak dijital şiddettir.’ önermesine katılımcıların %88,5’i kesinlikle katılıyorum, 
%11,5’i çoğunlukla katılıyorum cevabını vermiştir.  
 

4.6.3. ‘Takipçilerinizin, fiziksel özellikleriniz hakkında esprili veya eleştirel şekilde sık sık 
yorum yapması dijital şiddettir.’ önermesine katılımcıların %68,4’ü kesinlikle 
katılıyorum, %25,4’ü çoğunlukla katılıyorum, %4,8’i kararsızım, %1,4’ü ise katılmıyorum 
cevabını vermiştir. 
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4.6.4. ‘Bir kimsenin sosyal medya hesaplarını hacklemek veya çalmak dijital şiddettir.’ 
önermesine katılımcıların %95,2’si kesinlikle katılıyorum, %3,3’ü  ise çoğunlukla 
katılıyorum cevabını vermiştir. 

 
4.6.5. ‘Kişiler arasında geçen özel nitelikli konuşma, içerik ve görsellerin üçüncü kişilerle 

paylaşılması dijital şiddettir.’ önermesine katılımcıların %85,2’si kesinlikle katılıyorum, 
%12,9’u çoğunlukla katılıyorum, %1,4’ü kararsızım cevabını vermiştir. 

 
4.7. ‘Sosyal medyada ortamında aşağıdaki eylem/eylemlerden herhangi birine maruz 

kaldınız mı, maruz kaldıysanız hangi eylemlere maruz kaldınız? (Birden fazla 
seçenek işaretleyebilirsiniz).’ sorusuna katılımcıların; 
 

o %67,9’u ‘Tanımadığım kişilerden mesaj isteği aldım.’,  
o %43,5’i ‘Sosyal medya üzerinden istemediğim mesajlar aldım.’  
o %26,3’ü ‘Taciz içerikli mesajlar aldım (Görsel, işitsel ve/veya yazılı)’,  
o %24,4’ü ‘Biri/birileri tarafından ısrarlı olarak takip edildim.’  
o %15,8’i Sosyal medya hesabım/hesaplarım çalındı.’,  
o %12’si Adım ve/veya fotoğraflarımla sahte hesap/hesaplar oluşturuldu.’, 
o %11,5’i ‘Şahsım hakkında gerçek olmayan ithamlara maruz kaldım.’  
o %11’i  ‘Dolandırıldım.’ 
o %5,3’ü ise ‘Tehdit ve/veya şantaja uğradım’ cevabını vermiştir.  

 

 
 

- Dijital şiddet eylemleri farklı şekillerde karşımıza çıkabilmektedir ancak sosyal medyada 
maruz kalınan her eylemin dijital şiddet teşkil ettiğini söylememiz doğru olmayacaktır.  

- Bu kapsamda anket çalışmasında yer verilen seçeneklerden bazıları doğrudan şiddet 
ve/veya suç teşkil ederken bazı eylemler failin eylemi gerçekleştirme biçim ve 
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yoğunluğuna göre şiddet ve/veya suç olarak karşımıza çıkmaktadır. Örneğin gün içinde 
sosyal medyada tanımadığımız kişilerden mesaj alabiliriz ancak bu eylemi doğrudan 
şiddet vakası olarak karşımıza çıkarmamaktadır. Zira mesajın içeriği bu kapsamda en 
belirleyici unsur olacaktır bu nedenle her somut vaka ayrıca incelenmelidir.   

- Bununla birlikte tehdit etmek, taciz mesajları göndermek, küçümsemek ve aşağılamak, 
teknolojiyi kullanarak kişiyi sürekli izlemek, kişi adına sahte hesap açmak kişisel bilgilerini 
ele geçirmek ve paylaşmak, kişinin teknolojiye erişimini sınırlandırmak, kişi hakkında 
sahte bilgiler yaymak, kişiyi internet ortamında itibarsızlaştırmak, vb. (Şener ve Abınık, 
2021) eylemler doğrudan şiddet vakası olup birçoğu da Türk Ceza Kanunu kapsamında 
suç olarak düzenlenmiştir. 

- Anket kapsamında bu sorunun sorulma amacı katılımcıların diğer sorulara vereceği 
cevaplar ile birlikte bu soruya ilişkin verileri değerlendirip katılımcıların sosyal medyadaki 
dijital şiddete ilişkin bilgi, tutum ve davranışlarını değerlendirebilmektir.  
 

4.8. Sosyal medya ortamında dijital şiddet eylemlerine maruz kaldığınızı düşündüğünüz 
oldu mu? sorusuna katılımcıların %51.2’si ‘Hayır, olmadı’ cevabını vermiştir.  

 
 

- Araştırma kapsamında bu soruya ‘Hayır, olmadı’ cevabını veren katılımcıların 4.7. 
numaralı soruya verdiği cevaplar birlikte incelenmiştir. Buna göre; sosyal medya 
ortamında dijital şiddet eylemlerine maruz kalmadığını belirten katılımcıların %43.9'u 
hakaret ve küfre maruz kalma, dolandırılma, tehdit ve şantaja uğrama, taciz içerikli 
mesajlar alma, ad ve fotoğraflar kullanılarak sahte hesaplar açılma vb. şiddet eylemlerine 
maruz kaldıklarını belirtmiştir. Her iki veri arasında çelişki olduğu ortadadır. Zira 
katılımcıların maruz kaldığı eylemlerin dijital şiddet teşkil ettiği konusunda bilgi ve algıları 
maalesef düşüktür. Söz konusu veriler ile dijital şiddetin kullanıcılar tarafından sıklıkla 
deneyimlenmesine rağmen farkına varılamaması, görünür olmaması, 
anlamlandırılmaması ve sorunsallaştırılmamasının büyük bir problem olduğu hususu  bir 
kere daha ortaya koyulmuştur (Sarışın, 2022).  
 

4.9. ‘Eğer yukarıdaki eylemlere maruz kaldıysanız en çok hangi platformlar üzerinden 
maruz kaldınız? (Tercihen cevaplayabilirsiniz).’ sorusuna 209 katılımcıdan 169’u 
cevap vermiştir. Katılımcıların %85,8’i Instagram, %23,7’si Facebook/Messenger, 
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%18,9’u Whatsapp, %17,8’i ise Twitter üzerinden dijital şiddet teşkil eden eylemlere 
maruz kaldığını belirtmiştir. Toplumsal Bilgi ve İletişim Derneğinin KONDA ile birlikte 
“Dijital Şiddet ile Mücadele” projesi kapsamında gerçekleştirmiş olduğu “Türkiye’de Dijital 
Şiddet Araştırması”na göre; dijital şiddet eylemlerinin en çok gerçekleştiği platformlar %53 
Instagram, %35’ Facebook ve %19 Twitter olarak tespit edilmiştir. (Şener ve Abınık, 
2021). Güncel olarak yapılan araştırmalar ve anket sonuçlarımız bu kapsamda paralellik 
göstermektedir. Bununla birlikte 4.1. numaralı bölümde bahsettiğimiz üzere katılımcıların 
en çok kullandığı sosyal medya platformu Instagramdır. Bu bağlamda en çok kullanılan 
sosyal medya platformu ile en çok dijital şiddete uğranılan platformun aynı olması 
sebebiyle internete olan erişimin kolaylaşması ve sosyal medya platformlarının 
kullanımının artması kadınların dijital şiddete uğraması riskini artırdığı söylenebilir.  
 

4.10. ‘Sizce Türk Ceza Kanununda ‘Dijital/Siber Şiddet’ ayrı bir suç olarak düzenlenmiş 
midir? ’ sorusuna katılımcıların %46,4’ü ‘Evet’, %43,1’i ‘Fikrim Yok’, %10,5’ i ise ‘Hayır’ 
cevabını vermiştir.   

 
Yukarıdaki bölümde de değinildiği üzere ‘Dijital Şiddet’ kanunlarımızda ayrı bir suç biçimi 
olarak düzenlenmemiştir; ancak dijital şiddet eylemleri Türk Ceza Kanununda yer alan suç 
tiplerinden birinin eylemi olarak karşımıza çıkabilmekte ve farklı suçlar oluşabilmektedir.  
 

4.11. ‘Sizce dijital şiddet oluşturan eylem/eylemler sonucunda hangi suç(lar) oluşabilir? 
(Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz).’ sorusuna katılımcıların; 
 

o %91,4’ü Tehdit, 
o %89,5’i Şantaj, 
o %87,6’sı Özel Hayatın Gizliliğini İhlal, 
o %82,3’ü Kişilerin huzur ve sükûnunu bozma, 
o %81,8’i Hakaret, 
o %78,9’u Kişisel verilerin kaydedilmesi, hukuka aykırı olarak verilmesi veya ele geçirilmesi, 
o %77’si cinsel taciz, 
o %74,2’si ısrarlı takip suçlarının oluşacağını belirtmiştir.  
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4.12. ‘Dijital şiddet eylemlerinin cezalandırılması konusunda yasal düzenlemelerin yeterli 
olduğunu düşünüyor musunuz?’ sorusuna katılımcıların %75,1’i ‘Hayır, 
düşünmüyorum, yasal düzenlemeler artırılmalı.’, %21,1’i ‘Kararsızım’, %3,8’ i ise ‘Evet, 
düşünüyorum.’ cevabını vermiştir.   

 

 
 

4.13. ‘Dijital şiddete uğramanız halinde hukuksal süreç başlattınız mı ya da başlatır 
mıydınız?’ sorusuna katılımcıların %67,5’i Başlattım/Başlatırdım cevabını verirken 
%32,5’i Başlatmazdım/ Başlatmadım cevabını vermiştir.  
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4.14. ‘Dijital şiddete maruz kalmış olsaydınız ve hukuki süreci başlatsaydınız hukuki 
sürecin etkin olarak işleyeceğine inanıyor musunuz?’ sorusuna katılımcıların %38,8’i 
kısmen inanıyorum, %34’ü kısmen inanmıyorum, %23’ü tamamen inanmıyorum ve 
%4,3’ü kesinlikle inanıyorum cevabını vermiştir.  

 
 

- Ankette sorulan bu üç soru katılımcıların hukuki sürece ve yargıya olan güven düzeylerini 
ölçmek amacıyla sorulmuştur. Katılımcıların çoğunluğu yasal düzenlemelerin yeterli 
olduğunu düşünmediğini belirtse de dijital şiddet eylemine maruz kalınması halinde hukuki 
süreci başlatacaklarını belirtmiştir. Hukuki süreci başlattıktan sonra, sürecin etkin olarak 
sürdürülüp sürdürülmeyeceğine olan inanç hususunda ise verilen cevaplar çeşitlilik 
göstermektedir. Ancak kısmen inanmıyorum ve tamamen inanmıyorum verileri kesinlikle 
inanıyorum ve kısmen inanıyorum verilerine göre daha yüksektir. Anket verileri bu 
kapsamda yapılan diğer çalışmalar ile paralellik göstermektedir. E. Yıldırım tarafından 
2019 yılında yapılan saha çalışması verilerine bakacak olursak, katılımcılar; hukuksal 
yollara başvurmanın yeterli bir sonuç doğuracağına inanmadıklarını ancak böyle bir 
eyleme maruz kalınması durumunda hukuki süreci başlatacaklarını belirtmiştir (Yıldırım, 
2019). Araştırmalardan edinilen sonuç, kadınlar dijital şiddet eylemlerine maruz kaldıktan 
sonra hukuki süreci başlatsalar da, kadınların bu konuda yargıya olan inançlarının düşük 
olduğu yönündedir.  

 
4.15. Anket kapsamında katılımcılara ‘Tanık olduğunuz bir dijital/siber şiddet vakasını tercihen 

anlatabilirsiniz.’ şeklinde bir bölüm sunulmuştur. Katılımcılardan gelen cevaplarda hukuki 
süreçlere ilişkin deneyimler de yer almaktadır.  
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Bu kapsamda verilen cevapları incelediğimizde; katılımcılar tarafından yaşanılan yahut 
tanık olunan ve yargıya intikal eden olaylardan bir sonuç alınmamış olması bu bağlamda 
yargılama sürecinin etkin yürütülmediği yönünde bir düşünce oluşmasına sebep 
olmaktadır. 

4.16. ‘Sosyal medyada aşağıdaki kişi/kişilerden hangisinin rahatsız edici davranışına 
maruz kaldınız? (Birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz).’ sorusuna katılımcıların 
%66’sı tanımadığım biri, %56,5 i Anonim/sahte hesap, %13,4’ü eski sevgili, %12,9’u eski 
arkadaş cevabını vermiştir.  

 
 

- Kadına yönelik dijital şiddetin özelliklerinden biri anonimliktir. Anonimlik, bir kişinin dijital 
şiddet veya alt kategorilerine dahil olan eylemleri gerçekleştirirken, mağdur tarafından 
tanınmaması veya tanınabilecek bir halde olmaması durumunu ifade eder 
(https://hukukvebilisim.org/kadina-yonelik-siber-siddet/ Erişim tarihi 12.07.2023.) Maruz 
kalınan dijital şiddet eylemlerinin kim tarafından yapıldığını belirlemeye yönelik 
sorduğumuz soruya verilen cevaplar kapsamında en çok anonim/sahte hesap ve 
tanımadığım biri seçeneklerinin işaretlendiğini görmekteyiz. Bu bağlamda dijital şiddet 
eylemlerinin anonimlik sayesinde daha kolay bir şekilde uygulandığını tespit etmiş 
bulunmaktayız.  

https://hukukvebilisim.org/kadina-yonelik-siber-siddet/
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4.17. ‘Eğer yukarıdaki eylem/eylemlere maruz kalsaydınız ne yapardınız? (Birden fazla 

seçenek işaretleyebilirsiniz).’ sorusuna katılımcıların %83,3’ü ‘Eylemi yapan kişiyi 
sosyal medya hesaplarımdan engellerdim.’, %48,3’ü Sosyal medya hesaplarımın 
şifrelerini değiştirirdim.’, ‘%43,1’i ‘Mesajı yok sayardım/silerdim.’, % 42,6’sı ‘Sosyal medya 
hesabımı gizlerdim.’ %42,1’i ‘Polise/savcılığa şikayet ederdim.’ cevabını vermiştir.  

 
 

Bu soru ile dijital şiddet eylemlerine maruz kalanların sonrasında nasıl bir eyleme 
geçtiğini belirlemek amaçlanmıştır. Katılımcıların çoğunluğu eylemi yapan kişiyi 
engelleyeceğini belirtmiştir. Bu veri kapsamında kadınların hem kendilerini koruma hem 
de tanıdıklarını uyarma amaçlı olarak hiçbir şey yapmamaktansa en azından karşısındaki 
kişiyi engelleyerek şiddetin devamının gelmemesini sağlamaya çalıştığı şeklinde yorum 
yapılabilecektir. (Şener ve Abınık ,2021). 

Soruya verilen diğer cevaplara baktığımızda; katılımcılar sosyal medya hesapları 
şifrelerini değiştireceğini, üçüncü olarak mesajı yok sayacağını, dördüncü olarak sosyal 
medya hesaplarını gizleyeceğini, beşinci olarak polise/savcılığa şikayet edeceğini 
belirtmiştir. Bu kapsamda kadınların dijital şiddet eylemlerine maruz kalması halinde 
öncelikle kendilerini güvene almak amacıyla bireysel eylemler gerçekleştirdiği, ancak 
daha sonrasında hukuki süreci başlatmak, sivil toplum kuruluşlarına başvurmak gibi 
üçüncü kişilerden yardım aldıklarını söyleyebiliriz.  
 
SONUÇ 

Gelişen teknoloji karşısında internet ve buna bağlı olarak sosyal medya kullanımı 
artmıştır. We Are Social ’ın Hazırlamış Olduğu ‘’Dijital 2023 Türkiye’’ raporunda Türkiye 
nüfusunun %83,4’ü internet kullanıcısı iken %73,1’i aktif sosyal medya kullanıcısı 
olduğunu belirtmiş, gün içinde sosyal medya kullanımı ise 2 saat 54 dakika olarak tespit 
edilmiştir (Türkiye Dijital 2023). Bu veriler göz önüne alındığında, sosyal medya 
kullanımının gün içindeki sıklığı, avantajlarının yanı sıra dezavantaj da getirmektedir. Bu 
bağlamda kullanıcıların dijital dünyanın olumsuz tarafları ile de her zaman karşı karşıya 
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gelme risklerinin olduğunu göstermektedir. Yeni medya kullanıcılarının karşılaşabileceği 
riskler ‘Dijital şiddet’ olarak karşımıza çıkmaktadır. Literatürde kavram birliği olmamakla 
birlikte zaman zaman “siber şiddet”, “çevrimiçi şiddet” “siber zorbalık”, “çevrimiçi taciz”, 
gibi farklı terimler de kullanılmaktadır.  Yapılan araştırmalar ‘Dijital Şiddet’ mağdurlarının 
çoğunluğunu diğer şiddet türlerinde olduğu gibi kadınların oluşturduğunu göstermektedir. 
Araştırmalardan elde edilen verilere göre dijital şiddet günlük hayatta sıklıkla 
uygulanmasına rağmen mağdurlar bu durumun farkına çoğu zaman varmamaktadır.  
Anket çalışmamızda da bu konuda paralel bir sonuç elde edilmiştir. Şöyle ki; sosyal medya 
ortamında dijital şiddet eylemlerine maruz kalmadığını belirten katılımcıların %43.9'u 
hakaret ve küfre maruz kalma, dolandırılma, tehdit ve şantaja uğrama, taciz içerikli 
mesajlar alma, ad ve fotoğraflar kullanılarak sahte hesaplar açılma vb. şiddet eylemlerine 
maruz kaldıklarını belirtmiştir, görüldüğü üzere dijital şiddet sıklıkla deneyimlenmesine 
rağmen görünür değildir. Katılımcıların sosyal medya hesaplarının kilitli olup olmaması 
veya tanımadığı kişilerden gelen takip isteklerini kabul edip etmemesinin dijital şiddet 
mağduru olmasını engellememektedir. Katılımcıların çoğunluğu yasal düzenlemelerin 
yeterli olduğunu düşünmediğini belirtse de dijital şiddet eylemine maruz kalınması halinde 
hukuki süreci başlatacaklarını ancak sürecin etkili olarak yürütüleceğine olan inançlarının 
olmadığını belirtmiştir. Bu bağlamda katılımcıların yargıya olan güveni düşüktür. Dijital 
şiddet eylemlerine karşı alınabilecek önlemleri ise şu şekilde sıralayabiliriz:  

 
- Dijital şiddet ciddi bir sorun olarak ele alınmalıdır. 
- Dijital şiddetin ve türlerinin açık bir şekilde tanımlanması gerekmektedir. 
- Kamuya yönelik farkındalığı artıracak kampanyaların ve dijital okuryazarlık eğitimleri 

yaygınlaştırılmalıdır. 
- Dijital şiddeti önleyici yöntemler ve teknikler hayata geçirilmelidir. 
- Suç kapsamına giren dijital şiddet eylemleri yasalarda daha net tanımlanmalıdır. 
- Sosyal ağlarda karşılaşılan dijital şiddete yönelik şikayet butonlarının daha aktif olması ve 

şikayetlerin incelendiği uzman bir grubun bulunması gerekmektedir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Gelişen teknolojiyle birlikte kişiler dijital ortamlar üzerinde çalışmaya, iletişim 

kurmaya bu platformlar aracılığıyla gerçekleştirmeye başlamıştır. Buna paralel olarak, 
dijital ortamlar kişilerin eğlence ihtiyaçlarına da cevap vermeye başlamış, oyunlar 
dijitalleşmiş ve oyun oynama alışkanları da farklı bir yöne evrilmiştir. Bu durum, dijital 
dünyanın faydaları ile birlikte çevrimiçi risklerini de beraberinde getirmiştir. Siber alemde 
gerçekleştirilen, bir kişi veya gruba yönelik her türlü zarar verici davranış olan siber şiddet 
de bu çevrimiçi risklerden birisidir. 

Amaç: Ön bulgu çalışması olarak sunulan bu çalışmada, Türkiye’de en çok 
oynanan çevrimiçi oyunlardan biri olan League of Legends oyununda kadın ve erkek 
olmak üzere her iki cinsiyetteki kullanıcıların siber şiddete ne derece ve hangi yöntemlerle 
maruz kaldığı incelenerek, dijital oyunlarda siber şiddet eylemlerinin psikolojik ve hukuki 
açıdan incelenmesi amaçlanmıştır. 

Gereç ve Yöntem: Çalışmada, her iki cinsiyetteki kullanıcılar oyunu, düzenli 
aralıklarla 1 ay boyunca tek başına ve takım halinde oynamıştır. Bu kapsamda, 
katılımcılardan oyun içerisindeki kullanıcı adlarını ve davranışlarını cinsiyetlerini belirtecek 
şekilde kullanmaları istenmiştir. Her iki katılımcının da oyunu kötü ve iyi oynaması halinde 
oyun içerisinde aldığı tepkiler incelenerek siber şiddet, hukuki ve psikolojik açıdan analiz 
edilmiştir. 

Bulgular: Çalışmada ön sonuç olarak, kadın katılımcının oyun içerisinde en çok 
flörtöz teklifler aldığı ve oyunu kötü oynamasa dahi küfür ve hakaret söylemlerine maruz 
kaldığı tespit edilmiştir. Erkek katılımcı ise, oyunu hem iyi hem de kötü oynadığı 
durumlarda oyun içerisinde küfür ve hakarete maruz kalmıştır. 

Sonuç: Katılımcılar oyunu birlikte oynadıklarında, en çok kadın katılımcının siber 
şiddete maruz kaldığı tespit edilmiştir. Bu şiddet, kendisini en çok küfür ve hakaret 
şeklinde göstermektedir. Dijital oyunlarda gerçekleşen siber şiddetin psikolojik ve hukuki 
açıdan incelenmesinin siber şiddete dair farkındalık kazandıracağı düşünülmektedir. 
Anahtar Kelimeler: Siber Şiddet, Dijital Oyun, Hukuk, Psikoloji. 
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THE DIGITAL GAME PERSPECTIVE OF CYBER VIOLENCE WITH ITS 
PSYCHOLOGICAL AND LEGAL DIMENSIONS: THE CASE OF LEAGUE OF 

LEGENDS 
 

ABSTRACT 
 
With the developing technology, individuals have begun to work and carry out all kinds of 
transactions through digital platforms. In parallel, digital environments have also begun to 
meet individuals' entertainment needs, with games becoming digitized and gaming habits 
evolving in a different direction. This situation has brought with it both the benefits and the 
online risks of the digital world. Cyber violence, defined as any harmful behavior towards 
an individual or group through cyberspace, is one of these online risks. 
 
Aim: As a preliminary study, this paper aims to examine the extent and methods of cyber 
violence experienced by male and female users in the online game League of Legends, 
which is one of the most popular online games in Turkey, and to analyze the psychological 
and legal aspects of cyber violence in digital games. 
 
Materials and Methods: In the study, both male and female users played the game alone 
and as a team at regular intervals for one month. Participants were asked to use their 
usernames and behavior in the game, indicating their gender. The reactions received by 
both participants when playing the game well or poorly were analyzed to examine cyber 
violence from legal and psychological perspectives. 
 
Findings: As a preliminary result of the study, it was found that female participants 
received the most flirtatious offers and were subjected to verbal abuse and insults, even 
when playing the game well. Male participants, on the other hand, were subjected to 
verbal abuse and insults when playing the game both well and poorly.  
 
Conclusion: When the participants played the game together, it was found that female 
participants were subjected to cyber violence the most. This violence is most commonly 
expressed in the form of verbal abuse and insults. It is believed that examining cyber 
violence in digital games from legal and psychological perspectives will raise awareness 
about cyber violence. 
 
Keywords: Cyber Violence, Digital Game, Law, Psychology. 
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1. GİRİŞ 

Gelişen teknoloji ile kişilerin günlük hayatındaki faaliyetleri dijital mecralar vasıtasıyla 
gerçekleştirilmeye başlamıştır. Bugünün sanal dünyasında, etkileşimde aktif rol oynayan 
dijital platformların faydaları ile birlikte olumsuzlukları da gündeme gelmektedir. 

Dijital oyunlar, son yıllarda giderek popüler hale gelen bir eğlence ve sosyal etkileşim 
aracıdır. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte, oyun dünyası da önemli ölçüde değişerek 
çevrimiçi çok oyunculu oyunlar gibi yeni formatlar ortaya çıkmıştır. Ancak, bu sanal 
dünyanın getirdiği bazı olumsuzluklar da beraberinde gelmektedir. Siber şiddet, dijital 
oyunlarda giderek artan bir sorun haline gelmiştir. 

 
 Dijital oyunlar, oyuncuların sanal ortamda birbirleriyle etkileşime girdiği bir platform 

sunmaktadır. Bu kapsamda, dijital oyunlar siber şiddet eylemlerine uygun zemin 
hazırlamaktadır. Siber şiddet, bir birey veya grubun bilişim ve iletişim teknolojilerini diğer 
bireylere zarar vermek amacıyla tekrarlayan bir biçimden kullanılması olarak 
tanımlanmaktadır (Belsey, 2007). 

 
Dijital oyun platformlarında siber şiddet eylemlerinden birincil etkilenenler olan bireyler, 

çevrimiçi saldırılara maruz kalmanın psikolojik, duygusal ve sosyal etkileriyle karşı karşıya 
kalmaktadır. Siber şiddet eylemleri mağdurlarda anksiyete, depresyon, düşük özgüven 
gibi çeşitli sorunlara yol açabilir.  
 

Dijital oyunlardaki siber şiddetin yaygınlaşması, bu konuda bilinçlendirme, önleme ve 
müdahale stratejilerinin geliştirilmesini gerektirmektedir. Bu kapsamda, toplumun düzenini 
oluşturan hukuk kuralları, siber şiddetin önlenmesi hususunda ayrıca önem arz 
etmektedir. Türk Ceza Kanunu’nda siber şiddet münhasır bir suç tipi olarak 
düzenlenmemekle birlikte, siber şiddet eylemlerinden bazıları açıkça suç olarak 
düzenlenmiştir. Dijital oyun platformlarında karşılaşılan siber şiddet türleri genellikle 
hakaret ve tehdit eylemleridir. Bu kapsamda, gerçekleştirilen siber şiddet eylemleri için 
TCK’da hakaret ve tehdit suç düzenlemeleri ile kişilerin huzur ve sükununu bozma suç 
düzenlemeleri uygulanabilmektedir. Ancak, pratikte bu eylemlerin gerçekleştirildiğine dair 
ispat sorunu yadsınamaz bir gerçektir. Zira, dijital oyunlar içerisinde anonimlik unsurunu 
barındırmaktadır.   

 
Siber alemde kendisine büyük yer edinen League of Legends (LoL) oyunu, milyonlarca 

oyuncunun katıldığı rekabetçi bir çevrimiçi çok oyunculu bir oyun olarak öne çıkmaktadır 
(Brühlmann ve ark., 2020). Ancak, bu oyundaki yoğun rekabet ve anonimlik ortamı, siber 
şiddetin sıklıkla yaşandığı bir platform haline gelmesine neden olmaktadır (Jeges ve ark., 
2021). Oyuncular arasında gerçekleşen taciz, hakaret, tehdit veya kişisel bilgilerin ifşa 
edilmesi gibi saldırılar, hem mağdurların hem de oyun deneyimi üzerinde ciddi sonuçlar 
doğurabilmektedir (Bertran & Chamarro, 2016).  
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Bu makalede, League of Legends örneği üzerinden siber şiddetin psikolojik ve hukuki 

boyutuna odaklanılacaktır. Oyuncular, siber şiddetin maruz kaldığı zaman çeşitli psikolojik 
etkilerle karşılaşabilirler. Korku, stres, utanç, özsaygı ve özgüven kaybı, depresyon, 
anksiyete gibi duygusal ve zihinsel sağlık sorunları siber şiddetin yaygın sonuçları 
arasındadır. Bunlarla birlikte League of Legends gibi dijital oyunlarda gerçekleşen siber 
şiddet vakaları, hukuki sorumluluk ve cezai yaptırımlar açısından önemli bir konudur. 
Oyuncular arasındaki saldırganlık, oyuna zarar verme niyetiyle gerçekleştirilen eylemler 
ve hukuki çerçevede bu tür davranışların nasıl ele alınması gerektiği gibi konular, 
makalede incelenecektir. 
 
 

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 
1.1. Siber Şiddet 

Siber şiddet, internet ve dijital iletişim araçlarının kullanıldığı ortamlarda 
gerçekleşen saldırgan ve zarar verici davranışları ifade eder (Paat ve ark., 2019). 
Bu tür şiddet eylemleri, genellikle anonimlik, uzaktan iletişim ve yaygın erişim gibi 
internetin özelliklerinden yararlanır (Chugh & Guggisberg, 2022). Siber şiddet, 
bireyler arasında veya bir kişi tarafından diğerine karşı gerçekleşebilir ve farklı 
biçimlerde ortaya çıkabilir (Zhu ve ark, 2023). 
 
Siber şiddetin bir biçimi, tehdit ve tacizdir. Bu, bir bireye yönelik saldırgan mesajlar 
göndermek veya yaymak anlamına gelir. Tehditler, küfürler, hakaretler veya 
cinsiyetçi, ırkçı veya homofobik söylemler gibi saldırgan ifadeler içerebilir. Bu tür 
davranışlar, bireyin itibarını zedeleyebilir, psikolojik baskı yaratabilir ve kişisel 
güvenlik duygusunu zedeler (Niki ve ark., 2022). 
 
İntihar teşviki, siber şiddetin son derece tehlikeli bir biçimidir (John ve ark., 2018). 
Bu, bir kişiyi intihara teşvik etmek veya intiharla ilgili zararlı içerikleri yaymak 
anlamına gelir. İntihar teşviki, intihar düşüncelerine sahip olan bir birey için ciddi 
sonuçlara yol açabilir ve hayatını tehlikeye atabilir. Bu tür içeriklerin yayılması, 
etkilenen kişilerin ruh sağlığını etkileyebilir ve ciddi sonuçlar doğurabilir. Siber 
şiddetin bir başka biçimi, kişisel bilgi ve mahremiyet ihlalidir. Bu, bir kişinin 
mahremiyetini ihlal etmek ve kişisel bilgilerini ifşa etmek anlamına gelir. Özel 
fotoğrafların veya videoların izinsiz olarak paylaşılması, kişisel verilerin çalınması 
veya mahremiyetin istismar edilmesi gibi davranışlar, bireyin itibarını zedeleyebilir, 
psikolojik sorunlara yol açabilir ve güvenlik riski oluşturabilir. Kişisel bilgi ve 
mahremiyet ihlali, mağdurlar üzerinde ciddi etkiler bırakabilir ve yaşamlarını 
olumsuz yönde etkileyebilir. Siber zorbalık da siber şiddetin önemli bir biçimidir. Bu, 
bir bireye karşı sürekli olarak saldırganlık, aşağılama, dışlama veya manipülasyon 
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gibi davranışları sergilemeyi içerir. Siber zorbalık, genellikle çevrimiçi ortamlarda 
gerçekleşir ve kurbanın itibarını zedeleyebilir, psikolojik travmaya yol açabilir ve 
hatta bazı durumlarda intihara sürükleyebilir. Özellikle çocuklar, gençler ve diğer 
savunmasız gruplar arasında yaygın bir sorun olarak ortaya çıkar. 
 
Siber takip ve takip etme de siber şiddetin bir biçimidir. Bu, bir kişinin çevrimiçi 
aktivitelerini izlemek, takip etmek ve mahremiyetini ihlal etmek anlamına gelir. 
İnternet ve dijital ortamlar, kişisel bilgilerin kolayca izlenebileceği ve toplanabileceği 
bir platform sağlar. Siber takip, kişinin güvenlik hissini zedeler ve mahremiyetin ihlal 
edildiği hissine neden olabilir. Bu tür davranışlar, kurbanın günlük yaşamını 
etkileyebilir ve psikolojik rahatsızlık yaratabilir. 
 
Bu şekiller, siber şiddetin sadece birkaç örneğini temsil etmektedir. Siber şiddet, 
çevrimiçi ortamlarda başka biçimlerde de ortaya çıkabilir ve sürekli olarak 
değişebilir. Siber şiddet, kurbanları üzerinde ciddi etkiler bırakabilir ve fiziksel, 
psikolojik ve sosyal zararlara yol açabilir. Bu nedenle, siber şiddetin önlenmesi, 
farkındalığın artırılması ve etkili önlemlerin alınması büyük bir önem taşır. 
 
1.2. Siber Şiddet Ortamları  
Siber şiddet, çeşitli çevrimiçi ortamlarda meydana gelen saldırgan ve zarar verici 
davranışları ifade eder. Bu davranışlar, genellikle ağır sözlü taciz, tehditler, 
aşağılama, küfürler, nefret söylemi, mahremiyet ihlali ve manipülasyon gibi 
şekillerde kendini gösterebilir (Strasburger, 1999). Siber şiddet, aşağıdaki 
ortamlarda gerçekleşebilir: 
 
Sosyal Medya Platformları: Facebook, Twitter, Instagram, TikTok gibi popüler 
sosyal medya platformları, siber şiddetin yaygın olduğu alanlardır. Bu platformlarda 
insanlar, anonimlikten dolayı saldırgan ve düşmanca davranışlar sergileyebilir. 
Tehditler, tacizler, aşağılamalar ve nefret söylemi gibi davranışlar, kullanıcıların 
psikolojik ve duygusal sağlığını olumsuz etkileyebilir. 
 
Çevrimiçi Oyunlar: Online oyunlar, siber zorbalığın yaygın olduğu ortamlardır. 
Oyun içi sohbet, oyuncular arasında iletişim kurmanın bir yolu olduğundan, 
küfürler, hakaretler, taciz ve diğer saldırgan davranışlar burada görülebilir. 
Oyuncular arasında rekabet ve anonimlik faktörü, siber şiddetin artmasına neden 
olabilir (Mishna ve ark., 2019). 
 
Mesajlaşma Uygulamaları: WhatsApp, Messenger, Snapchat gibi mesajlaşma 
uygulamaları da siber şiddetin yaşandığı platformlardır. Kişisel veya grup 
sohbetlerinde yapılan saldırganlık, taciz ve tehditler, mağdurları psikolojik olarak 
etkileyebilir. 
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Forum ve Tartışma Siteleri: İnternet forumları, tartışma siteleri ve blog 
platformları, insanların fikirlerini paylaşabilecekleri alanlardır. Ancak bu platformlar, 
siber şiddetin yaygın olduğu ortamlardır. Anonimlik, saldırganlık, nefret söylemi, 
küfürler ve saldırgan ifadeler içeren yazılar ve yorumlar gözlemlenebilir. 
 
Çevrimiçi İlişki Platformları: Arkadaşlık siteleri, flört uygulamaları ve çevrimiçi 
buluşma platformları da siber şiddetin görülebileceği alanlardır. Tehditler, tacizler, 
mahremiyet ihlalleri ve manipülatif davranışlar, bu tür platformlarda mağdurları 
etkileyebilir. 
 
İnternet Toplulukları ve Grupları: İnternet üzerindeki topluluklar, ilgi alanlarına 
odaklanan ve insanların bir araya geldiği platformlardır. Ancak, ideolojik farklılıklar, 
ayrımcılık, nefret söylemi ve saldırganlık gibi nedenlerle siber şiddet yaşanabilir 
(Yılmaz & Demir, 2020). 
 
Bu ortamlar, siber şiddetin gerçekleşebileceği örnek alanlardır. Siber şiddetin, 
çevrimiçi dünyada daha birçok platformda meydana gelebileceği unutulmamalıdır. 
Bu nedenle, siber şiddetin önlenmesi ve etkilerinin azaltılması için farkındalık 
oluşturulması ve etkili önlemler alınması büyük önem taşımaktadır. 
 
1.3. Psikolojik boyutuyla siber şiddet 
Siber şiddetin psikolojik etkileri arasında duygusal distres, anksiyete ve depresyon, 
özgüven ve kendine değer itibarı kaybı, sosyal izolasyon ve travma sonrası stres 
bozukluğu yer alır (Galende ve ark., 2020). Siber şiddet mağdurları, sürekli 
tehditler, aşağılama ve saldırgan ifadelere maruz kalmaları nedeniyle duygusal 
sıkıntılar yaşayabilirler (Jaureguizar ve ark., 2023). Bu durum, özsaygı eksikliği, 
utanç hissi ve sürekli huzursuzluk duygusuyla kendini gösterebilir. Ayrıca, sürekli 
saldırılara maruz kalmak, anksiyete ve depresyon belirtilerini tetikleyebilir 
(Rousseu ve ark., 2021). Siber şiddetin etkisiyle mağdurların özgüveni 
zedelenebilir ve kendilerini değersiz hissetmelerine neden olabilir. Bu da sosyal 
izolasyona yol açabilir, mağdurlar insanlarla ilişki kurmaktan kaçınabilir ve 
kendilerini dışlanmış hissedebilirler (Blair & Lee, 2013). Son olarak, sürekli stres 
altında kalan mağdurlar, travma sonrası stres bozukluğu belirtileriyle 
karşılaşabilirler, bu da kabuslar, uykusuzluk, konsantrasyon güçlüğü ve sürekli 
tetikte olma halini içerebilir (Piolanti & Foran, 2022). Bu etkiler, mağdurların 
yaşadığı zorlukları ve psikolojik acıyı yansıtırken, destek, danışmanlık ve psikolojik 
yardımın önemini vurgular. Bu etkilerin bir araya gelmesiyle siber şiddet 
mağdurları, psikolojik olarak büyük zorluklarla karşılaşabilir. Duygusal distres, 
anksiyete ve depresyon gibi durumlar, mağdurların günlük yaşamını etkileyebilir, iş 
ve okul performansını düşürebilir ve genel yaşam kalitesini olumsuz etkileyebilir. 
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Özgüven ve kendine değer itibarı kaybı, mağdurların kendilerine olan inançlarını 
sarsar ve kendi potansiyellerini gerçekleştirmelerini engelleyebilir. Sosyal 
izolasyon, mağdurların sosyal ilişkilerini zayıflatır, sosyal destekten yoksun 
kalmalarına ve yalnızlık hissi yaşamalarına neden olabilir (Hinduja & Patchin, 
2018). Travma sonrası stres bozukluğu ise, mağdurlarda geçmiş olayların sürekli 
hatırlanması, kabuslar, uykusuzluk, korku ve tetikte olma gibi semptomlara yol 
açabilir. Bu etkiler, mağdurların psikolojik sağlığını olumsuz yönde etkilerken, 
destek sistemleri, profesyonel yardım ve farkındalık çalışmaları, mağdurların bu 
zorluklarla başa çıkmalarını desteklemektedir. Siber şiddetin psikolojik etkileri ciddi 
sonuçlar doğurabileceğinden, hem mağdurların kendilerine yardım etmeleri hem 
de toplumda bilinç ve eğitim düzeyinin artması önemlidir (Kowalski ve ark., 2012). 
 
Siber şiddetin psikolojik etkileri maddeler halinde incelendiğinde, şu şekilde 
incelenmektedir: 
 
Korku ve Stres: Siber şiddet mağdurları, saldırıya uğradıklarında korku ve stres 
yaşayabilirler. Bu saldırılar, çeşitli şekillerde gerçekleşebilir, örneğin tehdit 
mesajları, hakaretler, iftiralar, kişisel bilgilerin ifşa edilmesi veya saldırganların 
sürekli takip etme ve rahatsız etme gibi davranışlar şeklinde olabilir. Bu tür 
saldırılar, mağdurlarda yoğun bir endişe ve korku duygusu yaratır. Mağdurlar, 
kendilerini güvensiz ve savunmasız hissederler. Siber saldırıların anonim 
olabilmesi, saldırganın kimliğini gizlemesi veya gerçek dünyada karşılaşma riski 
olmaması, mağdurları daha da endişelendirebilir (Ramikie & Ressler, 2018). 
 
Korku ve stres, mağdurların güvende hissetme duygusunu etkiler. Siber şiddet, 
mağdurların dijital ortamda veya gerçek yaşamda saldırıya uğrama korkusuyla baş 
etmelerini zorlaştırır. Bu durum, kişinin günlük aktivitelerini kısıtlamasına, sosyal 
ilişkilerini etkilemesine ve hatta kişinin genel yaşam kalitesini düşürmesine neden 
olabilir. Ayrıca, sürekli olarak saldırılara maruz kalmak, mağdurların sürekli bir stres 
durumu içinde olmalarına yol açar. Saldırılar, mağdurların zihinsel ve duygusal 
sağlığını olumsuz etkiler. Uyku problemleri, konsantrasyon güçlüğü, sinirlilik, 
huzursuzluk ve sürekli endişe gibi belirtiler sık görülen reaksiyonlardır (Kushman & 
Byrne, 2017). 
 
Stres seviyesinin sürekli yüksek olması, mağdurların yaşam kalitesini olumsuz 
yönde etkileyebilir ve hatta depresyon ve anksiyete gibi ciddi ruh sağlığı 
sorunlarının ortaya çıkmasına yol açabilir. Siber şiddetin psikolojik etkileri bireyler 
arasında farklılık gösterebilir, ancak genel olarak korku ve stres duygularının 
baskın olduğu bir deneyimdir (Wilson ve ark., 2021). 
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Özsaygı ve Özgüven Kaybı: Siber şiddet mağdurları, saldırıların ardından 
özsaygı ve özgüven kaybı yaşayabilirler. Saldırganlar, mağdurları hedef almak için 
aşağılayıcı, küçük düşürücü ve hakaret içeren mesajlar kullanabilirler. Bu tür 
saldırılar, mağdurların kendilerini değersiz, yetersiz veya başarısız hissetmelerine 
neden olabilir (Abtahi, 2022). 
 
Özsaygı, bir bireyin kendisine olan değer ve saygı duygusunu ifade eder. Siber 
şiddet mağdurları, saldırılar sonucunda kendilerini değersizleştirildiği ve 
aşağılandığı hissiyle karşı karşıya kalabilirler (Smith & Johnson, 2021). 
Saldırganların söylemleri, mağdurların özsaygısını ciddi şekilde zedeleyebilir. 
Mağdurlar, saldırıların etkisiyle kendilerini yetersiz veya hatalı hissedebilirler, hatta 
kendilerine olan inançlarını kaybedebilirler (Brown & Marshall, 2019). 
Özgüven ise, bir bireyin kendi yetenekleri, değerleri ve potansiyellerine olan 
inancını ifade eder. Siber şiddet mağdurları, saldırıların ardından özgüvenlerini 
kaybedebilirler. Saldırganların sürekli eleştirileri, aşağılamaları veya olumsuz 
yorumları, mağdurların kendi yeteneklerine ve değerlerine olan inancını sarsabilir. 
Mağdurlar, kendilerini başarısız, beceriksiz veya kabul edilmeye değer olmadıkları 
şeklinde algılayabilirler (Johnson & Smith, 2020). 
 
Depresyon ve Anksiyete:  Siber şiddet, mağdurlarda depresyon ve anksiyete gibi 
ciddi ruh sağlığı sorunlarının ortaya çıkmasına neden olabilir (Garber ve ark., 
2016). Mağdurlar, sürekli bir saldırıya maruz kaldıklarında, psikolojik olarak 
aşağılanıp tehdit edildiklerinde, duygusal dengelerini kaybedebilirler ve zihinsel 
sağlıklarını olumsuz etkileyebilirler (Mundy ve ark., 2021). 
 
Sürekli bir saldırıya maruz kalmak, mağdurların kendilerini güvensiz ve 
savunmasız hissetmelerine yol açar. Bu durum, sürekli bir endişe ve stres 
seviyesinin yüksek olmasına neden olur. Mağdurlar, gelecekteki saldırılardan kaygı 
duyarlar ve sürekli bir tehdit altında olduklarını hissederler. Bu sürekli strese bağlı 
olarak, depresyon belirtileri ortaya çıkabilir (Gage ve ark., 2013). 
 
Siber şiddetin psikolojik etkileri, mağdurların kendilerini değersiz, yetersiz veya 
suçlu hissetmelerine neden olabilir. Saldırganların aşağılayıcı ve küçük düşürücü 
mesajları, mağdurların özsaygılarını zedeler. Mağdurlar, saldırılar sonucunda 
kendilerine olan güvenlerini kaybedebilirler ve depresif hislere kapılabilirler (Dean, 
2016). 
 
Anksiyete, sürekli bir tehdit altında olma ve gelecekteki saldırıların beklentisiyle 
ilişkilidir. Siber şiddet mağdurları, sürekli bir endişe ve korku duygusu 
yaşayabilirler. Saldırılara maruz kalmaktan veya saldırganlarla karşılaşmaktan 
kaçınma isteği, anksiyetenin artmasına ve sosyal etkileşimlerden kaçınmaya yol 
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açabilir. Mağdurlar, gelecekteki saldırılar veya benzeri durumlarla başa çıkma 
konusunda sürekli bir kaygı yaşayabilirler (Nechita ve ark., 2018). 
 
Depresyon ve anksiyete, mağdurların genel yaşam kalitesini ve işlevselliğini 
olumsuz etkileyebilir. Motivasyon eksikliği, enerji kaybı, odaklanma sorunları, uyku 
problemleri ve sosyal geri çekilme gibi belirtiler, depresyon ve anksiyetenin yaygın 
semptomlarıdır (Thompson ve ark., 2019). Bu durum, mağdurların iş, okul veya 
sosyal ilişkileri üzerinde olumsuz etkiler yaratabilir (Miller ve ark., 2018). 
 
 
 
1.4. Hukuki Boyutuyla Siber Şiddet  

Teknolojinin gelişmesi ile birlikte, sanal ortamda kişiler arası etkileşim artış göstermiş, 
bu etkileşim olumlu yanlarıyla birlikte bir şiddet türü olan siber şiddetin sıklıkla ortaya 
çıkmasına sebebiyet vermiştir.  

 
Toplum düzenini sağlayan hukuk kuralları, gelişen teknolojiye paralel olarak gelişim ve 

değişim göstermektedir. Siber suçlar alanında önemli bir yere sahip olan, Avrupa Siber 
Suçlar Sözleşmesi de bu gelişmelerden biridir. Avrupa Siber Suçlar Sözleşmesi, 23 Kasım 
2001 tarihinde imzalanmış ve 1 Temmuz 2004 tarihinde yürürlüğe girmiştir. Türkiye 1 
Ocak 2015 tarihinden itibaren Sözleşme’nin tarafı olmuştur. Siber suçlarla mücadele 
alanındaki ilk uluslararası sözleşme Avrupa Siber Suç Sözleşmesi’dir. (Budapeşte 
Konvansiyonu)  

 
Sözleşmede; bilgisayar veri veya sistemlerinin gizliliğine, bütünlüğüne ve 

erişilebilirliğine yönelik suçlar (yasadışı erişim, yasadışı araya girme, verilere müdahale, 
sisteme müdahale, cihazların kötüye kullanımı); bilgisayarla bağlantılı suçlar (bilgisayarla 
bağlantılı sahtecilik, bilgisayarla bağlantılı dolandırıcılık); içerikle bağlantılı suçlar (çocuk 
pornografisiyle bağlantılı suçlar) ve telif hakkı ve bununla bağlantılı hakların ihlaline ilişkin 
suçlar düzenlenmiştir. (Usta vd., 2018)  

 
Sözleşmede siber suçlara ilişkin hem maddi ceza hukuku, hem ceza usul hukuku hem 

de adli yardımlaşmaya ilişkin ortak hükümler öngörülmüştür. Türkiye’nin sözleşmeye taraf 
olmasıyla birlikte 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu’nda konuyla ilgili düzenlemeye gidilmiştir. 
Bu kapsamda “bilişim alanında suçlar” ve “özel hayata ve hayatın gizli alanına karşı 
suçlar” bölümünde bilişim sistemleriyle veya bunlara karşı işlenen suçlar düzenlenmiştir. 

T.C Anayasası’nın 20. maddesinde “Herkes, özel hayatına ve aile hayatına saygı 
gösterilmesini isteme hakkına sahiptir. Özel hayatın ve aile hayatının gizliliğine 
dokunulamaz. (Mülga üçüncü cümle: 3/10/2001-4709/5 md.) (…) Herkes, kendisiyle ilgili 
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kişisel verilerin korunmasını isteme hakkına sahiptir. Bu hak; kişinin kendisiyle ilgili kişisel 
veriler hakkında bilgilendirilme, bu verilere erişme, bunların düzeltilmesini veya silinmesini 
talep etme ve amaçları doğrultusunda kullanılıp kullanılmadığını öğrenmeyi de kapsar. 
Kişisel veriler, ancak kanunda öngörülen hallerde veya kişinin açık rızasıyla işlenebilir. 
Kişisel verilerin korunmasına ilişkin esas ve usuller kanunla düzenlenir.” hükmüne yer 
verilmiştir. 

Anayasa da korunan bu haklar kapsamında, yukarıda tanımlanan siber şiddet türlerinden 
kişinin bilişim yoluyla özel fotoğrafları, konuşmalarının ele geçirilmesi ve kullanılması 
açıkça hukuka aykırıdır. Ayrıca, T.C Anayasası’nın 90. maddesi gereği; taraf olunan 
uluslararası sözleşmeler bağlayıcıdır.  

Siber şiddet olgusu, içerisinde çok sayıda davranış barındırabilecek genel bir 
kavram olduğundan Türk Hukuku Mevzuatı’ndaki ilgili hükümler siber şiddetin türlerine 
göre ayrı ayrı irdelenerek uygulanabilecektir.  
 

Türk Ceza Kanunu’na siber şiddet adı altında münhasır düzenlenmiş bir suç tipi 
bulunmamaktadır. Siber şiddetin, tam olarak tanımlanmaya elverişli olmaması, içerik 
olarak geniş olması, ilerleyen teknolojiye uygun olarak genel bir hüküm düzenlenmesi 
kanunen özel bir suç tanımlamasını yapmayı zorlaştırmaktadır.  Buna karşın, Türk Ceza 
Kanunu’nda siber şiddet davranışına uygulanabilecek pek çok hüküm bulunmaktadır. 
Sanal ortamda gerçekleştirilmesi mümkün olan İntihara yönlendirme (Madde 84),: Eziyet 
(Madde 96),:  Tehdit (Madde 106), : Ayırımcılık (Madde 122), Kişilerin huzur ve sükununu 
bozma (Madde 123), Hakaret veya sövme (Madde 125), Özel yaşamını izleyerek, 
iletişimine müdahale ederek içeriğini alay konusu etmek, haberleşmenin gizliliğini ihlal 
(Madde 132), cinsel taciz, verileri hukuka aykırı olarak verme veya ele geçirme gibi özel 
suç tipleri siber şiddet vakalarına uygulanabilmektedir. Ayrıca, 27/05/2022 tarihli Resmi 
Gazetede yayınlanan  değişiklik ile birlikte Türk Ceza Kanunu’nun 123. maddesine 
getirilen ek fıkra ile ısrarlı siber takip suç olarak düzenleme altına alınmıştır. Madde 
metninde, Israrlı bir şekilde; fiziken takip etmek ya da haberleşme ve iletişim araçlarını, 
bilişim sistemlerini veya üçüncü kişileri kullanarak temas kurmaya çalışmak suretiyle bir 
kimse üzerinde ciddi bir huzursuzluk oluşmasına ya da kendisinin veya yakınlarından 
birinin güvenliğinden endişe duymasına neden olma eylemlerinin gerçekleştirilmesi 
halinde cezalandırma ön görülmüştür. Bu düzenleme, siber şiddet türlerinden biri olan 
ısrarlı takip eylemlerinin önlenmesi açısından önemli bir adımdır.  

 
Dijital oyunlarda gerçekleştirilen siber şiddet eylemlerinde Türk Ceza Kanunu 

kapsamında özellikle hakaret, tehdit ve kişilerin huzur ve sükununu bozma suçu gündeme 
gelmektedir. Buna karşılık, dijital oyunlarda genellikle oyuncuların anonim olması ve ispat  
eksikliği sebebiyle siber şiddet uygulayan kişinin tespiti oldukça zordur.  
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Siber şiddet davranışının, klasik şikâyet ve ceza soruşturma methodları ile tespiti 
genellikle zordur. Çünkü bilişim teknolojilerinde veriler, deliller kontrol altına 
tutulamayabilir. Bu noktada ispat sorunu karşımıza çıkmaktadır. Verilerin, veri 
sorumlusunun elinde olması ve kolaylıkla yok edilebilmesinin engellenmesi, ispat için 
büyük önem taşımaktadır. Bu kapsamda, adli bilişim uzmanlarınca çalışılan bu alanda 
daha gelişmiş teknolojilerin kullanılması gerekliliği tartışılmaktadır.  

 
Ceza hukuku dışında özel hukuk bakımından da siber şiddete maruz kalmadan 

önce ve sonrasında çeşitli hukuki müesseseler gündeme gelebilmektedir. 
 
4721 sayılı Türk Medeni Kanunu; kişilik haklarının korunması hakkında birçok 

hüküm barındırmaktadır. Kanun, kişilik hakları ihlal edilen kimseye kişilik hakları ihlalinin 
önlenmesini, sürmekte olan saldırıya son verilmesini, sona ermiş olsa bile etkileri devam 
eden saldırının hukuka aykırılığının tespitinin istenmesine izin vermektedir. Dolayısıyla bir 
hukuka uygunluk nedeni bulunmadığı müddetçe yapılan her türlü rıza olmadan kişisel veri 
kullanımı veya paylaşımı hukuka aykırı olmaktadır. Kişinin kimseyle paylaşmak istemediği 
sır alanı ya da özel alanı içindeki bilgilerin, belgelerin rızası dışında sosyal medyada 
yayınlanması kişinin kişilik hakkı ve özel yaşamına karşı bir saldırıdır.  

 
Dijital oyun platformlarındaki Chatler, atılan tweetler, blog yazıları, forumlardaki 

görüşler, Facebook paylaşımları gibi araçlarla kişilere aşağılayıcı, incitici, husumete 
maruz bırakıcı yazılı, görsel ve işitsel unsurlardan oluşan içeriklerle hakaret 
edilebilmektedir. Ayrıca müstehcen unsurları barındıran veya cinsel içerikli taciz mesajları 
ile de kişilerin manevi bütünlüğü ihlâl edilebilmektedir (Kaya, 2015). Kaldı ki, bu eylemler 
Türk Ceza Kanunu kapsamında cinsel taciz suçu kapsamına da girmektedir. 

 Bu tür eylemlerde sosyal medya yoluyla kişi ya da kişilere sanal ortamda hakaret 
ederek, küçük düşürerek psikolojik ağırlıklı zarar vermek şeklinde tanımlanan “elektronik 
iletişim zorbalığı” (e-communication bullying) söz konusudur. (Süslü B.,2016) 
 

Siber şiddetle mücadele kapsamında, siber şiddet uygulayan kişi aleyhine suç 
duyurusunda bulunulması suretiyle soruşturma başlatılabilir.  Özel hukuk anlamında siber 
şiddet eylemlerine karşı saldırının önlenmesi, saldırıya son verilmesi, saldırının hukuka 
aykırılığın tespiti gibi davaların açılması da mümkündür. Tüm bu yollar dışında mağdur, 
maruz kaldığı siber zorbalık eylemleri neticesinde manevi olarak duymuş olduğu üzüntü, 
acı ve kederin giderilmesi adına manevi tazminat talep edebileceği gibi, eylemler 
nedeniyle maddi bir kaybı söz konusu olmuş ise maddi tazminat da talep edebilecektir. 
 

2. METODOLOJİ 

Bu araştırma, nitel araştırma yöntemi kullanılarak gerçekleştirilmiştir. Araştırmanın 
katılımcıları, her iki cinsiyetten iki kullanıcı olup, oyunu tek başlarına ve takım halinde 
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düzenli aralıklarla 1 ay boyunca oynamışlardır. Oyunlar, hafta sonu oyun platformunda 
en yoğun olduğu günlerde oynanmıştır. Katılımcılardan, oyun içerisindeki kullanıcı 
adlarını ve davranışlarını belirterek cinsiyetlerini kullanmaları istenmiştir (örneğin, 
erkek katılımcının kullanıcı adı: DarkinAlixx, kadın katılımcının kullanıcı adı: Sihirli 
Hande). Bu isimler, katılımcıların gerçek isimleri değildir. Araştırmacılar, katılımcıların 
oynadığı odalarda gözlem yaparak oyunları izlemiştir. Bu süreçte, katılımcıların kötü 
ve iyi oyun performanslarına göre aldıkları tepkiler incelenmiş ve siber şiddet, hukuki 
ve psikolojik açılardan analiz edilmiştir. Araştırmada, oyun içinde gerçekleşen siber 
şiddet davranışları gözlemlenmiş ve kadın ve erkek rumuza sahip katılımcıların 
cinsiyetlerinden dolayı siber zorbalık davranışlarına maruz kalıp kalmadıkları 
incelenmiştir. Ayrıca, oyun platformundaki metin tabanlı sohbet bölümünde 
gerçekleşen siber şiddet türleri de araştırılmıştır. Araştırmanın bazı sınırlılıkları, 
kullanılan yöntemden ve seçilen oyundan kaynaklanmaktadır. Katılımcıların 
demografik bilgileri, araştırmanın konusunu oluşturmamaktadır çünkü oyun bu bilgilere 
erişim sağlamamaktadır ve bu bilgilerden çıkarım yapmak mümkün değildir. Ancak 
araştırmacılar tarafından katılımcılar her iki cinsiyetten seçilmiş, rumuzları ve 
oynadıkları karakterler de buna göre belirlenmiştir. Tüm oyuncular, bir takma isim 
kullanarak oyuna kaydolmaktadır. 

 
3. KATILIMCI PROFİLİ 

Araştırmaya dahil edilen katılımcılar 18 yaş ve üzeri bireylerden, üniversite 
öğrencilerinden seçilmiştir. Bu katılımcılar uzun süredir League of Legends (LoL) oyununu 
oynayanlar ve oyun hakkında detaylara hakim olan kişilerdir.   

 
4. BULGULAR 

Araştırma sürecinde katılımcılar oynadıkları oyunda gerek güzel oynadıkları takdirde, 
gerekse kötü oynadıkları takdirde siber şiddete maruz kalmışlardır. Araştırma 
sürecinde ilgi çeken detaylardan birisi, kadın katılımcının erkek katılımcıya göre ek 
olarak flörtöz içerikli teklifler almasıdır. (tanışma isteği vb.) 
 
Katılımcılar, oyunu güzel oynadıkları takdirde rakip takım oyuncularından, kötü 
oynadıkları takdirde ise takım arkadaşlarından siber şiddete maruz kalmışlardır. Siber 
şiddet oyun içerisinde kendisini daha çok küfür, hakaret ve tehdit şeklinde göstermiştir. 
Bunlara ek olarak, katılımcılar oyun içerisinde maruz kaldıkları siber şiddete herhangi 
bir karşılık vermedikleri takdirde daha fazla siber şiddete maruz kalmışlardır.  
 
Mevzubahis hakaret başlığı altında katılımcılar daha çok ailevi değerlerine küfür ve 
kötü içerikli söylemlere maruz kalarak, siber şiddetin bireysel yıpratıcı etkisini 
yaşamışlardır. 
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Görsel-1: Oyun içerisinde kadın katılımcının maruz kaldığı siber şiddet 
 
Görsel-1’de de görüldüğü üzere, kadın katılımcının rakip oyuncuyu sürekli yenmesi 
halinde rakip oyuncu tarafından siber şiddete maruz kalmıştır. Katılımcının ağır 
küfürlere maruz kalması sonrası yönelttiği ‘Kime konuşuyorsunuz acaba?)’ sorusuna 
rakip oyuncunun ‘sana’ cevabını vermesi, oyun içerisinde siber şiddetin ne derece ağır 
bir şekilde uygulandığını göstermektedir.  
 
 
 

 
 

Görsel-2: Kadın katılımcının maruz kaldığı diğer bir siber şiddet davranışı 
 

Oyun içerisinde kadın katılımcının diğer bir rakibi yenmesi halinde yine rakip oyuncu 
tarafından kendisine küfür edilmesine maruz kalmıştır. Oyunu erkek katılımcıyla birlikte 
oynadıkları takdirde kadın katılımcının daha az siber şiddete maruz kaldığı ortaya 
çıkmıştır. Ancak bu durum yine de siber şiddetin etkisinin devam etmesine neden 
olmaktadır. 
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5. SONUÇ VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ 

Sonuç olarak, LOL oyunu üzerinden yapılan araştırmada, oyuncuların en çok sergiledikleri 
siber şiddet türlerinin küfür, hakaret, dışlama ve aşağılama olduğu görülmüştür. Siber 
şiddet davranışlarının fiziksel ortamda devamı, intihara sürükleme gibi  siber şiddet 
türlerinden davranışlar ise tespit edilmemiştir. Cinsiyete bağlı olarak, siber şiddet 
uygulama oranı ve şekli değişkenlik göstermiştir. Bu kapsamda kadın katılımcının, oyun 
içerisinde en çok flörtöz teklifler aldığı tespit edilmiştir. Ayrıca oyun içerisinde siber şiddet 
eylemi olarak; oyuncuların, katılımcıların oyundan dışlanmasını sağlayan eylemlerde 
bulunulduğu görülmüştür. Dijital oyunlarda hissettirmeden yaşanılan siber şiddet eylemleri 
yaş ortalamasının 13 ila 25 arasında olmasından kaynaklı olarak özellikle gençler için 
tehlike arz etmektedir. Dijital oyunlarda siber şiddet eylemleri, özellikle anonim olarak 
gerçekleştirilmesi, mekânsal ve zamansal olarak farklılık bulunmasından kaynaklı olarak 
şiddet eyleminin kolaylaşmasını sağlamaktadır. Dijital oyunlarda gerçekleştirilen siber 
şiddet eylemleri kişilerde anksiyete ve stres, öz saygı düşkünlüğüne sebebiyet verebilir. 
Bu durum fiziksel şiddetten daha az yıkıcı değildir.  
 

Tüm bu veriler ışığında, bu küresel soruna çözüm üretmek amacıyla; dijital platformları 
bilinçli ve etkili kullanabilen, platformlarda paylaştığı verileri korumak için neler yapması 
gerektiğinin farkında olan bilinçli kullanıcı sayısının artması, bu konuda yapılan yasal 
düzenlemelerin ve yaptırımların uygulanmasıyla desteklendiğinde tam anlamıyla veri 
güvenliğinin sağlanabilmesini veya yaşanan sorunların en aza indirgenmesini 
sağlayacaktır. Medya okuryazarlığının yanı sıra dijital ortamda kişisel veri okuryazarlığının 
da gündeme gelmesi gerekliliği ve küçük yaştan itibaren verilecek eğitimlerle farkındalık, 
bilinç kazandırılması gereken önemli kavramlar olarak karşımıza çıkmaktadır. Kişisel 
verilerin farklı platformlarda korunması için yapılması ve yapılmaması gerekenler, veri 
güvenliği hususunda verilecek genel bilgiler, eğitimler her yaştan, kesimden kullanıcılar 
için başta KVKK, özel sektör, sivil toplum kuruluşları, yazılı ve görsel basın, üniversiteler 
ve her seviyeden okul ile iş birliği içinde sağlanmalıdır. Zira, kişisel veri ihlalleri kişiler 
üzerinde maddi ve manevi olarak büyük etkiler bırakabileceği gibi kimi zaman şiddet 
eylemlerinin de bir vasıtası olarak kullanılarak psikolojik travmalara yol açabilmektedir.  
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Mavi balina oyunu, 2016 yılında Rusya'da ortaya çıkan ve gençleri intihara yönlendiren 
bir oyun olarak bilinmektedir. Oyun, gençleri 50 farklı görevi tamamlamaya zorlamaktadır 
ve son görevde gençlerin kendilerine zarar vermeleri istenmektedir. Oyunun adı, gerçek 
hayatta mavi balinaların intihar etmesi ile ilgilidir. Mavi balina oyununun yaygınlaşması 
sonucunda, dünya genelinde birçok ülke bu oyunun tehlikelerine dikkat çekmek için 
kampanyalar başlatmıştır. Çocuklar üzerindeki etkileri incelenmiş ve oyunun çocukların 
zihinsel sağlığına ciddi zararlar verdiği ortaya çıkmıştır. 
Amaç: Mavi Balina oyunu üzerine dünya çapındaki verilerin incelenerek ve mavi balina 
oyununun ne derece tehlikeli boyutlara sahip olduğunun açıklanarak mavi balina oyununa 
karşı farkındalık yaratılması ve siber alemde çocuklara yönelik tehditlere dikkat çekilmesi 
amaçlanmaktadır. 
Gereç ve Yöntem: Mavi balina oyununa dair internet üzerindeki veri kaynaklarının ve ilgili 
literatürlerin taranarak konu hakkında gerekli bilgiler edinilmiştir. 
Bulgular: İlgili makalelerde oyunun bir dizi zorlu görevi vardır ve bu görevler gençleri 
yavaş yavaş intihar etmeye yönlendirildiği, oyunun başlangıçta Rusya'da ortaya çıktığı, 
ancak daha sonra dünya genelinde yayıldığı belirtilmiştir. Mavi balina oyununun gençleri 
etkilemek için zayıf noktalarını hedef aldığı ve genellikle depresyon, kaygı ve yalnızlık gibi 
sorunları olan gençleri hedef aldığı belirtilmiştir. Ayrıca oyunun gençlerin duygusal ve 
zihinsel sağlıklarını ciddi şekilde etkilediği ve intihara yönlendirdiği sonucuna varılmıştır. 
Sonuç: Mavi balina oyunu, çocuklar ve gençler için ciddi bir tehlike oluşturmaktadır. Bu 
oyun, manipülatif ve zararlı yöntemler kullanarak gençleri intihara yönlendirebilmektedir. 
Araştırmalar, bu oyunun genellikle zayıf noktalara sahip gençleri hedef aldığını, 
depresyon, kaygı ve yalnızlık gibi sorunları olan gençlerin bu oyunun etkisi altında 
kalabileceğini göstermektedir. Mavi balina oyununun internet kullanımı ve sosyal medya 
etkileşimi ile bağlantılı olduğu da belirtiliyor. Ebeveynler, çocukların internet kullanımını 
kısıtlamak ve internet güvenliği konusunda bilgi vermek konusunda bilinçli olmalıdır. 
Anahtar Kelimeler: Mavi Balina, İntihar, İnternet Tehlikesi, Çocuklar 
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BLUE WHALE GAME AND CHILDREN IN THE CYBER REALM 
ABSTRACT 

The Blue Whale Game, which emerged in Russia in 2016, is known as a game that leads 
young people towards suicide. The game forces participants to complete 50 different 
tasks, with the final task involving self-harm. The name of the game is associated with the 
phenomenon of real-life blue whales intentionally beaching themselves. As the Blue 
Whale Game gained popularity, many countries worldwide initiated campaigns to raise 
awareness about the dangers of this game. Studies have examined its effects on children 
and revealed that the game poses serious risks to their mental well-being. 
Objective: The aim of this study is to create awareness about the dangers of the Blue 
Whale Game by examining global data and explaining its highly dangerous nature, 
thereby drawing attention to the threats posed to children in the cyber world. 
Materials and Methods: Relevant data sources on the internet and related literature were 
reviewed to acquire the necessary information about the Blue Whale Game. 
Findings: The articles reviewed indicate that the game consists of a series of challenging 
tasks that gradually lead young people towards suicide. It is mentioned that the game 
initially originated in Russia but later spread globally. The Blue Whale Game targets the 
vulnerabilities of young individuals, particularly those who suffer from issues such as 
depression, anxiety, and loneliness. Furthermore, it has been found that the game 
significantly affects the emotional and mental well-being of young people and leads them 
towards suicide. 
Conclusion: The Blue Whale Game poses a serious threat to children and teenagers. 
This game manipulates and exploits young individuals through harmful methods, leading 
them towards suicide. Research shows that the game specifically targets young people 
with vulnerabilities, including those suffering from depression, anxiety, and loneliness. It 
is also noted that the game is associated with internet usage and social media interaction. 
Parents should be aware and informed about restricting their children's internet usage and 
providing guidance on internet safety. 
Keywords: Blue Whale, Suicide, Internet Threat, Children 
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1. Giriş 

Son yıllarda internet ve dijital teknolojilerin yaygınlaşmasıyla birlikte, çocuklar ve gençler 
için yeni bir tehlike ortaya çıkmıştır: Mavi Balina Oyunu. Bu oyun, Rusya'da 2016 yılında 
ortaya çıkmış ve gençleri intihara yönlendiren bir fenomen haline gelmiştir. Mavi Balina 
Oyunu, çocukları ve gençleri korkunç bir şekilde etkileyen manipülatif bir oyun türüdür. 
Oyun, katılımcılara 50 farklı görev vererek, onları psikolojik olarak zayıflatır ve sonunda 
kendilerine zarar vermelerini istemektedir. 
Mavi Balina Oyunu, adını gerçek hayattaki mavi balinaların intihar etmesi olayından 
almaktadır. Bu oyun, gençleri kendi zayıf noktalarını hedefleyerek etkilemekte ve onları 
giderek artan tehlikeli görevlere sürüklemektedir. Görevler, genellikle gençleri korku, 
tehdit ve izolasyon gibi duygusal zorluklara maruz bırakarak, onları kontrol altına 
almaktadır. Son görev ise gençlere kendilerine zarar vermelerini veya hatta intihar 
etmelerini talep etmektedir. 
Mavi Balina Oyunu'nun hızla yayılması ve gençler üzerindeki etkisi, dünya genelinde ciddi 
bir endişe kaynağı haline gelmiştir. Bu tehlikeli oyun, gençler arasında yayılarak intihar 
vakalarına yol açmış ve birçok aileyi yıkıma sürüklemiştir. Bu durum, ebeveynleri, 
eğitimcileri ve hukuk düzenleyicileri harekete geçirmiş ve bu oyunun tehlikelerine karşı 
farkındalık yaratma çabalarını artırmıştır (UNICEF,2022). 
Bu makalede, Mavi Balina Oyunu'nun çocuklar ve gençler üzerindeki etkisi derinlemesine 
incelenecektir. Oyunun nasıl çalıştığı, katılımcıları nasıl etkilediği ve gençler üzerindeki 
psikolojik ve sosyal sonuçları ele alınacaktır. Ayrıca, ebeveynlerin, eğitimcilerin ve hukuk 
düzenleyicilerin bu tehlikeli oyunun yayılmasını durdurmak için neler yapabileceğine dair 
öneriler sunulacaktır. 
Bu makalenin amacı, Mavi Balina Oyunu'nun tehlikelerini açığa çıkararak toplumda 
farkındalık yaratmak ve gençlerin güvenliği için önlem alınmasını teşvik etmektir. Bu 
oyunun etkilerini anlamak, gençleri korumak ve onları desteklemek için kritik bir adımdır. 

2. Tanım 
2.1. Mavi Balina Oyununa Genel Bakış 

Mavi balina oyunu, bir internet fenomeni olarak bilinen ve gençleri intihara sürükleyen 
tehlikeli bir oyundur (Mukhra ve ark., 2019). Oyun, ilk olarak 2013 yılında Rusya’da 
VKontakte adlı sosyal medya platformunda F57 adlı bir grup tarafından başlatılmıştır. 
Oyunun yaratıcısı olduğu iddia edilen Philipp Budeikin, 2017 yılında tutuklandı ve oyunu 
toplumu biyolojik atıklardan temizlemek için yaptığını dile getirmiştir. Oyunun Rusya’da 
130’dan fazla gencin intiharına neden olduğu ileri sürülmektedir. Mevcut oyun daha sonra 
dünyanın birçok ülkesine yayıldı ve Türkiye’de de bazı vakaların görüldüğü kayıtlara 
geçmiştir. 
Oyuna katılan kişilerden, 50 gün boyunca her gün bir görev yerine getirmeleri 
istenmektedir. Görevler genellikle şiddet, zarar verme, izolasyon gibi eylemler içermekte 
ve son görevde ise oyuncunun intihar etmesi talep edilmektedir (Çetin, 2022). Oyuncuların 
kişisel bilgileri ve fotoğrafları yöneticiler tarafından toplanmakta ve bunlarla şantaj 
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yapılarak oyundan çıkış engellenmektedir. Oyun, bir uygulama olmayıp, WhatsApp, 
Instagram gibi platformlar üzerinden yöneticiler tarafından gönderilen linklerle 
katılımcılara ulaşmaktadır (Sousa ve ark., 2017). 
Mavi balina oyunu, gençlerin psikolojik sağlığını tehdit eden ciddi bir sorundur. Bu oyunla 
mücadele etmek için ailelere, eğitimcilere ve yetkililere büyük görevler düşmektedir. 
Ailelerin çocuklarıyla iletişim kurmaları, onların sosyal medya kullanımını takip etmeleri, 
davranış değişiklikleri fark ettiklerinde profesyonel yardım almaları önemlidir. Eğitimcilerin 
de öğrencilerini bu konuda bilgilendirmeleri, farkındalık yaratmaları, risk altındaki gençleri 
desteklemeleri gerekmektedir. Yetkililerin de bu oyunu yaymakta olan kişi veya grupları 
tespit etmeleri, yasal işlem yapmaları, internet güvenliği sağlamaları şarttır. 

3. Metodoloji 

Bu çalışma, "Mavi Balina Oyunu ve Siber Alemde Çocuklar" başlıklı makalede, fenomenin 
çocuklar üzerindeki psikolojik etkilerini ve siber alemdeki tehlikeleri anlamak amacıyla bir 
dizi yöntem kullanılmıştır. Çalışmanın temel metodolojik adımları; literatür taraması ve bu 
literatür taramasına dayalı olarak tehlikeye sosyolojik yaklaşımlar, psikolojik yaklaşımlar 
ve öneriler ve sorunun çözümüne dair stratejilerin geliştirilmesine değinilmiştir. 

4. Bulgular 
4.1. Mavi Balina Oyunu'nun Ortaya Çıkışı ve Yayılımı 

Mavi Balina Oyunu, ilk olarak Rusya'da ortaya çıkmıştır. Oyunun kökeni, bir internet 
platformunda bir kullanıcının "F57" adlı bir grubun kurucusu olmasıyla bağlantılıdır. Bu 
grup, gençler arasında özendirici içerikler paylaşarak onları intihara yönlendiren bir yapıya 
sahiptir. İlk başlarda gizli bir şekilde faaliyet gösteren grup, daha sonra Mavi Balina Oyunu 
olarak adlandırılan fenomenin temelini oluşturmuştur. Başlangıçta Rusya'da hızla 
yayılmış ve gençler arasında popüler hale gelmiştir. Oyun, kullanıcılarına 50 farklı görev 
vererek onları psikolojik olarak etkilemekte ve son görevde intihar etmelerini talep 
etmektedir. Bu tehlikeli oyunun etkisiyle birlikte, sosyal medya platformları ve çevrimiçi 
iletişim araçları üzerinden hızla yayılarak başka ülkelere de ulaşmıştır. Medya tarafından 
büyük bir ilgi gören Mavi Balina Oyunu, gençler arasında bir korku ve endişe kaynağı 
haline gelmiştir. Oyunun yayılmasında internetin ve sosyal medyanın önemli bir rolü 
vardır. Oyun, çoğunlukla çevrimiçi platformlarda, özellikle de sosyal medya gruplarında 
ve mesajlaşma uygulamalarında tanıtılmaktadır. Oyunun katılımcıları arasında kendilerini 
izole etmelerini ve sadece oyunun içinde yer alan diğer kişilerle iletişim kurmalarını 
istemektedir. Bu da oyunun hızla yayılmasını kolaylaştırmış ve gençler arasında viral bir 
fenomen haline gelmesine yol açmıştır.  
Mavi Balina Oyunu'nun tehlikelerinin farkına varıldığında, birçok ülke bu oyunun yayılımını 
durdurmak ve gençleri korumak için çeşitli kampanyalar başlatmıştır. Hükümetler, 
ebeveynler, okullar, sivil toplum kuruluşları ve internet güvenliği uzmanları bir araya 
gelerek bilinçlendirme çalışmaları yürütmüş ve gençlerin bu tür tehlikeli oyunlara maruz 
kalmasını engellemek için önlemler almışlardır. Ayrıca, oyunun yayılımını önlemek ve 
katılımcıları korumak için hukuki mücadeleler de sürdürülmüştür. 
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Mavi Balina Oyunu'nun ortaya çıkışı ve yayılımı, internet ve sosyal medyanın gücünü 
gösteren bir örnektir. Oyunun tehlikelerinin farkında olmak ve gençleri korumak için sürekli 
bir bilinçlendirme ve önleme çalışması gerekmektedir. 

4.2. Mavi Balina Oyununun İşleyişi ve Görevleri 

Mavi Balina Oyunu, gençleri 50 farklı görevi tamamlamaya zorlayan ve son görevde 
intihara yönlendiren bir yapıya sahiptir. Oyunun işleyişi ve görevleri genelde şu başlıklar 
altında incelenmektedir: 

1. Kaynak ve İletişim: Mavi Balina Oyunu, genellikle internet üzerinden yayılmakta 
ve gençler arasında gizli gruplar veya mesajlaşma uygulamaları aracılığıyla 
organize edilmektedir. Oyunun katılımcıları, oyunun yönlendiricileri olarak 
adlandırılan kişilerle iletişim kurarlar. Bu iletişim genellikle anonim olabilir ve 
katılımcıların kimliklerini gizli tutmalarını sağlar. 

2. Görevlerin Sıralaması: Mavi Balina Oyunu, gençleri zorlu görevlerle adım adım 
ilerlemeye zorlar. Görevler genellikle psikolojik manipülasyon ve zorlayıcı 
yöntemlerle tasarlanmıştır. Katılımcılar, görevleri tamamladıkça oyunun bir sonraki 
aşamasına geçerler. 

3. Manipülasyon ve Kontrol: Oyunun yönlendiricileri, katılımcıları manipüle etmek 
ve kontrol altında tutmak için çeşitli taktikler kullanır. Bunlar arasında tehditler, 
korkutma, zorbalık, kişisel bilgilerin sızdırılması, aşırı talepler ve duygusal baskı 
gibi yöntemler yer alır. Bu şekilde katılımcılar, oyunun kontrolü altında kalmaya ve 
görevleri tamamlamaya devam ederler. 

4. Görevlerin İçeriği: Mavi Balina Oyunu'nun görevleri genellikle gençlerin duygusal 
ve psikolojik zayıf noktalarını hedef alır. Depresyon, kaygı, yalnızlık gibi sorunları 
olan gençler, oyunun etkisi altında daha kolay manipüle edilebilirler. Görevler 
arasında kendine zarar verme, kesikler yapma, bina çatısından atlamak gibi 
tehlikeli davranışları içeren eylemler bulunabilir. 

5. Son Görev: Mavi Balina Oyunu'nun en kritik noktası son görevdir. Oyunun son 
aşamasında, katılımcılardan intihar etmeleri istenir. Bu, oyunun son ve en tehlikeli 
görevidir ve katılımcıları yaşamlarına son verme noktasına getirebilir. 

Mavi Balina Oyunu'nun işleyişi, gençleri kademeli olarak zorlayıcı görevlerle etkilemeyi ve 
manipüle etmeyi amaçlar. Oyunun görevleri, gençlerin duygusal ve psikolojik sağlıklarını 
ciddi şekilde etkileyebilir ve son görevde intihar gibi yaşamı tehdit eden bir noktaya 
ulaşabilir (Sousa vd., 2017). Bu nedenle, oyunun işleyişi ve görevleri, gençlerin ve 
toplumun korunması için büyük bir endişe kaynağı olmuştur. 
 
 

4.3. Mavi Balina Oyununun Gençler Üzerindeki Psikolojik Etkileri 
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Mavi Balina Oyunu, gençler üzerinde ciddi psikolojik etkilere neden olan bir oyun olarak 
bilinmektedir. Oyun, katılımcıları manipüle etmek ve kontrol altında tutmak için çeşitli 
yöntemler kullanır. Oyunun yönlendiricileri, katılımcıların duygusal zayıf noktalarını tespit 
eder ve bu noktalara odaklanarak onları kontrol altına almaya çalışır. Manipülasyon ve 
kontrol, gençlerin özgüvenini azaltabilir, karar verme yeteneklerini etkileyebilmekte ve 
bağımlılık oluşturabilmektedir (Yilmaz & Candan, 2018).  
Mavi Balina Oyunu, katılımcıları duygusal açıdan istismar eder. Oyunun yönlendiricileri, 
katılımcılara tehditler, korkutma, aşırı talepler ve duygusal baskı gibi yöntemlerle sürekli 
olarak baskı yapar. Bu durum, gençlerin duygusal denge ve sağlıklarını olumsuz etkiler 
ve kaygı, stres, depresyon gibi psikolojik sorunların ortaya çıkmasına yol açabilir. gençleri 
sosyal bağlardan soyutlamaya ve izole etmeye çalışır. Oyunun görevleri genellikle 
gençlerin sosyal etkileşimlerini kısıtlar ve kendilerini yalnız hissetmelerine neden olur. Bu 
izolasyon ve yalnızlık duygusu, gençlerin psikolojik sağlığını olumsuz yönde etkiler ve 
intihar düşüncelerini artırabilir (Sousa vd., 2017).  
Tüm bunlarla bağlantılı olarak oyun, gençlerin depresyon ve anksiyete gibi psikolojik 
sorunları daha da derinleştirebilir. Oyunun manipülatif yapısı ve aşırı talepleri, gençlerin 
zaten var olan duygusal zorluklarını artırabilir ve onları daha savunmasız hale getirebilir. 
Bu da depresyon ve anksiyete gibi psikolojik rahatsızlıkların gelişmesine katkıda 
bulunabilir (Zhu vd., 2023).  
Oyunun gençlerde en çok öne çıkan etkisi, gençlerin kendilerine zarar vermelerini veya 
intihar etmelerini istemesidir. Oyunun manipülasyon ve kontrol mekanizmaları, gençleri 
intihar düşüncelerine ve intihar davranışlarına itebilir. Bu durum, gençlerin yaşamlarını 
ciddi şekilde tehlikeye atabilir ve onları kalıcı sonuçlara sahip eylemlere yönlendirebilir.  

4.4. Mavi Balina Oyunu ve Özkıyım Riski 

Mavi Balina Oyunu'na karşı düzenlenen bilinçlendirme kampanyaları, gençleri ve toplumu 
Mavi Balina Oyunu'nun tehlikeleri konusunda bilgilendirmeyi hedefler. Bu kampanyalar, 
televizyon, radyo, internet, sosyal medya ve diğer medya kanalları aracılığıyla gençlere, 
ebeveynlere, eğitimcilere ve topluma yönelik mesajlar içerir (Mukhra vd., 2019). 
Kampanyalar, Mavi Balina Oyunu'nun riskleri, belirtileri ve önlemleri hakkında bilgi vererek 
gençleri korumaya yönelik farkındalık oluşturmayı amaçlar (Przybylski ve ark., 2010. 
 
İnternet güvenliği eğitimleri, Mavi Balina Oyunu gibi tehlikeli oyunlara karşı mücadelede 
büyük bir öneme sahiptir. Okullar, sivil toplum kuruluşları ve internet güvenliği uzmanları, 
gençlere internet kullanımı konusunda eğitimler sunar ve çevrimiçi tehditlere karşı nasıl 
korunacaklarını öğretir. Bu eğitimler, gençlerin Mavi Balina Oyunu ve benzeri tehlikelerle 
karşılaşma riskini azaltmak ve interneti güvenli bir şekilde kullanmayı öğrenmelerini 
sağlamak için bilinç oluşturur. 
İnternet platformları, sosyal medya şirketleri ve oyun sağlayıcıları ile işbirliği, Mavi Balina 
Oyunu'nun yayılımını engellemek ve gençleri korumak için kritik bir rol oynar. Bu 
platformlar, şüpheli içerikleri ve hesapları tespit etmek ve rapor etmek için güvenlik 
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önlemleri alır. Ayrıca, kullanıcıları oyunların tehlikeleri konusunda uyarmak ve güvenli 
internet kullanımı konusunda rehberlik sağlamak için politika ve yönergelerini 
güncellemektedirler (. 
Hukuki mücadele, Mavi Balina Oyunu ve benzeri tehlikeli oyunlara karşı yasal 
düzenlemelerin yapılması ve uygulanmasıyla gerçekleşir. Hukuk düzenleyiciler, bu tür 
oyunları yasaklamak veya sınırlamak için gereken adımları atarlar ve oyunun yayılımını 
engellemek için yasal işlemler başlatırlar. Oyunu organize edenler ve katılımcıları 
yönlendirenler hakkında yasal soruşturmalar açılabilmektedir (Ferguson & Olson, 2013). 
Uluslararası işbirliği, Mavi Balina Oyunu'nun yayılımının küresel boyutta ele alınması için 
önemlidir. Ülkeler arasında bilgi paylaşımı, en iyi uygulamaların yayılması ve işbirliği 
platformlarının oluşturulması, Mavi Balina Oyunu gibi tehlikeli oyunlara karşı mücadelede 
etkili bir şekilde çalışılmasını sağlar. Bu işbirliği sayesinde, oyunun yayılımı durdurulabilir 
ve gençlerin korunması konusunda küresel bir mücadele yürütülebilir (Ferguson, 2017). 

4.5. Alternatif Yaklaşımlar: Sağlıklı Dijital Oyun Kültürünün Geliştirilmesi ve 
Destekleyici Oyunlar 

Sağlıklı bir dijital oyun kültürünün oluşturulması için çeşitli önlemler alınmalıdır. Oyun 
geliştiricileri, etik standartlara uymalı ve oyunları güvenli, destekleyici ve pozitif bir 
deneyim sunacak şekilde tasarlamalıdır. Oyunlarda şiddet, saldırganlık veya zararlı 
içeriklerden kaçınılmalı ve oyuncuların sosyal ve duygusal gelişimine katkı sağlayacak 
özelliklere yer verilmelidir (Rehbein ve ark., 2016). 
Topluluklar, olumlu davranışları teşvik etmeli ve oyuncular arasında dayanışma ve 
yardımlaşma kültürünü desteklemelidir. Olumsuz davranışlara tolerans gösterilmemeli ve 
topluluk yönetimi, siber zorbalık veya taciz gibi durumlarla etkin bir şekilde mücadele 
etmelidir. Oyuncular da dijital etiketlerini kullanarak diğer oyunculara saygılı davranmalı 
ve hoş olmayan davranışlara karşı sıfır tolerans politikası benimsemelidir (Griffiths, 2019). 
Destekleyici oyunlar, "Mavi Balina" gibi zararlı oyunların yerine geçebilir ve oyuncuların 
sosyal ve duygusal gelişimine katkıda bulunabilir. Bu tür oyunlar, problem çözme 
becerilerini geliştirmeye, empati kurmaya, stres yönetimi becerilerini öğrenmeye ve 
mental sağlığı desteklemeye yardımcı olabilir. Eğitici oyunlar ve bilinçlendirme 
programları da kullanılarak oyunculara siber güvenlik, dijital etik, çevrimiçi tehlikeler ve 
benzeri konularda bilgi verilebilir (Kuss & Griffiths, 2019). 
Bu önlemler, sağlıklı bir dijital oyun kültürünün geliştirilmesine katkı sağlayabilir ve 
oyuncuların güvenli, destekleyici ve pozitif bir oyun deneyimi yaşamalarını sağlayabilir. 
Anderson ve diğerleri (2017) yaptıkları bir meta-analizde, şiddet içeren video oyunların 
agresyon üzerindeki etkilerini incelemişlerdir. Bu çalışmada, oyuncuların güvenli ve 
destekleyici oyunlar oynadığında agresif davranışlarının azaldığı ve empati ve 
yardımseverlik gibi prososyal davranışların arttığı bulunmuştur (Anderson, Gentile, & 
Buckley, 2017). 
Destekleyici oyunların sosyal ve duygusal gelişime katkı sağladığı konusunda da 
araştırmalar bulunmaktadır. Kowert ve Oldmeadow (2017) yaptıkları bir çalışmada, 
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çekingen bireylerin online oyunlarda sosyal rahatlık sağladığını ve diğer oyuncularla 
etkileşime girmek için daha cesaretli olduklarını ortaya koymuşlardır (Kowert & 
Oldmeadow, 2017). 
Oyun bağımlılığı ve kontrol mekanizmaları da sağlıklı dijital oyun kültürünün geliştirilmesi 
açısından önemli bir konudur. Ferguson (2017) yaptığı bir çalışmada, oyunların orta 
düzeyde ve dengeli bir şekilde kullanılmasının çocukların davranış sorunlarıyla ilişkili 
olmadığını bulmuştur. Oyun kullanımının süresinin kontrol edilmesi ve yaşa uygunluğunun 
sağlanması, sağlıklı oyun alışkanlıklarının geliştirilmesine katkı sağlayabilir (Ferguson, 
2017). 
Eğitici oyunlar ve bilinçlendirme programları da sağlıklı dijital oyun kültürünün 
oluşturulmasında etkili bir rol oynar. Przybylski ve diğerleri (2019), video oyunlarda 
şiddetin motivasyon üzerindeki etkilerini araştırdıkları bir çalışmada, oyunlardaki şiddetin 
motive edici bir rol oynayabileceğini ve bu nedenle eğitici oyunların önemli bir alternatif 
olduğunu belirtmişlerdir (Przybylski, Weinstein, Murayama, Lynch, & Ryan, 2019). 

4.6. Mavi Balina Oyunu ve Sosyal Medyanın Etkileşimi 

Mavi Balina Oyunu, genellikle çevrimiçi platformlar aracılığıyla yayılan bir fenomendir ve 
sosyal medya bu yayılma sürecinde önemli bir rol oynamaktadır. Sosyal medya 
platformları, oyuncular arasında oyunla ilgili içeriklerin paylaşılması, oyunun gizli gruplar 
aracılığıyla yayılması ve oyuncuların birbirleriyle etkileşimde bulunması için bir alan 
sağlamaktadır. 
Bu etkileşimler çeşitli şekillerde gerçekleşebilir. Örneğin, sosyal medya platformlarında 
Mavi Balina Oyunu hakkında gruplar veya topluluklar oluşabilir ve oyuncular bu gruplara 
katılarak oyun hakkında bilgi alışverişinde bulunabilirler. Oyunun yapısı gereği, bu gruplar 
genellikle zararlı içeriklerin yayılmasına ve gençleri oyunla etkileşime girmeye teşvik 
edebilir (Mahadevaiah & Nayak, 2018). 
Sosyal medya ayrıca oyuncular arasında rekabet, paylaşım ve gönderi paylaşma gibi 
etkileşimleri teşvik eder. Özellikle Mavi Balina Oyunu gibi tehlikeli oyunlar, oyunculara 
belirli görevleri tamamlamaları için zorlayıcı bir ortam sunar. Oyuncular, sosyal medya 
üzerinde gönderiler veya canlı yayınlar aracılığıyla oyun ilerlemelerini veya tamamladıkları 
görevleri paylaşabilirler. Bu paylaşımlar, diğer oyuncuları etkileme veya oyunun 
yayılmasına katkıda bulunma amacı taşıyabilir (Iyer & Kalra, 2018). 
Mavi Balina Oyunu'nun sosyal medya üzerindeki etkileşimi, çocuklar üzerinde çeşitli 
olumsuz etkiler doğurabilir. Öncelikle, oyunun popülerliği ve sosyal medyada yayılması, 
daha fazla çocuğun oyunla tanışmasına yol açabilir. Sosyal medya, gençleri oyunun 
tehlikelerine maruz bırakarak ruh sağlığı sorunlarına yol açabilir. Ayrıca, sosyal medyada 
yapılan paylaşımlar, oyuncular arasında rekabet ve takipçi sayısını artırma baskısı 
yaratabilir ve çocukların kendilerini tehlikeli oyunlara daha fazla dahil etmelerine neden 
olabilir (Yilmaz & Candan, 2018). 
Bu nedenle, Mavi Balina Oyunu ve sosyal medyanın etkileşimi üzerine yapılan çalışmalar, 
çocukların sosyal medya kullanımını izlemek, ebeveynleri ve yetişkinleri farkındalık ve 
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bilinçlendirme konusunda desteklemek, sosyal medya platformlarını daha güvenli hale 
getirmek ve çocukların bu tür tehlikeli oyunlardan korunması için önlemler almak için 
önemli bir role sahiptir. 
Subrahmanyam ve diğerleri (2019) sosyal medyanın çocuklar üzerindeki etkilerini 
inceleyen bir çalışmada, sosyal medyanın gençlerin psikolojik refahı üzerinde karmaşık 
bir etkisi olduğunu belirtmektedir. Sosyal medyanın, gençler arasında bağlantı ve iletişim 
sağlama potansiyeli olduğu kadar, aşırı kullanım, takipçi sayısı takıntısı ve diğer olumsuz 
etkileri de beraberinde getirebileceği vurgulanmaktadır (Subrahmanyam et al., 2019). 
Ayrıca, Li ve diğerleri (2018) yapmış oldukları bir çalışmada, sosyal medyanın zararlı 
içeriklere maruz kalma riskini artırabileceğini ve bu durumun çocukların psikolojik sağlığı 
üzerinde olumsuz etkileri olabileceğini belirtmektedir (Li et al., 2018). 
 

5. Tartışma ve Sonuç 

Mavi Balina Oyunu, çocukların ve gençlerin siber alemde karşılaştığı tehlikelerden biri 
olarak öne çıkmaktadır. Bu zararlı oyun, çocukları manipüle etmekte, tehlikeli görevlerle 
tehdit etmekte ve sonunda intihara yönlendirebilmektedir. Siber alemdeki tehlikeler ve 
çocuklar arasındaki ilişkiyi anlamak, çocukların güvenliği için önlemler almayı ve 
farkındalığı artırmayı gerektirmektedir. 
Mavi Balina Oyunu'nun çocuklar üzerindeki etkileri ve riskleri ciddi sonuçlara yol açabilir. 
Oyun, çocukların ruh sağlığını olumsuz etkileyebilir, depresyon, anksiyete ve intihar 
düşünceleri gibi ciddi sorunlara neden olabilir. Ayrıca, oyun gençleri izole edebilir, günlük 
yaşamlarını etkileyebilir ve sosyal ilişkilerini bozabilir. Bu bağlamda, çocukların güvenliği 
için önceden önlemler alınması ve risklerin farkında olunması gerekmektedir. 
Ebeveynler, çocuklarının internet kullanımını yakından takip etmeli ve çocuklarını siber 
tehlikelere karşı bilinçlendirmelidir. İyi bir iletişim kurarak çocukların endişelerini ve 
deneyimlerini paylaşmalarını teşvik etmek önemlidir. Ayrıca, okullar ve eğitim kurumları, 
çocuklara siber tehlikeler hakkında bilgi vererek onları koruma konusunda desteklemelidir. 
Öğretmenlerin ve rehberlik servislerinin çocukları bilgilendirmesi ve ihtiyaç duyduklarında 
yardım sunması önemlidir. 
Siber zorbalık ve zararlı içeriklerin engellenmesi için siber alemdeki platformların da 
sorumluluk alması gerekmektedir. Sosyal medya platformları, zararlı içerikleri tespit etme 
ve kaldırma konusunda daha etkin bir rol üstlenmelidir. İçerik filtreleme ve raporlama 
mekanizmalarının iyileştirilmesi, çocukları korumak için önemli bir adımdır. Ayrıca, siber 
güvenlik önlemleri ve ebeveyn kontrol mekanizmalarının geliştirilmesi de çocukların 
güvenliğini artırabilir. 
Mavi Balina Oyunu ve siber alemde çocukların güvenliği, toplumun ortak sorumluluğudur. 
Bu makalede, oyunun çocuklar üzerindeki etkileri ve siber alemdeki tehlikeleri ele alındı. 
Çocukların güvenliği için ebeveynler, okullar, eğitim kurumları ve siber platformlar 
arasında işbirliği yapılması gerekmektedir. 
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Ebeveynler, çocuklarını siber tehlikeler hakkında bilinçlendirmeli, iletişimi açık tutmalı ve 
internet kullanımını denetlemelidir. Okullar, çocukları siber tehlikeler konusunda 
bilgilendirmeli ve destekleyici ortamlar sağlamalıdır. Siber platformlar, zararlı içerikleri 
tespit etme ve kaldırma konusunda daha etkin bir rol üstlenmelidir. 
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7- ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN İNTENET KULLANIM AMAÇLARININ İNTERNET 
KULLANIM SÜRESİNE ETKİSİ 
 

İrem Cinnet(*) 
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(Sözlü Bildiri) 
 

BİLDİRİ ÖZETİ 
Başlangıçta hem akademik hem de askeri kurumlar arasında araştırmayı kolaylaştırmak 
için tasarlanmış olan internet günümüzde teknolojinin gelişimiyle birlikte her yaş ve gelir 
grubundan insan için günlük yaşamın vazgeçilmez bir parçası haline gelmiştir. 
Üniversite dönemi, gençlerin akademik ya da sosyal kaygılar, zorlanmalar yaşadığı ve 
güçlü baş etme becerilerine sahip olanların daha kolaylıkla üstesinden gelebileceği bir 
gelişim dönemidir. Çağdaş gelişmeler doğrultusunda gençler bilişim teknolojilerini 
kontrollü ya da kontrolsüz, bilinçli ya da bilinçsiz bir şekilde kullanmaya devam etmektedir. 
Bu araştırmanın temel amacı, Üniversite öğrencilerinin internet kullanım amaçlarının 
internet kullanım süresine etkisinin incelenmesidir. Araştırmanın örneklemi 2022- 2023 
eğitim öğretim yılındaki toplam 199 üniversite öğrenciden oluşmaktadır. Çalışmaya 
katılmaya gönüllü olan ve dahil edilme kriterlerini karşılayan katılımcılara anket 
uygulanmıştır. Anket Google Forms veri tabanına yüklenmiş, katılımcılara online olarak 
iletilmiştir. Katılımcıların kişisel bilgilerini değerlendirmek için kişisel bilgiler formu; internet 
kullanım amaçlarını belirlemek için Filiz Akar (2017) tarafından geliştirilmiş olan İnternet 
Kullanım Amaçları (İKA) Ölçeği kullanılmıştır. Ölçeğin tümünün Cronbach-Alfa Güvenirlik 
Katsayısı α=.86’dır. Veriler, 08.04.2023-01.07.2023 tarih aralığında toplanmıştır. Verilerin 
analizinde, tanımlayıcı istatistikler, sürekli değişkenler için ortalama± Standart Sapma 
şeklinde verilirken kategorik değişkenler için yüzde ve frekansları kullanılmıştır. 
Katılımcıların cinsiyetleri ile iş/ders amacıyla ve iş/ders amacı dışında internette 
geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur.  
Katılımcıların okurken bir işte çalışma durumları ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı fark varken; iş/ders amacı dışında 
internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı fark yoktur. 
 
Katılımcıların internete günün en çok bağlandıkları saat ile iş/ders amacıyla internette 
geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yokken; iş/ders amacı 
dışında internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark 
vardır. 
Anahtar Kelimeler: Üniversite öğrencileri, İnternet Kullanımı Süresi ve Amacı 
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THE EFFECT OF UNIVERSITY STUDENTS' INTENET USAGE PURPOSES ON 

INTERNET USAGE TIME 
 

ABSTRACT 
With the advancement of the internet, which was originally used to reduce research 
among both academic and military institutions, it has become an indispensable part of 
daily life for people of all ages and incomes. 
 
The university period is a period when young people experience academic or social 
concerns, and difficulties and those with strong coping skills can take on more weight. It 
continues to use information technologies that develop contemporary developments in a 
controlled or uncontrolled, centralized or unconscious way. 
 
The main purpose of this research is to examine the effects of university students' internet 
usage purposes on their internet usage time. The sample of the study consists of a total 
of 199 university students studying in the 2022-2023 academic year. A questionnaire was 
applied to the participants who volunteered to participate in the study and met the inclusion 
criteria. The questionnaire was uploaded to the Google Forms database and delivered to 
the participants online. Personal information form to evaluate the personal information of 
the participants; Internet Usage Purposes (SDA) Scale developed by Filiz Akar (2017) 
was used to determine internet usage purposes. The Cronbach-Alpha Reliability 
Coefficient of the whole scale is α=.86. Data were collected between 08.04.2023 and 
01.07.2023. In the analysis of the data, descriptive statistics were given as 
mean±Standard Deviation for continuous variables, while percentages and frequencies 
were used for categorical variables. 
 
There is no statistically significant difference between the gender of the participants and 
the daily time they spend on the internet for work/class and non-work/class purposes. 
 
While there is a statistically significant difference between the working status of the 
participants while they are studying and the daily time they spend on the internet for 
work/class; There is no statistically significant difference between the daily time they 
spend on the internet other than for work/learning purposes. 
 
While there is no statistically significant difference between the time of the day that the 
participants connect to the internet the most and the daily time they spend on the internet 
for work/class; There is a statistically significant difference between the daily time they 
spend on the internet other than for work/course purposes. 
 
Keywords: University students, Internet Usage Duration, and Purpose 
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Giriş 
İnterneti en sık kullanan grupların başında gençler gelmekte ve internet kullanımı günden 
güne artmaktadır (Alavi, Maracy, Jannatifard & Eslami, 2012; Sorj & Lissovsky, 2010; 
Dinçer, Mavaşoğlu, & Mavaşoğlu, 2014; Tarı Cömert & Kayıran, 2010). TÜİK’in 2022 
yılında gerçekleştirdiği “İstatistiklerle Gençlik, Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi” 
sonuçlarına göre 2022 yılı sonu itibarıyla Türkiye’nin toplam nüfusu 85 milyon 279 bin 553 
kişi iken 15-24 yaş grubundaki genç nüfus 12 milyon 949 bin 817 kişi oldu. Genç nüfus, 
toplam nüfusun %15,2’sini oluşturdu. Genç nüfusun %51,2’sini erkek nüfus, %48,8’ini 
kadın nüfus oluşturdu (TÜİK, 2022). 
TÜİK’in 2021 yılında gerçekleştirdiği “Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Kullanım Araştırması” 
sonuçlarına göre, Türkiye genelinde hanelerin %92’ının evden internete erişim imkânına 
sahiptir ve 16-74 yaş grubundaki bireylerde İnternet kullanım oranı yüzde 82,6’dır (TÜİK, 
2021). 
15-24 yaş arasındaki erkeklerin %44’ü, kızların %15’i internet kullanmakta, oyun 
oynamaktadır ve online oyun oynama oranı iki kat artmıştır (Thomee, 2012). 12-18 yaş 
arasındaki adölesanlarda yapılan bir araştırmada, katılımcıların %85’inin internet 
kullandığı, 596 öğrencinin katıldığı bir diğer çalışmada ise adölesanların günde ortalama 
2,5 saatini internette vakit geçirdiği bulunmuştur (Li, 2008; Ling, Ramadass, Altaher & 
Arjuman, 2011). 
“We Are Social” ve “Hootsuite” ortaklığı ile sunulan Digital in 2021 Global Overview raporu 
insanların teknolojiyi kullanma sıklığını ortaya koymaktadır. Bu raporun Nisan ayı verileri 
incelendiğinde, 7,85 milyar nüfusa sahip dünya genelinde 4,72 milyar (nüfusun %60,1’i) 
internet ve 4,33 milyonunun (nüfusun %55,1’i) aktif sosyal medya kullanıcısı olduğu tespit 
edilmiştir. Herhangi bir cihazla ortalama internette geçirilen sürenin 6 saat/56 dakika ve 
sosyal medyada geçirilen ortalama süre 2 saat/22 dakika olarak rapor edilmiştir (Digital in 
2021 Global Overview, 2021). Raporun Türkiye verilerine bakıldığında, 84,69 milyon 
nüfusun 65,80 milyonu (nüfusun %77,7’si) internet kullanıcısı ve 60,00 milyonun (nüfusun 
%70,8’si) aktif olarak sosyal medya kullandığı ortaya konulmuştur. Ocak 2021 verilerinde 
kişilerin herhangi bir cihazla ortalama internette geçirilen sürenin 7 saat/57 dakika ve 
sosyal medyada geçirilen ortalama sürenin 2 saat/57 dakika olarak rapor edilmiştir (Digital 
in 2021: Turkey, 2021). 
Bilişim teknolojilerinin, özellikle genç yetişkinler üzerinde daha etkili olduğu bulunmuştur 
(Dinçer, 2012; Thomee, 2012). 16-24 yaşlarındaki adölesanlarda internet kullanımı, çeşitli 
sorunlar oluşturarak giderek artmaktadır (Deniz, 2010). Öte yandan gençler fiziksel ve 
zihinsel gelişim sürecinde oldukları için psikolojik işlevler henüz tam olarak 
olgunlaşmamıştır (Xiong, 2011). Yetişkinler internette herhangi bir olumsuzlukla 
karşılaştıklarında bu sorunlara çözüm üretebilirken, çocuklar bu konuda yardıma ihtiyaç 
duymaktadır (Orhan & Akkoyunlu, 2004). 
İnternet kullanımında cinsiyet önemli bir faktördür. Yapılan çalışmaların çoğunda 
erkeklerin kızlara göre interneti daha uzun süre kullandığı görülmektedir (Aksüt & Batur, 
2007; Balcı, Gölcü & Öcalan, 2013; Canan, Ataoğlu, Özçetin & İcmeli, 2012; Yüksel & 
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Yılmaz, 2016). Yapılan bir çalışmada erkeklerin haftada ortalama 12 saat, kızların ise 9 
saat internet kullandıkları görülmüştür (Aksüt ve Batur, 2007). Cinsiyetin problemli internet 
kullanımının önemli bir etkeni olduğu, erkeklerin kadınlara göre internet bağımlılığına 
daha yatkın (Özkan, 2013) ve internet bağımlısı olma oranlarının daha yüksek olduğu 
bulunmuştur (Canan et al., 2012; Dinçer, 2016; Gür, Yurt, Bulduk & Atagöz, 2015). 
Türkiye’de ise 2021 TÜİK verilerine göre, internet kullanım oranı cinsiyete göre 
incelenmiş; bu oranın erkeklerde %87,7 ve kadınlarda %77,5 olduğu görülmüştür (TÜİK, 
2021). 
Adölesanlar internet ile küçük yaşlarda tanışmaktadır. 1018 katılımcı ile yapılan bir 
araştırmada 9-16 yaş aralığındaki katılımcıların %45’inin interneti ilk kez 7-10 yaş 
aralığında kullandığı bulunmuştur (Kaşıkcı, Çağıltay, Karakuş, Kurşun & Ogan, 2014).  
Yapılan başka bir çalışmada ise 435 lise öğrencisinin %63’ünün 2 yıldan beri internet 
kullandığı görülmüştür (Aylaz, Güneş, Günaydın, Kocaer & Pehlivan, 2016). 
Adölesanların internet kullanım süreleri kişiden kişiye değişiklik göstermektedir (Oktan, 
2015; Yüksel & Yılmaz, 2016). Yapılan bir çalışmaya göre adölesanların interneti haftada 
22 saat ve üzerinde kullandıkları bulunmuştur (Yüksel ve Yılmaz 2016); bir başka 
çalışmada ise katılımcıların %36’sının günde bir saat, %22’sinin bir-iki saat internet 
kullandığı (Kaşıkcı et al., 2014); üniversite öğrencileri ile yapılan çalışmada ise 
katılımcıların neredeyse yarısının günde 3-5 saatini internette harcadığı sonucuna 
ulaşılmıştır (Dinçer et al., 2014; Say & Durak Batıgün, 2016). 
İnternet kullanım süresi de cinsiyet gibi önemli bir faktördür. İnternet kullanım süresi 
arttıkça, problemli internet kullanımının da arttığı görülmektedir. Oktan’ın (2015) 
çalışmasında günde 3 saat ve daha fazla internette vakit geçirildiğinde problemli internet 
kullanımının arttığı bulunmuştur (Oktan, 2015). Yüksel ve Yılmaz tarafından 2016 yılında 
yapılan 400 lise öğrencisinin katıldığı çalışmada ise internet kullanım süresi arttıkça 
internet bağımlılığının arttığı ortaya konulmuştur. 
İnternet kullanımında önemli değişkenlerden biri de adölesanların internet kullanım 
amaçlarıdır (Ceyhan, 2011; Ling et al., 2011; Siyez & Uz Baş, 2013). Aydın 2011’de 
yaptığı çalışmada öğrencilerin internet kullanım amaçlarını; ödev-araştırma yapma, oyun 
oynama, iletişim-sohbet, bilişim suçları olmak üzere dört başlık altında toplanmış ve 
değerlendirilmiştir. Diğer bir araştırmada internetin, eğlence-zaman geçirme (%71.00), 
bilgilenme ihtiyacı (%59.00), kendini ifade etme (%51.00), akademik baskıdan kurtulmak 
için rahatlama (%47.00), başkalarıyla sosyalleşmek (%28.00) amacıyla kullanıldığı 
görülmüştür (Ling et al., 2011). Donoso ve Roe’ya (2006) göre internetin akademik başarı 
ve dersleri destekleme gibi amaçlarla kullanımı beklenmekte fakat interneti bu amaçların 
dışında, bilgi edinme, can sıkıntısından kurtulma, cinsel içerikli amaçlar, eğlenme gibi 
akademik olmayan amaçlarla kullanılmaktadır. 
 
 
 
 



 

124  

Gereç ve Yöntem 
 
Araştırmanın amacı, üniversite öğrencilerinin internet kullanım amaçlarının internet 
kullanım süresine etkisinin incelenmesidir. 
 
Araştırma mevcut durumda ergenlerin internet kullanım amaçları ve kullanıcı özelliklerinin 
saptanmasını ve kullanım nedenlerini amaçladığından nicel araştırma yöntemdir. 
 
Araştırmanın evreni, üniversite öğrencileridir. Örneklemi ise yükseköğrenim kurumunda 
öğrenim gören ve 08.04.2023-01.07.2023 tarihleri arasında çalışmaya katılmaya gönüllü 
olan üniversite öğrencileridir. Örneklem büyüklüğü, 0.05 örneklem hatası ve p=0.8,q=0.2 
hesaplaması ile hesaplanmıştır. Örneklem oranı minimum 240 olmalıdır. Araştırmada 250 
kişiye ulaşılması hedeflenmiştir. Online (çevrimiçi) anket yükseköğretim kurumunda eğitim 
gören tüm öğrencilere ulaştırılmak istenmiştir. Araştırmaya 199 öğrenci gönüllü olarak 
katılmıştır. Hedeflenen öğrenci sayısına ulaşılamaması araştırmanın sınırlılığıdır. 
 
Araştırmaya dahil olma kriterleri, üniversite öğrencisi olmak, Türkçe bilmek ve internete 
erişimi olmaktır. Araştırmanın dışlama kriterleri ise öğrenci olmamak, Türkçe bilmemek ve 
internet erişimi olmamaktır. 
 
Araştırma, Acıbadem Üniversitesi ve Acıbadem Sağlık Kuruluşları Tıbbi Araştırma Etik 
Kurulu (ATADEK) tarafından 24.03.2023 tarihinde alınan, 2023-05/169 karar ile tıbbi etik 
yönden uygun bulunmuştur. Araştırmaya başlamadan önce katılımcılara çalışma 
hakkında bilgi verilmiş ve katılımcıların onayı alınmıştır. 
 
Çalışmaya katılmaya gönüllü olan ve dahil edilme kriterlerini karşılayan katılımcılara anket 
uygulanmıştır. Anket Google Forms veri tabanına yüklenmiş, katılımcılara online olarak 
iletilmiştir. Katılımcıların kişisel bilgilerini değerlendirmek için kişisel bilgiler formu; internet 
kullanım amaçlarını belirlemek için Filiz Akar (2017) tarafından geliştirilmiş olan İnternet 
Kullanım Amaçları (İKA) Ölçeği kullanılmıştır. Ölçeğin tümünün Cronbach-Alfa Güvenirlik 
Katsayısı α=.86’dır. Görüşlerin derecelendirmesi 1 ile 5 arasında puan aralığında 
verilmektedir. “Hiç katılmıyorum” (1 puan), “Çok az katılmıyorum” (2 puan), “Biraz 
katılıyorum” (3 puan), “Büyük ölçüde katılmıyorum” (4 puan), ve “Tamamen katılıyorum” 
(5 puan) şeklinde puanlanmaktadır. Bu çerçevede, Ölçekten alınan yüksek puanlar, o 
madde/boyutta belirtilen internet kullanım amacının yüksekliğini ifade etmektedir. Ölçekte 
tersten puanlanan madde bulunmamaktadır. İKA Ölçeği, Kişisel bilgiler, Teknolojik cihaz 
ve İnternet kullanım özellikleri, İnternet kullanım amaçları olmak üzere üç bölümde toplam 
56 maddeden oluşmaktadır. İKA Ölçeğinin kullanım amaçlarını belirlemeye yönelik 
üçüncü bölümü Likert tipi bir ölçektir. Ölçek, Eğitim (8 madde), Eğlence (7 madde), 
Psikolojik İhtiyaçlar (5 madde), Sosyalleşme (4 madde), Bilgilenme (5 madde) olmak 
üzere beş alt boyut ve 29 maddeden oluşmaktadır. 
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Veriler, 08.04.2023-01.07.2023 tarih aralığında toplanmıştır. Verilerin analizinde, 
tanımlayıcı istatistikler, sürekli değişkenler için ortalama± Standart Sapma şeklinde 
verilirken kategorik değişkenler için yüzde ve frekansları kullanılmıştır. Normallik 
varsayımı Shapiro-Wilks ve Kolmogorov-Smirnov testler ile sınanmıştır. Normallik 
varsayımı sağlandığından ötürü bağımsız yapıdaki değişkenlerin karşılaştırılmasında, 
independent t-test kullanılmıştır ve ikiden fazla grup kıyaslanmasında tek yönlü varyans 
analizi kullanılmıştır. Ölçeğin geçerliliği Cronbach alfa katsayısı ile belirtilmiştir. Kategorik 
yapıdaki değişkenler için ki-kare testinden yararlanılmıştır. Tüm analizlerde istatistiksel 
olarak anlamlılık derecesi (p değeri) 0,05 olarak belirlenmiştir. Tüm analizler SPSS 21.0 
deneme sürümü programı ile yapılmıştır. 
 
Bulgular 
 
Çalışmaya, 17-45 yaş arasında toplam 199 öğrenci katılmıştır. Öğrencilerin 161’i (%80,9) 
kadın, 35’i (%17,6) erkektir. Ortalama yaş 20,99±4,24’tür. 182’si (%91,5) İstanbul’da; 168’i 
(%84,4) vakıf üniversitesinde; 135’i (%67,8) Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksek Okulu’nda; 
162’si (%81,4) birinci öğretimde; 156’sı (%78,4) ön lisans seviyesinde eğitim görmektedir. 
Katılımcıların kişisel özellikleri Tablo 1’de gösterilmiştir. 
 
Tablo 1. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Kişisel Özellikleri 
Değişkenler Frekans Yüzde 

Cinsiyetiniz Kadın 161 80,9 
Erkek 35 17,6 

Eğitim Gördüğünüz İl 

İstanbul 182 91,5 
İzmir 7 3,5 
Ankara 3 1,5 
Diğer 7 3,5 

Okul Türünüz Devlet 31 15,6 
Vakıf 168 84,4 

Eğitim Gördüğünüz 
Fakülte 

Sağlık Hizmetleri MYO 135 67,8 
Sağlık Bilimleri Fakültesi 40 20,1 
Sağlık Bilimleri Enstitüsü 5 2,5 
Diğer Fakülte 11 5,5 
Diğer MYO 8 4,0 

Öğretim Türünüz Birinci Öğretim 162 81,4 
İkinci Öğretim 37 18,6 

Eğitim Düzeyiniz 
Önlisans 156 78,4 
Lisans 34 17,1 
Yüksek Lisans-Doktora 9 4,5 

Sınıf Düzeyiniz 
(Kaçıncı sınıf) 

Birinci Sınıf 86 43,2 
İkinci Sınıf 99 49,7 
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Üçüncü Sınıf 4 2,0 
Dördüncü Sınıf 10 5,0 

Tablo 1. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Kişisel Özellikleri (devam) 
Değişkenler Frekans Yüzde 

Annenizin Eğitim 
Düzeyi 

Okur yazar değil 4 2,0 
Okur yazar- İlkokul 58 29,1 
Orta öğretim- Lise 111 55,8 
Üniversite- Yüksek Lisans 26 13,1 

Babanızın Eğitim 
Düzeyi 

Okur yazar değil- İlkokul 42 21,1 
Orta öğretim- Lise 126 63,3 
Üniversite 26 13,1 
Yüksek Lisans- Doktora 5 2,5 

Okuldaki Genel Not 
Ortalamanız 

0-1.70 19 9,5 
1.70-2.5 67 33,7 
2.5-3.0 62 31,2 
3.0 ve üzeri 36 18,1 
Belirtmek İstemiyorum 15 7,5 

Okurken Aynı 
Zamanda Bir İşte 
Çalışıyor Musunuz? 

Çalışmıyorum 134 67,3 
Part time bir işte 40 20,1 
Tam zamanlı bir işte 25 12,6 

Eğitim Gördüğünüz 
İlde Nerede 
Kalıyorsunuz? 

Aile evi- Akraba yanı 155 77,9 
Ev arkadaşlarım- Yurt 30 15,1 
Evde yalnız 14 7,0 

Kaldığınız Yerde 
Kendi Odanız Var mı? 

Evet 160 80,4 
Hayır 39 19,6 

Toplu Taşımada Ne 
Kadar Süre 
Geçiriyorsunuz? 

Toplu taşıma aracı 
kullanmıyorum 22 11,1 

30dk- 1 saat 47 23,6 
1-1,5 saat 57 28,6 
2 saat ve üzeri 73 36,7 

 
Çalışmaya katılan öğrencilerin 73’ü (%36,7) 7-10 yaş aralığında bilgisayar kullanımına 
başlamış, 161’i (%80,9) internet becerisi olarak kendilerini yeni başlayan ya da orta düzey 
olarak bulunmuştur. 178’si (%89,4) internete (çoğunlukla) iş ders amacı dışında evde 
bağlandığını bulunmuştur. Teknolojik cihaz kullanımına bakıldığında iş/ders amacı 
dışında 179’u (%89,9) cep telefonu; iş/ders amacı ile 101’i (%50,8) bilgisayar kullandığını; 
192’si (%96,5) internete her gün bağlandığını; 125’i (%62,8) internete sürekli bağlı 
olduğunu; toplumsal yaşamda 92’si (%46,2) çok az güvendiği bulunmuştur. Katılımcıların 
internet kullanım özellikleri Tablo 2’de gösterilmiştir. 
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Tablo 2. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Bilgisayar ve İnternet Kullanma Özellikleri  
Değişkenler Frekans Yüzde 

Bilgisayarı İlk Kez Kaç 
Yaşında Kullandınız? 

5-7 Yaş 56 28,1 
7-10 Yaş 73 36,7 
10-15 Yaş 60 30,2 
15 Yaş ve Üzeri 10 5,0 

Tablo 2. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Bilgisayar ve İnternet Kullanma Özellikleri 
(devamı) 
Değişkenler Frekans Yüzde 
İnternet becerisi 
olarak kendinizi nasıl 
tanımlarsınız? 

Yeni Başlayan orta düzey 161 80,9 
Uzman 38 19,1 

İnternete (Çoğunlukla) 
İş/Ders Amacı Dışında 
Nerede 
Bağlanıyorsunuz? 

Evde 178 89,4 
Toplu Taşımada 12 6,0 
Diğer (Okul- Kafe) 9 4,5 

İnternete (çoğunlukla) 
iş/ders amacı dışında 
hangi teknolojik 
cihazla 
bağlanıyorsunuz? 

Cep Telefonu 179 89,9 

Bilgisayar-tablet 20 10,1 

İş/ders için hangi 
teknolojik cihazı 
kullanıyorsunuz? 

Cep telefonu 85 42,7 
Bilgisayar 101 50,8 
Tablet 13 6,5 

İnternete ne zaman 
bağlanıyorsunuz? 

Her gün 192 96,5 
Hafta içi 7 3,5 

İnternete en çok 
günün hangi 
saatlerinde 
bağlanıyorsunuz? 

Sürekli 125 62,8 
Akşam- Gece 56 28,1 
Gündüz Okul Saatinde 7 3,5 
Gündüz Okul Dışı 
Saatlerde 11 5,5 

Kaç yıldır interneti 
kullanıyorsunuz? 

0-6 yıl 23 11,6 
7-10 yıl 63 31,7 
10 yıl ve Üzeri 113 56,8 

İş/ders amacıyla 
günde kaç saatinizi 
internette 
geçiriyorsunuz? 

Kullanmıyorum/ 1-2 Saat 
Kullanıyorum 62 31,2 
3-4 Saat 86 43,2 
5 Saat ve üzeri 51 25,6 

İş/ders amacı dışında 
günde kaç saatinizi 
internette 
geçiriyorsunuz? 

1-2 Saat 30 15,1 
3-4 Saat 61 30,7 
5-6 Saat 55 27,6 
6 Saatten Fazla 53 26,6 
Hiç Güvenmiyorum 33 16,6 
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Toplumsal yaşamda 
internete ne kadar 
güveniyorsunuz? 

Çok az güveniyorum 92 46,2 
Güveniyorum 66 33,2 
Büyük Ölçüde 
Güveniyorum 8 4,0 

 
Çalışmaya katılan kadın öğrencilerin 70’i (%81,4) iş/ders amacıyla günde 3-4 saat 
internette vakit geçirirken, 42’si (%82,4) 5 saatten fazla vakit geçirdiklerini bulunmuştur. 
Çalışmaya, katılan erkek öğrencilerin 14’ü (%16,3) iş/ders amacıyla günde 3-4 saat 
internette vakit geçirirken, 9’u (%17,6) 5 saatten fazla vakit geçirdiklerini bulunmuştur. 
Katılımcıların cinsiyetleri ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında 
istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 3). 
Tablo 3. Katılımcıların Cinsiyetlerine Göre İş/Ders Amacıyla İnternette Geçirdikleri Süre 

Cinsiyet 
İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 

p değeri* Kullanmıyoru
m/ 1-2 Saat  3-4 Saat ≥ 5 Saat  Toplam 

Kadın 49 70 42 161 

0,846 

79,0% 81,4% 82,4% 80,9% 

Erkek 12 14 9 35 
19,4% 16,3% 17,6% 17,6% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya katılan kadın öğrencilerin 46’sı (%83,6) iş/ders amacı dışında günde 5-6 saat 
internette vakit geçirirken, 46’sı (%86,8) 6 saatten fazla internette vakit geçirdikleri 
bulunmuştur. Çalışmaya, katılan erkek öğrencilerin 7’si (%23,3) iş/ders amacı dışında 
günde 1-2 saat internette vakit geçirirken, 13’ü (%21,3) 3-4 saat vakit geçirdikleri 
bulunmuştur. Katılımcıların cinsiyetleri ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 4). 
Tablo 4. Katılımcıların Cinsiyetlerine Göre İş/ders Amacı Dışında İnternette Geçirdikleri 
Süre 

Cinsiyet 
İş/ders amacı dışında internette geçirilen süre/gün p 

değeri* 1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat > 6 Saat Toplam 

Kadın 23 46 46 46 161 

0,488 

76,7% 75,4% 83,6% 86,8% 80,9% 

Erkek 7 13 9 6 35 
23,3% 21,3% 16,4% 11,3% 17,6% 

Toplam 30 61 55 53 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
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Çalışmaya devlet okulundan katılan öğrencilerin 15’i (%17,4) iş/ders amacıyla günde 3-4 
saat internette vakit geçirirken, 9’u (%14,5) kullanmadıklarını ya da 1-2 saat vakit 
geçirdikleri bulunmuştur. Çalışmaya, vakıf okulundan katılan öğrencilerin 44’ü (%86,3) 
iş/ders amacıyla günde 5 saatten fazla internette vakit geçirdiklerini, 53’ü (%85,5) internet 
kullanmadıklarını ya da 1-2 saat vakit geçirdiği bulunmuştur. Katılımcıların okul türü ile 
iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir 
fark yoktur (p>0,05) (Tablo 5). 
 
 
 
Tablo 5. Katılımcıların Okul Türlerine Göre İş/ders Amacıyla İnternette Geçirdikleri Süre 

Okul Türü 
İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 

p değeri* Kullanmıyoru
m/ 1-2 Saat  3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Devlet 9 15 7 31 

0,813 

14,5% 17,4% 13,7% 15,6% 

Vakıf 53 71 44 168 
85,5% 82,6% 86,3% 84,4% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya devlet okulundan katılan öğrencilerin 5’i (%16,7) iş/ders amacı dışında günde 
1-2 saat internette vakit geçirirken; vakıf okulundan katılan öğrencilerin 52’si (%85,2) 
günde 3-4 saat internette vakit geçirdiği bulunmuştur. Katılımcıların okul türü ile iş/ders 
amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir 
fark yoktur (p>0,05) (Tablo 6). 
Tablo 6. Katılımcıların Okul Türlerine Göre İş/ders Amacı Dışında İnternette Geçirdikleri 
Süre 

Okul Türü 

İş/ders amacı dışında internette geçirilen 
süre/gün p değeri* 

1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat > 6 Saat Toplam 

Devlet 5 9 9 8 31 

0,993 
16,7% 14,8% 16,4% 15,1% 15,6% 

Vakıf 25 52 46 45 168 
83,3% 85,2% 83,6% 84,9% 84,4% 

Toplam 30 61 55 53 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
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Çalışmaya katılan önlisans öğrencilerinin 52’si (%83,9) iş/ders amacıyla internet 
kullanmamakta ya da günde 1-2 saat internette vakit geçirmekte; lisans öğrencilerinin 18’i 
(%20,9) 3-4 saat internette vakit geçirmekte; lisansüstü öğrencilerin 5’i (%9,8) 5 saatten 
fazla internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların eğitim düzeyleri ile iş/ders 
amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark 
yoktur (p>0,05) (Tablo 7). 
 
 
Tablo 7. Katılımcıların Eğitim Düzeylerine Göre İş/ders Amacıyla İnternette Geçirdikleri 
Süre 

Eğitim Düzeyi 
İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 

p değeri* Kullanmıyor
um/ 1-2 Saat 3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Önlisans 52 65 39 156 

0,186 

83,9% 75,6% 76,5% 78,4% 

Lisans 9 18 7 34 
14,5% 20,9% 13,7% 17,1% 

Lisansüstü 1 3 5 9 
1,6% 3,5% 9,8% 4,5% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya katılan önlisans öğrencilerinin 45’i (%84,9) iş/ders amacı dışında günde 6 
saatten fazla internette vakit geçirmekte; lisans öğrencilerinin 11’i (%20,0) günde 5-6 saat 
internette vakit geçirmekte, lisansüstü öğrencilerin 5’i (%8,2) günde 3-4 saat internette 
vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların eğitim düzeyleri ile iş/ders amacı dışında 
internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur 
(p>0,05) (Tablo 8). 
Tablo 8. Katılımcıların Eğitim Düzeylerine Göre İş/ders Amacı Dışında İnternette 
Geçirdikleri Süre 

Eğitim Düzeyi 

İş/ders amacı dışında internette geçirilen 
süre/gün p değeri* 

1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat > 6 Saat Toplam 

Önlisans 23 46 42 45 156 

0,660 

76,7% 75,4% 76,4% 84,9% 78,4% 

Lisans 6 10 11 7 34 
20,0% 16,4% 20,0% 13,2% 17,1% 

Yüksek Lisans-
Doktora 

1 5 2 1 9 
3,3% 8,2% 3,6% 1,9% 4,5% 

Toplam 30 61 55 53 199 
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100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya anne eğitim düzeyi, okuryazar ve ilkokul seviyesinde olan öğrencilerin 15’i 
(%29,4) iş/ders amacıyla günde 5 saatten fazla internette vakit geçirirken; anne eğitim 
düzeyi üniversite ya da yüksek lisans seviyesinde olan öğrencilerin 12’si (%14,0) iş/ders 
amacıyla günde 3-4 saat internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların 
annelerinin eğitim düzeyleri ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre 
arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 9). 
Tablo 9. Katılımcıların Annelerinin Eğitim Düzeyine Göre İş/Ders Amacıyla İnternette 
Geçirdikleri Süre 

Anne Eğitim 
Düzeyi 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyor

um/ 1-2 Saat 3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Okur yazar 
değil 

1 1 2 4 

0,950 

1,6% 1,2% 3,9% 2,0% 
Okur yazar- 
İlkokul 

18 25 15 58 
29,0% 29,1% 29,4% 29,1% 

Orta öğretim- 
Lise 

36 48 27 111 
58,1% 55,8% 52,9% 55,8% 

Üniversite- 
Yüksek Lisans 

7 12 7 26 
11,3% 14,0% 13,7% 13,1% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya anne eğitim düzeyi, okuryazar ve ilkokul seviyesinde olan öğrencilerin 24’ü 
(%39,3) iş/ders amacı dışında günde 3-4 saat internette vakit geçirirken; anne eğitim 
düzeyi üniversite ya da yüksek lisans seviyesinde olan öğrencilerin 6’sı (%20,0) iş/ders 
amacı dışında günde 1-2 saat internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların 
annelerinin eğitim düzeyleri ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre 
arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 10). 
 
Tablo 10. Katılımcıların Annelerinin Eğitim Düzeyine Göre İş/Ders Amacı Dışında 
İnternette Geçirdikleri Süre 

Anne Eğitim  
Düzeyi 

İş/ders amacı dışında internette geçirilen 
süre/gün p 

değeri* 1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat > 6 Saat Toplam 

Okur yazar 
değil 

1 2 1 0 4 

0,311 3,3% 3,3% 1,8% 0,0% 2,0% 
Okur yazar- 
İlkokul 

9 24 15 10 58 
30,0% 39,3% 27,3% 18,9% 29,1% 



 

132  

Orta öğretim- 
Lise 

14 28 33 36 111 
46,7% 45,9% 60,0% 67,9% 55,8% 

Üniversite- 
Yüksek Lisans 

6 7 6 7 26 
20,0% 11,5% 10,9% 13,2% 13,1% 

Toplam 30 61 55 53 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
 
Çalışmaya baba eğitim düzeyi, ortaöğretim ve lise seviyesinde olan öğrencilerin 33’ü 
(%64,7) iş/ders amacıyla günde 5 saatten fazla internette vakit geçirirken; baba eğitim 
düzeyi üniversite seviyesinde olan öğrencilerin 7’sinin (%13,7) iş/ders amacıyla günde 5 
saatten fazla internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların babalarının eğitim 
düzeyleri ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel 
olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 11). 
Tablo 11. Katılımcıların Babalarının Eğitim Düzeyine Göre İş/Ders Amacıyla İnternette 
Geçirdikleri Süre 

Baba Eğitim 
Düzeyi 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyoru

m/ 1-2 Saat  3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Okur Yazar değil-  
İlkokul 

17 14 11 42 

0,179 

27,4% 16,3% 21,6% 21,1% 
Orta öğretim- 
Lise 

37 56 33 126 
59,7% 65,1% 64,7% 63,3% 

Üniversite 8 11 7 26 
12,9% 12,8% 13,7% 13,1% 

Yüksek Lisans- 
Doktora 

0 5 0 5 
0,0% 5,8% 0,0% 2,5% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya baba eğitim düzeyi, ortaöğretim ve lise seviyesinde olan öğrencilerin 6’sı 
(%20,0) iş/ders amacı dışında günde 1-2 saat internette vakit geçirirken; baba eğitim 
düzeyi üniversite ve yüksek lisans seviyesinde olan öğrencilerin 2’sinin (%3,8) iş/ders 
amacı dışında günde 6 saatten fazla internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. 
Katılımcıların babalarının eğitim düzeyleri ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 12). 
 
 
Tablo 12. Katılımcıların Babalarının Eğitim Düzeyine Göre İş/Ders Amacı Dışında 
İnternette Geçirdikleri Süre 
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Baba Eğitim 
Düzeyi 

İş/ders amacı dışında internette geçirilen 
süre/gün p değeri* 1-2 

Saat 3-4 Saat 5-6 Saat > 6 Saat Toplam 

Okur yazar değil 7 17 11 7 42 

0,569 

23,3% 27,9% 20,0% 13,2% 21,1% 
Okur yazar- 
İlkokul 

17 34 36 39 126 
56,7% 55,7% 65,5% 73,6% 63,3% 

Orta öğretim- 
Lise 

6 8 7 5 26 
20,0% 13,1% 12,7% 9,4% 13,1% 

Üniversite- 
Yüksek Lisans 

0 2 1 2 5 
0,0% 3,3% 1,8% 3,8% 2,5% 

Toplam 30 61 55 53 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya 0-1.70 not ortalaması ile katılan öğrencilerin 12’si (%14,0) iş/ders amacıyla 
günde 3-4 saat internette vakit geçirirken; 1.70-2.5 not ortalaması ile katılan öğrencilerin 
25’i (%40,3) iş/ders amacıyla internet kullanmadıklarını ya da günde 1-2 saat internet 
kullandıklarını; 2.5-3.0 not ortalaması ile katılan öğrencilerin 22’si (%35,5) iş/ders 
amacıyla internet kullanmadıklarını ya da 1-2 saat internet kullandıklarını; 3.0 ve üzeri not 
ortalamasına sahip öğrencilerin 12’si (%23,5) iş/ders amacıyla günde 5 saatten fazla 
internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların okuldaki genel not ortalamaları ile 
iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir 
fark yoktur (p>0,05) (Tablo 13). 
 
Tablo 13. Katılımcıların Okuldaki Genel Not Ortalamalarına Göre İş/Ders Amacıyla 
İnternette Geçirdikleri Süre 
Okuldaki 
Genel Not 
Ortalaması 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyoru

m/ 1-2 Saat  3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

0-1.70 4 12 3 19 

0,465 

6,5% 14,0% 5,9% 9,5% 

1.70-2.5 25 26 16 67 
40,3% 30,2% 31,4% 33,7% 

2,5-3,0 22 24 16 62 
35,5% 27,9% 31,4% 31,2% 

3,0 ve üzeri 8 16 12 36 
12,9% 18,6% 23,5% 18,1% 

Belirtmek 
İstemiyorum 

3 8 4 15 
4,8% 9,3% 7,8% 7,5% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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*Pearson Ki-Kare Testi 
Çalışmaya, okurken aynı zamanda bir işte çalışmayan olarak katılan öğrencilerin 64’ü 
(%74,4) iş/ders amacıyla günde 3-4 saat internette vakit geçirmekte; okurken aynı 
zamanda part time bir işte çalışan olarak katılan öğrencilerin 16’sı (%31,4) iş/ders 
amacıyla günde 5 saatten fazla internette vakit geçirmekte; okurken aynı zamanda tam 
zamanlı bir işte çalışan olarak katılan öğrencilerin 10’u (%19,6) iş/ders amacıyla günde 5 
saatten fazla internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların okurken bir işte 
çalışma durumları ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında 
istatistiksel olarak anlamlı fark vardır (p<0,05) (Tablo 14). 
 
Tablo 14. Katılımcıların Okurken Bir İşte Çalışma Durumlarına Göre İş/Ders Amacıyla 
İnternette Geçirdikleri Süre 

Okurken Bir 
İşte Çalışma 
Durumu 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyor

um/ 1-2 Saat 3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Çalışmıyorum 45 64 25 134 

0,012 

72,6% 74,4% 49,0% 67,3% 
Part time bir 
işte 

13 11 16 40 
21,0% 12,8% 31,4% 20,1% 

Tam zamanlı 
bir işte 

4 11 10 25 
6,5% 12,8% 19,6% 12,6% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya, okurken aynı zamanda bir işte çalışmayan olarak katılan öğrencilerin 38’i 
(%71,7) iş/ders amacı dışında günde 6 saatten fazla internette vakit geçirmekte; okurken 
aynı zamanda part time bir işte çalışan olarak katılan öğrencilerin 7’si (%23,3) iş/ders 
amacı dışında günde 1-2 saat internette vakit geçirmekte; okurken aynı zamanda tam 
zamanlı bir işte çalışan olarak katılan öğrencilerin 7’si (%23,3) iş/ders amacı dışında 
günde 1-2 saat internette vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların okurken bir işte 
çalışma durumları ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre arasında 
istatistiksel olarak anlamlı fark yoktur (p>0,05) (Tablo 15). 
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Tablo 15. Katılımcıların Okurken Bir İşte Çalışma Durumlarına Göre İş/Ders Amacı 
Dışında İnternette Geçirdikleri Süre 
Okurken aynı 
zamanda bir 
işte çalışıyor 
musunuz? 

İş/ders amacı dışında internette geçirilen 
süre/gün 

p değeri* 
1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat ≥ 6 Saat Toplam 

Çalışmıyorum 16 41 39 38 134 

0,404 

53,3% 67,2% 70,9% 71,7% 67,3% 
Part time bir 
işte 

7 11 12 10 40 
23,3% 18,0% 21,8% 18,9% 20,1% 

Tam zamanlı bir 
işte 

7 9 4 5 25 
23,3% 14,8% 7,3% 9,4% 12,6% 

Toplam 30 61 55 53 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya, eğitim gördüğü ilde aile evi ya da akraba yanında kalan olarak katılan 
öğrencilerin 51’i (%82,3) iş/ders amacıyla internet kullanmamakta ya da günde 1-2 saat 
vakit geçirmekte; eğitim gördüğü ilde ev arkadaşı ya da yurtta kalan olarak katılan 
öğrencilerin 15’i (%17,4) iş/ders amacıyla internette günde 3-4 saat vakit geçirmekte; 
eğitim gördüğü ilde evde yalnız kalan katılan öğrencilerin 6’sı (%12,8) iş/ders amacıyla 
internette günde 5 saatten fazla vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların eğitim 
gördükleri ilde kaldıkları yer ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre 
arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 16). 
 
Tablo 16. Katılımcıların Eğitim Gördükleri İlde Kaldıkları Yere Göre İş/ders Amacıyla 
İnternette Geçirdikleri Süre 

Eğitim 
Gördüğü İlde 
Kaldığı Yer 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyor

um/ 1-2 Saat 3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Aile evi- 
Akraba yanı 

51 66 38 155 

0,550 

82,3% 76,7% 74,5% 77,9% 
Ev 
arkadaşlarım-
Yurt 

8 15 7 30 
12,9% 17,4% 13,7% 15,1% 

Evde yalnız 3 5 6 14 
4,8% 5,8% 11,8% 7,0% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
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Çalışmaya, kaldığı yerde kendi odası olma durumuna evet cevabı veren öğrencilerin 73’ü 
(%84,9) iş/ders amacıyla internette günde 3-4 saat vakit geçirmekte; kaldığı yerde kendi 
odası olma durumuna hayır cevabı veren öğrencilerin 15’i (%24,2) iş/ders amacıyla 
internet kullanmamakta ya da günde 1-2 saat vakit geçirdikleri bulunmuştur. Katılımcıların 
kaldıkları yerde kendi odalarının olma durumu ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 17). 
Tablo 17. Katılımcıların Kaldıkları Yerde Kendi Odalarının Olma Durumuna Göre İş/Ders 
Amacıyla İnternette Geçirdikleri Süre 
Kaldığı 
Yerde Kendi 
Odası Olma 
Durumu 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyor

um/ 1-2 Saat 3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Evet 47 73 40 160 

0,358 

75,8% 84,9% 78,4% 80,4% 

Hayır 15 13 11 39 
24,2% 15,1% 21,6% 19,6% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya, toplu taşıma aracı kullanmayan olarak katılan öğrencilerin 11’i (%12,8) iş/ders 
amacıyla günde 1-2 saat internette vakit geçirmekte; toplu taşıma aracını 30 dk-1 saat 
kullanan olarak katılan öğrencilerin 26’sı (%30,2) iş/ders amacıyla internette günde 3-4 
saat vakit geçirmekte; toplu taşıma aracını 1 saat-1.5 saat kullanan olarak katılan 
öğrencilerin 23’ü (%37,1) iş/ders amacıyla internet kullanmamakta ya da günde 1-2 saat 
vakit geçirmekte; toplu taşıma aracını 2 saat ve üzeri kullanan olarak katılan öğrencilerin 
21’i (%41,2) iş/ders amacıyla internette günde 5 saatten fazla vakit geçirdiği bulunmuştur. 
Katılımcıların toplu taşımada geçirdikleri süre ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 18). 
 
 
Tablo 18. Katılımcıların Toplu Taşımada Geçirdikleri Süreye Göre İş/Ders Amacıyla 
İnternette Geçirdikleri Süre 

Toplu Taşımada 
Geçirilen Süre  

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyor

um/ 1-2 Saat 3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Toplu taşıma 
aracı 
kullanmıyorum 

5 11 6 22 
0,337 8,1% 12,8% 11,8% 11,1% 

30dk- 1 saat 12 26 9 47 
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19,4% 30,2% 17,6% 23,6% 

1-1,5 saat 
23 19 15 57 

37,1% 22,1% 29,4% 28,6% 

2 saat ve üzeri 
22 30 21 73 

35,5% 34,9% 41,2% 36,7% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya, toplu taşıma aracı kullanmayan olarak katılan öğrencilerin 5’i (%16,7) iş/ders 
amacı dışında günde 1-2 saat internette vakit geçirmekte; toplu taşıma aracını 30 dk-1 
saat kullanan olarak katılan öğrencilerin 14’ü (%26,4) iş/ders amacı dışında internette 
günde 6 saatten fazla vakit geçirmekte; toplu taşıma aracını 1 saat-1.5 saat kullanan 
olarak katılan öğrencilerin 12’si (%40,0) iş/ders amacı dışında internette günde 1-2 saat 
vakit geçirmekte; toplu taşıma aracını 2 saat ve üzeri kullanan olarak katılan öğrencilerin 
23’ü (%%41,8) iş/ders amacı dışında internette günde 5-6 saat vakit geçirdiği 
bulunmuştur. Katılımcıların toplu taşımada geçirdikleri süre ile iş/ders amacı dışında 
internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur 
(p>0,05) (Tablo 19). 
 
 
Tablo 19. Katılımcıların Toplu Taşımada Geçirdikleri Süreye Göre İş/Ders Amacı Dışında 
İnternette Geçirdikleri Süre 
Toplu taşımada 
ne kadar süre 
geçiriyorsunuz
? 

İş/ders amacı dışında internette geçirilen 
süre/gün p değeri* 

1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat ≥ 6 Saat Toplam 
Toplu taşıma 
aracı 
kullanmıyorum 

5 8 6 3 22 

0,647 

16,7% 13,1% 10,9% 5,7% 11,1% 

30dk- 1 saat 5 14 14 14 47 
16,7% 23,0% 25,5% 26,4% 23,6% 

1-1.5 saat 12 17 12 16 57 
40,0% 27,9% 21,8% 30,2% 28,6% 

2 saat ve üzeri 8 22 23 20 73 
26,7% 36,1% 41,8% 37,7% 36,7% 

Toplam 30 61 55 53 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya, internete bağlanma zamanına her gün cevabını veren öğrencilerin 62’si 
(%100,0) iş/ders amacıyla internet kullanmamakta ya da günde 1-2 saat internette vakit 
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geçirmekte; internete bağlanma zamanına hafta içi cevabını veren öğrencilerin 5’i (%9,8) 
iş/ders amacıyla internette günde 5 saatten fazla vakit geçirdiği bulunmuştur. 
Katılımcıların internete bağlanma zamanları ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı fark vardır (p<0,05) (Tablo 20). 
Tablo 20. Katılımcıların İnternete Bağlanma Zamanlarına Göre İş/Ders Amacıyla 
İnternette Geçirdikleri Süre 

İnternete 
Bağlanma 
Zamanı 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyor

um/ 1-2 Saat 3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Her gün 62 84 46 192 

0,014 

100,0% 97,7% 90,2% 96,5% 

Hafta içi 0 2 5 7 
0,0% 2,3% 9,8% 3,5% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
 
Çalışmaya, internete en çok bağlanma saatine sürekli cevabını veren öğrencilerin 35’i 
(%68,6) iş/ders amacıyla günde 5 saatten fazla internette vakit geçirmekte; internete en 
çok bağlanma saatine akşam-gece cevabını veren öğrencilerin 22’si (%35,8) iş/ders 
amacıyla interneti kullanmamakta ya da günde 1-2 saat vakit geçirmekte; internete en çok 
bağlanma saatine gündüz okul saatinde cevabını veren öğrencilerin 4’ü (%7,8) iş/ders 
amacıyla günde 5 saatten fazla internette vakit geçirmekte; internete en çok bağlanma 
saatine gündüz okul dışı saatlerde cevabını veren öğrencilerin 4’ü (%6,5) iş/ders amacıyla 
internet kullanmamakta ya da günde 1-2 saat vakit geçirdiği bulunmuştur. Katılımcıların 
internete günün en çok bağlandıkları saat ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük 
süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) (Tablo 21). 
 
Tablo 21. Katılımcıların İnternete Günün En Çok Bağlandıkları Saate Göre İş/Ders 
Amacıyla İnternette Geçirdikleri Süre 

İnternete En 
Çok Bağlanılan 
Saat 

İş/ders amacıyla internette geçirilen süre/gün 
p değeri* Kullanmıyor

um/ 1-2 Saat  3-4 Saat ≥ 5 Saat Toplam 

Sürekli 36 54 35 125 

0,221 

58,1% 62,8% 68,6% 62,8% 

Akşam-Gece 22 24 10 56 
35,5% 27,9% 19,6% 28,1% 

Gündüz Okul 
Saatinde 

0 3 4 7 
0,0% 3,5% 7,8% 3,5% 
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Gündüz Okul 
Dışı Saatlerde 

4 5 2 11 
6,5% 5,8% 3,9% 5,5% 

Toplam 62 86 51 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Çalışmaya, internete en çok bağlanma saatine sürekli cevabını veren öğrencilerin 44’ü 
(%83,0) iş/ders amacı dışında günde 6 saatten fazla internette vakit geçirmekte; internete 
en çok bağlanma saatine akşam-gece cevabını veren öğrencilerin 14’ü (%46,7) iş/ders 
amacı dışında internette günde 1-2 saat vakit geçirmekte; internete en çok bağlanma 
saatine gündüz okul saatinde cevabını veren öğrencilerin 4’ü (%6,6) iş/ders amacı dışında 
günde 3-4 saat internette vakit geçirmekte; internete en çok bağlanma saatine gündüz 
okul dışı saatlerde cevabını veren öğrencilerin 6’sı (%10,9) iş/ders amacı dışında günde 
5-6 saat vakit geçirdiği bulunmuştur. Katılımcıların internete günün en çok bağlandıkları 
saat ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel 
olarak anlamlı bir fark vardır (p<0,05) (Tablo 22). 
 
 
Tablo 22. Katılımcıların İnternete Günün En Çok Bağlandıkları Saate Göre İş/Ders Amacı 
Dışında İnternette Geçirdikleri Süre 
İnternete en 
çok günün 
hangi 
saatlerinde 
bağlanıyorsunu
z? 

İş/ders amacı dışında internette geçirilen 
süre/gün 

p değeri* 
1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat ≥ 6 Saat Toplam 

Sürekli 14 31 36 44 125 

0,004 

46,7% 50,8% 65,5% 83,0% 62,8% 

Akşam-Gece 14 23 11 8 56 
46,7% 37,7% 20,0% 15,1% 28,1% 

Gündüz Okul 
Saatinde 

1 4 2 0 7 
3,3% 6,6% 3,6% 0,0% 3,5% 

Gündüz Okul 
Dışı Saatlerde 

1 3 6 1 11 
3,3% 4,9% 10,9% 1,9% 5,5% 

Toplam 30 61 55 53 199 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

*Pearson Ki-Kare Testi 
 
Tartışma ve Sonuç 
Çalışmaya yüksek öğrenim kurumunda eğitim gören öğrencilerin interneti kullanım 
amaçlarının kullanım süresine etkisini ve bunların kişisel özellikleri itibariyle farklılık 
oluşturup oluşturmadığı incelenmiştir. Araştırmanın sonuçları şöyle özetlenebilir; 
araştırmaya 161’i kadın, 35’i erkek olmak üzere (3 kişi cinsiyetini belirtmek istememiştir) 
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toplamda 199 öğrenci katılmıştır. Öğrencilerin yaşı 17-45 aralığındadır. Öğrencilerin 
%78,4’ü Önlisans eğitim düzeyine sahiptir. Öğrenci ebeveynlerinin eğitim düzeyine 
bakıldığında kadınların %55,8’i (n=111), ortaöğretim ya da lise, erkeklerin ise %63,3 
(n=126) oranında ortaöğretim ya da lise eğitim düzeyinde olduğu bulunmuştur. 
Öğrencilerin %36,7’si (n=73) günde 2 saat ve üzeri toplu taşımada vakit geçirdiği 
bulunmuştur.  
Öğrencilerin teknolojik cihaz kullanma durumuna bakıldığında %50,8’i (n=101) iş/ders 
amacıyla bilgisayar, %89,9’u (n=179) iş/ders amacı dışında cep telefonu kullandığı 
bulunmuştur.  
Öğrencilerin büyük çoğunluğu internete haftanın her günü ve sürekli olarak bağlı 
olduklarını belirtmişlerdir.  
Öğrencilere toplumsal yaşamda internete ne kadar güvendikleri sorulduğunda %16,6 
(n=33) hiç güvenmediği, %46,2’sinin (n=92) çok az güvendiği, %33,2’sinin (n=66) 
güvendiği ve %4’ü (n=8) ise büyük ölçüde güvendikleri sonucuna ulaşılmıştır. 
 
Öğrencilerin büyük çoğunluğu internete öncelikle evden, ardından cep telefonu ile 
bağlanmakta; öğrencilerin neredeyse tamamı internete her gün bağlı; büyük bir çoğunluğu 
interneti sürekli, akşam ve gece saatlerinde kullanmaktadır. Thomee’nin  (2008) 
çalışmasında da internete en çok evden bağlanıldığı, katılımcıların %88’inin düzenli ve 
her gün internete bağlandığı tespit edilmiştir. Bir başka çalışmada da kız öğrencilerin % 
59.5’i erkek öğrencilerin ise %54.5’inin bilgisayarı evde kullandıkları saptanmıştır (Tor & 
Erden, 2004). Bu çalışmada, internet kafeden ve okuldan internete erişim oranı %5.5’te 
kalırken, 2007 yılında yapılan bir araştırmada internete evden bağlanan öğrencilerin 
oranının %22.3 olduğu bulunmuştur (Deveci et al.,2007). 
 
Araştırmada üniversite öğrencilerinin yarıdan fazlasının bilgisayarla tanışma yaşının  5-
10’a kadar düştüğü, 10 yıl ve üzeri internet kullanıldığı bulunmuştur. Bilgisayarla tanışma 
yaşı küçüldükçe internetin aşırı kullanımına yönelik eğilimin arttığı bulgusu (Öztürk & 
Özmen, 2011) yapılan literatür araştırmaları ile bulunmuştur. 
 
Katılımcıların cinsiyetleri ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında 
istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). Katılımcıların cinsiyetleri ile iş/ders 
amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir 
fark yoktur(p>0,05). 
 
Katılımcıların okul türü ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük süre arasında 
istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). Katılımcıların okul türü ile iş/ders amacı 
dışında internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark 
yoktur (p>0,05) 
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Katılımcıların eğitim düzeyleri ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre 
arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). 
 
Katılımcıların annelerinin eğitim düzeyleri ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri günlük 
süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). Katılımcıların annelerinin 
eğitim düzeyleri ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre arasında 
istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05) 
 
Katılımcıların babalarının eğitim düzeyleri ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). Katılımcıların 
babalarının eğitim düzeyleri ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre 
arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). 
 
Katılımcıların okurken bir işte çalışma durumları ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı fark vardır (p<0,05). Katılımcıların 
okurken bir işte çalışma durumları ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük 
süre arasında istatistiksel olarak anlamlı fark yoktur (p>0,05). 
 
Katılımcıların eğitim gördükleri ilde kaldıkları yer ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). Katılımcıların 
kaldıkları yerde kendi odalarının olma durumu ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). 
Katılımcıların toplu taşımada geçirdikleri süre ile iş/ders amacıyla internette geçirdikleri 
günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). Katılımcıların 
toplu taşımada geçirdikleri süre ile iş/ders amacı dışında internette geçirdikleri günlük süre 
arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). 
 
Katılımcıların internete günün en çok bağlandıkları saat ile iş/ders amacıyla internette 
geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark yoktur (p>0,05). 
Katılımcıların internete günün en çok bağlandıkları saat ile iş/ders amacı dışında 
internette geçirdikleri günlük süre arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark vardır 
(p<0,05). 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 

Amaç: Siber yollarla cinsel taciz kavramının tanımlanması ve ülkemizdeki yargı kararları 
çerçevesinde incelenmesi amaçlanmaktadır.  
Gereç ve Yöntem: Konuyla ilgili Yargıtay kararları incelenmiştir. 
Bulgular: BM Kadın Birimi ve ILO’nun tanımına göre cinsel taciz, istenmeyen veya hoş 
karşılanmayan cinsel davranışları veya hareketleri içeren taciz türüdür. Cinsel taciz, 
fiziksel, psikolojik, sözlü veya sözsüz olabilir ve tecavüz de dahil olmak üzere cinsel şiddet 
ve saldırı, hoş karşılanmayan cinsel talepler ve buluşma talepleri, istenmeyen dokunuşlar, 
abanma, köşeye sıkıştırma, tacizci takip, müstehcen yorumlar ve pornografik materyaller 
gösterme veya bu tür materyaller paylaşma gibi davranışları da içermektedir. UNICEF’in 
tanımlamasına göre siber zorbalık, dijital teknolojiler kullanılarak gerçekleştirilen 
zorbalıktır. Bu tür zorbalıklar sosyal medyada, mesajlaşma platformlarında, oyun 
platformlarında ve cep telefonlarında görülebilir. Hedefteki kişileri korkutmaya, kızdırmaya 
veya utandırmaya yönelik tekrarlanan bir davranıştır. Buna örnek olarak şu eylemler 
gösterilebilir: Sosyal medyada bir kişi hakkında yalanlar yaymak veya utandırıcı fotoğraflar 
yayınlamak, mesajlaşma platformlarından incitici mesajlar veya tehditler yollamak, başka 
birinin kimliğiyle başkalarına kötü mesajlar göndermek. İnternet yoluyla cinsel taciz suçu, 
mağdura yönelik ahlak temizliğine aykırı söz ve davranışlar sergilenmesiyle meydana 
gelir. İnternetten veya sosyal medya üzerinden işlenen cinsel taciz suçu, nitelikli cinsel 
taciz suçu olup fail TCK 105/1-2-d maddesinde düzenlenen “posta veya elektronik 
haberleşme araçlarının sağladığı kolaylıktan faydalanmak suretiyle” cinsel taciz suçu 
nedeniyle 9 aydan 4,5 yıla kadar cezalandırılır. Elektronik haberleşme araçlarının 
kapsamına her türlü sosyal medya, uygulama veya internetten diğer yöntemlerle yapılan 
yazışma girmektedir. 
Sonuç: Globalleşen dünyada sosyal ağların sınır tanımayarak büyümesi ve gelişmesi hem 
olumlu hem olumsuz durumları netice vermektedir. İletişim ağlarının zenginleşmesi 
olumsuz olarak taciz yolunun siber alana kayması ve buradan çeşitli yollarla kullanıcıların 
tanımadığı başka kullanıcılar tarafından kimi zaman takip edilme kimi zaman da cinsel 
zorbalık ve şiddete varabilecek düzeyde rahatsızlık hissi uyandıracak ve taciz olarak 
nitelendirilebilecek durumlara varabilmektedir. Bu çalışmamızda ülkemizdeki “İnternet 
Yoluyla Cinsel Taciz” davalarına verilen Yargıtay kararları incelenerek değişen dünya 
şartları göz önünde bulundurularak suçun tahlili ve cezanın belirlenmesi konusunda aynı 
hızla yasaların da tepki mekanizmasındaki güncelliğinin korunmasının gerekliliği 
vurgulanmaktadır. 
Anahtar Kelimeler: Cinsel Taciz, Siber Zorbalık, Yargıtay 
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EXAMINATION OF COURT OF CASSATION'S CYBER SEXUAL HARASSMENT 
DECISIONS 

 
ABSTRACT 

 
 
Purpose: It is aimed to define the concept of sexual harassment by cyber means and to 
examine it within the framework of judicial decisions in our country. 
Materials and Methods: Court of Cassation’s decisions on the subject have been 
examined. 
Results: According to the definition of UN Women and ILO, sexual harassment is 
harassment that includes unwanted or unwelcome sexual behavior or action. Sexual 
harassment can be physical, psychological, verbal or nonverbal, and includes sexual 
violence and assault, including rape, unwelcome sexual and dating requests, unwanted 
touching, stomping, cornering, stalking, obscene comments and displaying or displaying 
pornographic material. According to UNICEF's definition, cyberbullying is bullying carried 
out using digital technologies. This type of bullying can be seen on social media, 
messaging platforms, gaming platforms and mobile phones. It is a repeated behavior 
intended to intimidate, anger or embarrass the target. Examples of this are the following 
actions: Spreading lies about someone or posting embarrassing photos on social media, 
sending hurtful messages or threats on messaging platforms, sending bad messages to 
others under someone else's identity. The crime of sexual harassment via the Internet 
occurs when the victim is exposed to words and behaviors contrary to moral cleanliness. 
The crime of sexual harassment committed over the internet or social media is a qualified 
sexual harassment crime, and the perpetrator is punished from 9 months to 4.5 years for 
the crime of sexual harassment "by making use of the convenience provided by mail or 
electronic communication tools" regulated in Article 105/1-2-d of the TCK. The scope of 
electronic communication tools includes all kinds of social media, applications or 
correspondence made from the internet by other methods. 
Conclusion: In the globalizing world, the unlimited growth and development of social 
networks results in both positive and negative situations. The enrichment of 
communication networks, negatively, the way of harassment shifts to the cyber space and 
from there, being followed by other users that the users do not know in various ways, and 
sometimes it can lead to situations that can cause a feeling of discomfort and can be 
described as harassment, which can lead to sexual bullying and violence. In this study, 
by examining court of cassation decisions on "Sexual Harassment via the Internet" cases 
in our country, it is emphasized that the necessity of keeping the laws up to date in the 
reaction mechanism at the same speed in the analysis of the crime and the determination 
of the punishment, taking into account the changing world conditions. 
Key Words: Sexual Harassment, Cyberbullying, Court of Cassation 
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Giriş 
 
Dünyada birçok çocuk cinsel ayrımcılık ve cinsiyete dayalı şiddet, fiziksel istismar, 

savaş ve diğer şiddet biçimleriyle karşı karşıya kalmaktadır. Birçoğu aynı zamanda günlük 
yaşamdaki silahlı saldırıya, tecavüze, tacize ve kendi akranları tarafından gerçekleştirilen 
cinsiyete dayalı şiddete maruz bırakılmaktadır (A. Aslan ve B. Doğan, Ö. 2017). Cinsel 
şiddet; bireylerin cinsel bütünlüğüne kasteden istenmeyen eylemlerden oluşan, mağdur 
olanların hayatlarında negatif izler bırakan, global ölçekte bir insan hakkı ihlalidir (Delziovo 
vd. 2017; Wolf ve Hulsizer 2013). Cinsel şiddet, aileler, romantik ilişkiler, okullar, iş yerleri, 
kampüsler gibi çok farklı yerlerde görülebilmektedir. Neredeyse her yerde internete 
erişebilmenin ve akıllı cihazların temelini attığı dijital devrim, haberleşmenin ve bilgi 
paylaşımının kolaylaşmasının yanında yeni bir sosyalleşme kültürünün doğmasında en 
etkin rolü oynamıştır (Katz ve Crocker 2015). Bu dijital devrim; elektronik posta, anlık 
mesajlaşma, emojiler, görüntülü konuşma, çeşitli tanışma uygulamaları ve sosyal medya 
platformları gibi araçlarla sosyal ilişkilerin doğasında köklü değişimlere neden olmuştur 
(Hobbs vd. 2017). Dijital haberleşme kanallarının kullanımının ve çevrimiçi mecralarda 
sosyalleşme eğilimlerinin hızla artışına bağlı olarak çevrimiçi dünya da bireylerin cinsel 
şiddete maruz kaldığı yerlerden biri haline gelmiştir (Barak 2005; Pew Research Center 
2017). Anonim kalma ihtimalinin ve izleme eksikliğinin daha fazla olduğu, mağdur 
sayısının arttığı, zorbalık üzerine düşünme ve bu sebeple ortaya çıkacak sıkıntıyı 
maksimize etme oranının yüksekliği, potansiyel olarak daha büyük bir izleyici kitlesinin 
zorbalığa tanık olduğu siber zorbalık, bahsedilen özelliklerle geleneksel zorbalıktan ayrılır 
(Boulton vd., 2014, s. 145). Başka bir önemli durum da siber zorbalığın gençler arasında 
yaygınlaşan bir sorun olmasıdır (Peker, 2012). Yapılan çalışmalar gençler arasındaki 
siber zorbalığın önemli bir halk sağlığı problemi olduğunu ortaya çıkarmaktadır. Gençlerin 
hem fail hem de mağdur olabildiği bu sürecin önlenmesi üzerine yapılan araştırmalar 
özellikle son on yılda akademik literatürde yerini almıştır (Modecki vd., 2014). 

Globalleşen dünyada sosyal ağların sınır tanımayarak büyümesi ve gelişmesi hem 
olumlu hem olumsuz durumları sonuç olarak doğurmaktadır. İletişim ağlarının ve sosyal 
medya kanallarının zenginleşmesi olumsuz olarak cinsel taciz yolunun siber alana 
kayması ve buradan çeşitli yollarla kullanıcıların tanımadığı başka kullanıcılar tarafından 
kimi zaman takip edilme kimi zaman da cinsel zorbalık ve şiddete varabilecek düzeyde 
rahatsızlık hissi uyandıracak ve taciz olarak nitelendirilebilecek durumlara 
varabilmektedir. Bu çalışmamızda ülkemizdeki “İnternet Yoluyla Cinsel Taciz” olaylarının 
adli makamlara yansıyan durumlarda verilen Yargıtay kararları incelenerek değişen dünya 
şartları göz önünde bulundurularak suçun tahlili ve cezanın belirlenmesi konusunda aynı 
hızla yasaların da tepki mekanizmasındaki güncelliğinin korunmasının gerekliliği 
vurgulanmaktadır. 

Tanım: Birleşmiş Milletler Kadın Birimi (UN Women, 2017) ve Uluslararası Çalışma 
Örgütü’nün (ILO, 2016) tanımına göre cinsel taciz, istenmeyen veya hoş karşılanmayan 
cinsel davranışları veya hareketleri içeren taciz türüdür. Cinsel taciz, fiziksel, psikolojik, 
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sözlü veya sözsüz olabilir ve tecavüz de dahil olmak üzere cinsel şiddet ve saldırı, hoş 
karşılanmayan cinsel talepler ve buluşma talepleri, istenmeyen dokunuşlar, abanma, 
köşeye sıkıştırma, tacizci takip, müstehcen yorumlar ve pornografik materyaller gösterme 
veya bu tür materyaller paylaşma gibi davranışları da içermektedir.  

Birleşmiş Milletler Çocuklara Yardım Fonu’nun (UNICEF) tanımlamasına göre siber 
zorbalık, dijital teknolojiler kullanılarak gerçekleştirilen zorbalıktır. Bu tür zorbalıklar sosyal 
medyada, mesajlaşma platformlarında, oyun platformlarında ve cep telefonlarında 
görülebilir. Hedefteki kişileri korkutmaya, kızdırmaya veya utandırmaya yönelik 
tekrarlanan bir davranıştır. Buna örnek olarak şu eylemler gösterilebilir: Sosyal medyada 
bir kişi hakkında yalanlar yaymak veya utandırıcı fotoğraflar yayınlamak, mesajlaşma 
platformlarından incitici mesajlar veya tehditler yollamak, başka birinin kimliğiyle 
başkalarına kötü mesajlar göndermek. 

Türk Dil Kurumu’na (TDK) göre cinsel taciz ahlaksızca, ulu orta veya gizlice söz ve 
davranışlarla karşı cinse eziyet etme, tedirginlik ve sıkıntı verme ve çalışma hayatında 
ekonomik güç, üst makam veya başka etkili bir göreve sahip olanların, genellikle karşı 
cinsi ahlak dışı birtakım tutum ve davranışlarla cinsel yönden sıkıntıya sokup rahatsız 
etmesi tanımlamasıyla geçmektedir. Yine Türk Dil Kurumu’na (TDK) göre siber zorbalık 
ise bilgi ve iletişim teknolojileri kullanılarak kişi veya topluma zarar vermek amacıyla 
gerçekleştirilen bir tür zorbalık tanımlamasıyla sözlüklerde yerini almaktadır. 

TCK 105. Madde:  
(1) Bir kimseyi cinsel amaçlı olarak taciz eden kişi hakkında, mağdurun şikayeti 

üzerine, üç aydan iki yıla kadar hapis cezasına veya adlî para cezasına fiilin çocuğa karşı 
işlenmesi hâlinde altı aydan üç yıla kadar hapis cezasına hükmolunur. 
           (2) (Değişik: 18/6/2014-6545 / 61 md.) Suçun;  
a) Kamu görevinin veya hizmet ilişkisinin ya da aile içi ilişkinin sağladığı kolaylıktan 
faydalanmak suretiyle,  
b) Vasi, eğitici, öğretici, bakıcı, koruyucu aile veya sağlık hizmeti veren ya da koruma, 
bakım veya gözetim yükümlülüğü bulunan kişiler tarafından,  
c) Aynı işyerinde çalışmanın sağladığı kolaylıktan faydalanmak suretiyle,  
d) Posta veya elektronik haberleşme araçlarının sağladığı kolaylıktan faydalanmak 
suretiyle,  
e) Teşhir suretiyle,işlenmesi hâlinde yukarıdaki fıkraya göre verilecek ceza yarı oranında 
artırılır.  
Bu fiil nedeniyle mağdur; işi bırakmak, okuldan veya ailesinden ayrılmak zorunda kalmış 
ise verilecek ceza bir yıldan az olamaz. 

İnternet üzerinden cinsel taciz suçu, mağdura yönelik ahlak temizliğine aykırı söz 
ve davranışlar sergilenmesiyle meydana gelir. İnternetten veya sosyal medya üzerinden 
işlenen cinsel taciz suçu, daha fazla ceza gerektiren nitelikli cinsel taciz suçu olup fail TCK 
105/1-2-d maddesinde düzenlenen “posta veya elektronik haberleşme araçlarının 
sağladığı kolaylıktan faydalanmak suretiyle” cinsel taciz suçu nedeniyle 9 aydan 4,5 yıla 
kadar cezalandırılacaktır. Elektronik haberleşme araçlarının kapsamına her türlü sosyal 
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medya, uygulama veya internetten diğer yöntemlerle (örneğin, e-posta) yapılan yazışma 
girmektedir (Türk Ceza Kanunu, Kanun No. 5237) 

İnternet ve sosyal medya üzerinden cinsel taciz suçunu sonuç veren hareketler 
şunlardır: Cinsel amaçlı “el hareketi yaparak” bunu internet veya sosyal medya üzerinden 
göndermek, cinsel bir hisle “öpücük atma”, cinsel ilişki teklif etme, cinsel organını 
gösterme, internetten cinsel amaçla laf atmak, sözlü taciz (fıstık, prensesim, güzelim vs.), 
internetten veya sosyal medya üzerinden “evinin önündeyim, dışarı çık, seni seviyorum, 
seninle evlenmek istiyorum,” şeklinde sözler sarfetmek, internet üzerinden bir kimseye 
“soyun”, “seni çıplak bir şekilde görseydim ne güzel olurdu”, “vücudun çok güzel” vb. gibi 
cinsel amaçlı sözler söylemek (barandogan.av.tr, 2023). 

Metodoloji: Toplumda her geçen gün sıklığı artarak büyüyen ve artık toplumsal bir 
sorun haline gelen “Siber Cinsel Taciz” vakalarının adli makamlara yansımayan kısmının 
da büyüklüğü göz önünde bulundurulunca aslında bu durumun azımsanmayacak ve 
tehlike boyutu gün geçtikçe artan bir sorun olduğu daha net bir şekilde düşünülebilir. Bu 
çalışmamızda “Siber Cinsel Taciz” suçunu konu edinen dosyalardaki Yargıtay Kararları 
incelenerek ülkemizdeki yargı erkinin konuya ilişkin bakış açısını değerlendirilmiştir. 

Bulgu: 1- Mağdurenin aşamalardaki ifadeleri, bilirkişi raporları, savunma ve tüm 
dosya içeriği nazara alındığında, sanığın, kendisini bayan ismiyle tanıtarak arkadaş 
olduğu on bir yaşındaki mağdureye olay günü internet üzerinden cinsel içerikli yazılar 
göndermesi eyleminin mağdurenin vücut dokunulmazlığını ihlal etmeyip, bedensel temas 
içermemesi sebebiyle cinsel taciz suçunu oluşturduğu gözetilerek suç tarihi itibarıyla lehe 
sayılan 6545 sayılı Kanun değişikliğinden önceki 5237 sayılı TCK’nın 105/1. maddesine 
göre mahkumiyetiyerine suç vasfının tayininde yanılgıya düşülerek çocuğun cinsel 
istismarı suçundan cezalandırılmasına karar verilmesi, bozma nedenidir (Yargıtay 14. 
Ceza Dairesi - Karar: 2021 / 4103). 

2- Mağdurenin aşamalardaki ifadeleri, ikrar içerikli savunma ve tüm dosya kapsamı 
nazara alındığında, suç tarihinden önce sosyal medya üzerinden tanışıp arkadaş olduğu 
on dört yaşındaki mağdure ile internette görüntülü konuşmaya başlayan sanığın, bu 
ortamda soyunmasını istediği mağdurenin olumsuz yanıt vermesi üzerine şantaj içerikli 
sözler sarf ederek herhangi bir kayıt işlemi yapmaksızın bilgisayar kamerası açıkken 
soyunmasını sağlamaktan ibaret eyleminin şantaj suçunun yanı sıra fiziksel temas 
içermemesinden dolayı suç tarihi itibarıyla lehe sayılıp, 6545 sayılı Kanun değişikliğinden 
önceki 5237 sayılı TCK’nın 105/1. maddesinde düzenlenen cinsel taciz suçunu 
oluşturduğu gözetilmeden suç vasfının tayininde yanılgıya düşülerek çocuğun cinsel 
istismarı suçundan hüküm kurulması, bozma nedenidir (Yargıtay 14. Ceza Dairesi - Karar: 
2021 / 3400). 

3- Suça sürüklenen çocuğun müştekiye internet üzerinden “sana aşığım, gece 
gündüz seni düşünüyorum, sen benim çocuklarımın annesi olman lazım” şeklinde mesaj 
atmak suretiyle rahatsız ettiği şeklinde iddia ve kabul olunan olayda, eylemin, TCK’nın 
105/1. maddesinde düzenlenen cinsel taciz suçunu oluşturup oluşturmadığı tartışılmadan 
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yazılı şekilde hüküm kurulması, bozma nedenidir (Yargıtay 4. Ceza Dairesi - K.2020 / 
3102). 

4- Suça sürüklenen çocuğun müştekiye internet üzerinden “sana aşığım, gece 
gündüz seni düşünüyorum, sen benim çocuklarımın annesi olman lazım” şeklinde mesaj 
atmak suretiyle rahatsız ettiği şeklinde iddia ve kabul olunan olayda, eylemin, TCK’nın 
105/1. maddesinde düzenlenen cinsel taciz suçunu oluşturup oluşturmadığı tartışılmadan 
yazılı şekilde hüküm kurulması, bozma nedenidir (Yargıtay 4. Ceza Dairesi - K.2020 / 
3102). 

5- Katılan beyanı, sanık savunmaları, tanık anlatımları ve tüm dosya içeriğine göre, 
sanığın, değişik tarihlerde katılana cinsel amaçla … göndermesi, mail atması, onu takip 
ederek ‘Dünyanın en güzel kadını, sana sırılsıklam aşığım, seni görmek istiyorum.’ 
demesi ve facebook profilinde yer alan paylaşımların altına ‘Beğendim, hoşuma gitti.’ gibi 
mesajlar yazması şeklindeki eylemlerinin, bir bütün halinde zincirleme biçimde cinsel taciz 
suçunu oluşturduğu gözetilmeden yazılı şekilde cinsel taciz ve kişilerin huzun ve 
sükununu bozmak suçlarından ayrı ayrı hüküm kurulması, bozma nedenidir (Yargıtay 
14.Ceza Dairesi - Karar: 2019 / 8740). 

6- Sanığın, internet üzerinden irtibat kurduğu on bir yaşındaki mağdureye kendisini 
kız çocuğu olarak tanıtmak suretiyle kandırıp cinsel içerikli görüşmeler yaptığı ve onu ikna 
ederek kamera karşısında soyunmasını sağladığı olayda, herhangi bir görüntü kaydı ile 
depolama işleminin de yapılmadığı nazara alındığında mevcut haliyle bedensel temas 
içermeyen eylemlerin zincirleme şekilde cinsel taciz suçunu oluşturduğu gözetilerek 5237 
sayılı TCK’nın 105/1, 43. maddeleri uyarınca cezalandırılması gerekirken, suç vasfının 
tayininde yanılgıya düşülerek çocuğun cinsel istismarı suçundan mahkumiyetine karar 
verilmesi, bozma nedenidir (Yargıtay 14. Ceza Dairesi - Karar: 2020 / 173). 

7- Sanığın cinsel taciz eylemini whatsapp uygulamasından gerçekleştirdiğinin anlaşılması 
karşısında; kurulan hükümde cezanın TCK’nın 105/2-d maddesi ile artırılması gerektiği 
gözetilmeden yazılı şekilde hüküm kurulması suretiyle eksik ceza tayini, bozma nedenidir 
(Yargıtay 4. Ceza Dairesi - Karar : 2021 / 29433). 

8- Sanığın, mağdura yönelik 2014 yılı Temmuz ayında başlayan cinsel taciz eylemlerini, 
facebook adlı sosyal paylaşım sitesinde açtığı hesaplardan mesaj göndermek suretiyle 
gerçekleştirdiği anlaşılmakla, sanığa hükmedilen cezada, 6545 sayılı Kanunun 61. 
maddesi ile değiştirilen ve suç tarihinde yürürlükte bulunan TCK’nın 105/2-d madde, fıkra 
ve bendi gereğince ½ oranında artırım yapılması gerektiği gözetilmeksizin, yazılı şekilde 
cinsel taciz suçundan dolayı eksik ceza tayini bozma nedenidir (Yargıtay 12. Ceza Dairesi 
- Karar : 2019 / 7225). 

9- Katılan mağdurun aşamalardaki anlatımları, mahkemenin kabulü ile tüm dosya 
içeriğine göre, sanığın değişik tarihlerde on üç yaşındaki katılan mağdura yönelik internet 
üzerinden cinsel içerikli yazışmalar yapma ve msn üzerinden gerçekleştirilen görüntülü 
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görüşme sırasında cinsel organını gösterme şeklindeki eylemlerinin katılan mağdurun 
vücut dokunulmazlığını ihlal etmeyip bedensel temas içermemesi sebebiyle zincirleme 
şekilde cinsel taciz suçunu oluşturduğu gözetilerek bu suçtan mahkumiyetine karar 
verilmesi gerekirken suç vasfının tayininde yanılgıya düşülerek çocuğun cinsel istismarı 
suçundan hüküm kurulması, bozma nedenidir (Yargıtay 14. Ceza Dairesi - Karar: 2020 / 
5046). 

10- Sanığın internet üzerinden tanıştığı yaşı küçük katılan ile görüntülü olarak yaptığı 
görüşmelerde katılana kendi cinsel organını göstermesi ve katılanın da kendi cinsel 
organına dokunmasını sağlaması ile elde ettiği katılana ait müstehcen görüntüleri 
bilgisayarına depolaması şeklinde gerçekleşen eyleminin hem TCK’nın 226/3. 
maddesinde düzenlenen müstehcenlik, hem de aynı Kanunun 105. maddesinde 
düzenlenen cinsel taciz suçlarını oluşturduğu ve TCK’nın 44. maddesinde düzenlenen fikri 
içtima kuralı gereğince sanığın daha ağır olan müstehcenlik suçundan mahkûmiyetine 
karar verilmesi gerektiği gözetilmeden ayrıca cinsel taciz suçundan da hüküm kurulması, 
bozma nedenidir (Yargıtay 18. Ceza Dairesi - Karar: 2020 / 5568). 

11- Katılanın okula gitmek için her gün kullandığı otobüs firmasında muavin olarak çalışan 
sanığın, katılanın cep telefonu numarasını, isim ve soyismini çalıştığı firmanın veri 
tabanından temin ederek katılana facebook adlı sosyal paylaşım sitesi aracılığla 
arkadaşlık teklifi görderdiği, katılanın ise bu teklifi reddetmesi nedeniyle katılana whatsapp 
uygulaması aracılığıyla mesaj atması sonrasında katılanın bu kezde uygulama ile sanığı 
engellemesi üzerine sanığın cep telefonundan “Amk ben sana insan gibi msj attım sen 
engelledin simdi numarani dagitmam mi senin” ve “Neyse siliyorum simdi numarani o 
göğüslerini gösteriyorsun ya millete yapma onu özgecan gibi almasinlar seni aşağıya” 
şeklinde mesaj attığı iddia ve kabul edilen olayda, sanığın sübut bulan eylemlerinin verileri 
hukuka aykırı olarak verme veya ele geçirme, cinsel taciz, tehdit ve hakaret suçlarını 
oluşturduğuna ilişkin yerel mahkemenin kabul ve uygulamasında bir isabetsizlik 
görülmemiştir (Yargıtay 12. Ceza Dairesi - Karar: 2019 / 8344). 

12- Sanık hakkında zincirleme şekilde çocuğun cinsel istismarı suçundan kurulan hükmün 
incelenmesinde; Mağdurların aşamalardaki beyanları, savunma ve tüm dosya içeriği 
nazara alındığında olay günü kendisini kadın şarkıcı olarak tanıtan sanığın, internet 
ortamında tanıştığı on beş yaşından küçük mağdurelerle yaptığı sohbet sırasında 
kıyafetlerini çıkarmalarını isteyip, yarı çıplak halde izlemek şeklindeki eyleminin bedensel 
temas içermemesi nedeniyle zincirleme şekilde cinsel taciz suçunu oluşturduğu 
gözetilerek bu suçtan mahkumiyetine karar verilmesi gerekirken suç vasfının tayininde 
yanılgıya düşülerek çocuğun cinsel istismarı suçundan hüküm kurulması, bozma 
nedenidir (Yargıtay 14. Ceza Dairesi - Karar: 2020 / 4718). 
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Sonuç: Bu çalışmamızda günlük hayatta sık karşılaştığımız belki kimi zaman bizim 
de başımıza gelebilecek toplumun bazı kesimlerince belki de "masum bir iltifat" 
seviyesinden sosyal medya üzerinden reel yaşamda cinsel taciz veya istismar 
durumlarına varabilen düzeylerdeki "siber cinsel taciz" olaylarının adli mercilere 
yansımalarını inceledik. Bu sahada çalışan ve kimi zaman bu tür şahısları tıbbi olarak 
değerlendirmek görevini üstlenen tıp profesyonelleri başta olmak üzere toplumumuzda 
başka insanların özel hayatlarına saygı, kişisel sınırlara tecavüz etmenin ne gibi sonuçlara 
yol açtığını gözlemledik. Öncelikle bu sahada yanlış giden bir şeyleri değiştirmek için efor 
sarfeden profesyoneller başta olmak üzere bu tür durumların hukuki geri dönüşlerinin bu 
fiili işleyenlerin düşündüğü kadar masum ve hafif olmadığını göstermesi açısından 
çalışmanın önemli olduğunu düşünüyoruz. Kişinin her türlü hukuki, sosyal, toplumsal ve 
kimi zaman da eğitim, sağlık vb. daha sayarak çoğaltabileceğimiz haklarının kesintiye 
uğramasına neden olabilecek bu tür istenmeyen durumların toplumdan tamamen 
temizlenmesi için eğitimin de önemli olduğu kanaatine vardık. Son 10 yılda çevrimiçi 
ağların, sosyal medyanın cebimizdeki akıllı telefonlar aracılığıyla hayatımızın merkezine 
yerleşmesi istenmeyen bu durumları arttırırken, bilimsel çalışmaların da bu noktada 
yoğunlaşmasına ve literatürün bu konuda zenginleşmesine neden olmuştur. Toplumun 
sosyal ağlar, siber iletişim araçlarını kullanan her yaş grubundan bireye bu konuyla alakalı 
bilgilendirici eğitimlerin verilmesinin hem fail hem mağdur konumunda olabilecek her 
kullanıcının kendini korumasının en önemli unsuru olduğunu düşünüyoruz. Toplumun ve 
hukuğun bu konuda kendini daha olumlu noktalara gelerek güncellemesi bu sorunu 
toplumun kaygı duyduğu bir durum olmaktan çıkaracaktır. 
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9- SİBER UŞAKLAŞTIRMA KAVRAMI ULUSAL VE ULUSLARARASI MEVZUATTAKİ 
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Leman Nur Çetinkaya, Yüksek Lisans Öğr., Mef Üniversitesi, Hukuk Fakültesi, Kamu 
Hukuku Anabilim dalı, ORCID ID:0009-0005-1474-091X cetinakayal@mef.edu.tr 
(Sözlü Bildiri) 

BİLDİRİ ÖZETİ 
Amaç: Siber Uşaklaştırma, dijital ortamda çocukların cinsel istismarına yol açan 
tehlikelerden biridir. Çocuk cinsel istismarını sanal ortama taşıyan siber uşaklaştırma, 
teknolojinin gelişmesiyle çocukları yeni bir tehdit ile karşı karşıya bırakmıştır. Bu 
çalışma son 10 yılda tüm çağdaş ülkelerde yeni bir suç olarak literatüre geçen çevrimiçi 
uşaklaştırma konusunun analiz edilmesi ile sayıları günden güne artan sanal 
istismarcıların cezalandırılmasında ceza kanunları yetersiz mi kalmaktadır? sorusuna 
ulusal ve uluslararası mevzuat yönünden tartışmayı amaçlamaktadır. 

Metodoloji: Çalışmada siber uşaklaştırma terimi yabancı literatürde araştırılmış, 
süreçte kullanılan teknikler sınıflandırılmış ve sürecin aşamaları örneklendirilerek 
sıralandırılmıştır. Literatür taraması Prof.Dr. Oğuz Polat’ın kavramla ilgili kitapları ile 
‘Google Akademi’, ‘Ulusal Tez Merkezi’ ve elektronik kaynakçada belirtilen internet 
siteleri kullanılarak yapılmıştır. 

Bulgular: Teknolojinin gelişmesiyle siber uşaklaştırma, sanal ortamda çocuklar için en 
tehlikeli internet olgularından biri haline gelmiştir. Dijital ortamda istismarcıların 
kimliklerinin zor belirlenmesi sonucu sanal istismarcıların sayısı günden güne artmıştır. 
İstismarcıların çocukları siber uşaklaştırma tekniklerini kullanarak istismar etmesi 
evrensel bir sorun haline gelmiştir. Bu durum ülkelerin ceza kanunlarına siber 
uşaklaştırma sürecini bir suç olarak entegre etmesine neden olmuştur. Siber 
uşaklaştırma sürecinin başlaması, devam etmesi ve sonlandırılmasında belli adımların 
varlığı ile sürecin karakteristik özellikleri belirlenmiş, sürece maruz kalan Amanda Todd 
isimli kurbanın hikayesi anlatılmıştır. 

Sonuç: Siber uşaklaştırma, gelişen dünya ile yeni bir suç tipi haline gelmiştir. Faillerinin 
sanal ortamda sahte kimlik kullanarak bu suçu işlemesi siber uşaklaştırmanın 
yaygınlaşmasına sebep olmuştur. Gelişmiş ülkeler siber uşaklaştırmayı ceza 
kanunlarına entegre etmiş ve yeni hukuki düzenlemelerin sanal istismarcılar için 
caydırıcı niteliği belirlenmiştir. Türk Ceza Kanunu’nda ise henüz siber uşaklaştırma ile 
ilgili çalışmaların olmadığı bu nedenle de uygulamada sanal istismarcıları cezalandırma 
konusunda farklı suç tiplerine yönelindiği tespit edilmiştir. Siber uşaklaştırmanın yapılan 
araştırma sonucu; yeni bir suç tipi olduğu, faillerinin takibinin zorluğu nedeniyle kendine 
has bir hukuki düzenlemesinin olması gerektiği, yeni bir suç tipi olarak hukukumuzda 
benimsenmesi ve kanunlara entegre edilmesi zorunluluğu görüşüne varılmıştır. 
Anahtar Kelimeler: siber, uşaklaştırma, çocuk, cinsel, istismar, sanal, ortam, suç. 
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THE CONCEPT OF CYBER GROOMİNG 
ITS PLACE IN NATIONAL AND INTERNATIONAL LEGISLATION 

ABSTRACT 
Aim and Context: Cyber Grooming is one of the dangers in the digital realm that leads 
to the sexual exploitation of children. Cyber Grooming, which transfers child sexual 
abuse to the virtual environment, has exposed children to a new threat with the 
advancement of technology. This study aims to analyze the topic of cyber grooming, 
which has become a new crime in developed countries' legal system in the last decade, 
and to discuss whether the existing criminal laws are insufficient in punishing the 
increasing numbers of virtual abusers from both national and international legal 
perspectives. 

Methodology: The term "cyber grooming" was researched in foreign literature, and the 
techniques used in the process were classified and exemplified by listing the stages of 
the process. A literature review was conducted using the books on the subject by Prof. 
Dr. Oğuz Polat, as well as "Google Scholar," "National Thesis Center," and the internet 
sources mentioned in the electronic bibliography. 

Findings: With the advancement of technology, cyber grooming has become one of 
the most dangerous internet phenomena for children. The difficulty in identifying the 
identities of abusers in the digital environment has resulted in a growing number of 
virtual abusers. The exploitation of children by abusers using cyber grooming 
techniques has become a universal problem. This has led countries to integrate the 
cyber grooming process into their criminal laws as a crime. The existence of specific 
steps in the cyber grooming process, as well as the characteristic features of the 
process, were identified, and the story of Amanda Todd, a victim of this process, was 
presented. 

Conclusion: Cyber grooming has emerged as a new type of crime with the 
development of the world. Abusers committing this crime by using fake identities in the 
virtual environment has led to the proliferation of cyber grooming. Advanced countries 
have integrated cyber grooming into their criminal laws, and new legal arrangements 
have been determined to have a deterrent effect on virtual abusers. However, the 
Turkish Penal Code has not yet addressed cyber grooming, and therefore, different 
types of crimes are pursued in the application of punishing virtual abusers. Based on 
the research results, it is concluded that cyber grooming is a new type of crime, and 
due to the difficulty in tracking the perpetrators, it requires its own specific legal 
arrangement. It is suggested that it should be embraced as a new type of crime in our 
legal system and integrated into the laws. 
Keywords: cyber, grooming, child, sexual, exploitation, virtual, environment, crime. 
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1.GİRİŞ 
Dünya da gelişen teknolojilerle birlikte insanlar arasındaki iletişim yöntemleri de 

değişmiştir. Video aramaları, anlık mesajlaşmalar, akıllı telefonların yaygınlaşması ile 
hayatımızın bir parçası haline gelmiştir. Yetişkinlerin bu alışkanlıkları çocuklara sirayet 
etmiş ve onlarda çok küçük yaşlarda kendilerine ait tabletleri ya da akıllı telefonları ile 
başkalarıyla anlık iletişime geçebilir hale gelmişlerdir. 

Türkiye İstatistik Kurumu'nun 2021 "Çocukların Bilgi ve İletişim Teknolojileri Kullanımı" 
adlı araştırmasına göre, 6 ile 15 yaş arasındaki çocukların internet kullanım oranı 2013 
yılında %50.8 iken, bu oran 2021 yılında %82.7'ye yükselmiştir. İnterneti düzenli olarak 
kullanan çocukların %31.3'ü sosyal medyayı kullanmaktadır. 6 ile 15 yaş arasındaki 
sosyal medya kullanıcılarının %77.7'si her gün, %16.5'i haftada en az bir kez ve %5.8'i 
haftada bir kezden daha az sıklıkta sosyal medya kullanmaktadır. (data/tüik.com) 

Son yıllarda bu oranlar daha da artmış ve bu durum çocukların siber alanlarda da 
istismar edilmesine yol açmıştır. Sosyal medya platformları, kullanıcılarına, sahte profiller 
oluştur malarına izin vermesi ile, istismarcılar için siber ortamlar daha güvenli bir alan 
haline gelmiştir. Böylelikle internet erişimi olan çocuklar, istismarcıların hedefi olma 
riskiyle karşı karşıya kalmıştır. Özellikle kendilerine ait telefonları veya tabletleri ile 
kontrolsüz internet erişimi olan çocuklar, siber ortamda uzun süre ebeveynlerinin haberi 
olmadan istismar edilmekte, siber ortamdaki ilişki, ancak fiziki olarak iletişime geçildiğinde 
açığa çıkmaktadır. 
2.TANIM 

Cambridge online sözlüğüne göre siber uşaklaştırma; bir suç faaliyeti olarak özellikle 
internet üzerinden bir çocuğu cinsel ilişkiye girmeye ikna etmeye çalışmak için çocukla 
arkadaşlık kurmak olarak tanımlamıştır. ( dictionary.cambridge.org) 

Prof.Dr Oğuz Polat’a göre mağdura erişimle başlayan, mağduru istismara hazırlama 
süreci olarak tanımlanan siber uşaklaştırmanın evrensel olarak saldırganın fantezilerini 
gerçeğe döktüğü bir tekniktir. 

Tüm dünyada çocuk istismarcıları artık istismar etmek için sadece gerçek hayattaki 
çocukları hedef almamaktadır. İstismarcılar giderek artan bir şekilde kurbanlarını, cinsel 
tacizden, çevrimiçi tacize katılmaya ikna ederek ne yazık ki dijital ortamda da istismar 
etmeye devam etmektedirler. ( www.cybermagonline.com) Bu durum evrensel olarak yeni 
bir kavramın, ortaya çıkmasına neden olmuştur. Siber Uşaklaştırma (Cyber Grooming) bu 
anlamda literatürde belirli bir süreçle devam eden, kendine has karakteristik özellikleri 
olan yeni bir olgudur. 
3.METEDOLOJİ 

Çalışmada siber uşaklaştırma terimi yabancı literatürde araştırılmış, süreçte kullanılan 
teknikler sınıflandırılmış ve sürecin aşamaları örneklendirilerek sıralandırılmıştır. Literatür 
taraması Prof.Dr. Oğuz Polat’ın kavramla ilgili kitapları ile ‘Google Akademi’, ‘Ulusal Tez 
Merkezi’ ve elektronik kaynakçada belirtilen internet siteleri kullanılarak yapılmıştır. 
4.BULGULAR 
4.1.Siber Uşaklaştırmada Süreç 
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Siber uşaklaştırma metinleri failin özellikleri, davranışları ile konuşmanın süresi, 
yoğunluğu ve türüne bağlı olarak değişiklik gösterirler. Ancak O’connel ve Gupta genel 
olarak siber uşaklaştırmanın tipik karakteristik özelliklerini belirlemişlerdir. 

1) Mağduru Hedef Alma  

Öncelikle istismarcı siber ortamda hedefini belirler. Genellikle kırılgan, ailesi ilgisiz, ev 
ortamında huzursuz, düşük gelirli, interneti güvenli kullanmayı öğretilmemiş, denetimden 
uzak çocukları hedef olarak seçer. Bu özelliklere sahip olan çocuklar üzerinde kolay 
hakimiyet kurulması istismarcının işini kolaylaştırmaktadır. 

2) Arkadaşlık kurma aşaması 

Bu aşamada öncelikle fail çocukla tanışmaya çalışır. İstismarcı ve çocuk birbirlerinin 
isimlerini, yaşlarını ve nerede yaşadıklarını öğrenirler. Ayrıca fail başka çevrimiçi bilgileri 
de sorgular. Konuştuğu çocuk gerçekten çocuk mudur? Bunu öğrenmek için bu süreçte 
kendisinden anlık fotoğraf isteyebilir.  

İstismarcı çocuğa kendisini tanıtırken ise genellikle yaşını, kimliğini oturduğu yer 
konusunda yalan söyler. Kendisine bir sahte kimlik oluşturur ve bundan sonra bu sahte 
kimlik ile çocukla iletişime geçer.  

Bazı durumlarda ise çocuğun ilgisini daha çok çekmek ve kendisiyle daha kolay 
iletişime geçmek için, fail kendisini önemli biriymiş gibi tanıtır. Örneğin fail; çocuğun 
profilinden spora ilgisi olduğu izlenimini alırsa kendisini antrenör olarak tanıtabilir. 
(Polat,2021) 

Genellikle istismarcılar kendilerini de çocuk gibi tanıtırlar, mağdurun istismarcıya 
inanması ile kendisini, kendi yaş grubundan biri ile konuştuğu için daha güvende hisseder.  

3) İlişkiyi Derinleştirme Aşaması  

Bu aşamada fail, çocuğun ilgi alanları, ailesi, okulu ile ilgili konuları açar ve ona bir 
arkadaşlık ilişkisi içerisinde olduklarını inandırmaya çalışmaya başlar. Fail ilişkiyi 
derinleştirmek için mağdur ile aynı sorunları kendisinin de yaşadığına dair konuşmalar 
yapar. (Yansıtma davranış şekli)(Polat,2021) İstismarcı çocuğu yargılamadan dinler ve 
kendisi ile her konu hakkında konuşabileceği hususunda güvence verir. (Williams, Elliott, 
Beech, 2013) 

Bu İlişki çocuğun güveninin kazanılması ile devam ettirilmektedir. İstismarcı mağdur 
hakkındaki tüm bilgileri edinerek aralarında özel bir bağ kurulmasını sağlar ve potansiyel 
koruyucu bir ilişkiye dönüştürür. 

İlişki derinleştikçe istismarcı, çocuk hakkında daha çok bilgi edinir ve kendisi için risk 
oluşturan faktörleri de belirlemeye başlar. 

Çocuğun kendisiyle ne şekilde iletişime geçtiğini öğrenir. Bu ailenin ortak bilgisayarı, 
büyük kardeşin tableti ya da çocuğun özel cep telefonu olabilir. Bu bilgileri edinerek 
kendisini garantiye almaya çalışır ve ileride yakalanma riskini azaltmayı amaçlar.  

4) İlişkiyi Cinselleştirme 
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İstismarcının amacı için en önemli aşama ilişkiyi cinselleştirme aşamasıdır. Bu 
aşamada artık istismarcı cinsellik boyutunu gündeme getirir, çocuğa bunun normal olduğu 
bilincini yüklemeye başlar. Çocuğun bu konular hakkındaki bariyerini yıkmayı ve 
çekingenliğini üstünden atmayı hedefler. Daha sonra çocuk ile cinsellik içerikli konuşmalar 
yaparak, ondan çıplak pozlar veya videolar isteyerek ilişkiyi başka bir boyuta taşır. 

Mağdurun gönderdiği materyaller hakkında övgülerde bulunarak her defasında daha 
ileri gitmesi için onu cesaretlendirir. Eğer mağdur istismarcısını sevgilisi olarak görüyorsa, 
cinselleştirme, daha kısa bir zaman diliminde oluşur ve cinsel içerikli mesaj ve görüntü 
akışı karşılıklı olarak gerçekleşir. 

5) Kontrolü Sürdürme 

Çocuk gizli bilgilerini istismarcıya verdikçe ona bağımlı hale gelir. Bu aşamadan sonra 
çocuk ilişkiyi bitirmek istese bile istismarcı onu tehdit ederek (gönderdiği materyalleri 
çoğaltıp yaymak, ailesine bunları yollamak, tanıdıklarını bu ilişkiden haberdar etmek gibi) 
kendisiyle iletişimini devam ettirmeye zorlar. Mağdur çocuk doğabilecek sonuçlardan 
korktuğu için istismarcı ile konuşmaya zorla devam eder. 

Siber uşaklaştırma süreci; bu aşamalardan sonra, istismarcının çocuğa karşı ilgisini 
yitirmesi veya kendisinden daha fazla cinsel içerikli materyal elde edememesi sonucu 
istismarcı tarafından bitirilir. Süreç; polisin olaya el koyması veya istismarcı ile mağdur 
çocuk arasındaki iletişimin kopması sonucu da sona erebilir. 
4.2.Siber Uşaklaştırmanın Karakteristik Özellikleri 

1. Manipülasyon; İstismarcı, mağdur çocuğu süreç boyunca manipüle etmektedir. 
Çocuğa her aşamada vaatlerde bulunur, (güzel hediyeler alacağını veya harçlık 
göndereceği gibi...) (Whittle,2013) (Aynı zamanda çocuğu psikolojik olarak da 
kendisine bağlar, (Onu anlayan ve önemseyen kişinin sadece kendisi olduğu gibi 
sözler ile) 

2. Ulaşılabilirlik; İstismarcılar mağdur çocuk ile iletişimi her türlü çevrimiçi uygulamalar 
ile sağlayabilir. Bunlar konuşma platformları olabileceği gibi whatsapp vb.. Sanal 
oyunlarda olabilir. 

3. İlişki Kurma; Manipüle edilen ve ulaşılabilen çocuk ile ilişkisinin tarzını istismarcı 
kendisi belirleyebilir. Bu ilişkiyi romantik boyutlara taşıması hedefini kolaylaştırır. 

4. Cinsel İçerik; İstismarcı ile mağdur arasındaki süreç mutlaka cinsel içerik kazanır. Bu 
cinsel içerikli mesajlaşma, cinsel içerikli materyaller gönderme veya canlı olarak 
birbirlerini webcam’den izleme şeklinde olabilir. 

5. Risk Değerlendirme; İstismarcı süreci devam ettirmek için birtakım önlemler alır. 
Çocuğun kendisi ile konuşmalarının gizlilik içerisinde olması için çocuğu yönlendirir. ( 
O’Connell,2003) 

6. Aldatma/yanıltma; İstismarcı süreçte çocuğa kendisi hakkında doğru bilgiler vermez. 
Başka bir kimlik oluşturur ve o kimlik üzerinden süreci devam ettirir. 

 
4.3.Siber Uşaklaştırmada Gerçek Bir Kurban: Amanda Todd 
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Kanada’da da yaşayan 12 yaşındaki Amanda Todd, internette tanıştığı Türk asıllı 
Hollanda vatandaşı Aydın Çoban tarafından 3 yıl siber uşaklaştırma sürecine maruz 
kalmıştır. Todd; ailesi ve arkadaşlarından daha fazla kendisini anladığını düşündüğü 
Aydın Çoban’a çıplak fotoğraflarını göndermiş, Çoban bu fotoğrafları internet ortamında 
yayınlamıştır. Çevresinde yaşayan ve bu müstehcen fotoğrafa denk gelen kişiler 
Amanda'yı tanımış ve ona korkutucu mesajlar atmaya başlamıştır. Amanda Todd bu 
süreçte iki kere hayatına son vermeye çalışmıştır. Son olarak 10 Ekim 2021 tarihinde 
Youtube’ da sessiz bir video yayınlamış ve kısa bir zaman sonra hayatına son vermiştir. 
Bu video şimdiye kadar 10 milyon kişi tarafından izlenmiştir. 

Aydın Çoban ise 2020 yılında Kanada’ya iade edilmiş, Britanya Kolombiya’sı Yüksek 
Mahkemesi tarafından Amanda Todd'a ait çocuk pornosu bulundurmak ve dağıtmak, 
şantaj ve taciz suçlamalarının tümünden suçlu bulunmuştur. (Erişim Adresi: 
https://en.wikipedia.org/wiki/Suicide_of_Amanda_Todd) 
4.4.Siber Uşaklaştırma Sürecinde Kullanılan Teknikler  

Siber uşaklaştırma sürecinde mağdura karşı yapılan cinsel sömürü çevrimiçi ortamda 
yapılmaktadır. İstismarcı, çevrimiçi ortamda mağdura şantaj ile cinsel içerikli materyaller 
üretirmektedir. İstismarcıların bu eylemi Sextortion olarak adlandırılmaktadır.  Sextortion; 
Cambridge sözlüğüne göre; birinin başka bir kişiyi cinsel eylemler yapmaya veya cinsel 
içerik sağlamaya zorlaması için şantaj yapmasıdır.(dictionary.cambridge.org) Sextortion 
siber uşaklaştırma sürecinde kullanılan tekniklerden yalnızca biridir. Sextortion Lanzarote 
sözleşmesinin 21.maddesine göre suç olarak kabul edilmektedir. Buna göre çocukların 
pornografik görüntü oluşturma eylemine zorlamak suç teşkil etmektedir.  

Çocukların kendi istekleri ile cinsel içerikli materyal üretmesi mümkün değildir. Çocuklar 
istismarcının yönlendirmesi ve talepleri sonucu cinsel içerikli materyal ürettirilirler. Bu 
nedenle çocuğun kendi kendine ürettiği cinsel içerikli materyallerde söz konusu baskının 
varlığı kabul edilmelidir. Bununla birlikte istismarcısını sevgilisi olarak gören çocukların 
cinsel içerikli materyal gönderimi yanında cinsel içerikli konuşmaların da tarafı olmaktadır. 
Cinsel içerikli sohbetler de istismarcı çocuğa gerçek zamanlı canlı yayın açmasını teklif 
edebilmektedir. Bu durum istismarcının çocuğu kamera karşısında çıplak olarak görmesi, 
istediği cinsel eylemleri canlı olarak izlemesi sonucunu doğurmaktadır.  
4.5.Siber UşaklaştırmaSürecinin Uluslararası Alanda Suç Olarak Nitelendirilmesi 

Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Sözleşmesi m 34’e göre sözleşmeye taraf devletler 
çocukları her türlü cinsel sömürü ve istismara karşı korumakla yükümlüdür ve devletler 
çocuğun hukuka aykırı bir cinsel faaliyete girişmek üzere kandırılması veya zorlanmasını 
önlemek amacıyla gerekli önlemleri almalıdırlar. (BM çocuk hakları sözleşmesi m34/a) 

Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Sözleşmesinin 34.maddesinde ‘Çocuğun cinsel 
sömürüden korunma hakkı’ yer almaktadır. Bu düzenleme siber uşaklaştırma sürecinde 
çocuğun çıplak veya kısmen cinsel organlarının yer aldığı video, fotoğraf gibi taşınabilir 
görsellerin satılması ve dağıtılması yoluyla çocuk haklarının ihlalini önlemeye yöneliktir. 
Ayrıca BM Çocuk Hakları Sözleşmesi çocuk pornografisinin üretimi, yayılması gibi 
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bağlantılı tüm eylemleri yasaklamış; çocuk istismarı ve çocuğun sömürülmesinin 
önlenmesi amaçlamıştır. 

Çocukların Cinsel Suistimal ve Cinsel İstismara Karşı Korunmasına İlişkin Avrupa 
Konseyi Sözleşmesi (Lanzarote Sözleşmesi) kapsamında siber uşaklaştırma suç olarak 
düzenlenmiştir. Sözleşmenin siber uşaklaştırmayı düzenleyen 23. Maddesi çocuğu 
pornografik materyal üretmeye zorlamanın suç teşkil ettiğine işaret etmektedir. Siber 
Uşaklaştırma sürecinde; çocuğa manipülasyon ve şantaj uygulanması ile ürettirilen tüm 
görsel içerikler; çocuğun cinsel istismarı materyalini (Çocuk Pornografisi) oluşturmakta ve 
bu materyallerin üretimi, verilerin depo edilmesi, yayımlanması ve satılması uluslararası 
kapsamda suç teşkil etmektedir. Türkiye’nin de taraf olduğu bu sözleşme, mağdur ile 
istismarcı arasında fiziksel temas gerçekleşmesini aramaksızın cinsel istismar suçunun 
oluştuğunu kabul etmektedir. 

Gelişmiş ülkeler siber uşaklaştırmaya ilişkin yasal düzenlemeleri ceza hukuku 
mevzuatlarına dahil etmiştir. Alman ceza kanununun 13.bölümü 176.maddesinde Siber 
uşaklaştırma, çocuğun cinsel istismarı suçu içerisinde yer almaktadır. Amerika federal 
ceza kanunu da çocuğun cinsel amaçlar için kullanılması, ikna edilmesi, teşvik edilmesi, 
baştan çıkarılması veya zorlanması gibi ayrıntılı saydığı tüm eylemleri suç olarak 
nitelendirmiştir. Aynı zamanda Amerika’da Ulusal Kayıp ve sömürülen çocuklar merkezi 
siber ihbar hattı kurulmuş, (cybertipline) çocukların cinsel eylemler için çevrimiçi 
kandırılması şüphesi dahilinde kamu ve elektronik hizmet sağlayıcıları için bildirim hakkı 
tanınmıştır. Hollanda’da Ceza Kanununa 2010 senesinde siber uşaklaştırmayı ekleyerek 
suç olarak düzenlemiştir. (Elverdi Tuna, 2021) 
4.6.Siber Uşaklaştırma Sürecinin Ulusal Mevzuat Yönünden Değerlendirilmesi 

Siber uşaklaştırma sürecinde; çocuğu istismara sürükleyen eylemleri tanımlayan bir 
kanun düzenlenmesi ulusal hukukumuzda yer almamaktadır.  

Bu durumda yalnızca gerçekleştirilen hareketlerin başka bir suçu oluşturması 
durumunda ceza yaptırımı öngörülür. 

TCK Madde 103 bakımından; Bir eylemin Türk Ceza Kanunu açısından cinsel istismar 
olarak nitelendirilebilmesi için mutlaka bedensel bir temas bulunması, vücut bütünlüğünün 
ihlal edilmesi gerekmektedir. 

Siber uşaklaştırma sürecinde ise mağdur ile istismarcı sadece sanal ortamda 
görüşmekte fiziksel temas kurmamaktadır. Bu durumda TCK madde 103’e göre siber 
uşaklaştırma, cinsel istismar suçu olarak kabul edilemez. Ancak istismarcı siber 
uşaklaştırma sürecinde mağduru fiziksel olarak buluşmaya ikna etmiş ve mağdur buluşma 
sonunda cinsel istismara uğramış ise ancak bu durumda istismarcının eylemi madde 103 
kapsamına girmektedir. İstismarcı buluşmaya ikna etmiş olduğu mağduru buluşma 
sonunda istismar etmediği durumlarda ise gönüllü vazgeçme hükümleri devreye 
girmektedir. Ancak buluşmaya kadar gerçekleştirdiği siber uşaklaştırma süreci hazırlık 
hareketlerinden sayılacağından ve hukukumuzda hazırlık hareketleri 
cezalandırılmadığından istismarcının eylemleri cezasız kalacaktır. 
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TCK madde 105 bakımından; Cinsel Taciz, kişinin vücut dokunulmazlığını ihlal 
etmeyen ancak cinsel yönden rahatsız eden davranışlardan oluşmaktadır. 

Siber uşaklaştırma sürecinde; ilişki cinsel boyut kazandığı andan itibaren, istismarcı ve 
mağdur çocuk arasında cinsel içerikli paylaşımlar (Fotoğraflar, videolar vb.) yapılmaktadır. 
Süreç içinde gerçekleştirilen bu eylemler siber uşaklaştırma süreci ayrıca bir suç olarak 
tanımlanmadığı için güncel mevzuatımız açısından TCK m.105’de yer alan cinsel taciz 
suçunu oluşturacaktır. Ayrıca istismarcı bu davranışlarını gerçekleştirirken elektronik 
haberleşme araçlarının sağladığı kolaylıktan faydalanmaktadır. Bu hal daha ağır cezayı 
gerektiren nitelikli hal olarak sayıldığından saldırgana daha ağır ceza verilmesi 
gerekmektedir. 

Cinsel taciz, serbest hareketli bir suçtur. Bu her türlü eylemi içerebileceği anlamına 
gelir. Örneklendirirsek istismarcının, mağdur çocuğa cinsel ilişki teklif etmesi, cinsel 
organını göstermesi, uzaktan kendisine porno film izlettirmesi, mağdurun görebileceği 
şekilde mastürbasyon yapması ve bunun gibi eylemler cinsel taciz olarak 
değerlendirilmektedir. (Tezcan, Erdem, Önok,2020) 

Kanun koyucunun siber uşaklaştırma sürecinde gerçekleşen tüm bu eylemleri cinsel 
taciz suçundan cezalandırması mümkün olmamalıdır. Doktrinde de istismarcıların, 
internet vasıtasıyla çocuğu cinsel davranışlarda bulunmaya zorlanması durumunda fail 
sıfatıyla basit cinsel istismar suçundan cezalandırılması görüşü hakimdir. 

Türk Ceza Hukukunda çocuk cinsel istismarı dar yorumlanmakta ve bu durum 
Türkiye’nin de taraf olduğu uluslararası sözleşmelere aykırılık teşkil etmektedir. 

Diğer Maddeler bakımından; Siber uşaklaştırma sürecinde istismarcı, mağdur 
ç)ocuğun kendisine göndermiş olduğu cinsel içerikli materyalleri kayda alabilmekte, 
bunları sanal ortamda dağıtabilmekte hatta satabilmektedir. 

Yargıtay kararları doğrultusunda; istismarcının, mağdur çocuğun tek başına sanal 
ortamda gerçekleştirdiği aktiviteyi kayda alması ‘özel hayatın gizliliğini ihlal suçu (TCK m 
134)’nu oluşturmaktadır. Yargıtay kararında; “Sanığın, yaptığı plan gereğince bilgisayarda 
görüntülü konuştuğu onsekiz yaşını doldurmayan mağdurenin ekranda üzerini çıkartarak 
göstermesini sağladığı çıplak göğüslerini gizlice bilgisayarına kaydetmek şeklinde 
gerçekleşen eylemin 5237 sayılı TCK’nın 226/3-c.1. maddesinde düzenlenen 
müstehcenlik ve 134/1. maddesinde düzenlenen özel hayatın gizliliğini ihlal suçları 
oluşturduğu …”demiştir.  (Yargıtay 14.CD. E.2014/9227, K. 2017/4650) 

Söz konusu suç doktrine göre ve kanımızca cinsel istismar suçunun basit hali olarak 
nitelendirilmesi gerekmektedir. 

Mağdur çocuğun, web kamerası önünde sergilediği cinsel eylemler ‘fuhuş suçunu’ 
(TCK m 227) oluşturmaktadır. Bu eylemlerin kayda alınması ise ‘Müstehcenlik suçunu’ 
(TCK m226) oluşturur. 

İstismarcının çocuktan cinsel içerikli materyali elde etmek amacıyla şantaj uygulaması 
ise ‘şantaj suçu’ (TCK m107) kapsamında değerlendirilir. 
5.SONUÇ 



 

160  

Kanunlar, bir ülkede o devrin yaşam koşullarında, yaşam şartlarında ve mevcut 
imkanlarında oluşabilecek olumsuzlukları engellemek için ceza hükümleri vaaz ederler. O 
devirde akla hiç gelmeyecek ilerde icat edilecek olan teknolojik imkanların yaratacağı 
suçlar elbette ki önceden bilinemez ve ceza kanunlarında yer alamaz, örneğin bugün de 
bir uzaylıyı öldürmenin cezası yoktur, ama bin yıl sonra böyle bir ihtiyaç doğabilir bu 
sebeple sanal ortamda meydana gelen ve yukarıda anlattığımız son derece incitici, 
insanlığa aykırı fiiller, ceza kanunu yapıldığı tarihte bilinmediği için yeterli ölçüde 
cezalandırılamamıştır. Bu durum kanun koyucuya bugün bu konuda açıkça görev 
yüklemektedir. Kanun koyucu sanal ortamda yapılan iş bu insanlığa aykırı çocukların ve 
gençlerin yaşamlarını zindan edecek vahşetteki fiillere yeterli cezayı öngörecek yeni 
maddeler üretmek ve bunları kanunlaştırmak görevindedir. Çünkü Türk Ceza Kanunun 
105.maddesinde yer alan cinsel taciz suçu, 134.maddesindeki özel hayatın gizliliğini ihlal 
suçu, 227.maddedeki fuhuş suçu, 226.maddedeki müstehcenlik suçu yukarıda anlatılan 
eylemlerin ağırlığını karşılamamaktadır. Bu bağlamda çocukların çevrimiçi cinsel istismarı 
sürecinde siber uşaklaştırma tekniklerinin çocuğa uygulanması sonucu elde edilen 
çocuğun cinsel içerikli görüntülerinin, kaydedilmesi, üretilmesi, dağıtılması, satılması, 
sanal ortamda bu görüntülere erişim sağlanması Türk Ceza Kanunu kapsamında çocuk 
cinsel istismarı materyali başlığı altında suç olarak düzenlenmeli ve çocuk sömürüsü 
engellenmelidir. Bu konuda devletin açıkça görevi dışında toplumca da duyarlı olmalı, 
sadece devletten kanun değişikliği şeklinde bir görev beklemekle kalmayıp sivil toplum 
kuruluşlarınca gerekli duyarlılığın ortaya konulması ve halkın uyarılması, aydınlatılması 
ve bilinçlendirilmesi gerekmektedir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Giriş 
Geçmişten günümüze özel gereksinimi olan bireylere karşı olumsuz tutum ve davranışlar 
sergilenmektedir. Bu duruma istinaden yapılan eğitim alanındaki gelişmeler, ailelerin 
bilinçlendirilmesi ve hak arayışları günümüzde engelli bireylere bakış açılarında 
yumuşamaya götürse bile yeterli olmamakla birlikte okul çağındaki özel gereksinimli 
bireylerin zorbalığa maruz kaldığında etkilerinin sarsıcılığına dair çalışmalar 
bulunmaktadır. Okul döneminde olan özel gereksinimli bireylerin zorbalık deneyimlerinin 
sarsıcı ve yıpratıcı olduğu yönündeki görüşlere daha çok vurgu gerekmektedir. Buradan 
yola çıkılarak yapılan çalışma, zorbalığa müdahale edilmezse okuldan, toplumdan 
uzaklaşmalar, agresif davranışlar, kendine zarar verme ve altta biriktirilen kin gütme 
dürtüleri sebebiyle çevreye zarar verme davranışları gibi sebeplerden çocuğun 
damgalanmasının önüne erken geçerek bu olguyu en aza indirip akran zorbalığı kavramı 
konusunda bilinçli bireyler yetiştirme amacı taşımaktadır. 
Yöntem ve Bulgular 
Mevcut araştırmada nitel araştırma yöntemi kullanılmıştır. Zorbalığın engelli bireylere 
etkisi derinlemesine incelemek amacıyla vaka analizi gerçekleştirilmiştir.  Araştırma 
kapsamında 15 ve 18 yaşlarındaki fiziksel engelli iki erkek katılımcı ile görüşmeler 
gerçekleştirilmiştir. Vakalarda akran ve öğretmen zorbalığından kaynaklanan sosyal geri 
çekilme, kaygı ve kendini izole etme ortak belirtiler olarak görülmüştür. 
Sonuç 
Okullarda öğrenciler arasında sıklıkla rastlanan zorbalık özellikle özel gereksinimli çocuk 
ve ergenlerin gelişimini olumsuz etkilemektedir. Uzun dönemde olumsuz izler 
bırakmaktadır. Her iki olguda da geçmiş deneyimlerinden kaynaklı kaygılı oldukları 
görülmektedir. 
Anahtar kelimeler: Akran Zorbalığı, Engeli Bireyler, Zorbalık, Bilinçlendirme 
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PEER BULLYING WITH DISABLED INDIVIDUALS: A CASE REPORT 

ABSTRACT 
Introduction 
It is known that there are negative attitudes and behaviors towards individuals with special 
needs from past to present. Although the developments in the field of education, raising 
awareness of families and seeking rights are not enough today, there are studies that 
show that individuals with special needs at school age are exposed to bullying and its 
effects are staggering. There is a need for more emphasis on the views that the bullying 
experiences of individuals with special needs who are in school period are shocking and 
corrosive. Based on this, this study aims to prevent the stigmatization of the child early 
due to reasons such as alienation from school and society, aggressive behaviors, self-
harm, and behaviors of damaging the environment due to accumulated grudge impulses, 
if not intervened, by minimizing this phenomenon and improving the concept of peer 
bullying. It aims to raise conscious individuals. 
Method and Findings 
Qualitative research method was used in the present study. A case study was conducted 
to examine the impact of bullying on disabled individuals in depth. Within the scope of the 
research, interviews were conducted with two physically disabled male participants, aged 
15 and 18. Social withdrawal, anxiety and self-isolation caused by peer and teacher 
bullying were seen as common symptoms in the cases. 
Result 
Bullying, which is frequently encountered among students in schools, negatively affects 
the development of children and adolescents with special needs. Both of case still feel 
anxiety because of the past experiences.  
Keywords: Peer Bullying, People With Disabilities, Bullying, Awareness Raising 
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Giriş 
İnsanlar sosyal ve daima etkileşim içerisinde olan canlılardır. İlk aile ve yakın akrabalar ile 
başlayan bu etkileşim yakın çevresi olarak arkadaşlarıyla sosyalleşme süreçlerini getirir. 
Sosyalleşme sürecinin sağlıklı bir şekilde ilerlemesi bireyde iyi hale yol açmaktadır. Bu 
gelişim sürecinde ilerlemenin sağlıklı bir şekilde ilerletilecek ortamın okullar olduğu 
bilinmektedir. Çünkü okullar öğrencilerin akran ilişkisi kurması için önemli yerlerden birini 
temsil eder. Aynı yaşta, aynı gelişim düzeyinde, benzer geçmiş, değer, yaşantı, yaşam 
tarzı veya sosyal hayatı paylaşan kişiler arasında bir etkileşim oluşturur. Birbirlerine 
destek vermek farklılıkların olduğunu kabullenmek ve bu farklılıkların yol açtığı problemler 
için yaratıcı çözümler üretmek bir ekip çalışması haline bürünerek güven ortamı ve kişisel 
özgüveni besler. Kabul görmüş bir çocuğun ise okul başarısı ve adaptasyonu artar 
gelecekte uyum problemleri en aza inmiş olur. Fakat oranları artan bir gerçek daha vardır 
ki o da akran zorbalığıdır. Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) Eğitimi Araştırma ve Geliştirme 
Dairesi Başkanlığı, 2008 yılında yaptığı “Öğrencilerin Şiddet Algısı”, araştırmasına göre 
öğrencilerin “Şiddete maruz kaldığınız ortamlar nelerdir” sorusuna verdikleri cevaplarda, 
“Okul” yüzde 18,4 ile birinci sırada yer almaktadır ve yine aynı araştırmaya göre 
öğrencilerin büyük bir yüzdesi akran zorbalığı kavramından anladıkları farklı olduğu için 
zorbalığa maruz kaldıklarını fark etmemektedir.  
Zorbalık hakkında ilk tanımlama Dan Olweus (1993) tarafından yapılmıştır. Akran 
zorbalığı, öğrenci ya da öğrenci grubunun, aynı yaş veya gelişim düzeyindeki başka bir 
öğrenciye karşı sürekli ve istemli olarak saldırgan davranışlar sergilemesidir (Özdemir, 
2020). Bu tür davranışlar, fiziksel, sözel veya duygusal olarak zarar vermek, taciz etmek, 
alay etmek veya dışlamak gibi çeşitli şekillerde ortaya çıkabilir. Akran zorbalığı çeşitli 
şekillerde ortaya çıkabilir. Yaygın akran zorbalığı türlerinden bazıları (Dilmacünal, 2022): 

1. Fiziksel Zorbalık: Fiziksel zorbalık, kişinin bedensel güç kullanarak bir başkasına 
zarar verme veya tehdit etme davranışlarını içerir. Örnekler verilecek olursa; itme, 
tekmeleme, yumruk atma, saç çekme, itişme veya fiziksel şiddet olabilir. 

2. Sözel Zorbalık: Sözel zorbalık, sözcükler, ifadeler veya tehditler aracılığıyla bir 
kişiyi incitmeyi veya rahatsız etmeyi amaçlar. Bunlar arasında aşağılama, küfür 
etme, alay etme, hakaret etme, dedikodu yayma, aşağılayıcı lakap takma veya 
tehdit etme gibi davranışlar yer alır. 

3. Duygusal veya Psikolojik Zorbalık: Duygusal zorbalık, kişinin duygusal veya 
psikolojik sağlığını hedef alır. Mağdurlar sürekli olarak alay edilir, aşağılanır, 
dışlanır veya utanç verici durumlarla karşı karşıya bırakılır. Örnek vermek 
gerekirse; özsaygı eksikliği, kaygı, depresyon ve psikolojik travmaya neden olabilir. 

4. Sosyal Zorbalık: Sosyal zorbalık, bir kişinin sosyal ilişkilerini hedef alır ve mağduru 
arkadaş çevresinden dışlar veya reddeder. Bu, bir kişinin yalnız hissetmesine ve 
sosyal izolasyona yol açabilir. Sosyal zorbalık, mağdurun dışlanması, grup içindeki 
itibarının zedelenmesi veya arkadaşlarının onu reddetmesi şeklinde ortaya 
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çıkabilirken sınıf ve okul ortamında uygun terimse hayalet olmasına artık kendi 
kendini bile ciddi almamaya sebebiyet doğurabilir.  

5. Siber Zorbalık: Bu tür zorbalık, dijital ortamda gerçekleşir. Sosyal medya, 
mesajlaşma uygulamaları veya internet üzerinden yapılan saldırganlık ve taciz 
içerir. Siber zorbalık, sanal ortamda anonimlikten dolayı mağdurlar üzerinde ciddi 
etkilere sahip olabilir. Gerçek yaşamdan kaçan bireylerin girdikleri bu gösterişli ve 
herkesi kabul eder gibi gözüken fakat buz dağının görünmeyen kısmında oldukça 
tehlikeli olan siber alandan da zorbalık gören bireyler bir yere ait olma hissinin 
doğurduğu aidiyet hissini kaybetme tehlikesi içerinde kalma olasılıkları yüksek 
olabilir. 

Akran zorbalığı, genellikle bir güç dengesizliğinden kaynaklanır. Zorbaların genellikle 
saldırgan ve akranlarına karşı düşmanca tavırlarına ek olarak akademik güçlükler 
yaşadıkları ve öğretmenlerine ya da ebeveynlerine meydan okuma davranışları 
gösterdikleri birçok defa raporlarda belirtilmiştir. Kurbanların ise zorba akranlarından farkı 
genellikle akranlar arasında donuk, kaygılı, içe dönük ve akranlarına göre özsaygıları 
düşük olmasının yanında mağduriyetleri süresince okula uyumsuzluk ve kaçınma 
davranışlarının giderek arttığı bir görüntü oluşturdukları incelenmiştir (Kara ve Kaçar, 
2017). 
Ekonomik İşbirliği ve Kalkınma Örgütü’nin (OECD) ve Uluslararası Öğrenci 
Değerlendirme Programı’nın (PISA) 2018 yılında hazırlanan raporuna göre Türkiye’de 
ayda en az birkaç kez herhangi bir zorbalığa maruz bırakıldığını bildiren öğrencilerin oranı 
%24’tür. Özel gereksinimli çocukların zorbalığa maruz kalma oranları ise 2016 yılında 
Toplumsal Haklar ve Araştırmalar Derneği (TOHAD) engelli bireylere yönelik raporunda 
%25 şeklinde belirtmiştir. Okullarda öğrenciler arasında sıklıkla meydana gelen bu 
olgunun özellikle özel gereksinimli çocuk ve ergenlerin maruz kalmasında araştırmalara 
göre potansiyel nedenler mevcuttur (TOHAD, 2016);  

1. Farklılık ve dışlanma: Engelli öğrenciler, fiziksel, duygusal veya zihinsel farklılıkları 
nedeniyle diğer akranlarından farklı olabilirler. Bu farklılıklar, zorbalık için bir hedef 
olmalarına neden olabilir. Engelli öğrenciler bazen toplumda dahil olmak üzere 
dışlanabilir veya ayrımcılığa maruz kalabilir, bu da akranları arasında da zorbalık 
davranışlarının ortaya çıkmasına yol açabilen bir etken olarak karşımıza çıkabilir. 

2. Bilgisizlik ve farkındalık eksikliği: Zorbalık genellikle empati eksikliği, bilgisizlik ve 
farkındalık eksikliğiyle ilişkilendirilir. Engelli öğrencilerle ilgili yanlış anlamalar, 
mitler veya önyargılar müdahale edilmezse diğer öğrencilerin engelli bir bireyle 
ilişki kurmakta zorlanmalarına veya yanlış davranışlara neden olabilir. Bu durum, 
engelli öğrencilerin akran zorbalığına maruz kalma riskini artırabilir. 

3. İletişim ve etkileşim zorlukları: Engelli öğrencilerin bazıları, iletişim veya sosyal 
etkileşim becerilerinde zorluklar yaşayabilir. Bu durum, diğer öğrencilerle doğru 
iletişim kurma veya sosyal etkileşimde bulunma konusunda engeller yaratabilir. 
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Öğretim görevlilerinin akranlarına ve engelli bireye ortak çözüm yolları sunması 
herkesi ortak bir payda da birleştirmesi gerekmektedir. Bu olmadığı koşulda ise, 
diğer öğrencilerin anlamakta zorlanmaları veya hoşgörüsüz davranışlar sergileme 
olasılıkları artmaktadır. 

4. Güç dengesi ve saldırganlık: Zorbalar genellikle kendilerini güçlü veya üstün 
hissettikleri kişileri hedef alır. Engelli öğrenciler, bazı durumlarda fiziksel zayıflık 
veya motor becerilerde sınırlılık yaşayabilirler, bu da zorbalar için kolay hedefler 
haline gelmelerine neden olabilir. 

Engelli bireylere yönelik akran zorbalığının kısa ve uzun vadeli etkileri yıkıcı olabilir. 
Bireylerde ciddi sorunlara yol açabilir. Zorbalığa uğrayan engelli bireyler uzun vadede 
özgüven kaybı, anksiyete, kaygı, depresyon, eğitim başarısında düşüş ve sosyal 
izolasyon gibi ciddi sonuçlarla karşı karşıya kalmaktadırlar. Bu sorunlar, hayatlarının 
ilerleyen dönemlerinde de devam edebilir ve kişinin genel yaşam kalitesini olumsuz 
etkileyebilir. Örneğin akran zorbalığı intihar gibi ciddi sonuçlar doğurabilmektedir. 
Maalesef, engelli bireylere yönelik akran zorbalığı, intihar düşünceleri ve intihar girişimleri 
gibi ciddi sonuçlarla ilişkilendirilebilir. Zorbalığa maruz kalan bireyler, umutsuzluk hissi 
içinde olabilir ve intihar riski altında olabilmektedirler. 
YÖNTEM 
Araştırma derinlemesine görüşme yöntemi ile yapılmıştır. Derinlemesine görüşme bir veri 
toplama tekniği olarak, açık uçlu soruların sorulması, dinlenmesi,cevapların kaydedilmesi 
ve incelenmesini mümkün kılan bir yöntemdir (Ardahanlıoğlu,2022). Derinlemesine 
görüşmelerle az sayıda kişiden detaylı bilgi almak, araştırma sorunsalına ilişkin olarak 
yüzeysel bilgi yerine katılımcıların görüş, düşünce, fikir, bakış açısı ve deneyimlerini 
derinlemesine olarak anlamak mümkün olmaktadır (Ardahanlıoğlu,2022). Bazı avantajları 
:  

• Kapsamlı ve detaylı bilgi elde etme, 

• katılımcı odaklı, gerçek duygu ve düşüncelere katılımcıları anlaşır kılmada, 
araştırmacı ile katılımcı arasında bağ oluşumunda önemlidir.  

• Esneklik, yapılandırılmış ya da yarı yapılandırılmış olabileceğinden katılımcıya 
bağlı olarak geliştirme ve adapte etme esnekliğine olanak sağlamaktadır.  

• Duygu ve motivasyonları anlama,  

• hipotez oluşturma ve teori geliştirme,  

• düzeyler arası farklılıkları anlama.  

Sorular önceden literatür taraması yapılarak oluşturulmuştur.  
Katılımcılarla gerçekleştirilen ilk görüşmelerin en başında araştırmacı tekrar kendini 
tanıtmış, varsa katılımcıların sorularını cevaplamış, araştırma hakkında tekrar bilgi vermiş, 
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görüşmelerin nasıl gerçekleşeceğine ilişkin katılımcılara araştırma süreci aktarılmıştır. 
Katılımcılara konuşma esnasında araştırmacının not almasına ilişkin hatırlatmalar 
yapılmış, sunum yapılacağı zamanda da verdikleri bilginin ne kadarının kullanılacağı 
konusunda geri bildirim verilmiştir. İki katılımcıya da aynı sorular sorularak, cevaplamak 
istemedikleri sorularda görüşme sonlandırılmıştır. Görüşmeler yarım saat sürmüştür.  
 
OLGU 1 
Görüşme yapılan birinci olgu 18 yaşında, İstanbul’da yaşamakta. Lise son öğrencisi ve 
üniversite sınavına hazırlanmaktaydı. Fiziksel engelli bulunmakta. Tekerlekli sandalye 
kullanıyor. Çekirdek bir ailenin ikinci çocuğu. Üniversite son sınıf öğrencisi bir abisi var. 
Babası taksi şoförü o yüzden evde çok sık bulunamamasına rağmen beraber oldukları 
zamanda kaliteli zaman geçirdiklerini belirtmiştir. Annesinin ev hanımı olması dolayısıyla 
daha çok vakit geçirdiklerini belirtmiştir. Yaşı büyüdükçe annesinin kendinin fikri 
sorulmadan fazla müdahaleci olduğunu fark ettiğini de görüşme sırasında dile getirmiştir.  
İlkokul ve ortaokul dönemlerinde arkadaşları ile ilişkilerinde sorunlar yaşadığını 
belirtmiştir. Bazı sınıf arkadaşlarının aktivitelere kendisini çağırmadıklarını, bahçe ve 
sınıfta oynadıkları oyunlara katılmasını istemediklerini, kedisini görmezden geldiklerini 
bildirmiştir. Bu dönemlerde annesinin kendisine destek olmaya çalıştığını, arkadaşlarıyla 
kendisiyle arkadaşlık yapmaları konusunda konuştuğunu ancak bunun etkili olduğunu 
düşünmediğini belirtmiştir.  
Lise döneminde okulun fiziki koşullarının kendisine uygun olduğunu (gerekli yerlerde 
rampa mevcut vb.) belirtmiştir. Ancak sınıfın kalabalık olması ve öğretmenlerinin gerekli 
yerlerde birebir ilgilenememesi kendisinin yalnız hissetmesine neden olduğunu 
belirtmektedir. Lise hayatının bir buçuk yılını pandemi döneminde geçtiği için insanlardan 
oldukça izole yaşam sürdüğünü belirtmiştir. Bir buçuk senenin ardından daha önceden 
deneyimlediği sosyal dışlanmadan dolayı yeni ve farklı bir ortamda bulunuyor olmasının 
korku ve endişe getirdiğini belirtmiştir.  
Sınıfta en arkada oturduğunu ve bunu kendisinin istediğini, arkadaşlarından uzak 
oturduğunu, sosyalleşmemeye çalıştığını belirtmiştir. Sosyalleşmek adına çekincelerinin 
olduğunu, arkadaşlarından adım beklediği, “kim neden benimle konuşsun” şeklinde 
düşüncelerinin olduğunu belirtmiştir. Lise döneminde deneyimlediği sosyal izolasyondan 
dolayı evde içine kapanması ve iştahsızlığı annesinin dikkatini çekerek kendisine destek 
olmaya çalıştığını, öğle saatlerinde okula geldiğini, kendinin bu durumdan oldukça 
rahatsız olduğunu belirtmiştir.  
Kendisinin arkadaş gruplarına dahil edilmediği dönemler ile arkadaş grubunun olduğu ve 
sınıf tarafından kabul edildiği dönemleri karşılaştırıldığında, sosyal dışlanmayı yaşadığı 
dönemde daha çok içe kapanma, isteksizlik, kaygı yarattığını fark ettiğini söylemiştir.  
 
OLGU 2 
Görüşme yapılan ikinci olgu 15 yaşında. İstanbul’da yaşıyor. Fiziksel engelli bulunmakta. 
Çekirdek ailenin üçüncü çocuğu, iki ablası var. Genel olarak aile ilişkisi zayıf. Küçük yaşta 
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babası ile geçirdikleri kazadan dolayı fiziksel engelinin olduğunu, bundan dolayı babasına 
karşı düşmancıl tutum sergilediğini belirtmektedir 
Büyük ablasını rol model olarak aldığını, insanların arasına karışmak için gerekli desteği 
ablasının verdiğini belirtmiştir.  Annesinin fazla katı ve baskıcı olduğunu bir şey yapmak 
istese engel olacağını bildiğini o yüzden yenilik yapmaktan çekindiğini ama sanki 
büyüdükçe kendisini daha iyi anlamaya başladığını söylemiştir.  
Köpeğinin olduğunu ve herkesten daha çok sevdiğini dile getirmiştir. Arkasından onun 
hakkında kötü düşünceleri olamayacağını çünkü onu sevip, yemini verip ve iyi 
anlaştıklarını belirtmiştir.  İnsanların her zaman yalan söyleme potansiyelleri olduğunu ve 
bir gün bırakıp gidebileceklerini gerekçe olarak göstermiştir. 
Sınıfının 35 kişi olduğunu, okul koşullarının kendisine uygun olduğunu belirtmiştir. Sınıf 
tekrarı yaptığını, sebebini liseye ilk başladığında kimse ile iletişim kurmaması ve düzenli 
okula gitmemesinden kaynaklı uyum problemleri yaşaması olduğunu belirtmiştir. Okulda 
devamsızlık yapmasının temelinden okulda akranları (dışlayarak) ve öğretmenleri 
(kapasitesinin çok ötesinde beklentilere zorlama yapamadığında ise sert disiplin 
yöntemleri uygulama, ders içerisinde anlaşılmayan yerler için diğer öğrencilere uygulanan 
özeni göstermekten kaçınarak) tarafından zorbalığa maruz kalması olarak açıklamıştır. 
Bu durumlardan dolayı annesinin yönetime ricada bulunduğu ancak tekrarlanmaya devam 
ettiğini belirtmiştir. Şu anda derslerinde daha başarılı fakat gelecek ile ilgili konuşmaktan 
hoşlanmıyor çünkü gelecek konusunda kaygı yaşıyor. 
Dışlanma korkusu ile yüz yüze iletişimden kaçındığını, online ortamdan arkadaş 
edinmenin daha iyi hissettirdiğini belirtmiştir. İnternet arkadaşlığında yan yana 
gelmedikleri için dış görünüşünün bilinmemesinden dolayı kendisini rahat ve güvende 
hissettiğini belirtmiştir. Son zamanlarda okulda kendisinin deyimi ile “sınıftan dışlanmış 
olan kişiler” ile görüştüğünü belirtmiştir. Ayrıca gruplarda dışlanmanın sık 
görülebileceğinden dolayı arkadaş grubu fikrini sevmediğini belirtmiştir.  
Sınıfta hata yapmaktan korktuğunu, özellikle konuşurken çok kaygılandığını çünkü 
sınıfında akranlarının zorbalık yapmasından çekindiğini belirtmiştir. Sınıftaki diğer kişilere 
de sözel ve fiziksel yapıldığına şahit olmuştur. Öğretmenlerin yapılan zorbalık üzerinde 
bir etkisinin olmadığını belirtmiştir. Zorbalığın grup halinde yapılmasından dolayı onlarla 
tek başına mücadele edemeyeceğini düşündüğünden, sınıfta dışlanmamak adına 
görünmez olma çabasının olduğunu belirtmiştir.  
İntihar girişimi öyküsü mevcuttur. Ailesinin tepkisini ölçmek ve sessizliği yüzünden dikkate 
alınmadığını ve insanlardan uzak durmasının getirdiğini düşünerek intihar teşebbüsünde 
bulunmuştur.  
Son zamanlarda okulda arkadaş edinmesi, arada da olsa dışarıda buluşmalara gitmesi 
kendisinde olumlu yönde değişiklik sağladığını belirtmiştir. Hem evde hem de dışarıda 
artık daha uysal davranışlar sergilediğini, genel olarak insanlara güveni tam olmasa da 
etrafında insan varken artık daha rahat davranışlar sergilemeye başladığını belirtmiştir. 
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TARTIŞMA  
Akran zorbalığında 18,4 ile birinci sırada yer alan okullar çocukların gelişimini her çaıdan 
olumsuz etkilemektedir. (MEB, 2019) Okullarda öğrenciler arasında sıklıkla meydana 
gelen bu olgunun özellikle özel gereksinimli çocuk ve ergenlerin maruz kalmasında 
araştırmalara göre potansiyel nedenler mevcuttur (TOHAD, 2016). Engelli bireylere 
yönelik akran zorbalığının uzun vadeli etkileri yıkıcı ve ciddi sorunlara yol açabilir. 
Olgularda incelenen bazı etkiler aşağıda listelenmiştir; (Ak,2018) 

1. Psikolojik Sorunlar: Akran zorbalığına maruz kalan engelli bireyler, özgüven kaybı, 
anksiyete, depresyon ve travma sonrası stres bozukluğu gibi psikolojik sorunlar 
yaşayabilir. Bu sorunlar, hayatlarının ilerleyen dönemlerinde de devam edebilir ve 
kişinin genel yaşam kalitesini olumsuz etkileyebilir. 

2. Sosyal İzolasyon: Akran zorbalığı, engelli bireylerin sosyal ilişkilerini olumsuz 
etkileyebilir. Zorbalığa uğrayan bireyler, kendilerini dışlanmış veya kabul edilmemiş 
hissedebilir ve sosyal etkileşimden kaçınabilir. Bu durum, izolasyon, yalnızlık ve 
sosyal ilişkilerde zorluklarla sonuçlanabilir. 

3. Eğitim Başarısında Azalma: Engelli bireylere yönelik akran zorbalığı, eğitim 
ortamında başarılarını olumsuz yönde etkileyebilir. Zorbalığa maruz kalan 
öğrenciler, okula karşı olumsuz bir tutum geliştirebilir, derslere katılım ve 
motivasyonlarında azalma gözlenebilir. Bu da akademik başarılarında düşüşe 
neden olabilir. 

4. İntihar Riski: Maalesef, engelli bireylere yönelik akran zorbalığı, intihar düşünceleri 
ve intihar girişimleri gibi ciddi sonuçlarla ilişkilendirilebilir. Zorbalığa maruz kalan 
bireyler, umutsuzluk hissi içinde olabilir ve intihar riski altında olabilir. 

 
Yalnızlık ve bağlanma ihtiyacı hissetikleri için savunmasız ve sevilmeyecek, sevilmeyi 
hakketmediğini düşünerek zorbalığa kendini hazırlayan engelli bireylerin akranlarına göre 
3 kat daha fazla zorbalığa maruz kaldığı UNICEF verilerle raporlamıştır. Bu durumda 
yapılması gereken engelli bireylerin akran zorbalığına karşı korunması ve desteklenmesi 
için çok taraflı bir yaklaşımın uygulanması gerekmektedir. Eğitim kurumları, öğretmenler, 
veliler ve toplumun diğer üyeleri arasında işbirliği ve farkındalık artırıcı çalışmalar 
yürütülerek farkındalığın arttırılması önemlidir (Ak,2018) 
Öncelikle engelli bireylerin akran zorbalığına maruz kalma gerçeğinin çarpıcı sonuçlarını 
vurgulayarak, bu sorunu anlamaya, farkındalık yaratılmasına ek olarak engelli öğrencilere 
yönelik akran zorbalığının nedenleri, etkileri ve mücadele stratejileri hakkında bilgi 
sunmayı hedef haline getirmektir. Bir diğer önemli nokta, engelli bireylerin eşit haklara ve 
destekleyici bir eğitim ortamına sahip olması, toplumsal farkındalığın artırılması ve akran 
zorbalığının önlenmesi için ortak çabaların hem aile desteğinin hem öğretmenlerin 
önemine dikkat çekerek toplumun farkındalığını arttırmak ve bilgi vermektir. 
(Terzioğlu,2022) 
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Okullarda, engelli öğrencilere yönelik eğitim programları ve faaliyetler düzenlenmeli, 
bireylere Milli Eğitim Bakanlığı’nın yayınlamış olduğu raporlar ışığında engelli bireylerin 
okuma haklarının olduğunu doğru bir çerceveden empati ve kabul edinilmesinin işeleri 
daha yoluna koyarak zorbalık oranlarında düşüşe sebep olacağına dair eğitimler 
verilmelidir. Eğitim kurumlarında akran zorbalığının tespit edilmesi, raporlanması ve 
müdahale edilmesi için etkili politikalar ve prosedürler oluşturularak okuldaki eğitim 
görevlerinin denetlenmesi gerekli yaptırımların yapılması gerekmektedir (Sarı ve 
Pürsün,2019).  
Hem zorba hem kurban rolünde olan akranların zorbalık ile ilgili bilgilerinin sınırlı 
olmasından kaynaklı akran zorbalığıyla ilgili bilgilendirmeler yapılmalıdır. Ayrıca, toplumda 
engelli bireylere karşı toplumsal farkındalığın artırılma çalışmalarına daha çok yönelmesi, 
medyanın doğru ve olumlu temsiller sağlaması, engellilik, engelli bireylerin eğitim ve 
yaşam hakkı konularında dezenformasyona uğramayan bilgi paylaşımının desteklenmesi 
önem teşkil etmektedir. Bu durum engelli bireylerin haklarına saygı göstermek, toplumun 
tüm kesimlerinin katılımını teşvik etmek ve engellilik konusunda eşitlikçi bir toplum 
yaratmak için sürekli bir çaba sarf edilerek üstesinden gelinebilecek sorunlardır fakat 
küçümseme ve geri plana atılması sonucunda artarak devam etmektedir. (Özkan, Arıca, 
Bolat,2021) 
Sonuçlarının topluma zararları hakkında bilgi bilgi vermek insanları daha çok teşvik 
etmelidir. İlk etkileşimin olduğu aile yapısının da engelli bireylerin ailelerinde ki her bir 
bireye birebir psiko-sosyal destek verilerek iyi oluş halleri desteklenmeli aynı zamanda da 
aile içerisindeki engelli birey hakkında gelecekte karşılaşılabilecek problemler ve paylaşım 
sağlanmasa dahi anlayabilecekleri (akran zorbalığına maruz kalan bireylerde görülmesi 
muhtemel belirtiler; özgüven kaybı, anksiyete, depresyon, sosyal izolasyon gibi 
çeşitlendirilebilir) işaretleri takip etmeyi öğretmek gerekmektedir (Akyıldız,2017). 
 
 
SONUÇ 
Sonuç olarak akran zorbalığı hafife alınacak bir problem değildir. Engellilerin güven 
ortamında akranları ile eşit şartlarda yaşamaya ve eğitime hakkı vardır. Kanunların 
herkese duyurulması ve başta engelli bireylerin ailesi olmak üzere en çok vakit geçirdikleri 
yerlerden başlanılarak tüm kaynakları seferber ederek bilinçlendirilmesi toplumda 
yaşayan herkesin görevi olmalıdır ve bu görev doğrultusunda adımlar atılmalıdır böylelikle 
Akran zorbalığı oranlarında her geçen yıl artış yaşanması yerine iyi oluş hali sağlanarak 
ortak bir alan oluşturulabilecektir (Kara ve Kaçar,2017). 
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BİLDİRİ ÖZETİ 

Dark Web (DW), özel yazılımlar ile gönüllü hosting servisleri üzerine kurulmuş ağlar 
içerisinde bireyi gizleyen, anonimlik kazandıran bir alandır. Kuruluş amacı internette 
kişisel gizliliğin korunması ve güvenli veri paylaşımının sağlanmasıdır. Öte yandan 
anonimliğin suç dünyasının bu alanda hareketlerini artırışı ve bilindik suçları daha karanlık 
bir yapıya dönüştürebilmesine dikkat çekilmiş ve hakkında araştırmalar yapılmıştır. 
Bundan en acımasız şekilde etkilenenler ise çocuklardır. Çocuğun Cinsel İstismarı 
Materyalleri'ndeki artış ile DW'in sunduğu anonimlik ile ilişkilendirilmektedir. Bu çalışmada 
amaç, DW’in sunduğu anonimliğin, kişilerin özgürleşmesini sağlarken, özellikle en 
savunmasız grup olan çocuklar için nasıl bir tehlike kaynağı olabilmekte ve şiddetin 
azmettiricisi konumunda yer almaktadır sorularına cevap bulabilmektir.   

Gereç ve Yöntem:      

Çocuğun Cinsel İstismar Materyallerindeki (ÇCİM) niteliksel ve niceliksel artışa DW'in 
nasıl etki ettiğini anlamımıza yardımcı olabilecek alanda yapılmış çalışmalar ile ilgili 
literatür taraması yapılmıştır. Araştırmanın kapsamında DW'in yapısı ve unsurları, 
ÇCİM'nin DW’ten önce nasıl tanımlandığı ve faillerin tipolojileri, son olarak DW sonrasında 
yapılmış araştırma ve uluslararası kuruluşların raporları derlenmiştir.   

Sonuç:    

Yükseltilmiş anonimlik insan davranışlarında daha şiddet içerikli ve sadistik yönde 
değişimlere neden olduğunu gösteren bulgular elde edilmiştir. Bu anlamda DW'in sunduğu 
internetin bu yeni kullanım şeklinin, DW'de bulunmayan insanları da etkileyen, zarar 
görmelerine neden olan iletişim türlerine zemin oluşturduğu, hatta teşvik ettiği yönünde 
sonuçlara ulaşılmıştır. DW'de karşılaşılan diğer suç türleri içinde %80'ini oluşturan 
ÇCİM'nin paylaşım ve satışı, çok sayıda çocuğun hayatını etkilediği düşünülmektedir. 
Suçun işlenmesine kolaylaştırıcı etkisi vurgulanan DW'in anlaşılması ve soruna çözüm 
geliştirilmesi amacıyla multi-disipliner çalışmalara ihtiyaç duyulmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Dark Web, Anonimlik, Çocuğun Cinsel İstismarı Materyalleri, 
Özgürlükler  
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ABSTRACT 

The Dark Web (DW) is defined as the non-indexed area of the internet that anonymizes 
the individual and their actions within networks built on voluntary hosting services 
supported by special software. On the other hand, attention has been drawn to the fact 
that anonymity increases the activities of the criminal world in this area and can turn known 
crimes into a darker structure, and research has been done about it. Children are shown 
to be the most brutally affected by this. The increase in Child Sexual Abuse Materials 
(CSAM) is associated with the anonymity offered by DW. The aim of this study is to see 
how the anonymity offered by the dark web can be a source of danger and instigator of 
violence, especially for children, who are the most vulnerable group, while ensuring the 
liberation of individuals.  

 

Materials and Methods:  

A literature review was conducted on the studies carried out in the field that can help to 
understand how DW affects the qualitative and quantitative increase in CSAM. Within the 
scope of the research, the structure and elements of the DW, how the CSAM was defined 
before the DW, the typologies of the perpetrators, and finally the research conducted after 
the DW and the reports of international organizations were compiled.  

 

Results:  

Studies indicate increased anonymity causes more violent and sadistic changes in human 
behaviour. In this sense, it has been concluded that DW's new type of internet usage 
paves the way for and even encourages communication types that affect and harm people 
who are not in DW. The sharing and sale of CSAM, which constitutes 80% of the other 
types of crime encountered in DW, is thought to affect the lives of many children. It has 
been concluded that multi-disciplinary studies are needed in order to understand DW, 
whose facilitating effect on crime is emphasized, and to develop a solution to the problem.  

 

Key Words: Dark Web, Anonymity, Child Sexual Abuse Materials, Freedoms  
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Giriş:   

ÇCİM internet öncesinde konunun hassasiyeti ve toplumlar nezdinde aldığı tepkiler 
nedeni ile yeraltı dergileri ile karşımıza çıkmaktadır. İnternetten önce, kurulan pedofili 
birliklerinin lobicilik çalışmaları yaptıkları, halkın kendilerine karşı bakış açısını değiştirmek 
amacıyla el ilanları dağıttıkları ve başarıya ulaşamadıkları ve bir süre sonra dağıldıkları 
ya da dağıtıldıkları görülmektedir. İnternetin sivil kullanıma açıldıktan sonraki dönemde, 
sübyancıların kendileri gibi olanlarla bir araya gelme ihtiyaçları forum siteleri ile 
giderilmiştir. Çevrim dışı hayatta bu suçla ilişkilendirilmekten korkan bireylerin sadece 
forumlar değil, torrent servisleri, haber panoları ve özel mesajlaşma uygulamaları ile kıt 
olan ÇCİM'ni takas ederek paylaşmaya başladıkları görülmektedir. İnternet özgürlüklerini 
artırmış olsa dahi kendilerini suç ile ilişkilendirebilecek ve açığa çıkmalarına neden olacak 
diyalog ve materyal paylaşımlarında dikkat etmeleri DW öncesine ait önemli bir özellik 
iken, DW sonrasında rahatsız edici ve endişe verici bir yönde değişim gösterdiği fark 
edilmektedir.   

 

1. Tanım    

1.1 Dark Web Nedir?   

Bir sitenin endekslenmesi "örümcek" adı verilen botların internet ağını tarayıp, veri 
tabanına kaydetmesi olarak tanımlanmaktadır. Bu arama motorlarının sunduğu bir 
hizmettir. (Tarhan & Koç, 2019) Genel olarak yüzey ağ (YA), herhangi bir arama motoru 
tarafından endekslenen sayfaları; derin ağ (DA), bir arama motoru tarafından 
endekslenmeyen ama kullanıcıya ait şifreleme ile ulaşılabilen alanları (e-mail, e-devlet, 
banka hesapları vb.); DW ise herhangi bir arama motoru tarafından endekslenmeyen ve 
içerdiği sitelere ulaşmak için The Onion Router (TOR) gibi yazılımların kullanılmasını 
gerektiren alanlar olarak tanımlanır. (Flinklea, 2017; Çelik, 2017; Nazah ve ark., 2020).    

İnternetin sivil insanların kullanımına açılmasından kısa bir süre sonra verilerin güvenli ve 
değiştirilmeden hedefe ulaşması önemli bir konu halini almasıyla, 1990'ların ikinci 
yarısında US Deniz Kuvvetleri Araştırma Laboratuvarı'nda (Darpha) konu üzerinde 
çalışmalar başlatılmıştı. Verilerin uçtan uca şifrelenerek ulaşması konusunda bir çözüm 
bulunarak, kişilerin internette hareketlerini gizleyen, anonimleştiren bir yazılım 
geliştirilmişti ancak ağda gerçekten anonim olabilmek için başkalarının da burada yer 
almasının gerekli olduğu anlaşılmıştı. (Kaur, Randhawa, 2020) 2000 yılında Freenet ve 
daha sonrasında ise 2002'de TOR yazılımları, merkeziyetsiz projeler olarak, sivil 
kullanıma açıldı. TOR, bağışçılar ve gönüllü hosting servisleri ile desteklenen bir projedir, 
en büyük bağışçılarından biri de ABD hükümeti olarak bilinmektedir. (Owen, Savage 
2015)    
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Yazılımın vaadi anonimliktir, bunu yapabilmek için kullanıcının sahip olduğu kişisel 
internet adresini (IP) şifreler, her bir şifreleme ile ağ içerisinde oluşturulmuş herhangi bir 
düğümden çıkış yapılmasını sağlar ve yeni bir IP ile ilişkilendirir ve bu en az üç kez tekrar 
eden bir işlemdir. Her bir düğümden çıkışta, en fazla bir geriye takip edilebilir bu da kişinin 
ağa bağlandığı esas adresi, yani IP'yi gizlemesi programdan beklenmektedir. (Gündüz, 
Aktaş 2017; Flinklea, 2017)   

DW'de bir alana ulaşmak için HiddenWiki (Gizli Wiki), TOR yönlendirici, DuckDuckGo, 
Startpage gibi arama motorları kullanılır; ancak, bu YA'da alışılan bir yapıda 
sunulmamaktadır. (Çelik, 2017; Flinklea, 2017; Kaur, Randhawa, 2020) Anonimliğin 
kırıldığı noktalar bulunmaktadır ve bunlardan biri de DW'in merkeziyetsizliği ve kontrol 
edilemezliği nedeniyle birçok sitenin içerdiği kötü yazılımlar ve virüsler olarak 
gösterilmektedir. (Kaur, Randhawa,2020; Gündüz, Aktaş, 2017) Elbette artan suçlularla 
savaşabilmek için sitelerin ve kişilerin anonimliğini kaldıracak programlar üzerinde çalışan 
kolluk kuvvetlerinin de burada olduğu bilinmektedir. (Jardine, 2015; Flinklea, 2017; Kaur, 
Randhawa, 2020) Alan kullanıcıları, site sahipleri ve servis sunucu sahiplerinin, alanında 
gayet iyi hackerlar ve bilişim uzmanları olduğu öne sürülmektedir, bu nedenle DW'e 
girmek için kişilerin buna gerçekten ihtiyacı olduğu düşülmektedir. (Moore, Rid, 2016)     

Bilinen dijital banka ödemeleri hem takip edilebilmekte hem de suçla 
ilişkilendirilebilmektedir. Suçla ilişkilendirmenin önünde koruyucu bir kalkan oluşturması 
nedeniyle kripto paralar DW'de tercih edilmektedir. Bu dijital paranın sunduğu özgürlük 
beraberinde, dijital ortamda suç dünyasının da rahat hareket edebilmesine yardımcı 
olduğu gözlenmiştir. Kara para aklama, yasa dışı malların temini, terör gruplarına finansal 
kaynak sağlamak gibi birçok konuda kullanıldığı bilinmektedir. (Yardımcıoğlu, Şerbetçi 
2018)   

Kripto paraların, kendine ait borsa hareketlerinin takip edildiği, zaman içerisinde değer 
kazanan bir yatırım aracına dönüştüğü gözlenmiştir. Reel paranın, dijital ortamda değeri 
miktarınca temsil edilmesidir. Merkeziyetsiz olması dolayısıyla yapılan işlemler hiçbir 
devlet tarafından vergilendirme sistemine ve takibine takılmadığı vurgulanmakta ve bu 
özelliği ile dikkat çekmektedir. Kişisel bilgilerin verilmek zorunda olmadığı kripto paraların, 
dijital bir hesap cüzdanı sunarak uluslararası da dahil olmak üzere işlemler yapmaya 
imkân vermekte ve her ne kadar block-chain sisteminde kaydedilen işlemler açık olarak 
sunulsa dahi alternatif yazılımlar ile hareketlerin gizlenebilmesinin mümkün olduğu 
bilinmektedir. (Alpago,2018; Yardımcıoğlu, Şerbetçi 2018)   

En çok bilineni 2009 yılında kullanıma giren Bitcoin'dir.  Üst sınırı 21 milyon olarak 
belirlenmesinde amacın iktisadi sistemde, çok ulaşabilirliğin değeri düşürmesi mantığına 
dayandırılmaktadır. Piyasadaki Bitcoin miktarının artması, miner (madenci) olarak 
adlandırılan kişilerin sistemin sunduğu şifreleri çözmelerine bağlı olarak işleyecek şekilde 
yapılandırılmıştır. Merkeziyetsiz bu sistemin, bu şekilde kendini dengelemesi 
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beklenmektedir. (Yardımcıoğlu, Şerbetçi 2018) Piyasada Bitcoin dışında Ethereum, 
Bitcoin Cash, Riple, Litecoin, Dash vb. yeni kripto para yazılımları sunulmaktadır. 
(Alpago,2018)   

Silk Road 2011 yılında Ross Ulbricht tarafından kurulan ve yasadışı her türlü madde ve 
varlığın satışından, kiralık katillerin hizmet sunması için listelendiği bir site olarak 
bilinmekteydi. Ulbricht ele geçirildiğinde sahip olduğu varlıklara ek olarak, USA Federal 
yetkililerinin el koyduğu 28 milyon değerindeki Bitcoin dikkatleri çekmişti. (Çelik, 2017; 
Sönmez, Çelik, 2020)    

 

1.2. Anonimliğe Kimlerin İhtiyacı Var?   

Otoriter ülkelerin katı politikalarından kendini korumak isteyen siyasi aktivistler, özgürlük 
direnişçileri, özel sağlık problemleri ile ilgili bilgi arayanlar, ulaşılamayan akademik 
arşivlere erişim sağlayan sitelerin meraklıları, haber kanallarına veya kolluk kuvvetlerine 
kendini ifşa etmeden ihbar yapmak isteyenler ve kendi kurdukları iletişim ağına sığınarak 
sınır ötesi proje çalışmaları yapanlar ağda iyi niyetli kullanımlar olarak görülmektedir. Bu 
DW'in en parlak yüzüdür ve şu an için gerçek yüzünü maskeleyen bir dizi seçenek olarak 
da tanımlanmaktadır. (Flinklea,2017; Nazah ve diğerleri 2020; Kaur, Randhawa,2020)   

Terör grupları, kişisel verileri sızdıran siteler, uyuşturucu ve yasadışı ilaç, silah satışı, 
kiralık katil hizmetleri, ifşa panoları, bilgi sızıntıları, insan kaçakçılığı, çeşitli alanlarda 
dolandırıcılık, kimlik avı, illegal pornografi ve ÇCİM’ne ulaşılabilecek site ve forumları 
DW'in kötüye kullanımlarının bazıları olarak listelenmektedir. (Flinklea,2017; Nazah ve 
diğerleri 2020; Kaur, Randhawa,2020)   

2010'da "Arap Baharı", özellikle TOR Project tarihçe sayfasında da önemli olaylardan biri 
olarak vurgulanmıştır. Hareketin bu denli güçlü ve yaygın olmasında, insanların birbirine 
ve önemli sitelere ulaşmasında TOR'un önemli bir rol aldığına değinilmektedir. 
(Flinklea,2017)   

2015’te Paris'in üç farklı noktasındaki patlamalar 132 kişinin ölümüne neden olmuş, 
saldırının sorumlusu soruşturmaların devamında "IŞİD" olarak tespit edilmiş ve 
planlamaların DW üstünden yapıldığı ortaya çıkarılmıştır. (Çelik, Sönmez, 2020)   

 

1.3. Çocuğun Cinsel İstismarı   

1.3.1. Çocuğun Cinsel İstismarını Tanımlayabilmek    

Klasik yaklaşımda çocuğun üstünde oluşan fiziksel delil ile sınırlandırılan bakış açısı, 
internet kapsamında yerini alan çocuğun cinsel istismarının (ÇCİ) değerlendirilmesinde 
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sorun teşkil ettiği görülmekte bu da hem suçun tanımında hem de suçlu profiline bakış 
açısında revizyonlara gidilmesini zorunlu olduğunu göstermektedir. (Özçalık, 2020) 
İnternetin sunduğu imkanlarla birleştiğinde, cinsel istismar telafisi imkansız sonuçlara 
neden olduğu, bu istismarın yaşandığı an ile sınırlı kalmayıp, hayatının herhangi bir 
anında karşısına çıkabilecek tehdit unsuruna dönüşmesi, istismarı yaşayan çocuğa 
istismarın kendisinden daha fazla zarar verdiği görülmektedir. (Lanning, 1992; Leclerc ve 
ark. 2021; Huikuri, 2022)     

Çocuk Hakları Sözleşmesinde yer alan tanıma göre " Madde1: bu sözleşme uyarınca 
çocuğa uygulanabilecek olan kanuna göre daha erken yaşta reşit olma durumu hariç, on 
sekiz yaşına kadar her insan çocuk sayılır" olarak geçer. Bu kapsamda ülkemizde de 
geçerli olan kanunlar nezdinde makalede çocuk, sözleşmedeki tanıma uygun olarak ele 
alınacaktır.   

Yine aynı sözleşmenin 34. maddesinde yer alan:  

Taraf devletler, çocuğu her türlü cinsel sömürüye ve cinsel suistimale karşı koruma 
güvencesi verir. Bu amaçla Taraf Devletler özellikle:    

1. Çocuğun yasadışı bir cinsel faaliyete girişmek üzere kandırılması veya zorlanmasını,   

2. Çocukların, fuhuş ya da diğer yasadışı cinsel faaliyetter bulundurularak sömürülmesini,   

3. Çocukların pornografik nitelikli gösterilerde ve malzemede kullanılarak sömürülmesini, 
önlemek amacıyla ulusal düzeyde ve ikili ile çok taraflı ilişkilerde gerekli her türlü önlemi 
alırlar.    

 

Lanzarote sözleşmesi ise çocuğun cinsel istismarının tanımını ise daha geniş bir şekilde 
yer vermiştir. Türkiye'nin de imzaladığı bu anlaşma Eylül 2011'de yürürlüğe girmiştir.     

Lanning (1992, 2010) tarafından çocuğa dair bazı özellikler, hedef olarak seçilmelerinde 
neden olarak gösterilebilen sebepler olarak sıralanmıştır:    

*Yaşın getirisi merak: cinselliğe yönelik merakları ve özellikle ebeveynlerinden doğru bilgi 
alamamaları durumunda, bir çocuk tacizcisi için bir fırsattır,   

*Yetişkinler tarafından kolayca yönetilebilmeleri,   

*Sevgi ve ilgiye ihtiyaçlarının olması,   

*Ebeveyne karşı çıkma ihtiyacı,   

*Çocukların tanıklıklarına güvensizlik.   
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1.3.2. Çocuğun Cinsel İstismarı Materyallerini Tanımlamak   

Materyaller çok açık bir şekilde çocuk cinsel organlarının teşhir edildiği , cinsel bir ilişkiyi 
gösteren fotoğraf ve  videolar, bir yetişkin ile ya da bir başka çocuğunda yer aldığı ya da 
çocuğun tek başına cinsel aktivitesini içeren fotoğraf ve videolar, çocuğun gerçek fotoğrafı 
üzerinde yapılmış tahrifatlarla cinselleştirilmiş görseller, çocukları cinsel objeleştiren 
resimler olabildiği gibi, çok daha masum görünen reklam katologlarından, sosyal medya 
hesaplarında ebeveynleri tarafından paylaşılmış günlük bir rutinin ya da tatile ait 
fotoğraflardan veya videolardan toplanmış materyallerden oluşturulan koleksiyonlar 
olarak tanımlanabilmektedir. (Lanning, 2010; Taylor ve diğerleri, 2001; Huikuri, 2022) 
ÇCİM, çocukları cinselliğe karşı tepkisizleştirme ve alıştırma yönünde de kullanılabileceği 
gibi, materyali toplayan kişilerde bir süre sonra gerçekleştirme isteğine de neden olduğu 
anlaşılmıştır. (Beech ve diğerleri, 2008) Bu anlamda özellikle çocuk pornografisi, suçun 
işlediğinin ispatı yönünde önemli bir delillendirme ve yeni suçların oluşmasındaki etkisi ile 
de süreci başlatıcı olduğu yönünde değerlendirilmektedir (Krone,2004; Lanning,2010; 
Polat, 2015; Leclerc, 2021; Marshall, 2010). Bir kişinin çocuğun istismarını içeren porno 
izlemesi halinde, temasın olmaması nedeni ile suç sayılmaması düşüncesi gerçekçi 
bulunmamaktadır.  (Quayle ve Taylor, 2002; Krone, 2004)     

 

1.3.3. Çocuk İstismarcılarını Tanımlamak   

Sübyancıları kategorize etmek için birçok farklı açıdan yapılan çalışmalar olmuştur. Bu 
değerlendirmelerin hangi başlık altında yer aldığı kadar, elde edilen verilerin sağlıklı bir 
şekilde değerlendirilmesi bu suçun önlenmesi yönünde yapılacak çalışmalara temel 
oluşturması açısından önemli görülmektedir. Kolluk kuvvetlerinde bu suç biriminde 
çalışanların takip ettikleri dosyayı oluşturmalarından, muhtemel suçlunun bir sonraki 
hareketlerini tahmin edebilmelerine kadar soruşturma sürecine yardımcı olabileceği gibi, 
konu hakkında sağlam bir dosya oluşturmaya çalışan savcıların da sahip olması gereken 
bilgiler olarak görülmektedir. (Lanning, 1992; Lanning 2010)   

Yaşanan ve basına yayılan haberler sonucu, her suçlu pedofili olarak adlandırılmaktadır, 
ancak aslında çocuk tacizcileri ve pedofililer, her yaştan, her meslek grubundan 
çıkabilmektedir. Bir akademisyen, öğretmen, kolluk kuvvetlerinden biri veya aile hayatı 
olan insanlar da olabilirler. (Lanning, 1992; Polat, 2015) Partnerlerini, çocuğu olan bekar 
annelerden seçebilirler ya da mesleklerini çocuklara daha yakın olacağı alanlardan 
belirleyebilirler ya da şartların suçun işlenmesini kolaylaştırması nedeni ile suç işlenmiş 
olabilir. Her vakada suçlu pedofili değildir, ya da her pedofili çocuğu cinsel anlamda 
istismar edecektir anlamına gelmemektedir. Suçun sabitlendiği vakalarda çoklukla cinsel 
istismarcılar oldukları gözlenmiştir. (Polat,2015)      
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1.3.4. Sübyancılar  

Pedofili Amerika Psikoloji Birliği (APA), DSMIII 302.20'de yapılan tanımına göre pedofili: 
"Temel özellik, cinsel heyecan elde etmek için tekrar tekrar tercih edilen veya özel bir 
yöntem olarak ergenlik öncesi çocuklarla cinsel aktiviteye girme eylemi ya da fantezisidir. 
Bu bozukluğu olan yetişkin ile ergenlik öncesi çocuk arasındaki yaş farkı, keyfi olarak on 
yaş veya daha fazla olarak belirlenir. Bozukluğu olan geç ergenler için kesin bir yaş farkı 
belirtilmemiştir ve çocuğun cinsel olgunluğunun yanı sıra yaş farkı dikkate alınarak klinik 
yargı kullanılmalıdır. En az altı ay süregelen, çocuğa karşı yineleyici, yoğun cinsel 
dürtülerin ve fantezilerin olmasıdır."(DSM-III 320.20) olarak tanımlanmaktadır.    

Lanning'in 1992’de Federal Büro için hazırladığı, sübyancı türlerinin ne kadar geniş bir 
skalada yer alacağını gösteren bu tipoloji "çocuğun cinsel sömürüsü" vakalarını 
soruşturan kolluk kuvvetleri için hazırlanan kitapçıkta sunulmuştur. Dokuz başlık altında 
toplanmıştır:   

a)Durumsal Çocuk Tacizcileri: Cinsel olarak özellikle çocuklara karşı bir ilgi duymazlar, 
daha ziyade şartların değerlendirilmesi söz konusudur. Eylem hayatlarında bir defaya 
mahsus da olabilir. Seçeceği kurban ulaşabilirliği ile ilgilidir.   

b)Gerilemiş (regressed): Öz saygısı düşük, kurban kriteri müsaitlik olduğu için kendi 
çocuklarını taciz etme ihtimali yüksek ve ÇCİM (pornografi) toplama ihtimali var.   

c)Ahlaki olarak ayrım yapmayan: Bilindik birçok ahlaki değere sahip olmayan kişilerdir. 
Birçok suça dahil olması beklenebilir.    

d)Cinsel ayrım yapmayan: Asıl odaklandığı cinsellik ve cinsel deneyimi genişletmektir. 
Çocukları da böyle bir fark edişle görürlerse suça motive olabilirler.   

e)Yetersizler: Tanısı konulabilecek düzeyde psikolojik bozuklukları, zekâ geriliği ve 
yaşlılık gibi sorunları olanlar bu gruba girmektedir.   

f)Tercihli çocuk tacizcileri: İlgi alanı kesinlikle çocuklardır. Yüksek sosyo-ekonomik 
gruba dahil olma ihtimalleri vardır. Rutinleri veya ritüelleri olabilir.    

g)Baştan çıkarmaya odaklı tacizci: Bir yetişkinle berabermişcesine çocuğa karşı 
davranışlarda bulunurlar. Çocukları iyi tanır ve anlarlar, mesleklerini de çocuğa daha fazla 
ulaşabilmeyi sağlayan gruplardan seçme eğilimleri vardır.   

h)İçe dönük: Çocukları tercih etmekle beraber, onlarla iletişim kurma becerisi düşüktür. 
O nedenle uzaktan izleme ve daha fazla kontrol edebileceği gruptan -mesela çok küçük 
çocuklar gibi- seçme ya da çocuk fahişe servislerini tercih etme eğilimindedir.   
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ı)Sadistler: Sayıları çok fazla görülmemesi sevindiren bir gruptur; çünkü eylemlerine 
sadistik davranışlar dahildir ve bu şekilde zevk alabilir.   

Lanning'in 2010 yılında yayınlanan çalışmasında ise bazı detaylandırmalar da eklenmiştir. 
Özellikle durumsal çocuk tacizcisi ve tercihli çocuk tacizcileri ile ilgili daha fazla veri 
sunulmuştur. Tercihli çocuk tacizcisinin daha zeki, pedofili tanılaması kapsamına 
girebilen, sadizm görülebilen, temalı pornografileri seçen kişiler ve durumsal çocuk 
tacizcisinin ise zekâ olarak daha geride, antisosyal/psikopati gibi tanılamalar alabilen, 
şiddet içeren pornografileri tercih eden şeklinde tanımlamalar profil açıklamalarına 
eklenmiştir.   

Krone'un(2004) oluşturduğu tipolojide çocuk pornografisine ulaşanlar ile ilgilidir. Dokuz 
başlık altında toplanan bu grup içerisinde "güvenli-kolleksiyoncular", materyalleri toplama 
konusunda güvenliklerine önem verdikleri kadar, yüksek sayıda materyal toplamalarına 
dikkat çekilmiştir. "Çevrimiçi groomer" olarak tanımlanan grupta yer alanların amacı cinsel 
aktivite olarak tanımlanmıştır. Bu çevrimiçi kalmakla sınırlı olabileceği gibi fiziksel dünyada 
da gerçekleştirilen bir eyleme dönüştüğü görülmüştür. Bu tip davranışlar, internetin 
sağladığı imkân nedeni ile sınırsız seçenek imkanına sahip olduğu bilinmektedir. En 
rahatsız edici tür olarak ise "üretici" ve "dağıtıcılar" olarak gösterilmiş; materyale sahip 
olmanın yanında, suçun birinci elden içinde olmaları ile açıklanmıştır. Dağıtıcılar, 
çocuklara veya çocuk pornografisine ilgi duymayabilir, ancak suçun işlenmesini artırdıkları 
ve teşvik ettikleri bilinmektedir. İnternetin sağladığı anonimlik, daha önceden de var olan 
bir suçun daha kolay gelişmesine, kendine güvensiz olanların daha kolay çocuklara 
ulaşması için bir araca dönüştürülmüştür.   

Alexy'nin (2005) tanımlamalarında ise tüccarlar, gezginler ve tüccar-gezginler olarak 
yaptığı sınıflandırmada, internetin dahil olması ile ÇCİ'nın yeni boyutlarına işaret 
edilmektedir. İnternet kullanıcısı bir sübyancının, hedef olarak kilometrelerce öteden bir 
çocuğu hedef almasını ve bunun için harekete geçmesi vaka örneği kullanılarak 
detaylandırılmıştır. İnternetin   ticari amaçla materyal oluşturma konusunda zemin ve 
kolaylık sunmasına imkân veren fiziksel sınırların aşılabilme özelliğine dikkat çekilmiştir.    

Beech (2008) bu bahsedilen tipolojilerden, internet kapsamında sübyancılar ile ilgili dört 
grup oluşturmuştur: 1) kötü görüntüleri düşünmeden ve düzensiz olarak takip edenler, 2) 
çocuklara karşı ilgileri neticesinde ellerindeki görüntüleri arttırmak isteyen/takas eden 
kişiler 3) interneti temas suçunu işlemek için kullananlar, 4) cinsellik dışındaki nedenlerle 
(ticari kazanç) suça iştirak edenler.       
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1.3.5. Pedofili Grupları    

İnternetin varlığından önce, toplum tarafından dışlanan sübyancıların bir araya 
gelebilmeleri mümkün görünmemektedir. Rene Guyon Society , North American Boy/Man 
Love Association (NAMBLA) ve Pedophile Information Exchange gibi örgütler kurulmuş 
ve hatta lobicilik çalışmaları yapmaya çalışan birliklerin olduğu görülmüştür. Kendilerini 
çocuklara zarar veren insanlar olarak değil, çocuğu bir sevgi kaynağı olarak gördükleri 
iddiasında olan birlik üyelerinin toplumu bu konuda ikna etmek ve tepkileri nötralize etmek 
için bir başvurdukları yöntemler incelenmiştir. (Young, 1989) NAMBLA üzerinde Young'ın 
yapmış olduğu çalışmada bu amaçlarına hizmet etmek için kullandıkları dört teknikten 
bahsedilmiştir:    

*Yaralanmanın reddi (çocukların aslında zarar görmemesi),    

*kurbanın reddi (çocuklarında bu aktiviteleri istemesi, hatta baştan çıkarıcı olarak 
gösterilmesi),    

*kınayanların kınanması (kolluk kuvvetleri ve ebeveynlerin çocukların özgürlüklerini 
kısıtladığı ithamı) ve    

*daha yüksek bir amaca bağlamak (kadın ve eşcinsel hakları hareketlerine katılmak ve 
çocuk aşkını savunmanın da aynı kapsamda olduğunu iddia etmek vb.). (Young, 
1988,1989)    

İçinde bulunduğu toplumun yargılamaları ile kendi istekleri arasında sıkışan bireylerin 
bilişsel çarpıtmalara başvurdukları öne sürülmektedir. Bilişsel çarpıtmalar yargısal 
modelinde kişinin yaşadıkları karşısında, içinde yaşadığı hayat ve kendi algılayışı 
arasında bir denge kurmaya yönelik inanç geliştirdiği, buna bağlı olarak da yaşamına ve 
tercihlerine yansıyan bir değer sisteminin kuruduğu ve en sonunda da davranışa 
dönüştüğü görüşü savunulmaktadır. Örtük teorilerin önerdiği üzere çocuklukta kurulan bir 
inanç sistemi değil, hayatı boyunca kişinin bir davranışı sonucunda da ortaya çıkabilecek 
ihtiyaç duyabileceği bir süreç olarak tanımlanır. Cinsel suçlular, yaşadıkları tecrübeleri 
kendilerine zarar vermeyecek şekilde rasyonel ya da irrasyonel nedenlere bağlayarak bir 
inanç sistemine atfettikleri ve bununla ilgili oluşan davranışları yaşamları ile ilgili 
değerlerinde ve en son aşamada da davranışlarında ortaya çıkardıkları öne sürülmektedir. 
(Ward ve ark., 2005)    

Kendi iç dengesini kurmaya çalışan kişinin karşısında başvurabileceği birkaç alternatif 
davranıştan biri de çocuk-yetişkin cinsel aktivitelerini onaylayan bir kültürü bulması olarak 
öngörülmüştür. (Abel ve diğerleri,1984) Bir araya gelmenin bedelleri göze alınamayacak 
kadar kötü ve zorlayıcı olması nedeni ile neredeyse olanaksız olarak değerlendirilebilirdi. 
(Young, 1988) İnternetin, sivil hayatın kullanımına sunulmasından sonra, bu birbirinden 
kopuk ve destek almak, sosyalleşebilmek için fırsat arayan sübyancılar daha özgür bir 
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ortam buldukları anlaşılmaktadır. İnternet, bir araya gelebilmelerine ve daha organize 
hareket edebilmelerine olanak sağlayan bir araç olarak değerlendirilmektedir. (Taylor ve 
diğerleri, 2001)   

Durkin tarafından tanımlanan, pedofillerin interneti kötüye kullanımlarının ilişkilendirildiği 
dört tip davranış bulunmaktadır: çocuk pornografisi paylaşımı, istismar edebilecekleri 
çocukları bulmak, çocuklar ile uygunsuz iletişim kurmak (kimliklerini gizleyerek yaşıtları 
gibi konuşmak) ve diğer pedofililer ile iletişim kurmak. (Durkin ,1997)   

Durkin ve Bryant (1999), "Boy Love" pedofili forumunu ziyaret ederek, sitede yapılan 
paylaşımları değerlendirmelerinde, mazeretler ve gerekçelendirmelere dikkat 
çekilmektedir. (Scott ve Lymann,1968) Pedofillerin hareketlerini ve yönelimlerini 
normalleştirmek için birtakım savunmalar üretmelerini kişinin davranışlarındaki hataları 
kabul etmesi halinde kendisini düzeltmeye gitmek zorunda bırakması ve özgüvene zarar 
vermesi nedenine bağlanmaktadır. Scott ve Lyman'a göre; mazeret suçun kabulü 
anlamına gelmektedir ve gerekçe sunma ise oluşan bir durumu içinde bulunulan ortama 
bağlamaktadır ki bu gelecekte tekrar edilebilecek bir davranış olduğu şeklinde 
değerlendirilmektedir. (Scott ve Lyman, 1968; Durkin ve Bryant, 1999) Gerekçelendirme 
yapılırken davranış inkâr edilmez, ama davranışa atfedilen aşağılayıcı yargıyı kabul 
etmedikleri görülmektedir. Forumda da davranışları ile ilgili değerlendirmelerinde 
gerekçelendirmeler mazeretlerden daha baskın görülmektedir. Tercihli çocuk istismarcı 
olarak tanımlanan grubun belirlenmiş davranış biçimleri ile daha fazla örtüştüğü yönünde 
değerlendirilmektedir. (Lanning,2010; Polat, 2015)    

2010 yılında Quayle ve O'haloran, Durkin ve Brant'ın 1999 yılındaki araştırmasını tekrar 
etmek ve değişiklikleri görmek amacıyla "Boy Love" forumunu tekrar ziyaret ettikleri 
çalışmalarında, üç farklı tema daha eklenmiştir: kendini kurban olarak sunmak, 
muhaliflere saldırmak ve topluluk duygusu yaratmak. "Biz ve Onlar" olarak yapılan ayrım, 
grup içi bir dinamik oluşturmakta ve "onlar" kavramı karşısında birbirine destek vermek, 
yardımcı olmak ve öğretici olmak ayrıca bir alt kültür oluşturdukları şeklinde 
yorumlanmaktadır. (Holt ve diğerleri, 2010) Araştırmada şaşırtıcı olarak değerlendirilen, 
örneklemde mazeret kullanımına rastlanılması ve bazı katılımcıların yetişkin/çocuk 
aktivitesinin zararlı olduğunu kabul etmeye hazır oldukları fark edilmesidir. Son derece 
beklenmedik bu yeni sonuçlar, birçok şekilde pedofili olmayı haklı çıkarma uğraşılarına 
uymayan hatta zarar veren davranışlar olarak değerlendirilmektedir. Ayrıca forumdaki 
kullanıcı sayısının artışı, neredeyse önceki araştırma ile mukayese edildiğinde 10 katına 
ulaştığı görülmüştür.   

Holt'un 2010 yılındaki çalışması önceki çalışmaları destekleyici nitelikte bilgilere ek olarak 
forumlarda sübyancıların oluşturduğu birliklerin dört ana amacı olarak; sosyal ayrışma, 
seksüalite, kanun ve güvenlik konuları belirlenmiştir. Muhtemelen yaşanmış bir çocuk 
istismarını, örtülü cümlelerle, bir hayal gibi yansıtmayı; fantezilerini anlatırken ise çok daha 
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rahat cümleler kullanmayı tercih ettikleri gözlenmiştir.  Dolayısı ile gerçek ve fantezi 
olanların ayrımını yapmakta zorlanılmaktadır. Kanunlar hakkında geniş bilgi sahibi 
oldukları ve bu konuda tartışma başlıkları açarak, gündeme yansıyan vakaları tartıştıkları 
görülmüştür. Onlar için; gerçekleşen tutuklamalar, onları anlamayanların ve hatta gerçeği 
bilen ama inkâr edenlerin uyguladığı illegal ve etik dışı yasalar olarak tartışıldığı 
gözlemlenilmiştir. Çocuğun zarar gördüğünü kabul ettikleri tek konunun, bazı çocuk 
pornografileri olarak ifade ettikleri belirtilmiştir. "Pedofili" veya "sübyancı" kelimeleri, onları 
toplumun çok dışına atan ve mimlenmelerine neden olan aşağılayıcı tanımlamalar olarak 
değerlendirmeleri ve bundan uzak durmayı tercih etmeleri ve kendilerini "Boy Lovers" 
(çocuk aşığı) yani çocukları onlara bakmakla yükümlü olanlardan bile çok seven, 
önemseyen bir grup olarak tanımladıkları ifade edilmektedir. Gruplarda kurulan ilişkilerin, 
kişisel güvenlik (kolluk kuvvetlerinden saklanmak, açık hedef haline gelme korkusu) 
nedeniyle anonim bir kimlik ile (takma ad) ilerletildiği, ancak paylaşımların yarattığı 
dinamiğin onları manevi anlamda daha özgüvenli ve cesur hissettirdiği belirtilmiştir.     

 

1.3.6. Koleksiyonculuk   

Koleksiyonu oluşturan fotoğraf, video, erotik unsurlar taşıyan çocuğu anımsatan her türlü 
dergi, oyuncak, dergi vb. materyaller olabileceği gibi, sübyancılar ile ilgili akademik makale 
ve kitapları da içerdiği şeklinde örneklemlendirilmektedir. Cinsel olarak özellikle çocukları 
tercih eden gruplarda çok sık görüldüğü ve materyalleri sadece biriktirmek değil, bunları 
bir hikâyeye bağlı olarak düzenlemenin, kaybolmaması için çaba sarfetmenin başlı başına 
önemli bir konu olduğu anlaşılmıştır. Koleksiyonculuk, hiçbir zaman bitmeyen, sonu 
gelmeyen bir obsesif bir davranış olarak tanımlanmaktadır. (Beech ve ark, 2008) 
Sübyancıların kendi aralarında takas unsuru olarak da kullanılan koleksiyonlarda esas 
amaç olarak kişinin kendi elindeki koleksiyonu genişletme çabası olarak açıklanmaktadır. 
Çocuklara özel bir ilgisi olmayan durumsal istismarcılar gibi ÇCİM'ni toplayanlarda hedef 
haz almalarına yönelik ve daha fazla şiddet içeren görselleri toplama yönünde 
görülmektedir. (Lanning, 1992; Krone, 2004)   

Materyallerin masumane bir görüntü sunmasından ziyade, önemli olan koleksiyoncunun 
koleksiyonu nasıl kategorize ettiği, nasıl sakladığı ve bu koleksiyona yüklediği anlamın 
anlaşılması dikkat edilmesi gereken noktalar olarak belirtilmiştir. Hiçbir koleksiyon 
kendiliğinden oluşan, rastgele bir çalışma olarak değerlendirilmemesi gerektiği 
vurgulanmıştır. (Taylor ve diğerleri, 2001; Beech ve diğerleri, 2008)    

1998 yılında "W0nderland" adlı site ÇSİM'ni paylaşması nedeni ile kapatılmıştır. Siteye 
üye olabilmek için 10.000 pornografik imaj sunulması gerektiği bir yapıda olduğu 
görülmektedir. Bu prosedür hem öncelikle güvenlikleri için aldıkları bir tedbir, hem de 
ayrıca katılmak isteyen kişilerin kadar istekli ve kendilerinden olduğunu gösteren bir delil 
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olarak değerlendirilebilir. Ele geçirilen imajlarda yer alan 1.236 farklı çocuk olduğu 
anlaşılmış ve bunlardan sadece 17 tanesinin kimliği tespit edilebilmiştir. (Krone,2004)   

 

2. Metodoloji 

Bu makale, "Dark Web: Anonimliğin Dualitesi - Suç ve Özgürlük" başlıklı konunun 
derinlemesine incelenmesi amacıyla belirli metodolojik adımlar kullanmıştır. Bu adımlar 
genel anlamda literatür taraması ve bu literatürlerden elde edilen bilgilerden kaynaklı 
olarak örnek olay incelemeleri ve bu incelemelere dayanarak çocukları bekleyen 
potansiyel tehlikelere karşı gelecek perspektifi de günümüzdeki mevcut DW şartlarıyla 
karşılaştırılarak değerlendirilmiştir. 

 

 

3. Bulgular 

3.1.  Dark Web ve Çocuğun İstismarı   

Tarihsel yolculuğunda ÇCİM'leri, 1970'lerde en fazla 800 kopya satılan en uzun ömürlü 
ve en çok satılan fazla yeraltı çocuk pornosu dergisi "Broad Street Magazine" ile 
(Jenkins,2001), internetten sonra 1998 yılında kapatılan "W0nderland"'in üyesi olabilmek 
için 10.000 adet ÇCİM'ni sunabilen bireylerle, ardında da DW ile gerçek sayılarına 
ulaşılamayan bir boyuta geçtiği görülmektedir. 2015 yılında Owen ve Savage, TOR trafiği 
üzerinde yaptıkları çalışmada mevcut trafiğin hacmi ve yönü tespit edilmeye çalışılmıştır. 
Haziran 2015 itibari ile günlük 2milyon kullanıcı kitlesine sahip olduğunu ve az sayıda 
çocuk istismarı sitesinin olmasına rağmen,  DW'deki trafiğin %80'ninin çocuk istismarı 
sitelerine doğru aktığını sonucuna ulaşılmıştır.    

Birleşik Krallık Ulusal Suç Teşkilatı (National Crime Agency, 2018, 2019) açıklamalarında 
yer alan bilgiler artış hızını ve tehlikenin büyüklüğünü gözler önüne sermektedir: Tespit 
edilmiş ve en karanlık çocuk istismarı sitelerinde faaliyet gösterenlerle ilgili İngiltere'de en 
az 181.000 suçlu bulunduğu, dünya çapında DW'de yer alan en kötü çocuk istismarı 
sitelerinde 2,9milyon hesap kayıtlı olduğu bildirilmiştir. 2012-2019 arası UST'nda 
değerlendirilmiş bu suç tipinde %700 artış göstermiştir. Özellikle 2020'de başlayan Covid-
19 salgınında karantinada kalan insanlar daha fazla bilgisayar başında vakit geçirmeye 
başlamış ve bu DW'deki yoğunluğa ve materyal sayısında artışa yansıdığı tespit edilmiştir. 
(Europol, 2020)    

DW'e ulaşmak başlarda belli bir çabayı gerektirdiği için bu dönem için özellikle burada 
toplananlar için yüksek motivasyona sahip olduğu şeklinde değerlendirilmekteydi. Ancak 
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günümüze gelindiğinde daha az teknolojik bilgiye sahip olanların da burada bulunabildiği 
görülmüştür. Siber alanda teknik ve sübyancı literatürü hakkında bilgi sahibi olan 
yetişkinler kadar, çok daha az bilgi düzeyine sahip yetişkin ve gençlerin de burada 
bulunduğundan şüphelenilmektedir. (Europol, 2016; Woodhams ve diğerleri, 2021)    

Woodhams ve arkadaşlarının yaptığı (2021) araştırmada daha önce, YA'da üzerine 
inceleme yapılmış pedofili forumlarının, DW'deki yapıları üzerine odaklanılmıştır. Quayle 
ve O'haloran'ın (2010) yaptığı sonuçlarla örtüşen yanları bulmak mümkün olmakla birlikte 
dikkat çeken değişiklikler de sunulmaktadır. Yakalanma endişesi ile özellikle teknik bilgi 
paylaşımı daha gelişmiştir. Seçilen takma isimler, çocuğa ilgiyi yansıtmayacak isimlerden 
seçilmiştir ki bu da bir değişiklik olarak fark edilmektedir. Fantezi ve tecrübeler hakkındaki 
konuşmalar, DW'in sağladığı anonimlik sayesinde rahat ifade edebilme koşullarının 
sağlandığı, daha önce gerçekliği emin olunamayan konuların daha rahat konuşulduğu 
düzeye ulaştığı anlaşılmıştır. İfade ve paylaşılan materyallerdeki içerik daha fazla şiddet 
ve daha sapıkça fantezileri içerdiği belirtilmektedir. (Europol, 2014; Woodhams ve ark., 
2021)   

DW'de ÇCİM'ni toplayanlarda fark edilen davranış özelliklerinden biri de diğer pornografi 
türlerini de toplamaları olarak gösterilmektedir. (Kloess ve Bruggen. 2023) Daha önce 
oluşturulmuş koleksiyoncu sübyancıların davranış profillemesi ile çeliştiği ifade 
edilmektedir. Bir başka araştırmada ise ÇCİM'de görülen çocuklar ve gerçek çocuklar 
arasındaki algılayış farkına dikkat çekilmiştir. Çocukların masum ve korunması gereken 
bir grup olduğunu düşünen bu insanlar, aynı zamanda ÇCİM'ni topladıkları ve her iki 
durumda da çocuğun, kendi tanımlarındaki çocuk olduğunu anlamakta zorlandıkları fark 
edilmiştir. (Rimer, 2019)    

DW'de video akışı uygulamaları ile üretilen pornografi görüntüleri kayıt alınmadığı takdirde 
delillerin yok olmasına neden olmaktadır, bu da kolluk kuvvetleri için aşılması gereken bir 
diğer problemdir. (Huikuri ,2022) Kayıt alınması halinde ise ticari olarak kullanımda 
kalmakta, bu da iki yönden başka sorunları işaret etmektedir. Birincisi ticarileşen bir 
uygulama, kazanç motivasyonu ile suça iştirak edecekleri arttırdığı, ikincisi ise çocuk 
açısından bitmeyen bir taciz döngüsüne neden olduğu yönünde ifade edilmektedir. 
(Nazah ve ark., 2020)   

ÇCİM'nin daha sonra çocuk istismarına neden olup olmadığı üzerinde durulan araştırma 
konularından biridir.  DW üzerinden "Size yardım etmemize yardımcı olun" anketi 
düzenlenilmiştir. Çocuklarla iletişim kurmaya çalıştıkları yönünde ifadesi olan anket 
katılımcılarının %42'sinin  ÇCİM'ni izledikten sonra çevrim içi platformlar aracılığı, 
%23'ünün ise ayda bir kere olduğu yönünde veriler elde edilmiştir. %70'i bu durum 
hakkında hiç kimse ile konuşmadıkları bilgisini vermiştir. (Insoll ve Ark. 2022) İnternet 
kullanımlarının artması nedeniyle çocuklara ulaşımın kolaylaşması ve grup içinde verilen 
bir nevi grooming (çocuğa yanaşma) eğitimi alan bu kişilerin artması ise endişe verici 
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olarak değerlendirilmektedir. (Woodhams ve ark. ,2021) Winder ve arkadaşlarının, 
suçluların psikolojisini anlamak amacıyla seçtikleri hükümlüler ile yaptıkları 
görüşmelerden çıkan sonuçlar, suça dahil olmanın bulunduğu sitede sürekli ve tekrar 
halinde ortaya çıkan pop-uplar olduğunu, merak nedeni ile pop-up'ları takip ettiklerini ve 
daha sonra kendilerini ne kadar geri çekmek isteseler de başaramadıklarını söyleyen 
mahkumlar olduğu sonucuna varılmıştır. Bulundukları ortam nedeni ile yanıtlara şüpheyle 
yaklaşılsa da bu yönde verilen cevapların oranları, aslında çocuklara ilgi duymayan ancak 
tekrarlayan davranış haline gelen bir durumdan çıkamayan suçlular olduğunu da 
göstermektedir. Bu suçun başlangıcı ile ilgili önemli bir bilgi olarak kabul edildiği taktirde 
önleyici çalışmalarda kritik bir yer almaktadır. Sübyancı forumları içerisinde bir kişi 
duyguları veya yaptıkları ile ilgili endişe ve pişmanlık yaşadığını paylaşması halinde, tüm 
grup tarafından çevrelendiği ve kendini iyi hissetmesi için sahip oldukları tüm çarpıtmalarla 
ikna edildiği tespitinde bulunulmaktadır. Bunlardan biri de "BL,GL" (erkek/kız aşkının) 
bahşedilmiş bir özellik olduğunu ve buna sahip olanların ise özel olduğunu söylemeye 
kadar vardırılması, gruplardaki yazışmalardan elde edilen bulgulardan biri olarak 
sunulmuştur. Bu gruplar içerisinde, suça sadece teşvik olduğunu göstermektedir. 
Dolayısıyla, süreci başından engellemenin yollarını bulmak gerektiği vurgulanmaktadır. 
Ayrıca bu çalışma toplum içinde istismara uğrayan çocukların artmasına neden olan bir 
eylem paterni olduğuna da işaret edilmektedir. (Winder ve ark., 2015; Huikuri, 2022; 
Huikuri, İnsoll, 2022.)    

Kolluk kuvvetlerinin ayrıca sübyancıların kullandığı dili anlamaları, kendi aralarında 
paylaştıkları kodlamaları bilmeleri gerekmektedir; çünkü DW, YA'da alışılan yapıdan 
ayrıştığı ve kendine ait yeni bir sözlük ve ifade biçimi geliştirdiği fark edilmiştir. Bu konuda 
özel yazılımlar geliştirilmesi önemli çalışma alanlarından biridir. (Guerra, Westlake 2021; 
Fortin ve ark., 2018) Ayrıca gizli görev gereği bir gruba üye olunduğunda nasıl iletişimi 
başlattıkları, nasıl devam ettirdiklerine dair grup kültürüne ait bilgiler önemlidir; çünkü gizli 
görev altında polislerin de burada olabileceğini bilen site yöneticileri herhangi bir durumda 
şüphelendikleri kişilerin üyeliklerine son verdiği ve bu durumun da devam eden bir 
soruşturmanın yarıda kalmasına neden olduğu anlaşılmıştır. (Chiang ve ark. 2021; 
Guerra, Westlake 2021)    

 

Sonuç:   

Anonimlik internetin yapısı nedeni bir ihtiyaçtır: her şeyden önce kişisel güvenlik, banka 
hesapları, e-devlette saklanan bilgiler ya da daha özel yazışmalar vb. Baskıcı rejimler 
altında ezilen insanların anonimliğe daha fazla ihtiyaç duyduğu bilinmektedir. 
(Jardin,2015) Ancak bu ülkelerde, DW'e girişler ve hatta TOR yazılımını indirmiş olmak 
dahi takip altında olması nedeni ile TOR ve benzeri yazılımları indirmeden önce ya da 
yazılımı kullanmadan önce VPN kullanıldığı ve aynı şekilde bir suçlu da VPN ve TOR 
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yazılımlarını birlikte kullandığı anlaşılmıştır. (Cole ve ark., 2021) Aynı noktaya farklı 
sebeplerle aynı yöntemlerle ulaşan ihtiyaç sahipleri ve kötü niyetli kullanımlarında dengeli 
bir artıştan ziyade yoğunluğun suçun unsurlarının artması yönünde ilerlemesi DW'in 
suçun kaynağı olarak görülmesine ve bu nedenle tercih edilmesine neden olarak 
gösterilmektedir.    

 

Yapılan araştırmalar genel olarak DW'in yapısı ve anonimliğini açıklayan, suçluları ve 
suçları tanımlayıcı nitelikteki çalışmalardır. Burada amaç genel olarak suçlunun 
yakalanılması konusuna daha fazla ağırlık verilmiştir.    

 

DW birçok suça ev sahipliği yaparken özellikle ÇCİ ve bu amaçla üretilen ÇCİM'leri ile ilgili 
yapılmış çalışmalar ve raporlardan elde edilen veriler ışığında suçun kapsamı ile ilgili bazı 
başlıklara dikkat çekilmektedir:   

 

- ÇCİM'lerinde, seneler bazında düzenli ve hızlı bir artış görülmüş ve özellikle Covid-19 
salgınından sonra internet kullanımının yaygınlığının artması ise ÇCİM'lerinin daha fazla 
dolaşıma girmesine sebep olduğu fark edilmiştir.   

 

- ÇCİM'nin ticari bir konu haline gelmesi, çocuğa ilgisi olmayanların da burada, üretici ve 
dağıtımcı olarak yer almasına etki ettiği dikkat çekmiştir. Pedofili forumlarında yer alan 
suçun çarpıtılmış anlatımlarının paylaşılması, destek sistemleri ve teknolojik konularda 
geniş bilgi sunması, daha fazla bilgi sahibi suçlu ile konudan haberi olmayan çocukları ve 
koruyucularını tehdit ettiği görülmektedir.   

 

- Özellikle ticari nedenlerle yapılan canlı video yayınlarının arttığı ancak video yayınlarının 
takibinin yayın bittiğinde, kayıt alınmaması halinde delillendirilmesinde kolluk kuvvetleri 
açısından zorluk yarattığı anlaşılmıştı.   

 

-ÇSİM'ne ulaşımın kolaylaşması, materyallerin sık kullanımı sunucu konuya karşı 
duyarsızlaşma ve nötralizasyona neden olması ve suçun gerçekleştirilme süreçlerine 
neden olduğunun anlaşılması ilerleyen süreç için daha endişe verici bilgiler olarak 
değerlendirilmektedir.   
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- DW sonrasında ÇCİM'de daha fazla şiddet unsurunun yer aldığı görülmüştür.   

 

ÇCİ konusunda ülkeler arasındaki farklı tanımlamalar ve düzenlemeler, kültürel bakış 
açısı, kültürel hazır bulunuşluk düzeyindeki farklılıklar hem araştırma süreçlerinde hem de 
bunun sonucu suçluların yakalanma, devamında hukuki kapsamda ele alınışı, yaygınlığın 
gerçek boyutunu görülmesini engellemektedir. (Özçalık, Atakoğlu. 2021) Yakalanan 
suçlulardan çok daha fazlasının devam ettiği bilgisi, elde edilen veriler ile oluşan 
öngörüler, son dönem çalışmalarda suçun tespit edilmesi kadar özellikle suçun 
engelleyicilerini tespit etmek üzerine odaklanılmaya başlandığını göstermektedir.    

 

Multi-disipliner bir yaklaşım gerektiren bu alanda, sonuca ulaştırmakta hızlandıracak 
çalışmalara, çalışmaların desteklenmesine ve kanun düzenlemelerine ivedilikle ihtiyaç 
duyulduğu anlaşılmaktadır.   
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BİLDİRİ ÖZETİ 

Amaç: Doğal afetler beklenmedik, hayatın normal akışını bozan, travmatik olaylar olarak 
karşımıza çıkmakta; bu olaylar bölgedeki sosyal yapılanmada değişikliğe neden 
olmaktadır. Bu değişimle ilgili iki alternatif bulunmaktadır. Bunlardan ilki toplumsal birlik, 
diğeri toplumsal düzensizliktir. Çalışmanın amacı, 6 Şubat 2023 tarihinde 
Kahramanmaraş’ta meydana gelen deprem sonrasında ortaya çıkan şiddet olaylarını 
sosyal düzensizlik teorisi üzerinden açıklamaktır. 

Gereç ve Yöntem: Çalışmada, konuyla ilgili literatür taraması yapılacak, medyaya 
yansıyan şiddet olayları sosyal düzensizlik teorisi bağlamında açıklanacaktır. 

Bulgular: Travmatik olay sonrasında bireylerin deneyimlediği öfke, frustrasyon, psikolojik 
stres ve kayıplar, saldırganlık davranışına dönüşebilmektedir. Doğal afetlerden sonraki 
akut döneme ilişkin bilimsel çalışmalar yapılmamış olsa da araştırmacılar tarafından 
afetlerden sonraki uzun süreli dönemde artan şiddet ve suç oranlarını tespit edilmiş, bu 
durum sosyal düzensizlik kuramıyla açıklanmıştır. Sosyal düzensizlik kuramı, 
sosyoekonomik dezavantaj, konutlaşmadaki düzensizlikler ve nüfus heterojenliği 
sebebiyle sosyal kontrol düzeyinin azaldığını, bu nedenle suçun arttığını öne sürer.  

Deprem sonrasında kent yapılanmasındaki bozulma, yıkımlar, iş kaybı, ekonomik kayıplar 
ve sosyal bağların kaybolması gibi etkenlerin sosyal düzensizliğe neden olduğu, sosyal 
düzenin suç davranışlarını engellemekte yetersiz kaldığı görülmektedir. Sosyal 
düzensizlik teorisi, artan stres yükünün ev içi şiddetin artışına neden olduğunu 
vurgulamaktadır. Afet sonrası suç oranlarına ilişkin gerçekleştirilen boylamsal 
çalışmalarda, yardımlaşma ve sosyal birliktelikle mala yönelik ve şiddet içerikli suçlarda 
azalma, ev içi şiddet olgularındaysa artış olduğu tespit edilmiştir. Refakatsiz çocukların 
kaybı, çocuk istismarı, yağmacılık, kadına yönelik şiddet ve mültecilere yönelik nefret 
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suçları akut dönemde medyaya yansıyan ve bu çalışma kapsamında değerlendirilmiş suç 
davranışlarından bazılarıdır. 

Sonuç: Sosyal düzensizlik sebebiyle azalan kontrol ve depremin hemen sonrasında 
güvenliği sağlayacak birimlerin bölgede olmaması, suç davranışlarının akut dönemde 
ortaya çıkabileceğini açıklamaktadır. Doğal afetler sonrasındaki sosyal düzensizliği 
önlemek amaçlı planlanan eylemlerin, sistematik, hızlı ve etkin şekilde uygulanması doğal 
afetten zarar gören bölgelerdeki suç ve şiddet olaylarını önlemekte faydalı olacaktır.  

Anahtar Kelimeler: Doğal Afet, Suç, Suç Teorileri, Suç Davranışı, Sosyal Düzensizlik 

EARTHQUAKE, SOCIAL DISORDER, VIOLENCE 
ABSTRACT 

Purpose: Natural disasters appear as unexpected, traumatic events that breaks the 
normal flow of life; these events cause changes in the social structure in the region.  There 
are two alternatives for this change. The first alternative is social unity, the other is social 
disorder. The purpose of the study is to explain the violent events that occurred after the 
earthquake in Kahramanmaraş on 6th of February 2023, through the theory of social 
disorder. 

Materials and Methods: The literature of relevant subject will be searched and the 
violence events displayed in the media will be explained in the context of social disorder 
theory in this study. 

Results: The anger, frustration, psychological stress and losses experienced by 
individuals after the traumatic event may turn into aggressive behavior. Although scientific 
studies about the acute period after natural disasters have not been conducted yet, the 
increased rates of violence and crime in the long-term period after disasters have been 
detected by the researchers and this situation has been explained with the theory of social 
disorder. The social disorder theory moots that the level of social control decreases due 
to socioeconomic disadvantage, the disorders of houses and population heterogeneity, 
and therefore crime increases. It is seen that factors such as deterioration in urban 
structuring, demolition, loss of jobs, economic losses and loss of social bounds after the 
earthquake cause social disorder and the social order is insufficient to prevent criminal 
behaviors. The social disorder theory emphasizes that the increased stress burden 
causes an increase in domestic violence. The longitudinal studies that have carried out 
on crime rates after the disaster determines that with the help of cooperation and social 
cooperation there is a decrease in the crimes against property and violence and an 
increase in the cases of domestic violence. The disappearance of unaccompanied minors, 
child abuse, rapine, violence against women and hate crimes against refugees are some 
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of the criminal behaviors that are reflected in the media in the acute period and evaluated 
within the scope of this study. 

Result: The Decrease of the control due to social disorder and the absence of officials to 
provide security in the immediate aftermath of the earthquake explain that criminal 
behavior may occur in the acute period. The systematic, rapid and effective 
implementation of the actions planned to prevent social disorder after natural disasters 
may be beneficial in preventing crime and violence in the regions damaged by natural 
disasters. 

Key words: Natural Disaster, Crime, Crime Theories  

Giriş 

Travmatik olaylar bireyin bağ kurma, anlamlaştırma ve denetleme duyumlarını veren 
olağan baş etme sistemlerini felce uğratır, uç noktada çaresizlik ve dehşet yaşamasına 
neden olabilir. Bu bağlamda kişinin hayatını tehlikeye sokan, yaşamın normal akışı 
dışındaki olaylar travmatik olay olarak tanımlanabilmektedir. Savaşlar, trafik kazaları, 
cinsel saldırılar, yaralanma, doğal afet bu olaylara örneklerdir. Travmatik olaylar insan 
eliyle oluşabileceği gibi yaşamın içinde doğaya bağlı olaylar sonucu da oluşabilmektedir 
(Dalenberg, Straus & Carlson, 2017). Bu açıdan doğal afetler bireylerde travmaya neden 
olabilen travmatik olaylardandır.  

Doğal afetler, beklenmedik biçimde gerçekleşerek, hayatın normal akışını bozan, 
travmatik olaylar olarak karşımıza çıkmakta; bölgedeki sosyal yapılanmada değişikliğe 
neden olmaktadır. Doğal afetler yapıları gereği diğer travmatik olaylardan ayrışmaktadır. 
İlk farklılık, doğal afetlerin aynı anda birçok kişiyi etkiliyor olmasıdır. Ayrıca, doğal 
afetlerden sonra toplumsal ilgi, kaynaklar ve destekler, bölgeye ve kişilere aktarılmaktadır. 
Bu da bireysel travmalardan farklı olarak kaynak erişiminin kolaylaşmasını sağlamaktadır. 
Öte yandan doğal afetlerden aynı anda birden fazla kişi etkilendiği için bireye özgü ihtiyaç 
ve problemler fark edilemeyebilir.  Deprem, sel gibi doğal afetler sonucunda hastane, yol, 
iletişim, ev, iş yeri gibi alt yapı unsurlarının olumsuz yönde etkilenmesinden dolayı 
ihtiyaçlar fazlalaşmakta ve alt yapı birleşenleri tekrar inşa edilene kadar kişilerin 
gereksinimleri karşılanamayabilir. Bu açıdan toplumsal avantajlar ve dezavantajlar bu tür 
kolektif travmalar da daha belirgin bir rol oynamaktadır (Watson & Hamblen, 2002). 

Bir doğal afet olan deprem de aynı anda birçok kişinin travmatik olaydan etkilenmesine 
neden olmakta, aynı zamanda alt yapı birleşenlerinde yıkıma, hasara yol açarak hastane, 
yol, iletişim ağları, ev gibi yapıları işlevsiz hale getirebilmektedir. Yaşam alanındaki bu 
hasar ve yıkım bireylerde travma sonrası psikolojik rahatsızlık gelişme riskini arttırıcı bir 
unsur olarak karşımıza çıkmaktadır. Bununla birlikte kişiler sadece travmatize olmaz, aynı 
zamanda yıkılan alt yapı ve bununla ilişkili stresörlerin varlığının devamı sorunlara neden 
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olmaktadır (Watson & Hamblen,2002). Yine, deprem sonrası geçici yapılanma alanlarında 
güvenlik önlemlerinin yetersiz olması bireylerde suç korkusuna da neden olmaktadır 
(Hino, Tanaka & Schneider, 2018). Yapılan araştırmalar doğal afetler sonrasında artar 
suç davranışını göstermektedir. Afet sonrasında fiziksel alanlardaki hasar ve değişimler, 
kaynakların yetersizliği, iş kaybı, geçici yerleşim sürecinde yeterli güvenliğin bulunmaması 
sebebiyle suç olaylarını arttığı görülmektedir (Kwanga, Shabu & Adaaku, 2017). Benzer 
şekilde Yeni Zelanda’da deprem sonrası yapılan zamansal ve mekansal çalışmada 
deprem sonrasında suç olaylarının önce arttığı daha sonra da ev içi şiddet haricinde 
azaldığı bulunmuştur (King & Fabris-Rotelli, 2016). Depremin yarattığı bu etkilerin sosyal 
düzensizliğe neden olduğu; değişen sosyal ve fiziki yapılanma nedeniyle suç 
davranışlarını engellemekte yetersiz kaldığı görülmektedir.  

Suç olaylarının afete sonrasında azaldığını ya da çok az arttığını ileri süren görüşe göre 
afet sonrası davranışın uyumlu ve olumlu olduğu, başkalarının güvenliğini ve toplum 
yaşamının restorasyonunu teşvik etmeyi amaçladığı savunulmaktadır. Afet sonrasında, 
risk, kayıp ve acılar özel olmaktan ziyade kamusal olgular haline geldiği ve acı eşitliğinin 
afete maruz kalanlar arasında dayanışmayı teşvik ettiği söylenilmektedir. Afet sonrasında 
insanların hayatta kalma ihtiyaçlarının yaygın ve görünür olduğu, görünür acıların empatiyi 
artırarak kurtarma ve enkaz kaldırma gibi acil sorunların çözümü için sosyal iş birliğini 
teşvik ettiği ve afetlerin, sosyal değişim için fırsatları temsil ettiği belirtilmektedir (Fritz, 
1961). 

Fritz’in görüşünün aksine afet sonrası suç faaliyetlerinde artış olduğunu bildiren birçok 
çalışma iki ekolojik suç teorisine dayanmaktadır: Cohen ve Felson tarafından ileri sürülen 
rutin faaliyetler teorisi ve Shaw ve McKay tarafından ileri sürülen sosyal düzensizlik teorisi. 
Rutin faaliyetler teorisi, üç temel unsurun zaman ve mekanda bir araya gelmesi halinde 
suçun ortaya çıkacağını öne sürmektedir: çalınacak mal ve mağdur edilecek birey gibi 
uygun hedeflerin varlığıpğ, polis, komşu veya gözetleme teknolojileri gibi koruyucuların 
yokluğu ve motive suçluların varlığı (Cohen ve Felson 1979). Kriminoloji alanında yapılan 
bir dizi çalışma ise sosyal düzensizlik teorisinin suçu açıklama kabiliyetini desteklemekte, 
teorinin kriminojenik olabilecek bir alanın özellikleriyle çok ilgili olması nedeniyle afet 
suçlarını incelemek için potansiyel olarak önemli olduğunu göstermektedir (Frailing ve 
Harper, 2020).   

 

Sosyal Düzensizlik Teorisi  

Sosyal düzensizlik teorisi 1920-1930’lı yıllarda Şikago Üniversitesindeki araştırmacılar 
tarafından ortaya atılmıştır. Kriminoloji alanında Şikago Okulu olarak bilinen yaklaşım, 
suçun nedenine ilişkin olarak öne sürülen teorilerden biridir. Teorinin gelişmesinde hızlı 
kentleşme, endüstrileşme ve artan göçmenlerin kentin sosyal yapılanması üzerinde 
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neden olduğu olumsuz değişim etkili olmuştur. Kenti etkileyen bu değişimi ilk kaleme alan 
Park ve Burgess (1925) doğadaki ekolojik denge süreçlerinin benzerinin insanların bir 
arada yaşadığı alanda sosyal ekoloji olarak görebileceğimizi belirtmişlerdir. Şikago şehri 
üzerindeki gözlemleriyle ilişkili olarak insanların az kaynak ve fiziksel alan için birbiriyle 
yarışacaklarını belirterek Konsantre Alan Teorisini ortaya atmışlardır. Bu teoriye göre iş 
alanları şehri işgal etmektedir ve artan popülasyon ile genişleyerek yerleşim alanlarını 
bozmaktadır. Büyüyen şehir, yerleşim alanlarındaki insanları rahatsız ettiğinden buralarda 
ikamet eden kişiler uzaklaşmakta ve kimsesiz kalan yerleşim yerleri sosyal düzensizliğe 
neden olmaktadır (Porter, Cappellan & Chintakrindi, 2015). 

Park ve Burgess’in sosyal düzensizlik olarak tanımlamaları daha sonrasında Shaw ve 
McKay (1942) tarafından suç davranışı için uygulanmıştır. Araştırmacılar temel bir soru 
olarak Park ve Burgess tarafından öne sürülen alan teorisinin suça sürüklenen çocuk 
sayılarını ve suç davranışını nasıl açıkladığı yönündedir. Bu doğrultuda farklı suç oranı 
olan alanların ekonomik ve sosyal yapılarının nasıl farklılaştığını incelemişlerdir. Yaptıkları 
çalışmalar sonucunda Shaw ve McKay (1942) sosyoekonomik statü, etnik heterojenlik ve 
yerleşim hareketliliği olmak üzere üç yapısal öğenin önemi vurgulamışlardır (Kubrin, 
2009). Bu teori ile suç davranışının oluşumunda, yaşanılan alanın sosyal yapılanmasının 
önemli olduğu, sosyal birliktelik içinde düzenin korunmaması durumunun suça neden 
olduğu belirtilmektedir. Aynı zamanda bölgede yaşayan insanların oluşturduğu toplumsal 
norm ve değerler farklılaşmaya başlar (Walklate, 2017). Daha sonraki çalışmalarda, 
toplumsal etkililik, organizasyonlara katılım, sosyal ağları gibi faktörlerin de suç ve sosyal 
düzensizlik arasında aracılık rolü olduğunu göstermiştir (Edwards, 2010). Diğer bir 
deyişle, sosyal düzensizlik teorisi, suçu sosyal etkileşimlerin bir sonucu olarak kabul 
etmekte, suçun birleşeni olan fail, polis gibi tüm bireyleri ve onları sosyal, politik, ekonomik 
ihtiyaçlarını ve inançlarını suçun ortaya çıkmasındaki etkenler olarak görmektedir. Sosyal 
düzensizlik ekonomik krizler, savaşlar, terörist saldırıları, küreselleşme, feminizm gibi 
sosyal yapı üzerinde etkisi olan olaylar sonrasında ortaya çıkmaktadır (Sumner, 2004).  

Sosyal bilimciler sonraki yıllarda teoriyi tekrar gündeme getirmiş ve teoriyi 
genişletmişlerdir. Öncelikle suç, teori üzerinden yerleşim yerinin suça karşı resmi ya da 
gayri-resmi sosyal kontrol aracılığıyla engellenmesi olarak tanımlanmıştır (Kubrin, 2009). 
Yeni modelde kolektif etki ve sosyal sermaye unsurlarının sosyal düzen üzerindeki 
etkisinden bahsedilmektedir (Porter ve diğerleri, 2015). Kolektif etki, sosyal bağlar için 
gerekli bir unsur olarak karşımıza çıkmaktadır; belirli bir bölgede beraber yaşayan kişilerin 
karşılıklı güven ve iş birliği içinde olmasıdır. Sosyal sermaye ise birlikteliği destekleyen, 
bireylerin arasındaki ilişkidir ve suçun oluşmasını engelleyen sosyal bağlar aracılığıyla 
sosyal kontrolün sağlanmasıdır (Kubrin, 2009). Bu sosyal kontrolün içerisinde ortak 
alanlar yaratılması, arkadaşlık ilişkileri, ortak etkinliklerin düzenlenmesi, ebeveynleri 
çocuklarının davranışları ile ilgili bilgilendirmek, norma uygun olmayan davranışlarda kişiyi 
uyarmak gibi eylemler dahil edilmektedir. Bununla birlikte resmi olan sosyal kontrol ise 
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kolluk kuvvetleri, kanunlar gibi resmi yapılar aracılığıyla düzenin sağlanmasıdır (Kubrin ve 
Weitzer, 2003). Doğal afetlerden sonrası ortaya çıkan fiziksel ve sosyal yıkım, sosyal 
düzensizliğin oluşmasına neden olmaktadır. Resmi kurumlara ulaşılamaması, işsizlik, 
yerleşim yerinin değişimi, geçici yaşam alanlarında kalmak gibi unsurlar sebebiyle afet 
sonrasında bölgenin kendisi krimojenik olmaktadır. Bu sebeple yerleşim bölgesindeki 
resme ve gayri-resmi sosyal kontrol bozulmakta ve suçun ortaya çıkması 
kolaylaşmaktadır(Frailing ve Harper, 2017). 

 

Doğal Afetler, Sosyal Düzensizlik ve Suç 

Doğal afetler sonrasındaki suç oranlarına ilişkin farklı çalışmalar bulunmaktadır.  Hugo 
Kasırgasından sonra St. Croix adasındaki alt yapılar hasar görmüş ve birçok bina 
yıkılmıştır. Bu olaydan sonra yağma olaylarının arttığı görülmüştür. Felaket kriminolojisi 
çalışan araştırmacılar yağma suçundaki artışın kısmi nedeninin kasırga sebepli olduğunu 
belirtmişlerdir (Quarantelli, 1994). Benzer şekilde Katrina kasırgasından sonra da yağma 
oranı artmıştır (Quarantelli, 2007). Harper ve Frailing (2012), Katrina kasırgası sonrasında 
işsizlik ve düşük sosyo-ekonomik durumun sosyal düzensizliğe neden olduğu ve bu 
sebeple bölgede hırsızlığın artığı sonucuna varmıştır.  Her iki kasırganın gerçekleştiği 
yerler incelendiğinde toplumun farklı sosyo-ekonomik sınıflardan oluşması, otoritelerin 
bölgedeki kontrolü hızla kaybetmesi ve önceki suç oranlarının da fazla olması dikkat 
çekmektedir (Drabek, 2010). Afet sonrası yapılan çalışmalar bireyler arasındaki 
yardımlaşma davranışının arttığını bulurken, ırk ve eğitim düzeyinin yordayıcı olduğu 
ortaya çıkmıştı. Doğal afet sonrasında kırılgan grupların, düşük ekonomik gelir sınıflarının 
daha az yardıma ulaşabildiği gözlemlenmiştir (Kaniasty ve Noris, 1995; Bolin ve Bolton, 
1986). Amerika Birleşik Devletleri’nde 14 yıllık coğrafi ve boylamsal veri kullanılarak 
yapılan analizler sonucunda doğal afetlerin etki büyüklüğü ile suç oranındaki artış 
arasında ilişki bulmuştur. Özellikle mala yönelik suçlar ve saldırganlık içeren suçlarda artış 
görülmüştür (Prelog, 2015). Her ne kadar afetlerden hemen sonra yardım davranışı 
artarak terapötik bir topluluk oluşsa da afet bölgelerinde uzun süreli inceleme yapıldığında 
suç davranışının sonraki süreçte arttığı ortaya çıkmıştır (Leitner ve diğerleri, 2011). 
Canterbury depremi sonrasındaki 5 yıllık süreçte bölgede polise ihbar edilen suçlar 
incelenmiş olup, bu süreçte genel suç davranışının azaldığı fakat ev içi şiddet, hırsızlık, 
kundaklama ve saldırı suçlarının arttığı bulunmuştur (Breetzke, King ve Fabris-Rotelli, 
2016). 2010 Haiti depremi sonrasında bireysel görüşmeler aracılığıyla elde edilen 
bilgilerin ışığında cinsel ve fiziksel saldırının bölgede arttığı ve özellikle kadın ve kız 
çocukları için önemli bir sorun yarattığı görülmüştür (Kolbe ve diğerleri, 2010).   

 

Kahramanmaraş Depremi 
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6 Şubat 2023 tarihinde saat 04:17'de ve 13:24’de merkez üssü Pazarcık 
(Kahramanmaraş) ve Elbistan (Kahramanmaraş) olan Mw7.7 ve Mw7.6 büyüklüğündeki 
iki büyük deprem ile 20 Şubat 2023 tarihinde saat 20:04'te merkez üssü Hatay Yayladağı 
olan Mw6.4 büyüklüğünde bir deprem meydana gelmiştir. Bu depremler, ülke 
demografisinin yüzde 16,4’üne denk gelen ve toplam nüfusu 2022 yılı için 14.013.196 kişi 
olan 11 ilde büyük yıkıma yol açmış, resmi verilere göre 48 binden fazla insan hayatını 
kaybetmiş,  yarım milyondan fazla bina hasar görmüştür (T.C. Cumhurbaşkanlığı Strateji 
ve Bütçe Başkanlığı, 2023).  

 

Çalışmanın Amacı ve Önemi  

6 Şubat depremleri sonrasında sosyal düzensizliğe neden olabilecek olaylar, basına ve 
sivil toplum örgütlerinin raporlarına yansımıştır. Bu kapsamda, depremden sonra arama 
kurtarma çalışmalarındaki gecikme ve eksikliklerin hemen sonrasında yakınlarına 
ulaşılamayan refakatsiz çocuklar ile yakınları tarafından ulaşılamayan kayıp çocuklar 
kaygıyla takip edilen konuların başını çekmiştir. Çocuklara yönelik hak ihlallerine 
bakıldığında, çocukların kişisel verilerinin basın yoluyla ihlal edilmesi ve ihmal ve istismara 
açık hale gelmeleri öne çıkan konular olmuştur. Türkiye’nin temel sorunlarından biri olan 
kadına yönelik şiddet, depremden zarar gören kadınlar için de gündeme gelmiş, destek 
mekanizmalarındaki eksiklikler tartışma konusu olmuştur.  

Tüm bunların yanı sıra deprem bölgesinde meydana gelen hırsızlık ve yağma olayları ile 
birlikte, mültecilere karşı oluşan nefret suçları ve yine bu kapsamda ortaya çıkan işkence 
ve kötü muameleler de basına yansıyan olaylar arasına girmiştir. Bu çalışma, deprem 
sonrasında medyaya yansıyan hak ihlallerini ve şiddet olaylarını, sosyal düzensizlik teorisi 
üzerinden açıklamayı amaçlamaktadır. 

 

Yöntem 

Bu çalışma nitel yöntem kullanılarak, depremden sonra deprem bölgesinde gelişen, 
medyaya ve sivil toplum örgütlerinin raporlarına yansıyan şiddet olaylarına ilişkin 
metinlerin içerik analizini kapsamaktadır. Bu amaç doğrultusunda ‘google.com’ arama 
motoru kullanılarak ‘Kahramanmaraş/Maraş/Hatay depremi’ ile birlikte ‘suç’, ‘çocuk 
istismarı’, ‘refakatsiz çocuk’, ‘kadın yönelik şiddet’, ‘hırsızlık’, ‘gasp’, ‘göçmen/Suriyeli 
göçmen’, ‘işkence’ anahtar kelimeleri ile arama yapılmıştır. Bu kapsamda 6 Şubat 2023 
tarihi ile 10 Temmuz 2023 tarihleri arasındaki internette yayınlanmış haber ve STK 
raporları araştırmaya dahil edilmiştir. Farklı kaynaklarda tekrarlayan haberler çalışmaya 
tek seferlik dahil edilmiştir. Erişilen haberler, ilgili yasal düzenlemelerdeki sınıflandırmaya 
göre tasnif edilmiştir.  
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Bulgular 

Refakatsiz ve Kayıp Çocuklar 

Kahramanmaraş merkezli depremden bir hafta sonra, 13 Şubat 2023 tarihinde Aile ve 
Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından yapılan açıklamada, depremlerden etkilenen 
illerdeki 1362 refakatsiz çocuğun Bakanlık sistemine kayıtlı olduğu, bu çocuklardan 
369'unun kimlikleri tespit edilerek ve eşleştirilerek ailelerine teslim edildiği, hastanede 
takip edilen çocuk sayısının 792 olduğu, Bakanlığın kuruluşlarına alınan çocuk sayısının 
201 olduğu, bu çocukların 1071'inin kimliklerinin tespit edildiği, halihazırda 291 çocuğun 
ise henüz kimliklerinin tespit edilemediği belirtilmiştir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı, 
2023a).  

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından 26 Mayıs 2025 tarihinde yapılan son 
açıklamada ise 6 Şubat depremlerinin ardından enkaz altından çıkarılan ve refakatçisi 
olmayan 1914 çocuğun kayıtlı bulunduğu, 1841 çocuğun kimlik doğrulaması sonucunda 
ailelerine teslim edildiği, 7 çocuğun tedavisinin hastanelerde devam ettiği, 53 çocuğun 
kurum bakımına alındığı bilgisi verilmiştir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı, 2023b) 

Mor Çatı Kadın Sığınağı Vakfı tarafından Türkiye’de deprem bölgesindeki refakatsiz 
çocukların durumuna ilişkin olarak BM Kadına Yönelik Şiddet Özel Raportörü ve BM 
Çocuk Hakları Komitesi’ne bilgi vermek amacıyla gönderilen bilgi notuna göre 6 Şubat 
depremlerinde yaşanan koordinasyon eksikliği nedeniyle çocuklarının nerede olduğunu 
bulmaya çalışan aileler ya da hastanelerdeki refakatsiz çocuklara yönelik  kişisel çabalarla 
çözüm üretilmeye çalışılmış, bu sırada da çocuk hak ihlalleri gerçekleşmiştir. Aileleri ya 
da kimlikleri bulunmaya çalışılan çocukların kişisel bilgilerinin sosyal medyada dolaştığı, 
çocukların kontrolsüz şekilde yetişkinlere teslim edilmesi ve kaçırılması endişesinin ortaya 
çıktığı ve deprem sonrasında kurulan Afet Çocuk Sivil Koordinasyon Ekibinin hızlı bir 
şekilde kayıp ve refakatsiz çocuklarla ilgili izlenmesi gereken süreçlere ilişkin çalışmalar 
yaptığı aktarılmıştır (Mor Çatı, 2023a) 
 
Afet Çocuk Sivil Koordinasyon Ekibi, depremin hemen ardından çalışmalarına başlamış 
ve 8 Şubat 2023 tarihinde çıkardığı Refakatsiz Kalan Çocuklara Dair Bilgi Notu ile 6-7 
Şubat 2023 tarihinde sosyal medya paylaşımlarını tarayarak ve teyit ederek 95 çocuk 
hakkında kayıp ilanı verildiğini, hastanelerde de kimliksiz 50 çocuğun bulunduğunu tespit 
ettiğini ilan etmiştir (Afet Çocuk Sivil Koordinasyon Ekibi, 2023a). Koordinasyon Ekibi 
tarafından 6-10 Şubat 2023 tarihleri arasındaki sosyal medya paylaşımlarını taranarak ve 
teyit edilerek yapılan çalışmalarının ardından ise 10 Şubat Cuma günü saat 17:00 
itibariyle, en az 168 çocuk hakkında arama ilanı verildiği ve hastanelerde çok sayıda 
kimliksiz çocuk bulunduğu tespit edilmiştir (Afet Çocuk Sivil Koordinasyon Ekibi, 2023b). 
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Koordinasyon Ekibi, Refakatsiz Kalan Çocuklara Dair İkinci Bilgi Notu-Öneriler başlıklı 
14.02.2023 tarihli bilgi notunda, hakkında arama ilanı verilen ve refakatsiz kalan 
çocukların yüksek yararının gözetilmesi için izlenmesi gereken adımları sıralamıştır. Buna 
göre, birimler arası bağlantının kuvvetlendirilmesi, çocukların güvenliğinin sağlanması, 
bilgilendirmenin düzenli yapılması, bilgilendirme masalarının oluşturulması, ilgili 
personelin belirlenmesi, çocukların teşhis ve tespit edilmesi, yakınlık bağının 
soruşturulması, çocuk güvenliğinin ve esenliğinin takip edilmesi önerilmiştir (Afet Çocuk 
Sivil Koordinasyon Ekibi, 2023c). 
 
Bu genel bilgilendirmelerin dışında basına özel olarak yansıyan haberlerde 
bulunmaktadır. 01 Haziran 2023 tarihinde “Depremin unutulan yüzü: Kayıp çocuklar 
nerede?” başlıklı haberde, 4 yaşındaki bir çocuğun depremin üzerinden 114 gün 
geçmesine rağmen halen bulunamadığı, yakınlarının beyanlarına göre arama kurtarma 
çalışmalarının depremin üzerinden 5 gün geçtikten sonra başladığı, enkazların başından 
ayrılmayan aile bireylerinin çocuğun izini bulamadıkları ve savcılığa durumu bildirmelerine 
rağmen 60 gün sonra DNA örneklerinin alındığı bilgisine yer verilmiştir (Cumhuriyet, 
2023). Yine, “Kahramanmaraş’ta anneanne ve dede, depremde kaybolan torunları Ela’yı 
arıyor” (T24, 22 Şubat 2023); “Enkazdan çıktıktan sonra kaybolan Mukaddes Erva'dan 
yeni görüntü” (NTV, 28 Şubat 2023), “Kayıplarını arayan depremzedeler: 'Çocuklarımızın 
kemikleri bile olsa bulunmasını istiyoruz” (BBC Türkçe, 21 Mart 2023) başlıkları ile 
haberler bulunmuştur. Bu haber içeriklerinde ismi geçen çocuklara özgü olarak 
bilgilendirme ve genel olarak refakatsiz çocuklara ilişkin bilgiler yer almaktadır.  

Çocukların Unutulma Hakkı İhlali 

Depremden zarar gören çocuklara ilişkin haberlerin nasıl verildiği, basın özgürlüğü ile 
çocukların hakları arasında denge sağlamayı gerektirmektedir. Medya Ombudsmanı 
Faruk Bildirici tarafından 20.03.2023 tarihinde kaleme alınan yazıda, depremin ardından 
enkazlardan kurtarılan çocuk görüntülerine medyada sıklıkla yer verildiği, bu fotoğraflarla 
iki ayrı gazetede “Umudun bebekleri” ve “İnanın çocuklar” başlıklarıyla sayfa bile 
düzenlediği ancak bu fotoğrafları yayınlamakta kamu yararı bulunmadığı, çocuklarının 
yüzünün görünmediği çekimlerle etkili haberler yapmanın mümkün olduğu, bu tür 
görsellerin insanların acıma duygularını harekete geçirme amacı taşıdığı, çocukların 
araçsallaştırıldığı, mahremiyet ve güvenliklerinin riske atıldığı, travmalarının ömür boyu 
sürmesine yol açılabileceği ifade edilmiştir (Birgün, 2023a) 

Afet Çocuk Sivil Koordinasyon Ekibi tarafından 6 Şubat depremlerinin ardından yapılan 
çalışmalarda, çocuklarla ilgili haber paylaşımların farklı mecraalarda, süreklilik arz edecek 
şekilde dolaşımda kaldığı, bu haberlerin tüm çocukların erişiminde olduğu, bu durumun 
da çocukların güven duygusunu zedelediği, kaygı ve korkularını tetiklediği, istismarın 
önünü açtığı, çocukların bedensel söz haklarını ihlal ettiği vurgulanmış; çocuk hakları 
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temelli habercilik için “araçsallaştırmamak, onay almak, destek olmak ve örnek olmak”tan 
oluşan 4 temel adım önerilmiştir (Afet Çocuk Sivil Koordinasyon Ekibi, 2023d) 

 

Çocuk İhmal ve İstismarı 

UNICEF Türkiye tarafından yayınlanan Türkiye'de Depremden Etkilenen Çocukların 
Korunmasına İlişkin Rehber’de deprem gibi acil durumlarda şiddet, sömürü, istismar ve 
ihmal riskinin arttığı, toplumsal cinsiyete dayalı şiddet, cinsel sömürü, cinsel istismar, 
ekonomik sömürü ve yasadışı evlat edinmenin de bu riskler arasında yer aldığı, bu 
risklerin özellikle kendilerine bakım veren kişileri kaybeden çocuklar için geçerli olduğu ve 
afetlerin ardından, acil destek ve koruma hizmetleri ile birlikte çocuklara yönelik risklerin 
tespit edilmesine destek olan güvenli alanların kurulmasının büyük önem taşıdığı 
vurgulanmıştır (UNICEF, 2023) 

Türkiye Büyük Millet Meclisinde kurulan “Altı Yaşındaki Bir Kız Çocuğunun Evlilik Adı 
Altında Cinsel İstismara Maruz Bırakılması Olayının Araştırılarak Benzer Olayların 
Yaşanmaması ve Her Türlü Çocuk İstismarının Önlenmesi İçin Alınması Gereken 
Tedbirlerin Belirlenmesi Amacıyla Kurulan Meclis Araştırması Komisyonu” 1 Mart 2023 
tarihinde, 6 Şubat depremlerinin ardından çadır kamplarda barınmaya başlayan 
çocukların istismardan korunmasıyla ilgili önlemler konusunda uzman kuruluşların 
yaklaşım ve önerilerini dinlemiştir. Komisyon tutanaklarına göre uzmanlar ve komisyon 
üyesi milletvekilleri, doğal afetler sonrasında çocuğun güvenliğini tehdit eden olguların 
başında çocuk kaçırma ve istismarın geldiğini, önceki depremlerde de temel ihtiyaç 
malzemelerini temin ile görevli olan erkek kamp çalışanlarının kız çocuklarını istismar 
ettiği örneklerin bulunduğunu, çadırkent ve konteyner kentlerde denetim boşluğu olduğu 
için cinsel istismar olgularına rastlanabildiğini ifade etmişlerdir (TBMM, 2023). 

Basına yansıyan haberlere bakıldığında depremin hemen ardından arama kurtarma 
çalışmaları sırasında yaşanan gecikmeler ve koordinasyon eksikliklerinin yanı sıra 
depremin sonrasında çocukların barınmaya, mevsim koşullarına uygun kıyafetlere, tıbbi 
tedaviye, temiz suya, gıda ve hijyen malzemelerine, eğitim ve psikososyal hizmetlere 
erişememelerinden kaynaklanan ihmallerin doğduğu görülmektedir (Gazete Duvar, 2023). 
İhmaller, çocukların deprem sonrasında hayatlarını kaybetmesine dahi neden olmuştur, 
örneğin 9 Mayıs 2023 tarihli haberde, Malatya’da depremden zarar gören Suriyeli göçmen 
bir ailenin evlerinin bahçesinde kurdukları barakada elektrik kontağı nedeniyle çıkan 
yangın sonrasında 4 yaşında bir çocuğun öldüğü belirtilmiştir (Habertürk, 2023) 

İhmalin yanı sıra çocukların fiziksel cinsel istismara maruz kaldığı olaylarda basına 
yansımıştır. 28 Şubat 2023 tarihli “Enkazdan çıkarılan Suriye’li çocuğa hastanede cinsel 
istismar” başlıklı haberde, Hatay'da enkazdan çıkarılan 13 yaşındaki Suriyeli kız 
çocuğunun hastanede tedavi gördüğü sırada bir erkek tarafından cinsel istismara maruz 
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kaldığı, aynı erkeğin başka kadınlara yönelik de benzeri davranışlarının tespit edildiği yer 
almaktadır (Bianet, 2023). 30 Haziran 2023 tarihinde basında yer alan başka bir olaya 
göre de Malatya’da çadır kentte kalan 17 yaşındaki bir kız çocuğuna 21 yaşındaki bir kişi 
tarafından tacizde bulunulduğu iddiasıyla bir kişi gözaltına alınmıştır (Cumhuriyet, 2023b). 

 

Kadına Yönelik Erkek Şiddeti 

Sosyal düzensizlik teorisi ile bağlantılı olarak doğal afetlerin rutin faaliyetleri ve sosyal 
organizasyon kalıplarını sarsarak suçu artırdığını savunan görüşe göre, afetlerin hane 
halkları üzerinde önemli bir stres yaratması nedeniyle, aile içi şiddet vakalarında artış 
gözlemleyebileceği ileri sürülmektedir; Florida’da yapılan bir çalışmanın sonuçları, doğal 
afetlerin bildirilen mülkiyet ve şiddet suçlarının seviyelerini önemli ölçüde azalttığını, ancak 
bildirilen aile içi şiddet suçlarının sayısını önemli ölçüde artırdığını göstermektedir (Zahran 
ve ark, 2009). 

Doğal afetler ile kadınlara ve kız çocuklarına yönelik cinsiyet temelli insan hakları ihlalleri 
arasındaki ilişkiyi ele alan bir derleme çalışmasında, doğal afetlerin, kadınları ve kız 
çocukları erkeklere kıyasla orantısız bir şekilde etkilediğine ilişkin bulgular tespit edilmiştir 
(Düger ve Yaman, 2022). 

Doğal afetlerin kadınlara ve kız çocuklarına yönelik şiddet konusundaki rolünü inceleyen 
37 çalışmanın derlendiği bir araştırmaya göre, doğal afetlerden sonra kadına yönelik 
şiddet olaylarının artması arasında ilişki bulunmuş; derlenen nitel çalışmalarda, kadına 
yönelik şiddete neden olan tetikleyicilerin arttığı ifade edilerek, bu duruma gerekçe olarak 
stres faktörlerinin artması, denetim ve destek hizmetlerindeki eksiklikler ve şiddete yol 
açan eşitsizlikle ilgili toplumsal sorunların derinleşmesi gösterilmiştir (Thurston ve ark, 
2021). 

6 Şubat depremlerinin ardınan Mor Çatı Kadın Sığınağı Vakfı tarafından yayınlanan 
“Depremden Etkilenen Bölgede Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Mekanizmaları” 
başlıklı raporda, deprem sonrasında kadınların şiddetle mücadele mekanizmalarına 
ulaşmalarının zorlaştığı, görevlilerin kadınları yönlendirme konusunda yetersiz bilgiye 
sahip olduğu, kadınların ve çocuklar için güvenli tuvalet alanlarının bulunmadığı, güvenlik 
riski nedeniyle kadınların kadınların hijyen ihtiyaçlarını ertelemek zorunda kaldıkları, bu 
durumun ayrıca hijyen eksikliğinden kaynaklı hastalıkların ortaya çıkmasına neden 
olduğu, şiddete maruz kalıp da boşanma sürecinde olan ya da eşinden ayrı yaşayan 
kadınların çadıra ulaşamadıkları, şiddet uygulayan eşle ve aile bireyleri ile kalmaya 
mecbur bırakıldıkları, yalnız kadınların güvenli barınma hizmetlerine erişimde zorluk 
yaşadığı, tüm bu durumların kadınlar için şiddet riski doğurduğu ve kadınların şiddet 
ortamından uzaklaşmasını engellediği belirtilmiştir (Mor Çatı, 2023b). Aynı örgüt 
tarafından 6 Temmuz 2023 tarihinde yayınlanan “Depremden Etkilenen Bölgelerde 
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Kadınların Şiddetten Uzaklaşma Deneyimleri ve Destek Mekanizmaları” başlıklı 
raporunda aradan geçen 5 aya rağmen kadınların temel ihtiyaçlarının dahi 
karşılanmadığı, destek mekanizmalarının ulaşılabilir olmadığı, uygulamadan kaynaklı 
sorunların derinleşmesinin kadınların şiddetten uzaklaşmaları önünde engel teşkil ettiği 
ifade edilmiştir. 

Basına yansıyan haberlere bakıldığında da kadına yönelik şiddet olgularına rastlanmıştır. 
19 Şubat 2023 tarihli “Deprem bölgesinde erkek şiddeti: Çocuklarını göstermedi, şiddet 
uyguladı” başlıklı haber içeriğinde, Hatay Samandağ’da bir kadının, evinin hasar görmesi 
nedeniyle iki çocuğunu boşanma aşamasında olduğu ve ayrı yaşadığı eşine teslim ettiği, 
daha sonra çocuklarını görmek istemesi üzerine eşi tarafından şiddete maruz kaldığı ve 
şikayetçi olduğu bilgisi yer almaktadır (Artıgerçek, 2023). 

24 Şubat 2023 tarihli “Eski eşinin üstüne kaynar su döktü! 'Artçı depremden oldu' dedi” 
başlıklı haber incelendiğinde, deprem nedeniyle evi ağır hasar alan kadının, çocukları 
sorun yaşamasın diye eski eşinin depreme dayanıklı olan evine gittiği, üçüncü günün 
sonunda, eski eşinin uyurken başından aşağı tencereyle kaynar su döktüğü, eşinin 'Dua 
et seni öldürmedim' dediği belirtilmiş, şiddet gören kadının “Gerekçesi boşandıktan sonra 
dimdik ayakta durmam ve arkadaşlarımın olmasıymış. Benden intikam aldı." ifadelerine 
yer verilmiştir.  

 

Mal Varlığına Karşı İşlenen Suçlar 

Yapılan bazı araştırmalar, doğal afetlerin aile içi şiddet suçlarının önemli ölçüde artmasına 
neden olurken mülkiyete karşı işlenen suçlarının seviyelerini önemli ölçüde azalttığını 
göstermektedir (Zahran ve ark, 2009). Afet sosyologları, afetlerden zarar gören kişilerle 
yaptıkları nitel çalışmaları esas alarak genellikle doğal afetlerden sonra yağmanın nadir 
olduğunu iddia etmektelerse de kriminologlar bu olguyu daha iyi anlamak için suçla ilgili 
resmi istatistikler gibi ikincil verileri daha çok tercih etmekte, bu tür verilere göre de bir çok 
doğal afetten sonra hırsızlık olaylarının  bariz şekilde arttığı görülmekte, bu duruma afetler 
sonrasında dezavantajlı insanların sayıca artması, küçük çaplı hırsızlıklara tolerans 
gösteren bir alt kültürün olması, suç çetelerinin varlığı ve yetersiz bir polis gücünün neden 
olabileceği ileri sürülmektedir  (Frailing ve Harper, 2020).  

6 Şubat depremlerinin etkilediği bölgelerde yaşanan yağma ve hırsızlık olaylarına ilişkin 
haberler ilk günlerden itibaren gündeme gelmiştir: 

14 Şubat 2023 tarihli “Deprem bölgesinde yağma ve hırsızlık soruşturmasında 102 
tutuklama” başlığını taşıyan haber içeriğinde deprem bölgesinde mal varlığına karşı 
işlenen suçlarla ilgili 248 olayla karşılaşıldığı, 175 şüphelinin saptandığı, şüphelilerden 
102'sinin çıkarıldıkları hakimliklerce tutuklandığı, 23 kişi hakkında adli kontrole 
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hükmedildiği, 23 şüpheli hakkında yakalama kararı çıkarılırken, 7 şüphelinin gözaltında 
bulunduğu ifade edilmiştir (TRT Haber, 2023). 

Çocuklara yönelik ihmal ve istismar başlığında aktarılan 28 Şubat 2023 tarihli “Enkazdan 
çıkarılan Suriye’li çocuğa hastanede cinsel istismar” başlıklı haber içeriğinde, cinsel 
istismara maruz kalan kız çocuğunun 18 yaşındaki ablasının ve hastanedeki başka 
kadınların da aynı erkek tarafından altınları çalınarak hırsızlık suçunun mağduru oldukları 
belirtilmiştir (Bianet, 2023). 

8 Şubat 2023 tarihinde basına yansıyan “Deprem bölgesinde skandal! AFAD kıyafeti ile 
hırsızlık” başıklı haber içeriğinde Şanlıurfa’da, yardım kuruluşlarına ait kıyafetleri giyerek 
riskli görüldüğü için boşaltılan evlerden hırsızlık yaptıkları belirlenen 2 kişinin polis 
tarafından yakalandığı ifade edilmiştir. (Milliyet, 2023) 

 

Göçmenlere Yönelik Nefret Suçları 

Deprem bölgesinde, geçici koruma kapsamında ikamet eden göçmen sayısının 1.738.035 
kişi olduğu açıklanmıştır. (T.C. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı, 2023) 
Bununla birlikte, depremin etkilediği illerin sınır kapılarına yakınlıkları nedeniyle bu 
bölgelerde çok sayıda kayıtsız göçmenin bulunduğu da bilinmektedir.  

Yukarıda aktarıldığı üzere, depremin ardından bölgede yaşanan pek çok hırsızlık ve 
yağma olayı basına yansımış ancak bu olaylar öncelikle Suriye’li göçmenlere isnat 
edilmiştir (Gazete Karınca, 2023).  24 Şubat 2023 tarihli “Çifte korku yaşadılar” başlıklı 
haber içeriğinde depremin yarattığı tahribatla hayatları altüst olan Suriyeli 
depremzedelerin linç girişimleriyle çifte korku yaşadığı, barınacak yer bulamadıkları, 
saldırıya uğrama riski nedeniyle destek talep edemedikleri, arama kurtarma çalışmalarına 
katılanların dahi hırsız muamelesi görerek bölgeden ayrılmak zorunda kaldığı belirtilmiştir 
(Birgün, 2023b). 

İlgili STK’lar ise göçmelerle ilgili basında yer alan yağma ve hırsızlık iddialarının doğru 
olmadığını, göçmenlerin nefret söylemlerinin etkisi ile kriminalize edildiklerini ve 
depremden farklı şekilde etkilendiklerini raporlamışlardır (CİSST ve diğerleri, 2023). 

 

İşkence ve Kötü Muamele 

Uluslararası Af Örgütü ve İnsan Hakları İzleme Örgütü tarafından 5 Nisan 2023 tarihinde 
yayınlanan ortak açıklamada, deprem bölgesinde kolluk görevlilerinin hırsızlık ve yağma 
olaylarına karıştıklarından şüphelendikleri kişilere işkence ve kötü muamele yaptıkları, bir 
kişinin  işkenceye maruz bırakılmasının ardından gözaltında hayatını kaybettiği, bazı 
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vakalarda kolluk görevlilerinin suç işledikleri iddia edilen insanlara yönelik sivil kişilerin 
saldırılarını engellemek için herhangi bir müdahalede bulunmadığı, bazı vakalarda 
mağdurların Suriyeli sığınmacılar olduğunun saptandığı ve yabancı düşmanlığının 
belirleyici rol oynadığı tespit edilmiştir (Af Örgütü, 2023). 

İşkence ve kötü muamele olayları, depremden sonra mal varlığına karşı işlenen suçların 
ve göçmenlere yönelik nefret söylemlerinin bir yansıması olarak da karşımıza çıkmıştır. 
18 Şubat 2023 tarihli haberde, yağmacı olduğu iddiasıyla darp edilen kişinin polis 
tarafından “Seninle stresimi atacağım” denilerek dövüldüğü, yağmacı olmadığı anlaşılınca 
bırakıldığı; 18 Mart 2023 tarihli “Hatay'da üç asker, "insan öldürme" suçlamasıyla 
tutuklandı” başlıklı haber içeriğinde Hatay’da karakolda darp edilip mazot içirilen 
Suriyelilerden ikisinin hayatını kaybettiği, ikisinin yoğun bakımda olduğu, Reyhanlı’da 
başlatılan soruşturmada, iki teğmen ve bir üsteğmen tutuklandığı bilgisi yansımıştır (T24, 
2023; Evrensel 2023). 

 

Tartışma ve Sonuç 

Kahramanmaraş depremi sonrasında da diğer akademik çalışmalardakine benzer 
biçimde afet sonrası suç olayları görülmüştür. Bu suç olaylarına ilişkin istatistiki veri 
yayınlanmamakla birlikte bölgede hizmet veren STK raporları ile bireysel olarak basına 
yansıyan olaylar üzerinden bölgede suç niteliği taşıyan eylemlerin gerçekleştiğini 
söylemek mümkündür.  

Sosyal düzensizlik teorisi açısından incelediğimizde depremin yıkımının büyüklüğünün 
yol, hastane, diğer devlet kurumlarının hasar görmesi bazılarının yıkılması, yerleşim 
yerindeki dinamikleri olumsuz yönde etkilemiştir. Depremden etkilenen bireylerin bir 
kısmının şehir dışına göç etmesi, geçici yerleşim alanlarında yaşama geçinilmesi suçu 
önleyici bir faktör olan sosyal bağların değişmesine neden olmuştur. Aynı zamanda resmi 
olarak sosyal kontrolü sağlayacak olan birimlerin de depremden etkilenmesi ve yeterli 
olmaması sebebiyle farklı şehirlerden destek ekiplerin gelmesi de sosyal düzeni 
korumakta sosyal düzensizlik teorisi açısından risk faktörü olarak karşımıza çıkmıştır. 
Olaydan hemen sonra otoritelerin kontrol kaybı (Bolin ve Boltin, 1986) depremden hemen 
sonraki süreçte çocuk kayıpları ve çocuk istismarı olarak karşımıza çıkmıştır. Ek olarak 
diğer çalışmalarla benzer şekilde yağma ve aile içi şiddet vakaları da medyada 
yansımalarını bulmuştur. Kırılgan toplulukların arasında yer alan göçmenlerde daha 
önceki çalışmaların (Drabek, 2010) da gösterdiği gibi yardımlardan daha az faydalanmış 
ve hatta nefret suçlarının mağduru olmuşlardır.  

Yıkımın gücü ne kadar fazla olursa olsun doğal afetlerin ardından herkes için güvenli 
yaşam alanlarının sağlanması bir zorunluluktur. Depremden zarar gören kişilerin barınma 
alanlarının yanı sıra gıda ve hijyen ihtiyaçlarının hızlı ve etkin şekilde karşılanması 
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gerekmektedir. Depremden etkilenen kişilere götürülen tüm hizmetler travmaya duyarlı 
yaklaşım ile ele alınmalı, uygulayıcılar bu konuda eğitilmeli ve denetlenmelidir. Doğal 
afetler ve deprem özelinde her kurumun acil eylem planının bulunması, bu eylem 
planlarının engelli, yaşlı, çocuk, mahpus vb. durumda olanlara özgü yaklaşımı içeren ve 
çeşitliliği gözeten bir yapıda olması önem taşımaktadır. Toplumsal cinsiyete duyarlı afet 
yönetim planı yapılması ve kadına yönelik şiddetle mücadele acil eylem planlarının kadın 
örgütlerinin deneyimleri dikkate alınarak hazırlanması gerekmektedir. Çocuk ihmal ve 
istismarının önlenmesi için çocuk koruma politikaları ile çocuklarla ilgili görev alan 
kurumların koordinasyonunu içeren planlamalar yapılmalıdır.  Depremlerin ardından suç 
işleyen kişiler ve kamu görevlileri etkili şekilde cezalandırılmalı, cezasızlık politikaları ile 
mücadele edilmelidir.  

Bu çalışma kapsamında gerçekleştirilen suç incelemeleri sadece medyaya yansıyan 
olaylar olduğundan sonuçlarımız kısıtlılığa sahiptir. Afet sonrası suç olaylarını anlamak ve 
araştırmak adına daha fazla veriye ve akademik çalışmaya ihtiyaç vardır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Amaç: Siber obsesif takip, bir siber şiddet türü olup; geleneksel anlamdaki ısrarlı takibin 
çevrimiçi ortamlarda gerçekleşen bir uzantısı olarak kabul edilmekte ve bir veya daha fazla 
istenmeyen davranış kalıplarını içermektedir. Sağlık profesyonellerinin, hastaların hizmet 
memnuniyetsizliği veya tedavi süreçlerinin kötü yönetildiği algısı nedeniyle siber obsesif 
takip riski altında olduğu yapılan çalışmalar ile gösterilmekle birlikte, çoğu zaman 
bildirimlerinin yapılmaması nedeniyle yaygınlığı tam olarak belirlenememektedir. Bu 
çalışmanın amacı, kamu ve özel sektörde çalışan hemşirelerin siber obsesif takip 
deneyimlerini belirlemektir. 
Gereç-Yöntem: Bu kesitsel araştırmada çalışma grubunu, kamu ve özel sektörde çalışan 
165 hemşire oluşturmaktadır. Veri toplama aracı olarak Kişisel Bilgi Formu ve Siber 
Obsesif Takip Ölçeği kullanılmıştır. Ölçek, aşırı yakınlık, tehdit ve aktarım bileşenlerinden 
ve siber obsesif takip davranışları ile kaç kez karşılaşıldığını soran 5'li Likert ölçeğinde 
toplam 15 maddeden oluşmaktadır. Online olarak toplanan veriler bir istatistik paket 
programı kullanılarak analiz edilmiştir. 
Bulgular: Katılımcıların %72,7’si en az bir siber obsesif takip davranışına maruz kaldıkları 
tespit edilmiştir. Etkilemeye yönelik mesajlara maruz kalma %61,2 oranıyla en fazla 
karşılaşılan siber obsesif takip davranışı iken, araba, ev, ofis dinleme sadece %1,8 
oranında görülmüştür. Ölçek bileşenlerinden aşırı yakınlık ortalama puanı en yüksek ve 
aktarım ortalama puanı en düşüktür. Ölçek toplam puanlarının cinsiyete, eğitim durumuna 
ve çalışılan kuruma göre anlamlı farklılık göstermediği; ancak günlük internet kullanma 
süresi ile ilişkili olduğu görülmüştür. Aşırı yakınlık ile tehdit ve aşırı yakılık ile aktarım 
arasında düşük şiddette; tehdit ile aktarım ve tehdit ile toplam puan arasında yüksek 
şiddette, aktarım ile toplam puan arasında yüksek şiddette pozitif yönde doğrusal ilişki 
bulunmuştur. 
Sonuç: Sağlık profesyonelleri, alınan hizmetten memnuniyetsizlik, tedavi süreçlerinin 
kötü yönetildiği algısı, ve bazı durumlarda duygusal ve/veya cinsel yaklaşımlara bağlı 
olarak hastaları tarafından siber obsesif takip riski ile karşı karşıyadır. Bununla birlikte, 
sağlık profesyonelleri, hastaları tarafından siber obsesif takibe maruz kaldıklarında çoğu 
zaman etik kaygılarla hassas ayrıntıları açıklamamakta ve bu konuda konuşmaktan 
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kaçınmaktadırlar. Ayrıca, hangi davranışların siber obsesif takip kapsamına gireceği 
konusundaki belirsizlik de sorunun yaygınlığının farklı ülkeler ve araştırmalarda önemli 
ölçüde farklılık göstermesine neden olmaktadır. Bu çalışmanın bulguları, hemşirelerin 
oldukça yüksek oranda siber obsesif takip davranışlarına maruz kaldıklarını 
göstermektedir. Bu konuda yapılacak çalışmaların sorunun daha iyi tanımlanmasına ve 
çözümü için politikalar geliştirilmesine yardımcı olabileceği düşünülmektedir. 
 
Anahtar Kelimeler: Siber obsesif takip, Stalking, Siber şiddet 
 
 
DETERMINATION OF NURSES’ CYBER-OBSESSİONAL PURSUIT EXPERIENCES 

ABSTRACT 
Objective: Cyber-obsessional pursuit, as a form of cyber violence, is acknowledged as 
an extension of stalking, which occurs online, and includes one or more undesirable 
behavior patterns. Although studies have shown that health professionals are at risk of 
cyber-obsessional pursuit due to patients’ dissatisfaction from services or their perception 
regarding the management of their treatment processes, its prevalence can not be 
precisely determined since the incidents are often not reported. This study aims to 
determine the cyber-obsessional pursuit experiences of nurses in public and private 
sector. 
Material and Method: In this cross-sectional study, the study group consists of 165 
nurses working in public and private secotr. Personal Information Form and Cyber 
Obsessional Pursuit Scale were used as data collection tools. The scale consists of 
hyperintimacy, threat and RL-transference components and a total of 15 items on a 5-
point Likert scale, asking how many times one has encountered cyber obsessional pursuit 
behaviours. Data were collected online and analysed by using a statistical package 
program. 
Findings: The findings show that 72,7% of the participants experienced at least one 
cyber-obsessional pursuit behavior. Sending exaggerated messages of affection was the 
most experienced cyber-obsessional pursuit behaviour (61.2%), while the least 
experienced was bugging the car, home, or office (1.8%). The hyperintimacy mean score 
is the highest and the RL-transference mean score is the lowest among the scale 
components. No significant difference is found between the total scores and sex, 
educational status, and the type of workplace; however, significant relationship is found 
between the total scores and internet usage time. There is a low level of relationship 
between hyperintimacy and threat, and between hyperintimacy and RL-transference; a 
high level of relationship between threat and RL-transference, and between threat and 
total score; a high level of relationship between RL-transference and total score. 
Conclusion: Health professionals are at risk of cyber-obsessional pursuit by their patients 
due to a dissatisfaction with the services, the perception that treatment processes are 
poorly managed, and in some cases, emotional and/or sexual approaches. However, 
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when healthcare professionals are exposed to cyber-obsessional pursuit by their patients, 
they often do not disclose sensitive details due to ethical concerns and avoid talking about 
it. In addition, the uncertainty about which behaviors fall under the scope of cyber-
obsessional pursuit leads to significant differences in prevalence between between 
different countries and studies. The findings of this study show that nurses are exposed 
to a very high rate of cyber-obsessional pursuit behaviours. It is suggested that studies to 
be conducted on this issue will help to better define the problem and to develop policies. 
 
Keywords: Cyber-obsessional pursuit, Stalking, Cyberviolence 
 
Giriş 
 
Şiddet, Dünya Sağlık Örgütü (WHO) tarafından, “fiziksel güç veya iktidarın kasıtlı bir tehdit 
veya gerçeklik biçiminde bir başkasına uygulanması sonucunda maruz kalan kişide 
yaralanma, ölüm ve psikolojik zarara yol açması ya da açma olasılığı bulunması” durumu 
olarak tanımlanmaktadır (World Health Organization, 2002). Hayatın her aşamasında, 
yaş, cinsiyet, sosyo-ekonomik ve kültürel durum fark etmeksizin tüm bireyleri etkilemekte; 
yol açtığı ve yaşam boyu sürebilen fiziksel, duygusal, sosyal ve ekonomik sorunlar 
nedeniyle önemli bir halk sağlığı sorunu olarak kabul edilmektedir (Centers for Disease 
Control and Prevention, 2021). Şiddet eylemin gerçekleşme şekline göre, fiziksel şiddet, 
cinsel şiddet, duygusal şiddet, ekonomik şiddet ve siber şiddet olarak beş ayrı grupta 
sınıflanmaktadır (Polat, 2016). 
 
Dijital teknolojilerin hızla gelişmesi ve insanların günlük yaşamlarının her alanına 
girmesiyle birlikte tüm dünyada giderek artan sayıda insan internete ve çevrimiçi sosyal 
ağlara erişim sağlamakta ve bunun sonucu olarak bireylerarası iletişim de değişim 
geçirmektedir (Zhu ve diğerleri, 2021; Crespi ve Hellsten, 2022; Polat, 2016). İnsanlar 
interneti ve sosyal medya platformlarını bilgiye erişim, eğitim, eğlence, sosyalleşme ve 
bilgi paylaşma gibi birçok amaçla kullanmaktadır (Polat, 2016; Dogruer ve diğerleri, 2011). 
Dünya genelinde yaklaşık beş milyar kişinin internet ve sosyal medya kullanıcısı olduğu 
belirlenmiştir (DataReportal, 2023a). 
 
Dijital teknolojiler olumlu yönlerinin yanı sıra riskleri, zarar verici davranışları ve olumsuz 
sosyal sonuçları da beraberinde getirmekte; daha önce bilinmeyen suçlar açısından fırsat 
yaratmaktadır (Polat, 2016; Quaglio & Millar, 2020; Pittaro, 2007). Siber şiddet, 
“Bireylerde fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik zararla sonuçlanan ya da 
sonuçlanması olası ve bireylerin durumunun, özelliklerinin veya savunmasızlıklarının 
istismar edilmesini içerebilen şiddete neden olmak, kolaylaştırmak veya şiddet tehdidinde 
bulunmak amacıyla bilgisayar sistemlerinin kullanılması" olarak tanımlanmakta (Council 
of Europe, n.d.); ve siber taciz, ısrarlı takip, sanal ortamda kişisel bilgilere erişme ve 
yayınlama (doxing), çevrimiçi nefret söylemi, intikam pornosu, gizlilik ihlali, çevrimiçi 



 

217  

tehditler, yapay zeka tarafından yaratılan sahte porno videoları (deepfake porn), etek altı 
görüntü çekme (upskirting), kimlik hırsızlığı vb. farklı tipte suçları kapsamaktadır (Şener 
ve Abınık, 2021). 
 
Siber şiddet suçları arasında yer alan siber obsesif takip, bireylerin internet ve çevrimiçi 
sosyal ağlardaki etkileşimlerinin artmasıyla birlikte giderek daha yaygın olarak görülmeye 
başlamıştır (Choi ve diğerleri, 2022; Silva Santos ve diğerleri, 2023). Siber obsesif takip, 
istenmediği halde bireyin özel yaşamının yineleyici ve uygun olmayan bir şekilde fiziksel, 
duygusal, cinsel, psikolojik yönlerden takip edilmesi ve özel alanının ihlal edilmesi olarak 
tanımlanan obsesif takip (stalking) davranışlarının, çevrimiçi ortamda, e-mail, mesajlaşma 
uygulamaları, bloglar ve diğer iletişim araçları kullanılarak uygulanması olarak da ifade 
edilmektedir (Uğur ve diğerleri, 2022; Reyns ve diğerleri, 2010). 
 
Siber obsesif takip, bir bireyin, bir grubun veya bir kuruluşun başka bir kişiyi, bir grubu 
veya bir kuruluşu takip ve taciz etmek için elektronik araçlar kullandığı bir siber suç olarak 
tanımlanmaktadır (Stevens ve diğerleri, 2021; Kaur ve diğerleri, 2021; Begotti ve diğerleri, 
2022). Failler, yüz yüze asla yapmayacakları eylemleri çevrimiçi ortamda çoğu kez 
yakalanmadan, cezalandırılmadan ve hatta tespit edilmeden daha cesurca 
gerçekleştirmektedirler (Clark-Gordon ve diğerleri, 2019; Stevens ve diğerleri, 2021). 
Faillerin, mağdurun eylemleri ya da eylemsizliği ile körüklenen öfke, güç ve kontrol arzusu 
ile beslendikleri ve internette kimliklerini anonimlik perdesi arkasına gizleyebildikleri için 
bu davranışların artış gösterdiği ifade edilmektedir (Pittaro, 2007). 
 
Siber obsesif takip davranışlarının çoğu önceden düşünülmüş, ısrarla tekrar eden ve 
agresif bir yapıdadır. Failler, mağdurları elde etmek, intikam almak veya saplantı 
derecesinde içerdikleri duygular ile kendi kimliklerini siber ortamda gizleyerek rahat bir 
şekilde bu davranışları sürdürmekte; sözlü söylemler ile birlikte taciz ve tehditte 
bulunmakta, mağdurun cinsel içerikli fotoğrafları ve videoları varsa bunları yayınlamakta 
ve karşısındaki kişinin özel hayatına izinsiz bir şekilde müdahale etmektedirler (Pittaro, 
2007). Siber obsesif takibe maruz kalan bireylerde korku, kaygı, öfke, endişe, hayal 
kırıklığı, konsantrasyon kaybı, öz saygıda azalma, depresyon ve travma sonrası stres 
bozukluğu, intihar düşüncesi, paranoid düşünceler, sinirlilik hali, kabus görme, gibi 
psikolojik belirti ve sorunlar ortaya çıkmaktadır (Uğur ve diğerleri, 2022; Short ve diğerleri, 
2014; Korkmaz, 2016). Mağdurların yaşadıkları korku sürecin uzamasına, failin mağdurun 
daha çok üstüne gitmesine yol açabilmektedir (Yorulmaz ve Karadeniz, 2022). 
 
Dünya genelinde internet kullanıcılarının yaklaşık %20 ile %40'ının siber obsesif takip 
mağduru olduğu tahmin edilmektedir (Tokunaga ve Aune, 2017). Bununla birlikte, 
evrensel olarak kabul edilmiş bir tanımın olmaması nedeniyle, siber obsesif takip yaygınlık 
oranları, farklı çalışmalarda %1 ila %82 arasında değişmektedir (Dreßing ve diğerleri, 
2014; Harewell ve diğerleri, 2021). Kadınların, ergenlerin ve genç yetişkinlerin mağduriyet 
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açısından daha fazla risk altında olduğu düşünülmektedir (Kalaitzaki, 2022; Begotti ve 
diğerleri, 2022; Kaur ve diğerleri, 2021). 
 
Şiddet, yaşamın her alanda olduğu gibi sağlık alanında da sıklıkla karşılaşılan bir olgudur. 
Sağlık çalışanları, hasta ve hasta yakınlarının sözlü ve/veya fiziksel şiddetine maruz 
kalmakta, bu şiddet davranışları sağlık çalışanlarında olumsuz psikolojik etkilere yol 
açmasının yanı sıra, yaralanma ve hatta ölümle sonuçlanmaktadır (Annagür, 2010). Farklı 
ülkelerde yapılan çalışmalar, sağlık çalışanlarına yönelik özellikle sözlü şiddetin yaygın 
olarak görüldüğünü; görülme sıklığının %6.8 ile %80 arasında değiştiğini göstermektedir 
(Kumar ve diğerleri, 2019; Zhan ve diğerleri, 2019; Nagata-Kobayashi ve diğerleri, 2009; 
Fujita ve diğerleri, 2012; Yaşar ve diğerleri, 2017; Özşenler, 2021). Çalışmalar toplumun 
eğitim seviyesi düştükçe şiddet olaylarının arttığı; hemşirelerin hekimlere göre daha çok 
fiziksel olmayan şiddet davranışlarına maruz kaldığı sonucuna ulaşmışlardır.  
 
Çalışmalar, sağlık çalışanlarının meslek yaşamları boyunca hastalarının geleneksel ve 
siber obsesif takibiyle karşılaşabileceğini; sağlık çalışanlarına yönelik obsesif takip 
görülme sıklığının %6 ile %53 arasında değiştiğini göstermektedir (Bulut ve diğerleri, 
2021; Hassan ve diğerleri, 2019). Sağlık çalışanlarının, hastaların aldıkları hizmetten 
memnuniyetsizliği, hastanede kalma ve/veya tedavi sürelerinin uzaması ve tedavi 
süreçlerinin yanlış yönetildiği yönündeki algıları nedeniyle obsesif takip riskiyle 
karşılaştıkları ifade edilmektedir. Siber obsesif takip hemşireler arasında sıklıkla 
karşılaşılan bir olgudur ve gelişiminde hemşire-hasta ilişkisi önemli bir rol oynamaktadır 
(Comparcini ve diğerleri, 2016). Özellikle 1 yıldan daha az deneyime sahip yeni 
hemşirelerin siber obsesif takibe karşı daha savunmasız oldukları gösterilmiştir (Kim ve 
Choi, 2021). 
 
Gereç ve Yöntem 
 
Bu kesitsel çalışmanın amacı, hemşirelerin siber-obsesif takip davranış deneyimlerinin 
belirlenmesidir. Çalışma için Acıbadem Üniversitesi ve Acıbadem Sağlık Kuruluşları Tıbbi 
Araştırma Etik Kurulu’nun (ATADEK) 10 Mart 2023 tarih ve 2022-04/131 sayılı kararı ile 
etik onay alınmıştır. 
 
Çalışmanın hedef evreni, kamu ve özel sektörde görev yapan hemşirelerdir. Çalışmanın 
örneklemi, kartopu örnekleme yöntemi kullanılarak belirlenmiştir. Araştırmacıların birlikte 
çalıştıkları hemşirelerden çevrelerindeki hemşirelere ulaşmaları istenmiş; bu yolla ulaşılan 
hemşirelerden çalışmaya katılmak için onam veren ve anket formunu dolduran 165 
hemşire çalışmaya dahil edilmiştir. 
 
Çalışmada, veri toplama yöntemi olarak online anket formu kullanılmıştır. Anket formu iki 
bölümden oluşmaktadır. İlk bölümde, katılımcıların sosyo-demografik özelliklerini 
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belirlemeye yönelik sorular bulunmaktadır. İkinci bölümde, Spitzberg ve Hoobler (2002) 
tarafından bireyin siber obsesif takip davranışlarına maruz kalma düzeyini ölçmek 
amacıyla geliştirilen ve Uğur ve arkadaşları (2022) tarafından Türkçe’ye uyarlanarak 
geçerlilik ve güvenilirlik çalışması yapılan ‘‘Siber Obsesif Takip Ölçeği” (SOTÖ) yer 
almaktadır. Ölçek aşırı yakınlık (madde 1-4), tehdit (madde 5-10) ve aktarım (madde 11-
15) olmak üzere üç bileşenden 15 maddeden oluşmaktadır. Her madde, davranışın kaç 
kez gerçekleştiğini soran 5'li Likert ölçeğinde, 1= hiçbir zaman; 2= sadece bir kez; 3= 2–
3 kez; 4= 4–5 kez, ve 5= 5'ten fazla şeklinde puanlanmaktadır. Toplam puan 15 ile 75 
arasında değişmekte ve daha yüksek puanlar, deneyimlenen siber obsesif takibin artan 
sıklığını göstermektedir. Ölçek kullanımı için Uğur ve ark.dan izin alınmıştır. 
 
Veriler, R programlama dili (Sürüm 4.0.3) ve JASP 0.17.1 kullanılarak analiz edilmiştir. 
Tanımlayıcı istatistikler, sürekli değişkenler için ortalama± standart sapma; kategorik 
değişkenler için sayı ve yüzde gösterimi kullanılmıştır. Normallik varsayımı Shapiro-Wilks 
ve Kolmogorov-Smirnov testleri ile sınanmıştır. Normallik varsayımı sağlandığından ötürü 
bağımsız değişkenlerin karşılaştırılmasında independent t-testi kullanılmıştır. İkiden fazla 
grup karşılaştırılmasında tek yönlü varyans analizinden yararlanılmış; post-hoc testlerde 
bonferroni yöntemine başvurulmuştur. p<0,05 değeri istatistiksel olarak anlamlı kabul 
edilmiştir.  
 
Bulgular 
 
Katılımcıların 148’i (%89,7) kadın, 17’si (%10,3) erkektir. Ortalama yaş 27,8±7,0, ortanca 
yaş 26[19-55] olup, %42,4’ü (n=70) 25-29 yaş grubundadır. Katılımcıların %72,1’i (n=119) 
bekar, %66,1’i (n=109) lisans mezunudur; %62,4’ü (n=103) özel sektörde; %91,5’i 
hastanede çalışmaktadır. Meslekte çalışma süresi 1-5 yıl olan katılımcıların oranı 
%53,9’dur (n=89) (Tablo 1). 
 
Tablo 1. Katılımcıların tanımlayıcı özellikleri 
Değişkenler Gruplar Frekans Yüzde 

Yaş 

24 ve altı 58 35,2 
25-29 Yaş 70 42,4 
30-34 Yaş 18 10,9 
35 ve üzeri 19 11,5 

Cinsiyet Kadın 148 89,7 
Erkek 17 10,3 

Medeni Durum 
Bekar 119 72,1 
Evli 43 26,1 
Diğer 3 1,8 
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Eğitim Durumu 
Sağlık Meslek Lisesi 40 24,2 
Lisans 109 66,1 
Lisansüstü 16 9,7 

Meslekte Çalışma Süresi 

Bir yıldan az 12 7,3 
1-5 yıl 89 53,9 
6-10 yıl 33 20,0 
10 yıldan fazla 31 18,8 

Çalıştığı Kurum Türü 
Kamu 62 37,6 
Özel 103 62,4 

Çalıştığı Kurum 
Aile Sağlık Merkezi 2 1,2 
Hastane 151 91,5 
Diğer 12 7,3 

 
Katılımcıların tamamı internet kullanmakta olup, %1,8’i (n=3) günde bir saatten az; 
%17,6’sı (n=29) 1-2 saat; %38,2’si (n=63) 3-4 saat; %27,3’ü (n=45) 5-6 saat; %15,2’si 
(n=25) 7 saat ve üzeri süreyle internet kullandıklarını belirtmiştir (Şekil 1). 
 

 
Şekil 1. Katılımcıların günlük internet kullanma süreleri 
 
Katılımcıların tamamı en az bir sosyal ağ kullandığını ifade etmiştir. En çok kullanılan 
sosyal ağlar Whatsapp (%27,0), Instagram (%24,5), Youtube (%20,4) ve Twitter (%14,8) 
olarak bulunmuştur. Vine uygulamasını kullanan katılımcı bulunmamaktadır (Şekil 2). 
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Şekil 2. Katılımcıların kullandığı sosyal ağlar  
 
Katılımcıların sosyal ağ kullanma amaçları, iletişim kurma (%18,1); zaman geçirme 
(%17,7); sosyal ilişkileri sürdürme (%13,4); içerik, video, fotoğraf vb. paylaşma (%13,4); 
araştırma ve eğitim (%13,4); başkalarının neler yaptığını izleme (%8,2); oyun oynama 
(%6,3); ilgisini çeken gruplara katılma (%3,6); arkadaş edinme (%1,9); başkaları 
tarafından tanınma (%0,99) olarak sıralanmaktadır (Şekil 3). 
 

 
Şekil 3. Katılımcıların sosyal ağ kullanma amaçları 
 
Katılımcıların %72,7’si (n=120) en az bir siber obsesif takip davranışı ile karşılaştığını 
ifade etmiştir. En çok karşılaşılan siber obsesif takip davranışı, aşırı yakınlık bileşeninde 
%61,2 ile etkilemeye yönelik mesajlar gönderme; tehdit bileşeninde %10,9 ile elektronik 
kimliğini veya profilini değiştirme; aktarım bileşeninde %21,2 ile online ortamda ilk 
tanışmadan sonra takip etme olarak bulunmuştur (Tablo 2). 
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Tablo 2. Ölçek sorularına "Asla" dışında herhangi bir yanıt veren katılımcıların oranı 
    En az bir kere 

karşılaşma 
oranı 

A
şı

rı 
Ya

kı
nl

ık
 Etkilemeye yönelik mesajlar gönderme (örneğin, şiir, şarkı, 

elektronik tebrik kartları, övgü vb.). 61,2 
Abartılı sevgi mesajları gönderme (örneğin, var olandan 
daha samimi ilişki ima eden sevgi ifadeleri vb.). 52,7 
Çok özel mesajlar gönderme (örneğin, hayat, vücut, aile, 
hobiler, cinsel deneyimler ile ilgili uygunsuz bilgiler verme 
vb.). 

27,3 
Aşırı muhtaç ya da aşırı talepkar mesajlar gönderme 
(örneğin, görüşmek için baskı yapma, ısrarlı bir şekilde 
görüşme teklifi etme, başka bir şans için tartışma vb.). 

29,1 

Te
hd

it  

İtibarını sabote etme (örneğin, arkadaşlarına, ailene, 
partnerine yaptıkların ile ilgili söylentiler yayma vb.). 8,5 
Okul/iş ortamındaki itibarını sabote etme (örneğin, 
organizasyon ağlarında, elektronik bülten panolarında 
seninle, ilişkilerinle ya da aktivitelerinle ilgili söylentiler 
yayma vb.). 

7,3 

Arabanı, evini, ofisini “dinleme” (örneğin, gizli bir dinleme 
veya kayıt cihazı yerleştirme vb.). 

1,8 
Elektronik kimliğini veya profilini değiştirme (örneğin, 
sistemine zorla girme ve imzanı, kişisel bilgilerini ya da 
kendini tanımlama şeklini değiştirme vb. ). 

10,9 

Elektronik kimliğini veya profilini ele geçirme (örneğin, 
sohbet odalarında, bülten panolarında, pornografik 
sitelerde veya bekâr sitelerinde senin kimliğini kullanma 
vb.). 

7,9 

Diğer insanları tehdit edici şekilde sana yönlendirme 
(örneğin, senin adına konuşmalarda bulunma ve riskli 
cinsel davranışlar teklif etme, birini kaçırma fantezilerinde 
bulunma vb.). 

4,8 

A
kt

ar
ım

 

Online ortamda ilk tanışmadan sonra seni takip etme 
(örneğin, araba kullanırken, okuldayken, iş ortamındayken, 
spor salonunda veya sosyal aktivitelerde seni takip etme 
vb.). 

21,2 

Online ortamda ilk tanışmadan sonra zorla hayatına girme 
(girmeye çalışma) (örneğin, beklenmedik şekilde işte, 
kapının önünde, otoparkta karşına çıkma, zorla konuşmaya 
çalışma vb.). 

11,5 

Online ortamda ilk tanışmadan sonra seni tehdit etme 
(örneğin, cinsel birlikteliğe, tecavüze, fiziksel baskı 
yapmaya veya mülküne, evcil hayvanına, ailene veya 
arkadaşlarına zarar vermeye yönelik tehdit etme). 

3,6 

Online ortamda ilk tanışmadan sonra sana zarar verme 
(örneğin, seninle online arkadaşlık siteleri aracılığıyla 
tanışma ve daha sonra seni takip etme, taciz etme ya da 
başka bir şekilde izleme). 

5,5 

Online ortamda ilk tanışmadan sonra seni takip etme 
(örneğin, seninle online arkadaşlık siteleri aracılığıyla 
tanışma (ya da bir tanıdık olarak) ve daha sonra seni taciz 
etme, rahatsız etme ya da başka bir şekilde izleme). 

9,1 
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Katılımcıların ölçek ortalama toplam puanı 20,7±7,34 bulunmuştur. Aşırı yakınlık 
bileşeninin ortalama puanı (8,0±4,26) en yüksek, aktarım bileşeninin ortalama puanı 
(5,9±2,4) en düşüktür. Tüm ölçek için Cronbach alfa katsayısı 0,855; aşırı yakınlık bileşeni 
için 0.817; tehdit bileşeni için 0,878; aktarım bileşeni için 0,814 olarak hesaplanmıştır 
(Tablo 3).  
 
Tablo 3. Katılımcıların ortalama puanları 

Bileşenler X̄ ± SS Ortanca 
[min-max] Cronbach Alfa 

Aşırı Yakınlık 8,0±4,26 7.00 [4.00-20.00] 0,817 
Tehdit 6,7±2,54 6.00 [6.00-30.00] 0,878 
Aktarım 5,9±2,4 5.00 [5.00-25.00] 0,814 
Toplam puan 20,7±7,34 18 [15.00-75.00] 0,855 

 
Ölçek bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan kadınlarda erkeklerden 
daha yüksektir. Bununla birlikte, katılımcıların cinsiyeti ile aşırı yakınlık, tehdit ve aktarım 
bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan arasında istatistiksel olarak 
anlamlı fark bulunmamıştır (p>0.05) (Tablo 4; Şekil 4). 
 
Tablo 4. Katılımcıların cinsiyetlerine göre ortalama puanları 

Bileşenler 
Cinsiyet 

p değeri* Kadın Erkek 
X̄ ± SD X̄ ± SD 

Aşırı Yakınlık 8,09±4,31 7,53±3,89 0,611 
Tehdit 6,82±2,67 6,24±0,66 0,368 
Aktarım 6,02±2,58 5,29±0,77 0,250 
Toplam puan 20,93±7,60 19,06±4,18 0,320 

* Independent t-test 
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Şekil 4. Katılımcıların cinsiyetlerine göre ortalama puanları 
 
Ölçek bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan bekarlarda evlilerden 
daha yüksektir. Medeni durum ile aşırı yakınlık ortalama puanı ve ortalama toplam puan 
arasında istatistiksel olarak anlamlı fark vardır (p<0,05). Ancak, medeni durum ile tehdit 
ve aktarım ortalama puanları arasında istatistiksel olarak anlamlı fark bulunmamıştır 
(p>0.05) (Tablo 5; Şekil 5). 
 
Tablo 5. Katılımcıların medeni durumlarına göre ortalama puanları  

Bileşenler 
Medeni Durum 

p değeri* Bekar Evli 
X̄ ± SD X̄ ± SD 

Aşırı Yakınlık 4,39±0,40 3,47±0,53 0,004 
Tehdit 2,86±0,26 1,43±0,22 0,235 
Aktarım 2,81±0,26 0,95±0,15 0,796 
Toplam puan 7,99±0,73 4,57±0,70 0,002 

* Independent t-test 
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Şekil 5. Katılımcıların medeni durumlarına göre ortalama puanları 
 
Ölçek bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan kamuda çalışan 
katılımcılarda daha yüksektir. Çalışılan kurum tipi ile aktarım ortalama puanı arasında 
istatistiksel olarak anlamlı fark vardır (p<0,05). Bununla birlikte, çalışılan kurum tipi ile aşırı 
yakınlık ve tehdit ortalama puanları ve ortalama toplam puan arasında istatistiksel olarak 
anlamlı fark bulunmamıştır (p>0,05) (Tablo 6; Şekil 6). 
 
Tablo 6. Katılımcıların çalıştıkları kurum tipine göre ortalama puanları 

Bileşenler 
Çalışılan Kurum Tipi 

p değeri* Kamu Özel 
X̄ ± SD X̄ ± SD 

Aşırı Yakınlık 4,50±0,57 4,14±0,41 0,879 
Tehdit 3,19±0,40 2,08±0,20 0,586 
Aktarım 3,40±0,43 1,58±0,16 0,020 
Toplam puan 9,19±1,17 5,95±0,59 0,264 

* Independent t-test 
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Şekil 6. Katılımcıların çalıştıkları kurum tipine göre ortalama puanları 
 
Aşırı yakınlık ortalama puanı lisansüstü mezunlarda; tehdit ortalama puanı sağlık meslek 
lisesi mezunlarında; aktarım ortalama puanı lisans mezunlarında, ve ortalama toplam 
puan lisans mezunlarında daha yüksektir. Bununla birlikte, katılımcıların eğitim durumları 
ile aşırı yakınlık, tehdit ve aktarım bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam 
puan arasında istatistiksel olarak anlamlı fark bulunmamıştır (p>0.05) (Tablo 7; Şekil 7). 
 
Tablo 7. Katılımcıların eğitim durumlarına göre ortalama puanları  

Bileşenler 

Eğitim Durumu 

F 
değeri 

p 
değeri* 

Sağlık 
Meslek 
Lisesi 

Lisans Lisansüstü 

X̄ ± SD X̄ ± SD X̄ ± SD 
Aşırı Yakınlık 7,45±3,22 8,15±4,44 8,69±5,31 0,598 0,551 
Tehdit 6,85±2,41 6,82±2,76 6,19±0,54 0,454 0,636 
Aktarım 5,63±1,39 6,09±2,80 5,75±2,05 0,580 0,561 
Toplam puan 19,93±5,27 21,06±8,05 20,63±6,86 0,346 0,708 

*ANOVA One-way analysis of variance 
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Şekil 7. Katılımcıların eğitim durumlarına göre ortalama puanları 
 
Ölçek bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan günlük internet kullanım 
süresi yedi saatten fazla olan katılımcılarda daha yüksektir. Günlük internet kullanma 
süresi ile aşırı yakınlık ve aktarım ortalama puanları ve ortalama toplam puan arasında 
istatistiksel olarak anlamlı fark vardır (p<0,05). Günlük internet kullanma süresi ile tehdit 
ortalama puanı arasında istatistiksel olarak anlamlı fark bulunmamıştır (p>0,05) (Tablo 8; 
Şekil 8). 
 
Tablo 8. Katılımcıların günlük internet kullanma sürelerine göre ortalama puanları 

Bileşenler 
Günlük internet kullanım süresi 

F 
Değeri 

p 
değeri* 

1-2 Saat 3-4 Saat 5-6 Saat ≥7 saat 
X̄ ± SD X̄ ± SD X̄ ± SD X̄ ± SD 

Aşırı yakınlık 5,88±2,64 7,78±4,23 8,58±4,33 10,44±4,67 6,254 <0.001 
Tehdit 6,63±2,21 6,60±1,51 6,60±1,40 7,64±5,24 1,169 0,323 
Aktarım 5,50±1,32 5,73±1,56 5,80±1,65 7,32±5,05 3,298 0,022 
Toplam puan 18,00±4,39 20,11±5,79 20,98±5,83 25,40±12,67 5,425 0,001 
*ANOVA One-way analysis of variance 
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Şekil 8. Katılımcıların günlük internet kullanma sürelerine göre ortalama puanları 
 
Ölçek bileşenleri arasındaki ilişkiyi belirlemek için Pearson korelasyon katsayısı 
kullanılmıştır. Aşırı yakınlık ile tehdit arasında (r=0,337, p<0.001) ve aşırı yakınlık ile 
aktarım arasında (r=0,340, p<0.001) düşük şiddette pozitif yönde doğrusal ilişki 
bulunmuştur. Tehdit ile aktarım arasında (r=0,692, p<0.001), aşırı yakınlık ile toplam puan 
arasında (r=0,812, p<0.001), tehdit ile toplam puan arasında (r=0,775, p<0.001) ve 
aktarım ile toplam puan arasında (r=0,773, p<0.001) yüksek şiddette pozitif yönde 
doğrusal ilişki olduğu belirlenmiştir (Tablo 9). 
 
Tablo 9. Ölçek bileşenleri arasındaki korelasyon  

Bileşenler Aşırı yakınlık Tehdit Aktarım 

Aşırı yakınlık r 1 - - 
p değeri - - - 

Tehdit r 0,337** - - 
p değeri <0.001 - - 

Aktarım r 0,340** 0,692** - 
p değeri <0.001 <0.001 - 

Toplam puan r 0,812** 0,775** 0,773** 
p değeri <0.001 <0.001 <0.001 

**Korelasyon 0.01 düzeyinde anlamlıdır (2 kuyruklu). 
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Tartışma 
 
Siber şiddet, dijital teknolojilerin yaygınlaşması ile birlikte, dünya genelinde önemli bir 
sorun haline gelmiştir. Türkiye’de yapılan bir araştırmaya göre, her beş kişiden biri dijital 
şiddet yaşadığını ifade etmektedir (Şener ve Abınık, 2021). Siber obsesif takip, kişisel 
mahremiyet ve güvenlik açısından büyük risk oluşturan nispeten yeni bir olgu olarak 
ortaya çıkmıştır. 
 
Çalışmalar, sağlık çalışanlarının da aralarında olduğu belirli profesyonel kategorilerin 
geleneksel ve siber obsesif takip mağduru olma riskinin daha yüksek olduğunu 
vurgulamaktadır. Hekimler ve hemşireler mesleklerini icra ederken duygusal veya fiziksel 
mücadele veren hastalarla sürekli temas halinde olmaları nedeniyle, özellikle hastalar 
tarafından taciz edilme riski ile karşı karşıya kalmaktadırlar. Sağlık çalışanlarına yönelik 
tacizler, genellikle istenmeyen telefon aramaları, mektuplar, doğrudan temas, tehditler, 
gizlice ya da açıktan izleme/gözetleme vb şeklinde ortaya çıkabilmekte ve birkaç haftadan 
birkaç yıla kadar sürebilmektedir (Manunza ve diğerleri, 2018; Bulut ve diğerleri, 2021).  
 
Sağlık çalışanları ile hastalar arasındaki profesyonel ilişki, yanlış anlaşılmaların ortaya 
çıkabileceği elverişli bir ortam oluşturabilmektedir. Hemşireler hizmet verdikleri hastalarla 
empati ve güvene dayanan yakın ancak profesyonel bir ilişki kurmakta; ancak, bazı 
durumlarda bu profesyonel ilgi hastalar tarafından yanlış bir şekilde kişisel duygusal ilgi 
olarak yorumlanabilmektedir. Ayrıca, hastaların almış oldukları sağlık hizmetinden 
memnun olmamaları, tedavi süreçlerinin uzun sürmesi, hasta veya hasta yakınıyla 
etkileşimin uzaması, hastalar tarafından tatmin edici görülmeyen medikal-cerrahi tedavi 
veya müdahalelere duyulan içerleme ve kızgınlık duyguları da hemşirelere yönelik siber 
obsesif takip riskini artırmaktadır. 
 
Bu çalışmaya katılan hemşirelerin %72,7’si en az bir siber obsesif takip davranışı ile 
karşılaştığını belirtmiştir. En çok karşılaşılan siber obsesif takip davranışı, bir aşırı yakınlık 
davranışı olan etkilemeye yönelik mesajlar gönderme (%61,2) iken en az karşılaşılan bir 
tehdit davranışı olan araba, ev, ofis dinleme (%1,8) olmuştur. Aşırı yakınlık davranışları 
en çok karşılaşılan ölçek bileşeni olup, aktarım davranışları ile karşılaşma oranı düşüktür. 
Benzer şekilde, Spitzberg ve Hoobler (2002) çalışmalarında katılımcıların üçte birinin 
nispeten daha tehlikesiz olan aşırı yakınlık davranışları ile karşılaştığını; yalnızca %3’ünün 
daha ciddi olan aktarım davranışlarını deneyimlediğini göstermişlerdir.  
 
Sağlık çalışanlarının (siber) obsesif takibi konusundaki çalışmalar ağırlıklı olarak ruh 
sağlığı alanında yapılmıştır (Manunza ve diğerleri, 2018; Bulut ve diğerleri, 2021). 
McKenna ve diğerleri (2003) tarafından yapılan çalışmada, çalışma yaşamlarının ilk 
yıllarında yer alan hemşirelerin hastaların sözlü tehditlerine (%35), sözel cinsel tacizine 
(%30), fiziksel tehditlerine (%29) ve takibine (%3,8) maruz kaldıkları bulunmuştur. 
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Kanada’da yapılan bir çalışmada ruh sağlığı hemşirelerinin %36,8’inin takip 
davranışlarına maruz kaldığı; %23,8’inin ölüm tehditi aldığı, %58’inin evine ve %26’sının 
iş yerine kadar takip edildikleri görülmüştür (Comparcini ve diğerleri, 2015). Benzer 
şekilde, bu çalışmada da takip etme davranışı %21,2 olarak bulunmuştur. Birleşik 
Krallık’ta ruh sağlığı hemşirelerinin %76’sının farklı şekillerde tehditler aldığı; tehditlerin 
%23,2’sinin ölüm, %26’sının fiziksel yaralama, %33,9’unun cinsel içerikli tehditler olduğu; 
tehditlerin %42,9’unun telefon ve e-postayla siber ortamda yapıldığı tespit edilmiştir 
(Ashmore ve diğ., 2006). 
 
Siber obsesif takip konusunda yapılan çalışmalar, mağduriyetle illişkili demografik 
faktörleri cinsiyet ve yaş olarak tanımlamaktadır (Kaur ve diğerleri, 2021; Maple ve 
diğerleri 2011; Pereira ve Matos, 2016). Bu çalışmada, aşırı yakınlık, tehdit ve aktarım 
bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan kadınlarda erkeklerden daha 
yüksek bulunmakla birlikte, katılımcıların cinsiyeti ile siber obsesif takip deneyimleri 
arasında bir ilişki bulunmamıştır. Bununla birlikte, cinsiyet ile siber obsesif takip arasındaki 
ilişki konusunda farklı çalışmalar arasında bir fikir birliği bulunmamaktadır. Bazı 
çalışmalar, siber obsesif takibin cinsiyete dayalı bir fenomen olmadığını ve mağduriyet 
olasılığının kadınlar ve erkekler için benzer olduğunu ifade etmektedir (Dreßing ve 
diğerleri, 2014; Gunn ve diğerleri, 2021). Çalışmaların büyük çoğunluğu ise kadınların 
mağdur olma ihtimalinin orantısız bir şekilde daha yüksek olduğunu (Marcum ve Higgins, 
2021; Sammons ve Cross, 2017); erkeklerin daha çok fail olduklarını belirtmektedir 
(Ahlgrim ve Terrance, 2018; Pereira ve Matos, 2016). Erkeklerin mağduriyeti nispeten 
küçük bir araştırma grubunun konusudur (Fissel & Reyns, 2019).  
 
Bu çalışmada, ölçek bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan kamuda 
çalışan katılımcılarda daha yüksek olup, çalışılan kurum tipi ile aktarım arasında anlamlı 
bir ilişki bulunmuştur. Sağlık çalışanlarına yönelik siber obsesif takip ile ilişkili özgün bir 
çalışma bulunmamakla beraber, sağlık çalışanlarına yönelik şiddet konusunda Turkan 
(2013) tarafından yapılan çalışmada şiddetin ağırlıklı olarak kamu hastanelerinde 
gerçekleştiği, özel hastanelerde şiddet vakalarının oranının %1 olduğu tespit edilmiştir.  
 
Çalışmaya katılan hemşirelerin tamamı internet kullanmaktadır. Katılımcıların %42,5’i beş 
saatten fazla süreyle internet kullanmakta olup, bu sonuç, bir internet kullanıcısının 
internette altı saatten fazla harcadığını gösteren küresel verilerle tutarlıdır (DataReportal, 
2023b). Ölçek bileşenlerinin ortalama puanları ve ortalama toplam puan günlük internet 
kullanım süresi yedi saatten fazla olan katılımcılarda daha yüksektir. Günlük internet 
kullanma süresi ile tehdit arasında anlamlı bir ilişki olmamakla birlikte, aşırı yakınlık ve 
aktarımın günlük internet kullanma süresi ile ilişkili olduğu bulunmuştur. Balcı ve diğerleri 
(2020) tarafından yapılan çalışmada, sağlık çalışanlarının üçte ikisinin her gün düzenli 
olarak sosyal medya kullandıkları, günlük ortalama sosyal medya kullanım sürelerinin iki 
saatten fazla olduğu gösterilmiştir. Çalışmalar, internet ve sosyal medya kullanım sıklığı, 
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süresi ve çeşitliliğinin hem mağduriyet, hem de zorbalık ile ilişkili olduğunu göstermektedir 
(Spitzberg ve Hoobler, 2002; Strawhun ve diğerleri, 2013; Choi ve diğerleri; 2022). 
 
Sonuç 
 
Sağlık profesyonelleri, hastaları tarafından siber obsesif takibe maruz kalmalarına rağmen 
çoğu zaman etik kaygılardan dolayı hassas durumları açıklayamamakta ve bu konu ile 
ilgili konuşmaktan kaçınmaktadırlar.  
 
Hemşirelere kurum eğitimleri veya lise, üniversite dönemlerindeki eğitimlerinde şiddet ile 
ilgili konularda eğitimlerin verilmesi özellikle siber şiddet ile ilgili noktaya değinilmesi 
önemlidir. Bu davranışa maruz kalan birinin nasıl hareket edeceğini, bu süreci nasıl 
bildirebileceğini bilmesi büyük önem taşımaktadır. 
 
Sağlık sektöründe günden güne artan şiddet yüzünden sağlık çalışanları için artık 
hastaneler güvenli bir yer olmaktan çıkmaktadır. Kendini çalışma ortamında huzursuz 
hisseden personelin verimli bir sağlık hizmeti sunması pek mümkün değildir. Bu 
durumların önüne geçilmesi için hukuksal boyutta yaptırımların arttırılması bu eylemlerin 
gerçekleşmesi hususunda caydırıcı olarak rol oynayacaktır. 
 
Şiddetin her türünün ne derece kötü bir eylem olduğu ile ilgili farkındalığın yaratılması için 
eğitimlere okullarda başlanması gerekmektedir. Bireyin çocukken alacağı bu eğitim belki 
de ilerleyen süreçlere doğrudan etki edecek ve bu durumların yaşanması azalacaktır. 
Okullardaki eğitimlerin dışında devlet kurumları tarafından kamu spotları hazırlanıp ilgili 
alanlarda paylaşımı yapılarak farkındalığın arttırılması sağlanabilir. Böylelikle bu 
yapılacak uygulamalar vakaların azalmasına etki sağlayacaktır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Amaç: Siber flört şiddeti; mağdurun hem direkt saldırılardan (tehdit vb.) zarar görmesine 
yönelik davranışları hem siber şiddet adı altında mahrem bilgileri yaymak hem de siber 
kontrol denen mağdurların sosyal ilişkilerini, her hangi bir zaman diliminde  ne yaptıklarını  
sürekli olarak sosyal medyadan kontrol etme şeklindeki kontrol etme tacizini kapsar. 
Mekan ve coğrafi sınırları aşan bu tipteki şiddet karşısında mağdurlar durumu çözümsüz 
olarak değerlendirdikleri için iyi oluşları çok olumsuz etkilenmektedir. 
Yöntem: Bu vaka’a sunumunda siber flört şiddetine maruz kalmış 13 yaşındaki  bir kız 
çocuktan bahsedilecektir.  
Bulgular: Bu ergenin, bilgisayar oyunu ortamında tanıştığı kişiler arasından, kendini 17 
yaşında tarif eden bir kişiyle 3 aylık sanal arkadaşlık yaptıktan sonra, kendisine çıplak 
fotoğraflarını atmaya başladığı, videolu görüşmede sanal seks yaptıkları, seks esnasında, 
erkeğin kendisine karı koca olmayı teklif etmesi ve yönlendirmesi üzerine, ekran 
karşısında bir kalemi cinsel organından içeri soktuğu ve canının çok yandığı öğrenilmiştir.  
İlerleyen günlerde, dışarıda buluşmak üzere haberleştikleri, erkek çocuğun ergen kızı 
ailesiyle tanıştırmak üzere evlerine götürmeye ikna ettiği, şüphelenmeleri üzerine onları 
takip eden kız ailesinin duruma müdahale ettiği, karşı tarafın bir çete olduğunun açığa 
çıktığı ve konuştukları süre boyunca internet ve sosyal medya üzerinden kızın ailesi ve 
gelir düzeyiyle ilgili birçok veri toplamış oldukları, şantaj yoluyla kendilerinden para 
istedikleri öğrenilmiştir.  
Sonuç olarak; ailenin şikayetiyle bu çeteye hukuken ceza verilmiş ve ergen kız “travma 
sonrası stres bozukluğu” tanısıyla psikiyatrik tedaviye alınmıştır. 
Anahtar Kelimeler: Siber Flört, Şiddet, Çocuk Istismarı 
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CYBER DATING VIOLENCE- A CASE REPORT 

ABSTRACT 
 
Purpose: Cyber dating violence includes both the state of the victim to be harmed by direct 
attacks (threats, etc.), the dissemination of confidential information under the name of 
cyber violence, and the harassment of controlling the social relations of the victims, called 
cyber control, by constantly checking what they are doing on social media at any time. In 
the face of this type of violence that goes beyond spatial and geographical boundaries, 
the well-being of the victims is adversely affected because they consider the situation to 
be unresolved. 
Method: In this case report, a 13-year-old girl who has been exposed to cyber dating 
violence will be mentioned. 
Findings: After 3 months of virtual friendship with a 17-year-old man, whom this 
adolescent met on the computer games, she started to send him nude photos, they had 
virtual sex during the video call, the man guided her and offered to be a husband and wife 
with her during virtuel sex. It has been learned that she inserted a pen in front of the screen 
through his genitals and it hurt a lot. In the following days, they communicated to meet 
outside, the boy persuaded the teenage girl to take her home to introduce her to his family. 
The girl's family who followed them on their suspicions intervened in the situation, it 
became clear that they were faced with  gang members. It has been revealed that 
throughout the time they communicated, the gang has collected a lot of data about the 
family’s income level over the internet and social media and asked the girl’s family for 
money through blackmail. 
In conclusion; with the legal complaint of the family, the gang members received legal 
punishment  and  the adolescent girl was taken to psychiatric treatment with the diagnosis 
of “post-traumatic stress disorder”. 
Keywords: Cyber Dating, Violence, Child Abuse 
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INTRODUCTİON 
 
In recent years, the widespread use of digital technologies has led to the emergence of 
online victims related to cyber dating. Cyber dating violence is also associated with other 
bullying behaviors, and its harmful effects are more pronounced in females (Miller et al. 
2018). 
Many adolescents use the internet to socialize, initiate social relationships through virtual 
networks, initiate romantic relationships, and maintain communication with their peers and 
lovers. This trend has been increasing recently. The widespread internet use not only 
makes life easier but also increases harassment, controlling and abusive behaviors since 
it stretches interpersonal boundaries (Galende et al. 2020), and dating violence plays a 
mediating role in committing crimes (Cava et al. 2020a). 
Cyber dating violence is defined as repetitive controlling, harassing or damaging 
behaviors toward a current or former lover, and it includes frequently visiting the person's 
profile on social networks, sending offending or threatening messages, spreading 
negative information about the person, stealing or abusing one's social media passwords 
(Galende et al. 2020). 
Cyber dating violence can also lead to a range of harmful consequences, ranging from 
demanding obscene photographs from the other party to acts of sexual oppression and 
coercion (Muñoz-Fernández et al. 2023). In recent years, sextortion acts, which take place 
in online sessions in the form of threatening the other person to share sexual images and 
forcing the victim to share more sexual images for sexual or other purposes, pose a 
serious threat to youth. 
It has been reported that sexual harassment victimizations lead to serious consequences, 
which is often associated with adolescent dating violence (Wolak et al. 2018). The study 
by Wolak et al. (2018), one of the studies on this subject, reported that 60% of underage 
youth knew the perpetrators at the time they were exposed to sexual harassment, and 
they often defined these people as their romantic relationship partners. Most of them 
(75%) stated that they sent their pictures voluntarily, while 67% reported that they felt 
pressured to send these pictures. It was indicated that one-third of these individuals were 
physically threatened and stayed under threat for more than 6 months, half did not 
disclose the event, and very few reported the situation to the police. Furthermore, it was 
argued that underage victims were subjected to increased pressure by their aggressive 
flirts or sexual partners to initially send sexually explicit pictures, were repeatedly asked 
for pictures, were exposed to threats for more than six months, and were encouraged to 
harm themselves (Wolak et al. 2018).  
Cyber dating violence is becoming increasingly problematic. The increase in technological 
communication involved in adolescents' romantic relationships increases the possibility of 
mutual attachment due to easy accessibility (Cava et al. 2020b). The fact that males and 
females become cyber control victims is rather related to their partners' high levels of 
anxious attachment. Females' committing cyber control crime is associated with high 



 

241  

levels of anxious attachment, both for themselves and their partners. It was suggested 
that males' committing cyber control crimes was related to the increase in their anxious 
attachment level rather than their partners (Laforte et al. 2023). According to another study 
on this subject, it was argued that anxious attachment was related to psychological cyber 
dating violence, stalking victimization and perpetration. It was reported that avoidant 
attachment was associated with both psychological cyber dating violence victimization 
and perpetration and sexual cyber dating violence victimization. The youth usually tend to 
view control, cyber stalking, and harassment behaviors as evidence of love rather than 
cyber dating violence (Fernet et al. 2023).  
In adolescents, the frequency of victimization due to cyber dating violence was stated as 
12-56% (Stonard et al. 2014). A study evaluating the rates of perpetration and 
victimization of cyber dating crime in adolescents separately reported the frequency of 
victimization as 12-56% and the rate of perpetration as 12-54% (Stonard et al. 2017). This 
type of dating violence is defined as being controlled, harassed, threatened, stalked, and 
harassed by current or former lovers through technology and social media (Cava et al. 
2020b).  
Studies argue that cyber dating violence is associated with increased rates of depression 
and anxiety in victims, an increased tendency to describe relationships as an ambiguous 
process in general, an increase in antisocial behavior, and an increase in coercion 
(Hinduja & Patchin, 2011). Cyber dating violence leads to adverse consequences in terms 
of mental health, including suicidal tendencies (Miller et al. 2018). Furthermore, it causes 
emotional and psychological distress and decreased self-esteem (Cava et al. 2020a). 
Dating violence poses a risk in terms of disrupting the psychological well-being of 
adolescents and establishing good relationships in the future (Muñoz-Fernández et al. 
2023). It was reported that exposure to cyber dating violence, both as a victim and a 
perpetrator, or in both cases, was associated with low self-perception and psychological 
problems in adolescents. Cyber aggression was also found to be associated with an 
increase in self-esteem (Smith et al. 2018).  
The victimization related to electronic (cyber) dating violence is not different from the 
victimization in other dating violence events that young people are exposed to. It was 
stated that cyber dating violence was related to face-to-face physical dating violence. Risk 
factors for physical dating violence, such as bullying, were also revealed to be associated 
with cyber dating violence (Thulin et al. 2021). Electronic sexual coercion includes the 
methods of applying pressure on the person to have sexual intercourse online. Sharing 
sexually explicit messages or images or sharing these private interactions online without 
permission is included in this coercion. This type of pressure can become threatening to 
the person (Thulin et al. 2021).  
Adolescence is a period when people are prone to being easily influenced. Some 
adolescents hand over their phone and social media passwords to their romantic partners 
to prove their deep commitment and love. This situation can lead adolescents to a danger 
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that they are not aware of by facilitating the behaviors of being controlled and watched, 
which are very typical for cyber dating violence (Galende et al. 2020).  
Cyber dating violence includes the behavior aimed at harming the victim by direct attacks 
(threats, etc.), the dissemination of confidential information under the name of cyber 
violence and the harassment of controlling the social relations of victims, which is called 
cyber control behavior, by constantly checking what they are doing on social media at any 
time. Cyber control behaviors are observed more commonly than cyber violence 
behaviors. These victims are constantly under cyberattack compared to offline dating, and 
it is much more difficult to avoid. In the face of this type of violence that transcends spatial 
and geographical boundaries, the well-being of victims is adversely impacted because 
they consider the situation unsolvable (Cava et al. 2020b). Due to the possibility of being 
exposed to cyber dating violence at any time and in any situation, cyber dating violence 
can qualitatively lead to more negative consequences than traditional, in other words, 
face-to-face dating violence (Cava et al. 2020a).  
It was argued that victims who were frequently exposed to cyber dating violence had lower 
family-oriented self-concepts, had more communication problems with their mothers, felt 
more depressed and lonely, and had lower life satisfaction levels compared to individuals 
occasionally exposed to cyber dating violence. A correlation was reported between feeling 
more lonely and being exposed to cyber dating violence. Social isolation is often desired 
by aggressors who want to control their victims more easily (Cava et al. 2020a). 
Being a victim of cyber violence by a romantic partner was reported to be associated with 
face-to-face psychological, physical, and sexual partner violence experiences (Marganski 
& Melander, 2018). 
METHOD AND FINDINGS 
The present case report addresses a 13-year-old female who was exposed to cyber dating 
violence: 
AB is a 13-year-old female. She is the eldest child of a conservative family. She has a 
seven-year-old brother. It was thought that she looked older than her age in terms of her 
external appearance and her self-care was appropriate. She is a seventh-grade student. 
It was stated that she had on good terms with her friends at school. Her academic 
achievement was rated as below average. A domestic conflict was not described. Her 
mother was reported as a housewife, and her father as a tradesman with an income level 
above the average. It was indicated that AB was not allowed to meet with friends outside 
of school due to the conservative family structure. Her girlfriends came to their house 
sometimes, and her mother offered them treats. It was stated that AB frequently asked 
permission from her family to meet with her friends, they had conflicts with her mother 
because of this, and AB's angry attitude toward her mother about this issue had emerged 
recently.  
It was expressed that AB started playing computer games for 3 months and started 
making friends online with some of the people there. One and a half months ago, AB met 
a person named SO in the game environment, then they continued a virtual friendship, 
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SO introduced himself as a 17-year-old high school student, and after virtual 
conversations, their friendship level progressed and turned into flirting, they called each 
other over video calls and video chatted. AB said that she became very attached to SO 
over time, found him very reliable, and thought they started a long-term relationship. It 
was learned that SO introduced himself to AB as a very reliable and caring person. It was 
revealed that SO started to ask for money from AB to pay his phone credits or debts in 
the 3rd week of their acquaintance. AB could not resist him and sent the money that she 
had set aside from her own pocket money. It was found that AB gave all the social media 
passwords to SO to prove the degree of her commitment to their relationship. SO followed 
AB very closely on social media, was jealous about this issue, they had a quarrel about 
this issue, he pressured AB to restrict her communication with other people, AB attributed 
these behaviors to SO’s great love for her and did not display a reaction. Over time, at the 
insistence of SÖ, AB started to send him nude photographs, they had virtual sex during 
the video call, she took off her clothes because SO wanted to see her naked in the video 
environment, and one day, during the virtual sex, when SO offered to be husband and 
wife and directed her, she inserted a pen into her genitals in front of the screen, blood 
came out during this, and she was very hurt and afraid. After this incident, SO told her that 
they were now husband and wife and he wanted to meet outside. Saying that she was 
attached to SO with love, AB said that she found a way to meet him on the weekend, left 
the house by making up an excuse for her mother, and went to meet with SO at the 
specified place and time. She stated that SO took her by the hand at the meeting place 
and said that he would take her to his house and that it was very natural since they were 
now husband and wife, and he wanted to introduce her to his family. They got on a minibus 
and headed for another district, got off at the last stop and went to an apartment. It was 
learned that, in the meantime, her mother, who was suspicious of her behaviors and 
movements in the last days, followed her with her father, and AB found her father behind 
her just as they were about to enter the apartment. A person whom SO described as "my 
uncle" and several men were waiting for them in the apartment, AB’s father threatened to 
report everyone there to the police station, but one of the adults there, who was described 
as "uncle," threatened her father with the video recordings in their hands. 
It was learned that this team was a gang, SO was used as a tool, they had collected a lot 
of data about AB’s family and their income level over the internet and social media during 
their conversation, and they wanted money from them through blackmail. 
Despite all the threats, the father of AB reported this gang to the police and ensured that 
they were taken into custody, and the legal dimension of the process was started. 
It was determined that, in this process, the family took AB from school, enrolled her in 
distance school, took the tablet computer and mobile phone from her and applied for 
psychiatric treatment, and that AB was taken under psychiatric treatment with the 
diagnosis of "Post-Traumatic Stress Disorder." It was revealed that AB felt like a useless 
individual because of all these events, felt guilty for causing these problems to her family, 
cut off communication with people and did not trust anyone. It was found that the diagnosis 
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of "major depression" accompanied the clinical picture as a comorbidity in the 2-month 
course following the acute event. 
DISCUSSION 
In this case report, as stated by Galende et al. 2020, it was determined that AB used the 
internet as a tool to initiate a romantic relationship, and the use of the internet led to the 
dating violence crime in this case (Cava et al. 2020a). As Galende et al. (2020) and Cava 
et al. (2020b) indicated, with the increased attachment due to technological 
communication, AB became attached to SO enough to give her social media passwords 
over time and in the cyber dating violence she was subjected to, SO wanted to control the 
people with whom she came into contact in the virtual environment and to limit the people 
she communicated with over time. It was found that AB considered these controlling 
behaviors as evidence of love rather than dating violence, as specified by Fernet et al. 
(2023). Furthermore, as indicated by Muñoz-Fernández et al. (2023) and Wolak et al. 
(2018), AB was subjected to cyber dating violence in the form of acts of sexual oppression 
and coercion to send obscene photographs to the other party. In line with the findings of 
Wolak et al. (2018) stating that 75% of underage youth send their pictures voluntarily, AB 
sent her nude pictures to SO voluntarily and was subsequently exposed to cyber dating 
violence.  
The fact that after their relationship progressed, AB was persuaded by SO with the claim 
of "I'm taking you to meet my family" and taken to the house where the fraudulent and 
abusive gang was located, and following the involvement of her family, she was exposed 
to the threat of sharing sexually explicit messages or images or these private interactions 
in the virtual environment without permission is in line with the results of the study in which 
Thulin et al. (2021) reported that cyber dating violence was associated with bullying and 
face-to-face physical dating violence. Moreover, these findings are in line with the results 
reported by Marganski and Melander (2018), indicating that being a victim of cyber 
violence by a romantic partner is associated with face-to-face psychological, physical, and 
sexual partner violence experiences. 
The fact that the cyber dating violence that AB was exposed to emerged at a time when 
she was in conflict with her mother is in line with the results of the study by Cava et al. 
(2020a), which reported that victims frequently exposed to cyber dating violence had more 
communication problems with their mothers.  
As reported in the studies by Hinduja and Patchin (2011), Cava et al. (2020a), and Smith 
et al. (2018), AB was diagnosed with post-traumatic stress disorder and major depression 
and suffered psychological distress following this cyber dating violence. Furthermore, in 
line with the study by Muñoz-Fernández et al. (2023), it was determined that AB 
experienced psychological problems and this situation posed a risk for establishing good 
relationships in the future.  
 
 
 



 

245  

CONCLUSION 
Since adolescence is a much more vulnerable period mentally and emotionally, 
adolescents affected by cyber dating violence are more likely to develop mental illnesses 
such as depression and post-traumatic stress disorder. Psychological problems with 
adverse impacts on self-esteem and deterioration of interpersonal relationships also 
negatively affect the mental health of society. 
Considering the important psychological and social problems caused by cyber dating 
violence, it is clear that it is essential to take measures to prevent this situation. In this 
respect, it is necessary to evaluate the mental and emotional needs of age groups who 
are particularly vulnerable regarding exposure to cyber dating violence. It should be taken 
into account that especially the youth who have experienced violence in the family and 
society are also likely to be exposed to violence from their early relationships. Moreover, 
it is of great importance to arrange education programs for the youth on how to maintain 
healthy relationships. 
Since cyber dating violence is associated with psychological distress and decreased self-
esteem, the concepts of cyber dating violence and psychological violence are not very 
separate from each other. Hence, it is extremely important that programs aimed at 
preventing dating violence in schools also include cyber dating violence. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
AMAÇ Benlik saygısı, kişinin kendisini nasıl değerlendirdiğini gösteren bir yargıdır ve 

kişinin kendini değerlendirmesi sonucunda ulaştığı benlik kavramını onaylamasından 

doğan beğeni durumunu ifade eder. Şiddet türleri içerisinde günlük yaşamda yüksek 

oranda karşımıza çıkan ve en çok göz ardı edilen şiddet türü olan duygusal şiddet ise 

bireyi toplumdan soyutlamak, kontrol etmek veya duygusal olarak baskı uygulamak, küçük 

düşürmek gibi her türlü eylemi kapsamaktadır. Bu çalışmanın amacı; yetişkin bireylerin 

maruz kaldığı duygusal şiddetin, bireylerin sahip olduğu benlik saygısı üzerindeki etkisinin 

araştırılmasıdır. GEREÇ VE YÖNTEM Çalışmaya 18-64 yaş aralığında bulunan yaklaşık 

250 örneklem dahil edilmiştir. Örneklemin görece %40’ı erkeklerden %60’ı ise kadınlardan 

oluşmaktadır Bireylerin duygusal şiddete maruz kalma derecesi, “Duygusal Şiddete Maruz 

Kalma Ölçeği” kullanılarak ölçümlenmiştir. Bireylerin benlik saygısı düzeyleri ise “Benlik 

Saygısı Değerlendirme Ölçeği-Kısa Formu” kullanılarak tespit edilmiştir. BULGULAR 

Ölçeklerden elde edilen veriler SPSS Analiz yöntemiyle değerlendirilmiştir ve benlik 

saygısı değerlendirme ölçeğinin iki olumsuz alt boyutu ile duygusal şiddete maruz kalma 

ölçeğinin bazı alt boyutları (aşağılanma ve sözel yıpratılma) arasında korelasyonel ilişki 

gözlemlenmiştir. Benlik saygısı değerlendirme ölçeğinden alınan olumlu boyutlar yüksek 

benlik saygısını, olumsuz boyutlar ise düşük benlik saygısını göstermektedir. SONUÇ 

Çalışmanın analiz sonuçları ve literatür gözden geçirmelerini dikkate alarak şunu 

diyebiliriz: Yetişkin bireylerin, yakınları tarafından maruz kaldıkları duygusal şiddetin 

benlik saygıları üzerine etkisi, doğrudan bir etkiden ziyade bireylerin maruz kaldığı 

duygusal şiddet düzeyi ve sahip olduğu psikolojik sağlamlılık boyutuna göre değişkenlik 

göstermektedir. Yani kısaca, duygusal şiddet açısından benlik saygısı yüksek olan 

insanlar koruyucu faktöre sahiptir. Yetişkin bireylerin sosyodemografik özellikleri, daha 
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önce duygusal şiddete maruz kalma durumları, eğitim durumları da benlik saygısı 

değişkenini etkilemektedir. 
Anahtar Kelimeler Duygusal Şiddete Maruz Kalma, Benlik Saygısı, Yetişkin 

 

ABSTRACT 
PURPOSE Self-esteem is a judgment that shows how a person evaluates himself and 

expresses the state of appreciation that arises from the person's approval of the self-

concept that he has reached as a result of self-evaluation. Emotional violence, which is 

the type of violence that we encounter at a high rate in daily life and is the most ignored 

type of violence, includes all kinds of actions such as isolating an individual from society, 

controlling or emotionally pressuring, humiliating. The aim of this study is; it is the 

investigation of the effect of emotional violence suffered by adult individuals on the self-

esteem of individuals. MATERIALS AND METHODS Approximately 250 samples 

between the ages of 18-64 were included in the study. Relatively 40% of the sample 

consists of men and 60% of the sample consists of women The degree of exposure of 

individuals to emotional violence was measured using the “Emotional Violence Exposure 

Scale”. The self-esteem levels of the individuals were determined by using the “Self-

Esteem Assessment Scale-Short Form”. FINDINGS The data obtained from the scales 

were evaluated by SPSS Analysis method and a correlational relationship was observed 

between two negative sub-dimensions of the self-esteem assessment scale and some 

sub-dimensions of the emotional violence exposure scale (humiliation and verbal 

Decrepitude). The positive dimensions taken from the self-esteem assessment scale 

indicate high self-esteem, while the negative dimensions indicate low self-esteem. 

CONCLUSION Taking into account the analysis results of the study and literature reviews, 

we can say that the effect of emotional violence suffered by relatives of adult individuals 

on their self-esteem varies according to the level of emotional violence to which individuals 

are exposed and the dimension of psychological robustness they have, rather than a direct 

effect. So in short, people with high self-esteem in terms of emotional violence have a 

protective factor. Sociodemographic characteristics of adult individuals, their previous 

exposure to emotional violence, educational status also affect the variable of self-esteem. 

Keywords: Emotional Violence Exposure, Self-Esteem, Adult 
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GİRİŞ 

 
Benlik kavramı, en genel anlamıyla, zaman içinde kendimizi değerlendirmemiz konusunda 

sahip olduğumuz görüşü ifade ermektedir. Benlik kavramı bireyin çevreden aldığı 

geribildirimlere dayanarak ve toplumsal etkileşimler sonucu gelişen bir kavramdır. Olgun 

kişiliğin en önemli özelliklerinden biri de geniş bir benlik duygusuna sahip olmaktır; bireyin 

çocukluk ve ergenlik dönemlerinde oluşmaya başlayan benlik kavramı yetişkinlik 

döneminde de sosyal ve psikolojik anlamda gelişimi sürdürmeye devam eder. Yetişkin 

yaşamında yer alan pek çok etken (örneğin; iş ve meslek yaşamı, eş ve çocuklarını 

kapsayan aile yaşamı, sosyal ve kültürel çevresi) kişinin benlik kavramı üzerinde etkili 

olabilmektedir. Benlik kavramının ölçümünü belirleyen etkenlerden birisi de benlik 

saygısıdır (aktaran Tukuş, 2010). 

Benlik saygısı, açıkça modern psikolojinin en popüler konularından biridir. İçeriğindeki 

35.000'den fazla yayın ile bu son derece geniş ve çeşitli literatür, benlik saygısının 

potansiyel nedenlerini, sonuçlarını ve bağıntılarını incelemiştir. Benlik saygısına verilen 

büyük önemin sebebi, büyük olasılıkla, benlik saygısının bir zamanlar birçok önemli 

yaşam çıktısında nedensel bir rol oynadığına inanılmasındandır. Benlik saygısına yaygın 

ilgi ise 1970'lerde, benlik saygısını uyuşturucu bağımlılığı, işsizlik, akademik yetersizlik ve 

şiddet gibi çeşitli sosyal sorunlarla ilişkilendiren sonuçlar ortaya çıktıkça artmaya 

başlamıştır (Zeigler-Hill, 2013, s. 1). 

Mann ve arkadaşlarına (2004) göre benlik saygısı, kişinin kendisini nasıl değerlendirdiğini 

gösteren bir yargıdır ve kişinin kendini değerlendirmesi sonucunda ulaştığı benlik 

kavramını onaylamasından doğan beğeni durumu olarak tanımlanmaktadır. Benlik saygısı 

yüksek olan insanlar, kendi kapasiteleri ile ilgili yüksek beklentilere de sahiptirler; kendileri 

hakkındaki bu olumlu tutumlarından ve elde ettikleri başarılı sonuçlardan dolayı kendi 

görüşlerini kabul ederler, buna inanırlar ve böylece hem davranışlarına hem de ulaştıkları 

sonuçlara güvenirler (Tukuş, Levent, 2010). 
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                                                      TANIM 
 
Benlik saygısının yapısını ilk olarak William James (1890), ‘bireyler yaşamlarındaki önemli 

hedefleri tutarlı bir şekilde karşıladığında veya aştığında gelişen olumlu öz saygı 

duygusunu yakalamak’ şeklinde tanımlamıştır (Zeigler-Hill, 2013, s. 2). 

Campbell ve arkadaşlarına (1996) göre, yüksek benlik saygısı, benlik hakkında oldukça 

olumlu bir görüşü ifade ederken; düşük benlik saygısı benliğin belirsiz veya tamamen 

olumsuz olan değerlendirmelerini ifade etmektedir (aktaran Zeigler-Hill, 2013, s. 2). 

Benlik saygısı mutlaka doğru veya yanlış değildir; bundan ziyade, yüksek düzeyde benlik 

saygısı, bireyin nitelikleri ve başarılarıyla orantılı olabilir veya bu benlik saygısı 

duygularının, bireyin herhangi bir nesnel değerlendirmesiyle çok az ilgisi olabilir. Bu 

önemli bir husustur çünkü benlik saygısı gerçeklikten ziyade algıyı yansıtmaktadır 

(Zeigler-Hill, 2013, s. 2). 

Kernis (2003)’e göre benlik saygısı hem motivasyonel hem de bilişsel bileşenlere sahip 

nispeten kalıcı bir nitelik olarak kabul edilmektedir (aktaran Zeigler-Hill, 2013, s. 2). 

Aşağılanma ve utanç gibi bilinçli duygular ve benlik saygısı sorunları uzun yıllardır teorik 

olarak saldırganlık, öfke ve şiddetle ilişkilendirilmiştir ve bununla birlikte, mevcut 

sistematik incelemelerin gösterdiği gibi, suçlularla yapılan çalışmalar nispeten nadirdir, 

küçük ölçeklidir ve çelişkili bulgulara sahiptir. Yapılan çeşitli çalışmalara göre aşağılama 

ve belirli özgüven kalıplarının sırasıyla şiddet için temel tetikleyiciler ve savunmasızlıklar 

olduğunu düşünülmektedir. Aşağılanma, aşağılanma veya saygısızlık algısının yoğun 

duygu uyandırabileceği ve tepki olarak saldırganlığı ve şiddeti tetikleyebileceği genel 

olarak kabul edilen bir gerçektir (Julian Walker & Victoria Knauer, 2011). 

Bireyler, yüksek düzeyde benlik saygısı arzusu gösterme ve benlik saygısı duygularını 

devam ettirme veya geliştirmek için çeşitli tekniklere katılma eğilimindedir; farklı benlik 

saygısı seviyelerine sahip bireyler, benlik saygısı duygularını düzenlemek için farklı 

stratejiler benimsemeye yatkındırlar. Öyle ki, benlik saygısı yüksek olanların çabalarını 

benlik saygısı duygularını daha da artırmaya odaklamaları daha olasıdır, oysa benlik 

saygısı düşük olanlar öncelikle zaten sahip oldukları sınırlı benlik saygısı kaynaklarını 

kaybetmemeye çalışırlar (Zeigler-Hill, 2013, s. 2). 



 

252  

Josephs ve arkadaşlarına (1992) göre benlik saygısı yüksek olanların sergilediği kendini 

geliştirme yönelimlerinin aksine, benlik saygısı düşük bireylerin, kendilerine dikkat çekme 

isteksizliği, kötü niteliklerinin fark edilmesini önleme girişimleri ve riskten kaçınma ile 

karakterize edilen kendini koruma stratejileri kullanma ihtimalleri daha yüksektir. Özünde 

benlik saygısı düşük bireyler genellikle temkinli ve muhafazakar bir şekilde davranma 

eğiliminde olan bireylerdir (aktaran Zeigler-Hill, 2013, s. 2). 

Benlik saygısı düşük bireylerin, kesinlikle gerekli olmadıkça başarısızlık veya reddedilme 

riskine karşı isteksiz oldukları görülmektedir; birçok açıdan, benlik saygısı düşük bireylerin 

aldıkları risklerin, kendileri için benlik saygısı yüksek olanlara göre daha büyük bir 

potansiyel maliyeti olduğu da görülmektedir, çünkü benlik saygısı düşük olanlar, 

kendilerini başarısızlık ve reddedilme gibi olumsuz deneyimlere eşlik eden benlik saygısı 

tehditlerinden korumak için gerekli değerlendirme kaynaklarından yoksundur bireylerdir 

(Zeigler-Hill, 2013, s. 2). 

Bireyler olgunlaştıkça benlik saygısı kaynağını ve yollarını giderek artan oranlarla 

geliştirirler. Benlik saygısı, kişinin kendini tanıması, kendi yetenek ve güçlerinin varlığını 

kabul edip kendini benimsemesi sonucunda ulaştığı, kendisine karşı hissettiği sevgi, 

saygı, güven ve değer duygularından oluşur ve bireyin yaşamı boyunca sürer (Tukuş, 

2010). 

Benlik saygısı, koruyucu bir işlev olarak bireyleri reddedilme veya başarısızlık gibi 

potansiyel tehditlerden koruyan bir kaynaktır. Yani benlik saygısı yüksek olan bireylerin 

olumsuz deneyimlerden daha az etkilendiği ve bu tür deneyimlerden düşük benlik saygısı 

olan bireylere kıyasla daha çabuk iyileştiği düşünülmektedir. Bu temel düşünce, yüksek 

benlik saygısının stres tamponlama modeli ve düşük benlik saygısının kaba yetenek 

modeli gibi çeşitli etiketler kullanılarak atıflarla desteklenmiştir (Zeigler-Hill, 2013). 

Campbell ve arkadaşlarına (1996) göre yüksek benlik saygısının koruyucu özelliklerini 

vurgulayan modellerin altında yatan gerekçe, gelişmiş başa çıkma kaynakları ve olumlu 

karakterleriyle ilgili sahip oldukları kesinlik nedeniyle olumsuz deneyimlerin benlik saygısı 

yüksek bireyler için daha az zararlı olabileceğidir; özünde, stres tamponlama modelinin 

önerdiği şekliyle benlik saygısı ve stres, yüksek benlik saygısının bireyleri stresin zararlı 

sonuçlarından koruyacak şekilde etkileşime gireceği, düşük benlik saygısının ise stresin 

etkilerine karşı savunmasızlıklarını artıracağı yönündedir (Zeigler-Hill, 2013). Çeşitli 
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gözlem ve izlenimlere göre azalmış benlik saygısı, depresyon gelişiminde ve hayat 

kalitesinin bozulmasında önemli etkiye sahiptir (Markowitz, 2001). 

Psikoloji literatüründe oldukça sık karşımıza çıkan benlik (self) kavramı, psikolojinin 

çalışma alanlarında merkezi öneme sahip olan kavramlardan biridir. William James'in 

öncülüğünde 1890'lı yıllarda başlayan benlik incelemeleri önemli aşamalar katetmiştir; 

fakat kavramın terminolojisi ve tanımları üzerinde henüz kesin bir kavram birliğinin 

olmadığı görülmektedir. Self kelimesinin Türkçe karşılığı olarak "öz", "kendilik" ve "benlik" 

sözcükleri önerilmektedir (aktaran Tukuş, 2010). Brown (2010)’a göre, benlik saygısı 

yüksek bireyler, olumsuz sosyal geri bildirimlerle veya olumsuz başarı geri bildirimleriyle 

karşı karşıya kaldıklarında benlik saygısı düşük olanlardan daha dirençli bireylerdir 

(aktaran Zeigler-Hill, 2013, s. 7). 

Çok çeşitli çalışmalar (örneğin, Sedikides ve ark., 2004), olumlu benlik saygısı duyguları 

bildiren bireylerin, kendileri hakkında iyi hissetmeyenlere kıyasla duygusal olarak daha 

istikrarlı ve psikolojik sıkıntıya daha az eğilimli olduklarına dair açık ve tutarlı kanıtlar 

sunmuştur (Zeigler-Hill, 2013). 

Benlik saygısı en az iki temel işleve hizmet ediyor gibi görünmektedir ve bu işlevler; birey 

ile sosyal çevre arasında bilgi aktarımında yer alma ve bireyleri olumsuz deneyimlerden 

tamponlayan koruyucu bir işlev sunmadır (Zeigler-Hill, 2013, s. 13). 

Vidourek (2017) ‘a göre birini toplumdan soyutlamak, kontrol etmek veya duygusal olarak 

baskı uygulamak, küçük düşürmek gibi eylemler duygusal şiddet kapsamında 

değerlendirilmektedir ((Ertuğrul & Duran, 2021). 

Duygusal şiddet kendini çoğunlukla aşağılama, bağırma, yetersiz çağırma, kıskançlık, 

yıldırma şeklinde göstermektedir. Vissing ve arkadaşlarına göre (1991), aşağılama, 

saygısızlık, ayrımcılık, alay etme, engelleme, teşhir, (bir işe) zorlama gibi kişinin 

değerlerini, niteliklerini, özgüvenini, ruhsal yapısını etkileyen her türlü durum psikolojik 

şiddet olarak tanımlanmaktadır (Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Özgentürk ve ark. (2012), kontrol etme veya cezalandırma, duygusal olarak sömürme ve 

aşağılama, sistematik psikolojik baskı uygulama amacıyla kişiyi toplumdan soyutlamak 

için uygulanan her türlü davranışı duygusal şiddet olarak kabul ederken Işiloğlu (2006), 

sevgi ve destek gibi duygusal ihtiyaçları göz ardı eden, din, ırk, dil, kültürel grup veya 

tarihe atfedilen inançları reddetme veya bunlara karşı hareket etmeye zorlama gibi fiziksel 
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baskı olmaksızın gerçekleştirilen ruh sağlığını bozan eylemlerin tümü olarak 

tanımlamaktadır (Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Duygusal şiddete neden olan faktörler altı başlık altında toplanabilir. 

1) Ebeveyn tutumları ve ceza türleri: Tuzgöl’e göre (2016) çocuklarına fiziksel ceza 

yöntemini kullanan ebeveynler, başkalarıyla ilişkilerinde benzer şekilde saldırgan 

davranışlar (hem fiziksel hem de duygusal) uygulama eğilimindedir; şiddet ve istismara 

maruz kalan erkek çocukların ebeveynleri de ebeveynleri tarafından aynı şekilde 

muamele görmektedir (aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Şahin (2008)’e göre, aşırı baskıcı ve otoriter tutumlar ile dengesiz ve tutarsız ebeveyn 

tutumları ile yetiştirilen çocuklarda saldırgan davranışlar daha yaygın görülmektedir 

(aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Yıldız ve Sağlam (2017)’a göre, çocuk istismarına neden olan çocuk disiplinine yönelik 

cezalandırma yöntemleriyle cinsel, duygusal ve sözlü şiddet; uyku, yeme ve gelişimsel 

bozukluklar, uyuşturucu bağımlılığı, anksiyete, depresyon ve panik bozukluklardan 

intihara kadar birçok fiziksel ve psikolojik zarara yol açabilmektedir (aktaran Eskici & 

Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

2) Okul öncesi dönemde destekleyici ortam eksikliği: Keenan ve Wakschlag (2004)’e 

göre bazı okul öncesi çocuklarda dürtüsellik, öfke patlamaları, karşıtlık gibi dışsallaşma 

sorunu belirtileri görülürken, diğer çocuklarda kaygı, içe dönüklük, çekingenlik gibi 

içselleşme sorunu belirtileri görülebilir (aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Repetti ve diğerlerine (2002) göre, öfke ve korku gibi duygularını çevreye karşı 

düzenlemekte güçlük yaşayan çocuklarda, duygu düzenleme zorluğunun ve sosyal beceri 

eksikliğinin uzun vadeli olumsuz sonuçları göz önüne alındığında, destekleyici bir ortamın 

yokluğu ile zaman içinde daha ciddi davranış bozukluklarının ortaya çıkma olasılığı da 

artmaktadır (aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

3) Ergenlik döneminde zorbalık davranışlarına maruz kalma: Şahin ve arkadaşlarına 

(2010) göre zorbalık davranışı, "diğer çocukları fiziksel ve psikolojik yollarla baskı altına 

alan ve onlara zarar verecek şekilde davranan çocuk" olarak tanımlanmaktadır (aktaran 

Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Kurtyılmaz ve arkadaşlarına (2017) göre, ergenlik döneminde ve sonrasında gençler 

arasındaki ilişkiler büyük önem kazanmaktadır ve bu ilişkilerin gençlerin sosyal ve 
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psikolojik gelişiminde önemli bir role sahiptir. Bu ilişkilerde olumlu olanlar başarılı bir öz 

kimliğin ve toplumla uyum içinde yaşamanın önünü açarken, yaşıtlarından gördükleri 

saldırganlık gibi olumsuz deneyimler bireylerin duygusal, sosyal ve psikolojik gelişimlerine 

zararlı etki verebilir (aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

4) Kişilerarası problem çözme becerilerinin eksikliği: Öğretilmiş (2001)’e göre 

kişilerarası problem, “etkileşen taraflardan en az birinin mevcut etkileşim şekli ile ideal 

etkileşim şekli arasında bir fark algıladığı, bu farktan dolayı gerginlik hissettiği, gerginliği 

gidermeye çalıştığı ancak girişimlerinin engellendiği bir durum" olarak tanımlanmaktadır 

(aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019) . 

D'ZURİLLA ve diğerlerine (2004) göre sosyal problem çözme, “kişinin günlük yaşamında 

karşılaştığı sorunları belirlemede veya uyarlamada veya etkili çözümler bulmada kendi 

kendini yöneten bilişsel ve davranışsal süreçler” olarak tartışılmaktadır (aktaran Eskici & 

Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Morera ve diğerlerine (2006) göre, psikolojik uyum sosyal problem çözme için önemlidir 

çünkü bireyin günlük yaşamda karşılaştığı sorunları anlama ve tanımlama ve bu sorunlara 

etkili çözümler bulma becerisinin uyum sürecinde stresle başa çıkma şeklini etkilemektedir 

(aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

5) Empati eksikliği: Koç ve Kavas'a göre (2015) karşı tarafla iletişimde anlayışlı, saygılı, 

kabul eden, yapıcı, ifadelerinde açık olma gibi olumlu özelliklere sahip bireylerde empati 

gelişimi gözlenmektedir (aktaran Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

6) İletişim becerilerinin eksikliği: İyi bir iletişim becerisinde kişinin kendine güvenmesi 

ve olayları farklı bakış açılarıyla değerlendirmesi önemlidir (Eskici & Saatçioğlu Tinkir, 

2019). 

Kaya (2018)’e göre, iletişim becerileri ile problem çözme becerilerinin yakından ilişkilidir; 

iyi iletişim becerisine sahip bireyler sorunlarını daha kolay çözebilir ve bu bireylerin 

duygusal bozulmaya daha az maruz kalacakları tahmin edilebilir (aktaran Eskici & 

Saatçioğlu Tinkir, 2019). 

Benlik saygısının güçlü bir şekilde şekillenmesinde çocukluk döneminin önemli bir adım 

olduğu görülmektedir ve insanın çocukluktan yetişkinlik dönemine kadar geçirmiş olduğu 

birçok aşamada benlik saygısının yaşamsal olarak etkisi oldukça büyüktür; fakat bu benlik 

saygısının sağlanması için kişinin kendisine değer vermesi ve bunu da yaparken kendisini 
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olduğu gibi kabullenmesi gerekmektedir. Kişinin kendisinde var olan eksik bir yönünü 

görmesi ve onunla yaşamayı öğrenmesi, benliğin değerini artıran bir unsurdur. İnsanın 

kendisindeki eksiklikleri görüp ona karşı hoşgörülü olması aynı zamanda diğer 

insanlardaki eksikliklere karşı da bir hassasiyet ve hoşgörü geliştirecektir (aktaran SEVİM 

ve ARTAN, 2021).  

Yani bir şekilde insanın öz saygı sahibi olması kendisini hoş karşıladığı gibi diğer 

insanlarında eksikliklerini hoş görmesini sağlamaktadır. Yukarıda belirtilen durumların 

yanı sıra benlik saygısı aynı zamanda ruh sağlığı için de oldukça önemli bir kavramdır ek 

olarak benlik saygısı kişinin duygusal durumundan genel yaşam zorluklarına karşı 

uyumuna ve yaşam boyu stresle mücadelesine kadar birçok noktada önemli bir rol 

oynamaktadır; bireyin hayatında karşılaşmış olduğu zorlukların üstesinden gelebilmesi ve 

yaşamış olduğu streslerden, duygusal durumunun iyilik halini koruyacak bir şekilde, 

kurtulabilmesi için güçlü bir benliğe ihtiyacı bulunmaktadır (SEVİM ve ARTAN, 2021). 

                                               METODOLOJİ 
Araştırmamızda iki ölçek 256 katılımcıya soru formları şeklinde sorulmuştur ve verilen 

cevaplar Excel yöntemi ile numunelendirme yapılarak ve yaş, cinsiyet, öğrenim düzeyi ve 

testlerin alt boyutları ayrı ayrı gözlemlenip karşılaştırılarak veriler aşağıda gösterildiği gibi 

tablo içinde aktarılmıştır. 

BENLİK SAYGISI DEĞERLENDİRME ÖLÇEĞİ-KISA FORMU 
Benlik Saygısı Değerlendirme Ölçeği-Kısa Formu (BSDÖ-KF): Self Esteem Rating Scale 

(SERS) benlik saygısının olumlu ve olumsuz yönlerini ölçmek için kırk madde olarak 

tasarlanmış ve yirmi olumlu, yirmi olumsuz yüklü maddeden oluşmuştur. SERS kendilik 

değeri, sosyal katılım ve ilişki, sorun çözme yeteneği, entelektüel yetenek, kendilik kabulü, 

ve kendilik değerini diğer kişilerle karşılaştırma gibi benliğin çeşitli yönlerini ölçmek amaçlı 

olacak şekilde tasarlanmıştır. Orjinal güvenilirlik ve geçerlilik çalışması ikiyüzkırkaltı ve 

yüzyedi örneklem gruplarında yapılmıştır ve SERS puanlaması (–120) - (+120) arası 

planlanmıştır. Self Esteem Rating Scale–Short Form(SERS-SF), yirmi madde olarak, on 

olumlu, on olumsuz madde yüklüdür. SERS-SF, SERS‘ten geliştirilmiş, (+70) – (-70) puan 

aralığında değerlendirilmiş ve olumlu maddeler için Cronbach’s Alpha 0,91, olumsuz 

maddeler için Cronbach’s Alpha 0,87 bulunmuş. Rosenberg Self Esteem Scale (RSES) 

ile yapılan korelasyon analizlerinde yüksek korelasyon saptanmıştır (r= -0,72 ve r= -0,79 
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p<0,001). Kolay anlaşılır olması, kısa zamanda yanıtlanabilir ve benlik saygısının olumlu 

ve olumsuz yönlerini ölçmesi sebebiyle şizofreni hastalarında benlik saygısını ölçmek için 

kullanılması uygun görülmüştür (Tukuş, 2010). 

Araştırmamızda SERS-SF’nin Türkçe formu olan BSDÖ-KF, benlik saygısını ölçmek için 

18-64 yaş arası yetişkin katılımcılara verildi. 

DUYGUSAL ŞİDDETE MARUZ KALMA ÖLÇEĞİ 
Eskici & Tınkır tarafından 2019 yılında geliştirilen Duygusal Şiddete Maruz Kalma Ölçeği 

5 alt boyuta sahiptir (engellenme, aşağılanma, sözel yıpratılma, zarar verilme, tehdit 

edilme). Araştırmamızda Duygusal Şiddete Maruz Kalma Ölçeği duygusal şiddet 

düzeylerini ölçmek için 18-64 yaş arası yetişkin katılımcılara verildi (TOAD,2019). 

 Araştırmamıza 256 yetişkin birey  (150 kadın 106 erkek- %58 Kadın   %42 Erkek) dahil 

olmuştur. 

KATILIMCILARIN ÖĞRENİM DURUMU VE YAŞ DAĞILIMI  
142 katılımcı Lisans 

36 katılımcı Yüksek Lisans ve üzeri 

27 katılımcı Lise 

22 katılımcı Ön lisans 

2 katılımcı İlkokul 

2 katılımcı Ortaokul 

 

 

139 katılımcı 18-30 yaş arası 

62 katılımcı 31-44 yaş arası 

27 katılımcı 45-54 

28 katılımcı 55-65 

55 katılımcı 45-65 yaş arası 

153 katılımcı 26-44 yaş arası 

                                                       

                                                   BULGULAR 
BSDÖ- Olumsuz Boyuttan yüksek puan alan kişiler, DŞMKÖ-Engellenme boyutundan da 

yüksek puan almışlardır: 
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BSDÖ-
OLUMSUZ 
BOYUT 

DŞMKÖ-
ENGELLENME 

44 13 

52 11 

49 19 

53 27 

44 19 

55 29 

43 27 

 

DŞMKÖ-Sözel Yıpratılma boyutundan yüksek puan alan kişilerin DŞMKÖ-Aşağılanma, 

DŞMKÖ-Engellenme ve DŞMKÖ-Zarar Verilme boyutlarından da yüksek puan aldığı 

gözlemlenmiştir: 

DŞMKÖ-
ENGELLENME 

DŞMKÖ-
AŞAĞILANMA 

DŞMKÖ-ZARAR 
VERİLME  

DŞMKÖ-SÖZEL 
YIPRATILMA 

26 1 13 7 

13 6 10 6 

16 13 3 7 

24 3 8 6 

16 18 10 9 

15 8 8 6 

27 15 14 7 

29 12 14 7 

16 5 3 6 

 

BSDÖ-Olumlu boyutu en düşük puana ve BSDÖ-Olumsuz boyutları en yüksek puana 

sahip katılımcılar toplamda 4 kişidir (3 kadın ve 1 erkek) ve BSDÖ 3. Faktör (kendinden 

hoşnut olmama faktörü) puanları aynı yüksek değerdedir: 
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BSDÖ-OLUMLU 
BOYUT 

BSDÖ-OLUMSUZ 
BOYUT 

BSDÖ 3. Faktör 
(kendinden hoşnut 

olmama faktörü) 

CİNSİYET 

35 56 28 Kadın 

20 55 28 Kadın 

33 53 28 Erkek 

40 55 28 Kadın 

    

    

 

DŞMKÖ-Aşağılanma boyutundan en yüksek puan alan kişiler, DŞMKÖ-Engellenme 

boyutundan da en yüksek değerleri almışlardır ve de bu katılımcıların BSDÖ 2. Faktör 

(başkaları ile kıyaslama ve başarısızlık faktörü) ile BSDÖ 3. Faktör (kendinden hoşnut 

olmama faktörü) puan ortalamaları benzemektedir: 

BSDÖ 2. Faktör 
(başkaları ile 

kıyaslama ve 

başarısızlık faktörü) 

BSDÖ 3. Faktör 
(kendinden hoşnut 

olmama faktörü) 

DŞMKÖ-
ENGELLENME 

DŞMKÖ-
AŞAĞILANMA 

22 19 16 13 

10 12 31 18 

16 14 16 18 

11 11 15 10 

18 24 17 11 

20 17 17 13 

25 28 27 15 

 

DŞMKÖ-Zarar Verilme, DŞMKÖ-Aşağılanma ve DŞMKÖ-Engellenme boyutlarının 

üçünden de yüksek puan alan kişilerin BSDÖ-Olumlu boyutlarından aldıkları puanlar 

ortalama değerler seviyesindedir. 
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BSDÖ-OLUMLU 
BOYUT 

DŞMKÖ-
ENGELLENME 

DŞMKÖ-
AŞAĞILANMA 

DŞMKÖ-ZARAR 
VERİLME 

55 31 18 13 

58 16 18 10 

53 15 10 11 

41 20 8 10 

49 15 8 8 

50 27 15 14 

58 16 9 9 

 

BSDÖ-Olumlu boyutundan en yüksek puan alan katılımcıların BSDÖ 1. Faktör (başkaları 

ile birliktelik, beceriklilik, doyum faktörü) puanları birbiriyle paraleldir ve bu kişiler BSDÖ-

Olumsuz boyutundan da en düşük puanları almışlardır, ayrıca DŞMKÖ boyutlarının 

puanları genel olarak düşük seviyededir: 

BSDÖ-
OLUMLU 
BOYUT 

BSDÖ-
OLUMSUZ 
BOYUT 

BSDÖ 1. Faktör 
(başkaları ile 

birliktelik, 

beceriklilik, doyum 

faktörü) 

DŞMKÖ-
TEHDİT 
EDİLME 

DŞMKÖ-
AŞAĞILA
NMA 

DŞMKÖ-
SÖZEL 
YIPRATIL
MA 

66 25 66 1 1 1 

70 22 70 0 0 0 

66 10 66 4 10 8 

68 12 68 3 2 1 

66 10 66 0 0 0 

65 12 65 0 0 0 

67 17 67 0 1 2 

65 14 65 0 0 0 

 

BSDÖ-Olumsuz boyutundan en yüksek puan alan katılımcıların DŞMKÖ boyutlarındaki 

puanları (engellenme boyutu hariç) düşük seviyede gözlemlenmiştir ve ek olarak BSDÖ 
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3. Faktör (kendinden hoşnut olmama faktörü) puanları da birbirine yakın ve yüksek 

değerdedir. 

BSDÖ-
OLUMSUZ 
BOYUT 

BSDÖ 3. 
Faktör 
(kendinden 

hoşnut 

olmama 

faktörü) 

DŞMKÖ-
TEHDİT 
EDİLME 

DŞMKÖ-
AŞAĞILANMA 

DŞMKÖ-
SÖZEL 
YIPRATILMA 

52 27 7 0 2 

56 28 0 5 1 

48 25 0 0 0 

49 23 0 7 3 

55 28 0 5 4 

53 28 10 15 7 

55 28 4 12 7 

 

BSDÖ-Olumlu boyutundan en yüksek puan alan 61 katılımcının 34 tanesi kadınken 27 

tanesi erkektir ve bu katılımcıların 39 tanesi (yani %63’ü) Lisans ve üzeri öğrenim 

düzeyine sahiptir; 29 tanesi ise (yani %47’si) 30 yaş ve altıdır. 

BSDÖ-
Olumlu 

Kadın(sayı) Erkek(sayı) Öğrenim 
Düzeyi(oran) 

Yaş Skalası 

Yüksek puan 34 27 %63 Lisans ve + 30 yaş ve 

altı 

 

BSDÖ-Olumsuz boyuttan en yüksek puan alan 23 katılımcının 18 tanesi kadındır ve 

öğrenim düzeyleri lisans ve üzeridir; yaş ortalaması 25’tir; DŞMKÖ-Engellenme 

boyutundan da yüksek puan almışlardır ve BSDÖ 2. Faktör (başkaları ile kıyaslama ve 

başarısızlık faktörü) ile BSDÖ 3. Faktör (kendinden hoşnut olmama faktörü) puan 

ortalamaları benzemektedir: 

BSDÖ-
Olumsuz 

Kadın(sayı) Öğrenim 
Düzeyi 

Yaş 
Ortalaması 

DŞMKÖ-
ENGELLENME 
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Yüksek Puan 18 Lisans ve + 25 ve üzeri 8 ve üzeri puan 

     

 

BSDÖ 2. Faktör (başkaları ile kıyaslama ve başarısızlık faktörü) ile BSDÖ 3. Faktör 

(kendinden hoşnut olmama faktörü) ile DŞMKÖ-Engellenme boyutu yüksek oranda 

paralellik göstermektedir. BSDÖ 2. Faktör (başkaları ile kıyaslama ve başarısızlık faktörü) 

ile BSDÖ 3. Faktör (kendinden hoşnut olmama faktörü) ile DŞMKÖ-Aşağılanma boyutu 

paralel değerlere sahiptir: 

BSDÖ 2. Faktör 
(başkaları ile 

kıyaslama ve 

başarısızlık faktörü) 

BSDÖ 3. Faktör 
(kendinden hoşnut 

olmama faktörü) 

DŞMKÖ-
ENGELLENME 

DŞMKÖ-
AŞAĞILANMA 

15 12 19 2 

10 8 26 1 

16 19 23 7 

14 11 24 3 

10 12 31 18 

13 12 20 4 

21 10 18 0 

13 13 20 8 

26 23 19 7 
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SONUÇ  
Mevcut çalışmamız kaydedilen bilgiler ışığında ve gelecekteki büyük çıktıları düşünülerek 

yapılan devam eden bir çalışmadır. Nitekim çalışmanın analiz sonuçları ve literatür 

gözden geçirmelerini dikkate alarak şu noktalara değinebiliriz:  

Yetişkin bireylerin, yakınları tarafından maruz kaldıkları duygusal şiddetin benlik saygıları 

üzerine etkisi, doğrudan bir etkiden ziyade bireylerin maruz kaldığı duygusal şiddet düzeyi 

ve sahip olduğu psikolojik sağlamlılık boyutuna göre değişkenlik göstermektedir. Yani 

kısaca, duygusal şiddet açısından benlik saygısı yüksek olan insanlar koruyucu faktöre 

sahiptir. Yetişkin bireylerin sosyodemografik özellikleri, daha önce duygusal şiddete 

maruz kalma durumları, eğitim durumları da benlik saygısı değişkenini etkilemektedir. 
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16- TÜRKİYE’DE VOLEYBOL ALTYAPI SPORCULARINA KARŞI UYGULANAN 
SPOR ŞİDDETİ 
 

Göksu Ekici(*) 
(*)Göksu Ekici. Adli Bilimler Tezli Yüksek Lisans Öğrencisi, Acıbadem Üniversitesi, 
0000-0001-7277-179, goksuekici@gmail.com 
 
(Sözlü Bildiri) 
 
Giriş: Şiddetin bireyleri etkileme derecesi bireyden bireye farklılık göstermektedir. Çoğu 
çocuk mağdur olduğunu fark etmemektedir. Spor, insanları şiddet ve suç içerikli 
davranışlardan caydırma konusunda önemli bir rol oynamaktadır. Ancak, sporcuların 
antrenörleri, aileleri veakranlararası uygulanan şiddet sporcuları hem gündelik 
hayatlarında hem sportif performans olarak olumsuz etkileyebilmektedir.  
Amaç: Türkiye’de spor ortamlarında müsabık voleybol altyapı sporcularının maruz kalmış 
oldukları fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve siber şiddetin boyutları ve sporcular 
üzerindeki sonuçları araştırılması amaçlanmıştır.  
Gereç ve Yöntem: Farklı spor kulüplerinde lisanslı olarak aktif voleybol oynayan 105 
altyapı sporcusuna “Sporda Şiddet” anketi uygulanmıştır. Sporcuların şiddete maruz 
kaldıkları ortamı ve kişileri, yaşadıkları şiddetin sebeplerini, şiddet deneyimlerini 
paylaştıkları kişiyi ve seçme kriterlerini, kriterlerin faydalı olup olmadığı, şiddet 
deneyimlerinin etkisini değiştirmek için vermiş oldukları kararları ve takım arkadaşlarına 
şiddet uygulayıp uygulamadıkları sorulmuştur.  
Bulgular: 105 sporcunun %13.4’ü antrenman esnasında şiddete maruz kaldığını; 
%12.4’ü yaşadıkları şiddetin sebebini bildiklerini, ile paylaştığını, %72.4’ünün güvendiği 
kişilere şiddet deneyimini anlattığını ve %46.2’sinin seçmiş olduğu kişiyi faydalı bulduğunu 
belirtmiştir. Sporcuların %50’si şiddetin arkadaş ortamında gerçekleşmiş, %17.1’i takım 
arkadaşları tarafından şiddete maruz kalmış ve çoğunlukla itilmiş ve aşağılanmıştır. 
Sporcuların %5.7’si antrenörü tarafından çoğunlukla müsabaka esnasında ve 
antrenmanda aşağılanarak ve küçümsenerek şiddete maruz kalmıştır. Ailelerinden şiddet 
gören sporcular (%13.3) sportif performansında konsantrasyon düşüklüğü yaşamış 
(%69.2), takım arkadaşları ile iletişim kurmayı azaltmış (%56.3) ve ailesi ile daha sağlıklı 
bir iletişim kurmaya karar vermiştir (%53.8). Sporcuların %4.8’i takım arkadaşlarına oyun 
amaçlı başlama veya takım içi geçimsizlik oluşturma sebebiyle takım arkadaşına 
çoğunlukla iterek ve aşağılayarak şiddet uygulamıştır.  
Sonuç: Ülkedeki voleybol altyapı sporcularının maruz kalmış oldukları şiddet, fiziksel ve 
ruhsal gelişimi devam etmekte olan sporcularında; konsantrasyon seviyesinde düşüklüğe, 
antrenman motivasyonunda düşüklüğe, başarısızlıklara odaklanmasına, özgüven 
düşüklüğüne sebep olmuştur.  
 
Anahtar Kelimeler: Spor, Şiddet, Voleybol, Altyapı sporcuları 
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SPORTS VİOLENCE AGAİNST VOLLEYBALL INFRASTRUCTURE ATHLETES İN 
TURKEY 

ABSTRACT 
 

Introduction: The degree to which violence affects individuals differs from individual to 
individual. Many children do not realize that they are victims. Sports play an important role 
in deterring people from violent and criminal behavior. However, the violence perpetrated 
by the trainers, families, and peers can negatively affect the athletes both in their daily 
lives and in terms of sportive performance. 
 
Aim: It is aimed to investigate the dimensions of physical, emotional, sexual, economic 
and cyber violence that the competing volleyball infrastructure athletes have been 
exposed to in sports environments in Turkey and the results on the athletes. 
 
Materials & Methods: “Violence in Sports” questionnaire was applied to 105 youth 
athletes who play active volleyball under license in different sports clubs. The athletes 
were asked about the environment and people they were exposed to violence, the reasons 
for the violence they experienced, the person with whom they shared their experiences of 
violence and the selection criteria, whether the criteria were useful, the decisions they 
made to change the effect of their violence experiences, and whether they used violence 
against their teammates. 
 
Findings: 13.4% of 105 athletes were exposed to violence during training; 12.4% stated 
that they knew and shared the reason for the violence they experienced, 72.4% told 
people they trusted about their experience of violence, and 46.2% found the person they 
had chosen helpful. 50% of the athletes experienced violence in the environment of 
friends, 17.1% of them were exposed to violence by their teammates, and they were 
mostly pushed and humiliated. 5.7% of the athletes were exposed to violence by their 
coaches, mostly during the competition and training, by being humiliated and belittled. 
Athletes who were exposed to violence from their families (13.3%) experienced low 
concentration (69.2%) in their sportive performance, reduced communication with their 
teammates (56.3%) and decided to establish a healthier communication with their families 
(53.8%). 4.8% of the athletes inflicted violence on their teammates by pushing and 
humiliating them mostly because of starting a game or creating a conflict within the team. 
 
Conclusion: The violence that the volleyball infrastructure athletes in the country have 
been exposed to, in the athletes whose physical and mental development continues; low 
concentration level, low training motivation, focusing on failures, low self-confidence. 
Key Words: Sports, Violence, Volleyball, Infrastructure Athletes 
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GİRİŞ 
 

Şiddetin bireyleri etkileme derecesi bireyden bireye farklılık göstermektedir. Çoğu çocuk 
mağdur olduğunu fark etmemektedir. Spor, insanları şiddet ve suç içerikli davranışlardan 
caydırma konusunda önemli bir rol oynamaktadır. Ancak, sporcuların antrenörleri, aileleri 
ve akran arasında uygulanmakta olan şiddet sporcuları hem gündelik hayatlarında hem 
sportif performans olarak olumsuz etkileyebilmektedir (Mil, 2015). Sporcuların 
bulundukları ortamda; yönetici, antrenör, takım arkadaşları, aile, hakem, taraftar gibi 
faktörler hem olumlu hem de olumsuz şekilde davranışlarda bulunabilir. Gösterilen 
davranışlar; fiziksel, psikolojik, cinsel, ekonomik ve siber şiddet çerçevesinde olumsuz 
sonuçlar doğurabilmektedir. Altyapı sporcularına mensup olan bireyler ise, bu tür olumsuz 
davranışlardan daha çok etkilenmekte ve ileriki yaşamında fiziksel veya ruhsal travma 
oluşturabilecek nitelikte sonuçlara maruz kalabilmektedir (Güneş ve Ark., 2023). Bunun 
doğrultusunda, Türkiye’de spor ortamlarında müsabık olan voleybolcuların maruz kalmış 
oldukları şiddetin türünün, boyutlarının ve sonuçlarının araştırılması ve şiddetin sporcular 
etkisi üzerinde etkisinin tespiti amaçlanmıştır. Bunun doğrultusunda Türkiye’de spor 
ortamlarında müsabık voleybol altyapı sporcularının maruz kalmış oldukları şiddetin 
türleri; fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve siber şiddetin boyutları ve sporcuları 
üzerindeki sonuçlarının araştırılması amaçlanmıştır. Bunun için Türkiye’nin İstanbul ilinde 
çeşitli spor kulüplerinde aktif olarak lisanslı voleybol oynayan 105 altyapı sporcusunda 
anket çalışması yapılmıştır. Sporcuların şiddete maruz kalmış oldukları ortam ve kişileri, 
şiddet deneyimlerini paylaşmış oldukları kişileri ve onları seçmelerindeki rol oynayıcı 
faktörleri, şiddet deneyimlerinin etkisini değiştirmek için ise geleceğe dönük vermiş 
oldukları kararlar ve takım arkadaşlarına şiddet uygulayıp uygulamadıkları hakkında soru 
sorulmuştur. Bu çalışmada; spor, şiddet, altyapı voleybolcularına uygulanan altyapı 
şiddetinin araştırması yapılmış ve saha çalışması olarak anket uygulanarak, şiddetin 
boyutlarının sporcular üzerindeki etkisi incelenmiştir.  
 
TANIM  
 
Spor ve Şiddet 
Spor; eğlenmek hoşça vakit geçirmek anlamına gelen sözcük olup, kökeni Latince’den 
gelmektedir. Zaman içerisinde eğlendirme, zaman öldürme, oyalanma ve hobi biçiminde 
kullanılmaya başlandığı görülen spor faaliyetleri esnasında centilmenlik esasına dayanan 
davranışlar beklenmektedir. Bu davranış biçiminin gösterilmesi, her yaş kategorisindeki 
bireyler arasında şarttır (Erarslan ve Ark., 2017).  
 
Şiddet ise; üç ana başlıkta incelenir: (i) kişinin kendisine yönelik şiddet, (2) kişiler arası 
şiddet ve (3) kolektif şiddettir. Kişinin kendisine yönelik şiddet, intihar düşüncesi ve ona 
yönelik girişimini kapsar. Kişiler arası şiddette aile içi şiddet ve ev dışında kişilerin 
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birbirlerine uyguladığı şiddeti kapsar. Kolektif şiddet ise; sosyal, siyasal ve ekonomik 
alanlarda meydana gelen şiddet olaylarını kapsar (Bulgu, 2005).  
 
Spor ve şiddet kavramları bir arada olumsuzluk oluşturabilecek fiziksel veya duygusal 
nitelikte travmatik davranışları içerebilir. Bu travmalar kısa süreli veya uzun süreli 
sonuçları olabilir ve bireylerin sadece spor yaşantısını değil, tüm gündelik yaşantısını ve 
başarılarını etkileyebilecek niteliktedir (Sıvakcıgil, 2019). Spor kapsamında, bireylerin 
kazanmasının beklendiği dürüstlük, erdem, dostluk gibi değerler vardır. Bu değerlerin 
kazanılabilmesi için, sporun ahlak ve etik kuralları çerçevesinde ve herhangi bir şiddet 
türünden uzak kapsamda yapılabilmesi gerekir (Kılıç, 2019).  
 
Şiddetin Voleybolda Uygulanışı  
 
Fiziksel Şiddet 
Fiziksel şiddet, toplumda ve sporda şiddetin en sık görülen türü olarak karşımıza 
çıkmaktadır. Fiziksel şiddet ağırlıklı olarak bedensel güce dayalıdır ve müsabakalar, 
antrenmanlar, soyunma odalarında farklı şekillerde görülebilir: 

• Sporcuların birbirlerine vurması 
• Sporcuların birbirlerine tekme atması 
• Sporcuların birbirlerine tükürmesi 
• Sporcuların birbirlerini yumruklaması 
• Sporcuların birbirlerini yaralaması 
• Sporcuların birbirlerinin saçını çekmesi 

 
Fiziksel şiddete yönelik çeşitli hikayeler mevcuttur: 

“Fiziksel şiddete voleybolda maç esnasında çok nadir karşılaşılır (Sıvakcıgil, 2019). Fakat 
antrenör-sporcu arasında gerilmeler, ikili diyaloglar ilerledikçe fiziksel şiddet oluşmaktadır. 
Kendimden örnek verirsem, antrenörüm maç esnasında kritik sayı oynanırken topu dışarı 
attığım için saha içerisine girip beni silkelemişti. Bir takım arkadaşıma da ona karşı geldiği 
için bench beklerken tokat atmıştı” (Kılıç, 2019).   

Örnekte de görüldüğü gibi fiziksel şiddet faaliyetlerinde müsabakalar esnasında nadir 
karşılaşılır fakat yine de antrenörlerin sporcuya müdahaleleri kapsamında bu şiddet 
türüne rastlanılabilir. Antrenör ve sporcu arasında geçen ikili diyaloglar sonucunda oluşan 
gerginliğin fiziksel şiddete dönüşmesi muhtemel olasılıklar arasındadır (Esentaş ve Ark., 
2019). Maç esnasında kritik sayı oynanırken topun dışarı atılması gibi durumlarda sıklıkla 
gerginliğin ortaya çıktığı görülür. Bunun sonuçları arasında da, antrenörün sporcuya tokat 
atması, hızlıca sarsması gibi davranışlar sık görülen fiziksel davranış örneklerindedir.  
 
Psikolojik Şiddet 
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Spor alanlarında en az fiziksel şiddet kadar sık rastlanılan başka bir şiddet türü de 
psikolojik şiddettir ve sözel anlamda kullanılan hakaretleri de içermektedir. Bunlara ek 
olarak; aşağılama, küçümseme, kötü davranma, eşitsizlik içeren davranışlar bunlara 
örnek olarak verilebilir (Avcı, 2019).  
 
Psikolojik şiddete yönelik çeşitli hikayeler mevcuttur:  
“Voleybolda psikolojik şiddet hem oyuncu hem de hakem üzerine oluyor. Tribünden 
çoğunlukla oluyor. Hakemlere de genellikle kritik bir sayıda rakibe verilen sayılarda karar 
doğru da olsa takım kaptanı ya da antrenörler tarafından psikolojik şiddet uygulanıyor” 
(Kılıç, 2019). Verilen bu örnek oyuncu ve hakem arasında gerçekleşebilecek ya da 
antrenör ile hakem arasında gerçekleşebilecek bir psikolojik şiddet içeren davranış 
kapsamına girmektedir. 
 
““Bizim tribünler çok yakın olduğundan ve kapalı salon olduğundan ciddi anlamda 
söylenenler duyuluyor. Tribünden çok defa hakaret yedik. Antrenörün kenardan çok defa 
rencide etmesi aşağılaması söz konusu, senden olmaz sen beceremezsin demesi ya da 
ailene bu çocuğu alın bundan sporcu olmaz demesi gibi yaşanmış örnekler verebilirim” 
(Kılıç, 2019). Verilen bu örnekte ise seyirci-oyuncu arasında veya antrenör ve oyuncu 
arasında yaşanması muhtemel psikolojik şiddete örnek verilmiştir.  
“Voleybolda psikolojik şiddetin çok olduğunu düşünüyorum. Rakiple karşı karşıya 
geldiğinizde gözlerinizin içine bakarak yüksek sesle bağırmaları, jest mimiklerdeki değişik 
hareketler motivasyonumuzu olumsuz etkiliyor” (Kılıç, 2019). Bu örneğe, sıklıkla 
oyuncular arasında rastlanılır ve bu davranışların sonucunda sıklıkla motivasyon kaybı 
yaşanır.  
 
Psikolojik şiddete spor faaliyetlerinde müsabakalar, antrenmanlar ve soyunma odalarında 
karşılaşılabilir. Bedensel güce dayalı olmadığından dolayı kimi zaman psikolojik şiddetin 
tespiti zor olabilir ve antrenör tarafından fark edilemeyebilir (Erkalan, 2018). Bu kapsamda 
da sporcular fark edilmeden ruhsal hasarlar görebilir. Voleybolda psikolojik şiddet 
davranışına sıklıkla şu şekilde rastlanır: 

• Aşağılama, küçümseme, jest-mimik kullanımı 
• Tehditle sindirme, korkutma, isim takma, kıskançlık, küçük düşürücü sözler 
• Seyircinin, antrenörün rakibe, kendi takım oyuncularına ya da hakeme küfür 

etmesi, bağırması ya da hakaret etmesi 
• Sporcunun yedek oyuncu olarak sürekli tutulması 

Ekonomik Şiddet 
Sporda görülen ekonomik şiddet kapsamında; sporda ekonomik sınırlılıkların ve 
yoksunların yaşanması, ekonomik kaynakların ve paranın sporcuların üzerinde yaptırım, 
iktidar ve tehdit aracı olarak kullanılması, sporcuların çalışma yaşamında ilerlemesine 
engel olma ve maaş, gelire el koyma, az para verme, primden kesme ve prim sözü verip 
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vermeme gibi durumlar voleybolcuların başına gelen başlıca durumlardır (Avcı, 2019) . 
Altyapı sporcuları ise genellikle sporda ekonomik sınırlılık ve yoksunluk yaşanması 
engeline takılır. Spor kulüplerinin birbirinden çok farklı ekonomik durumlara sahip olması 
bu sorunu doğurur ve sporculara eşit şartlarda antrenman yapabilmelerinin önünde engel 
teşkil eder. Buna ek olarak, profesyonel liglerde oynayan ve ekonomik yönden gelir elde 
elden altyapı sporcuları da maaşlarına el konulma, prim sözü verip primin verilmemesi ve 
ekonomik kaynakların üzerlerinde yaptırım ve tehdit aracı olarak kullanılması durumuna 
yol açabilir (Coakley ve Ark., 2000). Bunların yanı sıra, sporcuların spor yaralanmaları 
yaşadıktan sonra sağlık hizmetlerinden yaralanmasının engellenmesi de sağlık alanında 
sporcuların karşılaşmış oldukları başka bir konudur (Papaioannou ve Ark., 2004).  
 
Ekonomik şiddete yönelik hikayeler de mevcuttur: 
“Voleybol alt liglerinde yani bölgesel, mahalli liglerde sporculara ekonomik olarak destek 
verilmiyor. Vaatlerde bulunup üst liglere çıkmak için sporculara ekonomik olarak destekte 
bulunulacağı söylenip bütün çabalarını, istediklerini, arzularını ortaya koydurduktan sonra 
hak edilen şeyler kulüp tarafından karşılanmadığı için tanıdığım çoğu sporcu ya sporu 
bıraktılar ya da başka kulüp arayışına geçiyor. En sık karşılaştığım şiddet oynadığım 
kulüplerde ekonomiktir” (Kılıç, 2019). Verilmiş olan bu örneğe, yönetici ve sporcular 
arasında rastlanmaktadır.  
 
Cinsel Şiddet 
Sporda görülen cinsel şiddet, kişinin cinsel bir obje olarak görülmesi ve gözle ya da sözle 
taciz edilmesi örnekleriyle beraber spor şiddeti kapsamında değerlendirilir (Bekiari ve Ark., 
2006). Taraftarların sporcuların belli cinsel bölgelerine odaklanması, fiziksel temas 
gerektiren sporlarda antrenman esnasında antrenörün spor ahlakına aykırı eylemlerde 
bulunması ve sporla ilgili olmayan reklamlarda sporcuların bir meta unsuru olarak 
kullanılması da cinsel şiddet olarak değerlendirilir (AbbasiBakhtiari, 2012).  
 
Cinsel şiddete yönelik hikayeye örnek olarak: 
“Özellikle voleybolda kısa tayt giyildiğinden ötürü tribünden bazı ahlaksız konuşmalar, 
laflar olur. Bu da olumsuz etkilenmenize sebep oluyor. Arkadaşlarımın ve benim bu tür 
iğrenç durumlara maruz kalmışlığımız oldu” (Kılıç, 2019). Seyirci ve oyuncu arasında 
verilmiş olan bu örneğe birçok müsabakada rastlanılır.  
 
 
Siber Şiddet 
Elektronik ortamda kasıtlı ve tekrarlı olarak bireye veya gruba zarar verme amacı taşıyan 
ve kullanılan bilişim teknolojileri olarak kişisel bilgisayar ve cep telefonunu içeren şiddet 
türüdür. Kişisel bilgisayar ve cep telefonu aracılığıyla; tekrarlı olarak anında mesaj, 
müstehcen taciz mesajları veya iftira içeren mesajlar gönderilebilir. Siber ortamı adolesan 
dönemindeki sporcular için siber ortamı daha cazip hale getirmektedir. Siber şiddetin 
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doğurabileceği muhtemel tehlike ise resmi ya da bilgi doğru olup olmaksızın kolay 
çoğaltılabilmesi, saklanabilmesi ve diğer kişilere rahatlıkla ulaştırılabilmesi durumudur 
(Afacan ve Ark., 2021). Sporcular arası akran zorbalığı olarak sıklıkla sosyal medya 
aracılığıyla hakaret içeren mesajlar gönderme ve aşağılayıcı mesajlar yer almaktadır. 
Buna ek olarak, küçük düşürücü fotoğrafların paylaşımı da siber şiddetin tehlike içeren 
başka bir boyutudur (Dar, 2019).  
 
Spora Aykırı Eylemler 
Sporda görülen düzensizlik faaliyetleri; müsabaka öncesi, sırası ve sonrası düzene aykırı 
olan her türlü eylemi içerir (Can, 2016). Bu tür düzensizlik faaliyetleri; şike ve teşvik primi 
eylemleri, müsabaka ve seyir alanlarına usulsüz seyirci girişi, yasak alanlara girme ve 
sporcuların doping kullanımı durumlarını kapsar (Sacks ve Ark., 2003). Bu durumların 
önüne geçebilmek adına sporda şiddet ve düzensizliğin önüne dair kanun yürürlüğü 
girmiştir. “Sporda Şiddet ve Düzensizliğin Önlenmesine Dair 6222 Sayılı Kanun” 2011 
tarihli resmi gazetede ilan edip yürürlüğe konulmuştur. Bu kanunda sporcular kapsamında 
alınan önlemlerin arasındaki amaçlarda şunlar yer alır (Erkalan, 2018): 

• Taraftarların sürekli-geçici olduğu yerlerde ve müsabaka yerlerinde uygulanması 
• “Merkezi spor güvenlik birimi”, “müsabaka güvenlik amiri”, “spor güvenlik birimi” 

kanun içerisinde tanımlanması, emniyet birimlerinin etkinliğinin arttırılabilmesi 
adına önem taşır. Emniyet birimlerinin etkinliklerinin arttırılması, sporcuların güven 
ortamı içerisinde müsabaka faaliyetlerini gerçekleştirebilmelerini sağlar.  

• Müsabaka girişlerinin elektronik sistem üzerinden oluşması, sporculara karşı 
gösterilebilecek muhtemel şiddet faaliyetlerinin sorumlularının kimlik bilgilerine 
rahatlıkla ulaşabilmeyi ve bu bağlamda gerekli idari ve cezai yaptırımın 
uygulanabilmesinin kolaylaşmasını sağlar.  

• Şike ve teşvik priminin ilk kez suç olarak tanımlanması, eşitlik ve adalet dışı 
oluşabilecek olası faaliyetlerin ve davranış biçimlerinin önüne geçmeyi temel 
prensip olarak ele alır.  

• Müsabakalarda görev yapan gözlemci, hakem ve temsilcilerin kendilerine karşı 
işlenen suçlar bakımından kamu görevlisi sayılmaları durumu ise hakem ve 
temsilcilerin olası dış baskılara rağmen bile eşitlik ve adalet anlayışını temel alarak 
müsabakayı yönlendirebilmelerini sağlar. Bu sayede, sporcuların müsabaka 
performanslarının tam anlamıyla karşılıklarını alabilmeleri sağlanır.  

 
“Sporda Şiddet” Anketi 
 
GEREÇ VE YÖNTEM 
 
Farklı spor kulüplerinde yer alan aktif lisanslı altyapı voleybol sporcularının 105’ine 
“Sporda Şiddet” adlı anket uygulanmıştır. Spora yönelik şiddete yönelik soruların yer 
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aldığı anket, 24 adet sorudan oluşmaktadır. Anket çevrimiçi ortamda uygulanmış olup 
hem kız hem de erkek sporcuları kapsamıştır. Uygulanan anket 18 yaş ve altı sporcu 
gruplarını barındırmaktadır ve sporcuların şiddete maruz kaldıkları ortamlar ve kişiler 
sorgulanmıştır. Sporcuların yaşamış oldukları şiddetin sebepleri, şiddet deneyimlerini 
paylaştıkları kişiler ve bu kişileri seçme kriterleri, bu kriterlerin faydalarını görüp 
görmedikleri ve yaşamış oldukları şiddet deneyimlerinin etkilerini değiştirebilmek adına 
vermiş oldukları kararları ve takım arkadaşlarına şiddet uygulayıp uygulamadıkları 
sorulmuştur.  
 
Ankette yer alan sorular araştırmacı tarafından hazırlanmıştır. Buna ek olarak, ankette yer 
alan soruların bazılarında “Likert tipi ölçek” kullanılmıştır. Likert ölçeği, yaygın olarak 
kullanılan 5’li ölçek şeklinde kullanılmaktadır. Katılımcıların görüş ve fikirlerini 
toplayabilmek adına kullanılan tek boyutlu bir ölçektir. Katılımcılara, beş adet cevap 
seçeneği sunulmaktadır. Burada amaçlanan nokta, ankete katılan kişilerin tek bir seçenek 
şeklinde “hiçbir zaman” veya “her zaman”  ya da “hiç faydalı olmadı” veya “çok faydalı 
oldu” olarak cevap vermek istemedikleri için farklı cevap seçenekleri eklenerek anketin 
tarafsızlık boyutunın arttırılması amaçlanmıştır.    
 
 
BULGULAR 
 
Anket uygulanmış olan 105 sporcunun %13.4’ü antrenman esnasında şiddete maruz 
kaldığını %12.3’ü yaşadıkları şiddetin sebebini bildiklerini aktarmıştır. Yaşadıkları şiddetin 
sebeplerini bilen sporcuların; %22.2’si antrenman/müsabaka esnasında agresif bir tutum 
sergilemiştir, %38.9’unun maruz kalmış olduğu şiddet aniden gelişmiştir, %27.8’i takım 
başarısını etkileyecek bir hata yapmıştır, %16.7’si antrenmana geç kalmıştır ve %22.2’si 
ise takım içinde saygısızlık davranışında bulunmuştur.   
 
Şiddete antrenman esnasında maruz kalan sporcuların; %41.7’si arkadaşı ile ve diğerleri, 
takım arkadaşı, aile yakını, ailesi veya yeni tanıştığı bir kişi ile şiddet deneyimini 
paylaşmıştır. Sporcuların deneyimlerini anlattıkları kişileri seçme kriterlerinde; kişinin 
güvendikleri bir birey olması (%74.2), spor deneyimi olduğundan dolayı hataları varsa 
söyleyebileceği birey olması (%35.5), sporcuyu yargılamadan dinleyebilmesi (%41.9), 
alması gereken olan yardım desteğine yönlendirmesi (%22.6) veya kişinin sporcu 
üzerinde herhangi bir çıkarı bulunmuyor oluşu (%19.4) yer almaktadır.  
 
Sporcuların %46.2’si ise seçmiş olduğu kriteri çok faydalı bulmuştur. Ve sporcuların 
%50’sinin maruz kalmış olduğu şiddet arkadaş ortamında gerçekleşmiştir. Şiddetin 
sporcuların sosyal ortamda gerçekleştiği alanlara bakıldığında ise, aile, okul, arkadaş, 
spor kulübü ve müsabaka ortamları görülmektedir.  
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Sporcuların %17.1’i takım arkadaşları tarafından şiddete maruz kalmış ve çoğunlukla 
itilmiş ve aşağılanmıştır. Sporcuların %5.7’si antrenörü tarafından çoğunlukla müsabaka 
esnasında ve antrenmanda aşağılanarak ve küçümsenerek şiddete maruz kalmıştır.  
Ailelerinden şiddet gören sporcular (%13.3) sportif performansında konsantrasyon 
düşüklüğü yaşamış (%69.2), takım arkadaşları ile iletişim kurmayı azaltmış (%56.3) ve 
ailesi ile daha sağlıklı bir iletişim kurmaya karar vermiştir (%53.8).  
 
Aileleri tarafından şiddet göre sporcular görmüş oldukları şiddet sonrası takım arkadaşları 
ile iletişimi azaltmaya ve ailesi ile nadiren iletişim kurmaya başlamıştır. Sporcular, 
yaşadıkları deneyiminin etkisini değiştirebilmek için ailesi ile daha sağlıklı bir iletişim 
kurmaya karar vermiştir (%53.8).  
 
Sporcuların %8.5’i takım arkadaşlarına şiddet uygulamaktadır. Yer alan şiddet türleri 
arasında fiziksel şiddet ve duygusal şiddet dikkat çekici boyutta gerçekleşmiştir.  
 
 
TARTIŞMA 
 
Ankete katılan sporcular arasında 96 kız ve 10 erkek sporcu yer almıştır. Erkek 
sporcuların sayıca az olmasının sebebi voleybol branşında yer alan spor kulüplerinde kız 
ve erkek spor kulübü sayısıdır. Kızların bünyesinde bulunduğu spor kulüpleri erkek 
voleybolcuların bağlı olduğu spor kulüplerine nazaran kat kat fazladır.  
 
Sporcular, en çok antrenman esnasında şiddete maruz kalmıştır ve çoğunluklu olarak 
maruz kalınan şiddet aniden gelişmiştir. Bu noktada, sporcuların takım içindeki 
davranışlarına karşılık olarak aniden şiddete maruz kaldıkları çıkarımı yapılabilir. 
Sözgelimi, maruz kalınan şiddetin hesaplı ve planlı bir şiddetten çok sıklıkla plansız ve 
aniden geliştiği görülür. Antrenman esnasında şiddete maruz kalan sporcuların çoğunluğu 
bu deneyimini arkadaşları ile paylaşmıştır. Sporcuların şiddet deneyimlerini takım 
arkadaşlarına nazaran kendi arkadaşları ile paylaşmayı tercih etmeleri; antrenman 
esnasında oluşabilecek gerginlikleri minimuma indirme, yeni deneyimleri önleme çabası, 
takımdan dışlanma gibi olasılıklardan çekinme durumları olabilir. Buna ek olarak, kendi 
arkadaşları ile samimiyet açısından daha ileride olmaları ve paylaşımları sonucunda daha 
sağlıklı değerlendirmelere ve tavsiyelere ulaşabilecekleri olabilir. Sporcuların neredeyse 
yarısına yakını, seçmiş oldukları kişi kriterlerini çok faydalı bulmuştur. Bu noktada, kişileri 
faydalı bulan sporcuların yaşadıkları şiddet deneyimini daha kolay atlatabilmelerine veya 
uzun süreli travma boyutlarına ulaşmasını engelleyebilmeleri faydalarını doğurabilir. 
  
Şiddet, sosyal ortamlarda en çok arkadaş ortamı ve spor kulübü ortamında 
gerçekleşmektedir. Takım arkadaşları tarafından şiddete maruz kalan sporcular fiziksel 
şiddet olarak en çok; itmek, tokat atmak, eşya fırlatmak, yumruklamak ve saç yolmak gibi 
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davranışlara maruz kalmıştır. Duygusal şiddet olarak ise en çok; aşağılamak, 
küçümsemek, isim takmak ve kıskançlık gibi davranışlara maruz kalmıştır. Ekonomik, 
cinsel ve siber şiddete ise rastlanmamıştır.  
 
Aileleri tarafından şiddete maruz kalan sporcuların sıklıkla konsantrasyon seviyelerinde 
düşüklüğe ve başarısızlıklara sıklıkla odaklanmaya sebebiyet verdiği görülmüştür. Aileleri 
tarafından şiddet gören sporcular, takım arkadaşları ile iletişimi azaltmaya ve ailesi ile 
nadiren iletişim kurmaya başlamıştır. Şiddet deneyiminin etkisini değiştirebilmek için ise 
aileleri ile daha sağlıklı bir iletişim kurmaya karar vermişlerdir.  
 
Sporcularının takım arkadaşlarına şiddet uygulamalarına ek olarak şiddet gören 
sporcuların da kendi takım arkadaşlarına şiddet uygulayabildikleri görülmüştür. Ankete 
katılmış olan sporcuların %8.5’i takım arkadaşlarına fiziksel ve duygusal şiddet 
uygulamıştır. Fiziksel şiddet olarak en çok itmek görülürken; duygusal şiddet olarak 
küçümseme görülmüştür. Cinsel şiddetin ise görüldüğüne rastlanmamıştır. Sporcuların 
kendi takım arkadaşlarına şiddet uygulama sebebi olarak ise ağırlıklı olarak oyun amaçlı 
başlayan şiddet ve takım içi geçimsizlik görülmüştür.  
 
 
SONUÇ ve ÖNERİLER 
 
Şiddet günümüzde her gün farklı türlerde ve örnekleriyle karşımıza çıkmaktadır ve sporda 
şiddet ise şiddet sorunlarının içinde yer alanlardan birisi olarak kabul edilmektedir. 
Özellikle altyapı sporcularına (18 yaş ve altı) karşı uygulanan spor şiddeti bireyleri zihinsel 
olarak etkilemekte ve bu etkilerinin uzun vadeli olumsuz sonuçları ise bireylerin yetişkinlik 
dönemindeki hayat kalitesini etkileyecek sonuçlar doğurmaktadır.  
Altyapı sporcularına karşı uygulanan spor şiddetinin önüne geçilebilmesi adına çeşitli 
öneriler getirilir. Bunların başında bilinçlendirme ve eğitim çalışmaları yer alır. Bu 
çalışmalar farklı kurumların önderliğinde gerçekleştirilebilir. Gençlik ve Spor Bakanlığı’nın 
alacağı tedbir ve düzenlemeler kapsamında sporda barış ve huzur ortamının temin 
edilmesi sağlanabilir. Ayrıca, sporda şiddet ve düzensizliği önlemeye dair yürürlüğe 
konmuş olan kanunun içeriği anlatılabilir. Bu içeriklerin anlatımı; semineri kurs, panel ve 
söyleşiler aracılığıyla yapılabilir. Milli Eğitim Bakanlığı, ilköğretim ve ortaöğretim 
seviyelerinde beden eğitimi dersinde sporun sosyal yönünü anlatabilir. Bu sayede, bireyler 
küçük yaşta bu bilgiyi alıp özümseyebilir. Şiddet kavramını bilen bir birey sosyal 
çevresinde şiddet eğilimine girmekten uzaklaşabilir. Bunlara ek olarak, üniversitelerde 
rektörlük desteği ile sağlık, kültür ve spor daire başkanlıkları öncülüğünde toplantı ve 
paneller düzenlenebilir. Bu sayede, spor ahlak bilincinin ve farkındalığının arttırılması 
hedeflenebilir (Guilbert, 2008).         
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Şiddeti önleme çalışmaları kapsamında en önde gelen noktalardan bir diğeri ise medyanın 
kışkırtıcılıktan uzak ve yapıcı bir üslup içinde olmasıdır. Bunun aracılığıyla; medya 
kanallarından dolayı ağırlıklı olarak seyircilerin gerçekleştirmiş olduğu fiziksel, duygusal 
ve siber şiddetin azaltılması amaçlanır. Kulüp yöneticilerinin vermiş olduğu demeçlerde 
konuşmalar ise bu noktada ayrı bir hassasiyet taşır. Konuşmaların dikkatli, hassas ve 
titizlikle hazırlanarak medyaya aktarılması; medyanın da bir noktada üslubunu 
belirleyebilme potansiyeline sahiptir. Kadınların seyirci olarak müsabakalara katılımlarının 
arttırılması ve antrenörlerin müsabakaların esnasında herhangi bir saldırganlık 
davranışından uzak bir tutum içinde olmaları müsabaka esnasındaki şiddet faaliyetlerini 
azaltmada önemli derecede yardımcı olabilir. Bunların yanı sıra, spor şube polislerinin ve 
diğer kolluk kuvvetlerinin görevlerini tam anlamıyla yerine getirmeleri ve hiçbir durum 
karşısında taviz vermemeleri de bu kapsamda yer alabilecek önleme çalışmaları 
arasındadır (Spaaij, 2014).  
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Giriş: Spor, insanları hatalı davranışlardan uzaklaştırmakta; şiddet ve suç içerikli 
davranışlardan caydırma konusunda önemli bir rol oynamaktadır. Ancak; sporcuların, 
yönetici, antrenör, aile, hakem vb. kişi topluluklarından taraf maruz kalabileceği olası bir 
şiddet türü (fiziksel, psikolojik, cinsel, ekonomik, siber) buna paralel olarak 
motivasyonlarını, başarılarını, psikolojilerini kısa ve uzun vadeli olarak olumsuz yönde 
etkileyebilmektedir. 
Amaç: Türkiye’de spor ortamlarında müsabık sporcuların maruz kalmış oldukları şiddetin 
türünün, boyutunun ve sonuçlarının araştırılması, şiddetin sporcular üzerindeki etkisinin 
tespiti amaçlanmıştır.  
Gereç ve Yöntem: Acıbadem Üniversitesi kütüphanesi veri tabanından “spor, şiddet, 
sporcu, yaralanma” ile tarama yapılarak konu ile ilgili ulusal ve uluslararası makaleler ele 
taranmış ve bunların analizi yapılmıştır. 
Bulgular: Araştırılan literatürlerde sportif alanlarda bireylere karşı uygulanan şiddetin 
temel nedenleri olarak sporcuların düzen bozucu ve itibarı sarsacak davranışlar ön plana 
çıkmıştır. Bunların yanında, saygısız davranışlar, sporcuların sportif başarılarının ve 
performanslarının antrenmanda ve müsabaka esnasında yeterli görülmemesi, sporculara 
erişilemeyecek yüksek hedefler konulması, olumsuz aile ve sosyal çevre yapısı, 
yöneticilerin liderlik ve aşırı baskın davranışları, bireyler arasındaki rol çatışmaları, 
hiyerarşik yapı, yeterli düzeyde etkin bir iletişimin kurulamaması sebepleri de sporda 
şiddeti ön plana çıkaran etkenler olmuştur.  
Sonuç: Yapılmış olan literatür araştırmasında ülkedeki sporcuların maruz kaldıkları 
şiddetin farklı derecelerde boyutlara sahip olduğu ve bu boyutların kısa ve uzun vadeli 
dönemde değişken sonuçları olduğu görülmüştür. Bu boyutlar sporcularda ciddi 
motivasyon kayıplarına, spordan ve sosyal çevreden kopmalara ve zihinsel problemlere 
yol açabilmektedir. Bu konuda ele alınması gereken başlıca tedbirler, sporcuların maruz 
kaldıkları davranışın şiddet kapsamına girip girmediği hususundaki farkındalıklarının 
arttırılması, sporda şiddet ile ilgili yönetici, antrenör ve sporculara gerekli eğitimin verilmesi 
ve önleme çalışmalarının yapılmasıdır.  
Anahtar Kelimeler: Spor, Şiddet, Sporcu, Yaralanma 
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SPORTS VİOLENCE İN TURKEY 
 

ABSTRACT 
 

Introduction: Sports distract people from wrong behaviors; plays an important role in 
deterring violent and criminal behavior. However; athletes, managers, coaches, families, 
referees, etc. A possible type of violence (physical, psychological, sexual, economic, 
cyber) to which people may be exposed can negatively affect their motivation, success 
and psychology in the short and long term. 
 
Aim: It is aimed to investigate the type, size and consequences of violence that the 
contestants have been exposed to in sports environments in Turkey, and to determine the 
effect of violence on athletes. 
 
Materials & Methods: National and international articles related to the subject were 
searched and analyzed by scanning the database of Acıbadem University library with 
"sports, violence, athletes, injuries". 
 
Findings: Disruptive and discreditable behaviors of athletes have come to the fore as the 
main causes of violence against individuals in sports fields in the researched literature. In 
addition to these, disrespectful behaviors, the athletic achievements and performances of 
the athletes are not seen as sufficient in training and during the competition, the high goals 
that cannot be reached by the athletes, the negative family and social environment 
structure, the leadership and overly dominant behaviors of the managers, the role conflicts 
between the individuals, the hierarchical structure, insufficient communication were also 
the factors that brought violence to the fore in sports. 
Conclusion: In the literature research, it has been seen that the violence experienced by 
the athletes in the country has different degrees and these dimensions have variable 
results in the short and long term. These dimensions can lead to serious loss of motivation, 
disconnection from sports and social environment, and mental problems in athletes. The 
main measures to be taken in this regard are to increase the awareness of the athletes 
about whether the behavior they are exposed to is within the scope of violence, to provide 
the necessary training to managers, trainers and athletes about violence in sports, and to 
carry out prevention studies. 
 
Keywords: Sport, Violence, Athlete, Injury 
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GİRİŞ 
 
Spor, insanları hatalı davranışlardan uzaklaştırmakta; şiddet ve suç içerikli davranışlardan 
caydırma konusunda önemli bir rol oynamaktadır. Ancak; sporcuların, yönetici, antrenör, 
aile, hakem vb. kişi topluluklarından taraf maruz kalabileceği olası bir şiddet türü (fiziksel, 
psikolojik, cinsel, ekonomik, siber) buna paralel olarak motivasyonlarını, başarılarını, 
psikolojilerini kısa ve uzun vadeli olarak olumsuz yönde etkileyebilmektedir. Şiddetin 
bireyleri etkileme derecesi bireyden bireye farklılık göstermektedir (Mil ve Ark., 2015). 
Çoğu çocuk mağdur olduğunu fark etmemektedir. Spor, insanları şiddet ve suç içerikli 
davranışlardan caydırma konusunda önemli bir rol oynamaktadır. Lakin, sporcuların 
antrenörleri, aileleri ve akranlararası uygulanan şiddet sporcuları hem gündelik 
hayatlarında hem sportif performans olarak olumsuz etkileyebilmektedir. Bu olumsuz 
etkiler gündelik sporcuların gündelik hayatlarında basit bir fiziksel veya ruhsal 
yaralanmadan başlayıp çok ciddi hatta ölümcül boyutlara kadar gidebilmektedir. Bu 
çalışmada sporda şiddetin durumu incelenecektir (Güneş ve Ark., 2023).  
 
  
TANIM 
 
Spor ve Şiddetin Tanımı 

Spor ve şiddet kelimeleri yan yana arzu edilen kelimeler değildir ve sporun amacı 
içerisinde şiddet kavramının yeri bulunmamaktadır. Spor sözcüğünün kökeni Latince, 
“Desportare ve İsportus” (eğlenmek, hoşça vakit geçirmek) kelimelerinden gelmektedir. 
11. yüzyılda Fransızcadan İngilizceye geçmiş ve “Sport” (eğlendirme, zaman öldürme, 
oyalanma, hobi) biçiminde kullanılmaya başlandığı görülmektedir (Mil ve Ark., 2015).  

“Latince violentia” şiddet, sert, acımasız kişilik, güç” anlamına gelirken, violera fiili ise 
“şiddet” kullanarak davranmak, değer bilmemek, kurallara karşı gelmek anlamını 
taşımaktadır (Erarslan ve Ark., 2017). Dünya Sağlık Örgütü’nün 2002 yılında yayınlamış 
olduğu “Şiddet ve Sağlık Konulu Dünya Raporu”nda şiddet türlerini gerçekleştirenlere 
göre üç kategoride incelenebileceğinden bahsedilmektedir. Bu kategoriler sırasıyla şu 
şekildedir: 

•  Kişinin kendisine yönelik şiddet,  
•  Kişiler arası şiddet ve  
•  Kolektif şiddettir.  

Kişinin kendisine yönelik şiddet; kişinin kendisine yönelik intihar düşüncesini ve girişimini 
kapsamaktadır. Buna ek olarak, kişinin kendini yaralama gibi eylemleri de içermektedir. 
Kişiler arası şiddet, ikiye ayrılmaktadır: (1) kişinin ailesine yönelik şiddet eylemleri ve (2) 
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birbirini tanımayan ilişkisi olmayan kişilerin ev dışında meydana gelen şiddet eylemleri. 
Bu şiddet eylemleri çocuk, gençlik ya da yaşlı istismarı, tecavüz ya da cinsel saldırı ve 
kurumsal şiddeti (okullar, işyerleri, hapishaneleri gibi) içermektedir (Bulgu, 2005). Kolektif 
şiddet ise, sosyal, siyasal ve ekonomik şiddet olarak ayrılmaktadır. Sporda meydana 
gelen şiddet olayları da kolektif şiddetin alt kategorilerinin etkisiyle olabilmektedir ve spor 
ortamlarının kolektif şiddet olayları için uygun bir zemin ortamı hazırladığı 
düşünülmektedir (Erarslan ve Ark.2017).  

Bahsedilmiş olduğu üzere, spor ve şiddet kavramlarının bir arada olması istenmeyen bir 
durum olarak kabul edilmektedir. Bunun altında yatan temel sebep, sporculardan 
beklenen davranışların dürüstlük, erdemlilik ve dostça yaklaşım gibi nitelikler 
gerektirmesidir (Sıvakcıgil, 2019). Sporun hizmet ettiği amaçlar incelenmiş olduğunda da 
şiddet kavramının bu amaçlar içerisinde yeri bulunmamaktadır. Spor, hem yapan hem de 
seyreden açısından birçok güzelliği içerisinde barındırmaktadır (Kılıç, 2019). Bunlara 
karşılık, spor dünyası içerisinde gerek sporcuların kendi aralarında gerekse taraftar 
gruplarının birbiriyle özellikle futbol branşının içerisinde sözel veya fiili şiddet davranışı 
gösterdikleri görülmektedir (Bulgu, 2005).  

Şiddetin Türlerinin Sporda Uygulanışı 

Şiddetin uygulanışına göre çeşitli şekillerde sınıflandırılır: fiziksel, psikolojik, ekonomik ve 
cinsel alanda yaşanan şiddet olarak da sınıflandırılmaktadır (Mil, 2015). Sınıflandırılan 
şiddet türlerinin sporda görülen türleri ve örnekleri çeşitli şekillerde gerçekleşmektedir 
(Esentaş ve Ark., 2019).  

Fiziksel Şiddet  

Fiziksel şiddet toplumsal yaşamda ve sporda şiddetin en sık ve görünür şekli olarak 
karşımıza çıkmaktadır ve ağırlık olarak bedensel güce dayalıdır ve bedene yönelik olarak 
gerçekleştirilmektedir (Sıvakcıgil, 2019). Çeşitli şekillerde örneklendirilebilir: Müsabaka 
esnasında sporcuların birbirlerine vurma, tekme atma, tükürme, yumruklama, yaralama 
gibi eylemler içerisine girmesi vb. Buna ek olarak, fiziksel şiddetin nesnelere yönelik olarak 
da ortaya çıkabilir: Futbolcunun kale duvarlarını veya çimleri tekmelemesi, tenisçinin 
raketini yere vurarak parçalaması vb. Sporcu tarafından hakeme ya da hakem tarafından 
sporculara, seyirci tarafından sporculara, hakeme, seyircilere benzer eylemler içeren 
davranışlar da sporda fiziksel şiddet olarak tanımlanmaktadır (Parry, 1998). Bunun için 
örnek olarak seyircilerin müsabaka esnasında oyunculara ya da hakeme pet şişe, bozuk 
para atmaları örnek olarak gösterilebilir (Kılıç, 2019).   

Türkiye’de Sporda Şiddetin Kısa Bir Tarihçesi 



 

282  

Türkiye’de spor müsabakalarında özellikle futbolda şiddet olayları yaşanmış ve hala daha 
yaşanmaya devam etmektedir. Ülkemizde yaşanmış olan ilk büyük sporda şiddet olayı 
1967 senesinde Kayseri’de gerçekleşmiştir. Kayserispor-Sivasspor müsabakasının 20. 
dakikasında Kayserispor 1-0 öne geçmiş ve maç bu skorla tamamlanmıştır. İki takım 
taraftarları arasında silahların da kullanılmış olduğu kavgada, 40 kişi hayatını 
kaybederken, 300 kişi yaralanmıştır (Erkalan, 2018). Bu olayın haberinin Sivas şehrine 
ulaşmasının ardından, Sivas’ta yaşamakta olan Kayserili vatandaşların işyerleri saldırıya 
uğramış ve iki komşu şehir, iki düşman şehre dönmüştür (Avcı, 2019).  

Günümüze yakın tarihlerde yaşanmış olan uluslararası örneklere yer verilirse (Avcı, 
2019); 

a. 2000 yılının Nisan ayında, Galatasaray ile Leeds Unıted arasındaki müsabaka öncesi 
Taksimde yaşanan kavga sonucu iki Leeds Unıted taraftarı öldürülmüştür. 

b. 2007 yılı Mayısta Ali Sami Yen Stadyumu’nda Galatasaray-Fenerbahçe derbisinde 
gerçekleşen olaylar sonucu 19 polis memuru yaralanmıştır ve bir Polis memurunda görme 
kaybı oluşmuştur. 

c. 11 Nisan 2001 tarihinde Güney Afrika’nın başkenti Johannesburg’un Ellis Park 
Stadyumunda Kaizer Chiefs ile Orlando Pirates arasındaki karşılaşmada çıkan olaylar 
sonucunda 43 kişi yaşamını yitirmiş, 250 civarında taraftar da yaralanmıştır.  

d. 1972 yılında düzenlenen Münih Olimpiyatları’nda, “Kara Eylül” olarak bilinen Filistinli bir 
grup tarafından 11 İsrail sporcusu rehin alınarak öldürülmüştür.  

Günümüzdeki şiddet olaylarına baktığımızda; 

1. 12 Mayıs 2013 tarihinde Galatasaray ile Fenerbahçe maçı sonrası Fenerbahçe 
taraftarı Burak Yıldırım’ın bıçaklanarak öldürülmesi.  

2. 10 Mart 2014 Trabzon-Fenerbahçe arasında oynanan müsabakada yaşanan olaylar 
nedeniyle maç tatil edilmesidir.   

Sporda şiddet olayları sadece seyirci kaynaklı değildir, sporun diğer aktörleri olan sporcu, 
kulüp yöneticileri, hakem, amigo, medya vb. etmenler de vardır (Coakley ve Ark., 2000). 
Bu kişiler, ne pahasına olursa olsun spor müsabakasını kazanmak düşüncesiyle hareket 
etmektedirler (Mil, 2015).  

 

Kulüp Yöneticileri 
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Kulüp yönetimleri, önceden belirlenmiş olan amaçları gerçekleştirmek için çaba sarf eden 
bilgili, tecrübeli ve liderlik vasıflarına sahip olan kişilerdir. Yapacakları açıklamalar ile 
seyircileri olumlu ya da olumsuz etkilemektedirler (Papaioannou ve Ark., 2006). Örneğin; 
Trabzonsporlu oyuncu Kevin Campbell’e M. Ali Yılmaz’ın “yamyam” diyerek hakaret 
etmesi bir süre kamuoyunda yer almıştır. Kocaelispor maçından sonra, ‘‘Yamyam aldık, 
gol atsın diye. Ancak rengi bozuk çıktı. Golü ben mi atayım?’’ sözleri ile ise spor 
gündemine damga vurmuştur (Sıvakcıgil, 2019).  

Antrenör 

Antrenör ise, sporcuları bedensel ve zihinsel olarak müsabakaya hazırlayan bilgi, yetenek 
ve deneyimlerini sporculara aktaran, oyuncuları eğiterek oyun zekâlarını geliştiren kişiler 
olarak tanımlanmaktadır (Bekiari ve Ark., 2006). Antrenörün seyircilere karşı olan 
sorumluluğu büyük önem taşımaktadır. Nedeni ise karşılaşma esnasında ve 
karşılaşmadan sonra kullanacağı ifadeler ve hareketler, seyirciler üzerinde oldukça etkili 
olmasıdır (Mil, 2015).  

Taraftar ve Amigo 

Belirli bir takımla özdeşleşen taraftarın, maç sırasında, maça katılımını tezahüratla 
hızlandıran bir yönetici görevi yaparak şartlar ne olursa olsun gerektiği zaman hiç değilse 
takımının bir parçasını toplayabilen, onları organize edebilen kişiye amigo denir (Mil, 
2015).  

Seyirciler 

Seyirciler; taraftarlar, fanatikler, holiganlar (saldırgan taraftarlar) ve televizyon seyircileri 
olmak üzere dörde ayrılmaktadır. Taraftarlar, taraf olma, yani bir takıma karşı eğilim 
gösterme, onu destekleme ve sempati duyan kişiler olarak tanımlanmaktadır (Mil, 2015)..  

Hakem 

Bir futbol karşılaşmasının normal, ciddi, güzel, heyecanlı olarak geçmesinde olduğu 
kadar, gevşek, düzensiz, olaylı ve kavgalı bir hava içinde geçmesinde de hakemin rolü 
son derece önem taşımaktadır Papaioannou ve Ark., 2004). Hakem Ali Aydın tarafından 
Beşiktaşlı siyahi futbolcu Pascal Nouma’dan ötürü, “zenci arkadaş” şeklinde bahsedilmiş 
olması, bir hafta sonra İnönü Stadında oynanan müsabakada seyircilerin “Hepimiz 
zenciyiz” sloganlarını barındıran pankartlarla protesto etmesine neden olmuştur (Mil, 
2015).  

Kitle İletişim Araçları (Medya) 
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Teknolojinin simgesi haline gelen ve geniş halk kitlelerini haberleşme ağıyla birbirine 
bağlayan bu araçlara “kitle iletişim araçları (medya)” denilmektedir. Kitle iletişim araçları 
şu şekilde gruplandırılmaktadır: 

1. Yazılı basın (gazete ve dergiler), 
2. Sinema-Tiyatro  
3. Radyo ve Televizyon olarak gruplandırılmaktadır (Mil, 2015).  

Fanatizm ve şiddet olaylarının ortaya çıkmasında, medyanın ve kitle iletişim araçlarının 
etkisi ön plandadır. Türkiye’de yazılı medyada yer alan spor haberlerinde, özellikle de 
manşetler ve haber başlıklarında provokatif bir dil kullanıldığı, taraftarlar arası gerginliği 
körüklemekte, şiddeti beslemekte ve yaygınlaştırmaktadır. Bunlar şu şekilde 
örneklendirilebilir (Bekiari ve Ark., 2006): 

(1) Uluslararası maçlarda ülkelere göre kelimelerin seçilip kullanılması: İtalyanlar için 
makarna, spagetti, çizme; İspanyollar için boğa, matador; 

 (2) Takımlara kendi isimlerinden ziyade onlara atfedilen Kartal, Kanarya, Aslan, Kaplan 
gibi ifadelere daha sık başvurulması: ‘Kartallar yüksek uçtu', ‘Kanarya hamsiyi yedi';  

(3) Spor medyasının kullandığı kelimelerden biri de ‘hesap’ ve ‘hesap kesme’dir. Sporun 
bir oyundan ibaret olduğu algılanmaması: ‘Büyük hesaplaşma',  

(4) Başvurulan bir diğer başlıklandırma da kelimelerle oynanmasıdır: ‘Mos Kova’, ‘İngiliz'i 
Beck Ham yapacağız’, ‘Sen de hep yeniLyon’, ‘Haddini Bil Bao’.  

Saldırganlık ve Şiddet  

Spor müsabakaları, bünyesinde kazanan kaybeden terimlerini barındırdığı için rekabet 
ortamı oluşturmaktadır ve bu rekabet sonucunda kazanmak tek hedef olduğu için ister 
istemez saldırganlık baş göstermektedir. Bu saldırganlık sonucunda da istenilmeyen tavır 
ve davranışlara sebep olunmaktadır (AbbasiBakhtiari, 2012). Kimi zaman 
performanslarını artırmak için doping adı verilen yapay desteklere başvuran sporcular kimi 
zamansa rakiplerine karşı saldırgan bir tutum geliştirebilmektedirler. Sporda centilmenlik 
kuralları gereği “Önemli olan kazanmak değil, nasıl mücadele edildiğidir.” görüşü olsa da, 
içinde bulunduğu durumlar gereği sporcular mutlak surette başarıya zorlanmaktadır.   

İnsanlarda saldırganlık ve beraberinde şiddet eylemlerinin gelişimi, onların sosyo-
ekonomik düzeyleri ve psikolojik durumları ile eğitim düzeylerinin etkileşiminin bir sonucu 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Sosyal öğrenme kuramı, saldırganlığın rol model alma ile 
öğrenilen bir davranış biçimi olduğunu savunan bir kuramdır. Çocuklar ailede büyüklerden 
çeşitli davranışları görerek, model alarak öğrendiği gibi saldırganlığı da aynı yolla 
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öğrenmektedir. Ailenin çocuklarıyla olan iletişim düzeyi çocuğun saldırganlığını doğrudan 
etkileyecek nedenler arasındadır yer almaktadır (Erkalan, 2018).  

 

Saldırganlığın Türleri  

1. Araçsal Saldırganlık 

Saldırganlık türleri nedenlerine göre; (a) araçsal ve (b) düşmanlık içeren saldırganlık 
olarak iki ana başlıkta toplanmaktadır. Araçsal saldırganlık, planlı bir davranışı 
içermektedir. Öğrenilmiş olan saldırgan eylemler, araçsal saldırı olarak tanımlanmaktadır. 
Bir hedefe ulaşmak için bu saldırı türü planlı olarak uygulanmaktadır (Afacan ve Ark., 
2021). Araçlı saldırılar kurallara uygun olarak geliştirileceği gibi, kurallara uyulmadan da 
gerçekleştirilebilir. Araçsal saldırganlıkta bulunmanın altında yatan nedenleri inceleyecek 
olursak; ödül, onay, statü vb. olduğu gözlemlenmektedir. Bunlara örnek olarak, 
basketbolda ribaunt alma sırasında rakibine dirsek vuran bir basketbolcu verilebilir. Topa 
sahip olduğunda koçunun onayını alabileceğini ya da en iyi ribaunt alan oyuncu unvanını 
elde edebileceğini düşünerek kişinin bu tarz bir saldırganlık yoluna gitmiş olduğu 
düşünülmektedir (Sıvakcıgil, 2019).   

Yukarıda belirtilen ödül, onay statü gibi pekiştireçler davranışın kalıcı olmasını sağlayan 
pekiştireçlerdir. Sporcular zamanla bu tür saldırgan davranışlar neticesinde aldığı 
pekiştireçler gösterecekleri saldırganlık davranışlarını daha iyi anlamakta ve bir refleks 
davranış haline getirip özümsemektedir (Dar, 2019). Bu durum da hem bireysel hem de 
takım sporlarında görülebilir. Takım sporlarında gerçekleştirilen bu tarz davranışlar “takım 
ruhu” adına gerçekleştirilir ve bireylerin saldırganlığı gerçekleştirme motivasyonları bu 
şekilde artmaktadır (Can, 2016). Bu saldırganlık gerçekleştirilirken bireyin ceza 
almasından ziyade takımının müsabakayı galip bitirmesi önemlidir. Takımın galibiyet 
alması durumunda oyuncuların müsabaka içerisinde göstermiş oldukları araçsal 
saldırganlıklar farklı şekillerde ödüllendirildiğinden dolayı da bu saldırganlık iyice 
pekişmektedir. Oyuncu saldırganlığı gerekli gördüğü yerlerde tekrarlamaktan asla 
kaçınmayan bir hale gelmektedir (Sıvakcıgil, 2019).  

2. Düşmanlık İçeren Saldırganlık 

Bir diğer saldırganlık türü olan düşmanlık içeren saldırganlıkta kişinin tek bir amacı 
bulunmaktadır: Karşısındakine zarar vermek. Bu durumun altında yatan temel sebepler, 
saldırgan kişinin hedefi sevmemesi ve hedeften nefret etmesidir. Örneklendirilecek olursa; 
bir hentbolcunun topu kasıtlı bir şekilde kalecinin yüzüne fırlatması, futbolda bilinçli olarak 
atılan tekmeler vb. (Sıvakcıgil, 2019). 
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Spor ve Düzensizlik 

Türk Dil Kurumuna göre “düzensizlik”, “düzensiz olma durumu, tertipsizlik, intizamsızlık, 
nizamsızlık” anlamlarına gelmektedir. Sporda düzensizlik ise, spor müsabakaları 
öncesinde, müsabaka sırasında ve sonrasındaki var olan düzene aykırı eylemlerin veya 
uyumsuzlukların tümü olarak tanımlanabilmektedir. Sporda düzensizlik örneklendirilecek 
olursa (Sacks ve Ark., 2003); 

1. Şike ve teşvik primi eylemleri 
2. Müsabaka ve seyir alanlarına usulsüz seyirci girişi 
3. Yasak alanlara girme 
4. Seyirden yasaklanan kişinin kolluk birimine başvurmaması, 
5. Sporcuların doping kullanımı örnek olarak verilebilir (Guilbert, 2008).  

Şike 

Şike kelimesi, Fransızca “chiqué” kavramından gelmekte olup, “Bir spor karşılaşmasının 
sonucunu değiştirmek için maddi veya manevi bir çıkar karşılığı varılan anlaşma” 
anlamına gelmektedir (Spaaji, 2014). 

Teşvik ve Prim 

Teşvik, Arapça kökenli bir sözcük olup “İsteklendirme, özendirme” ve “Bir kimseyi kötü bir 
iş yapmak için kışkırtma” anlamlarına gelmektedir.  

Prim ise Fransızca kökenli bir sözcük olup, “İşveren tarafından iş yapanı isteklendirip 
verimini arttırmak veya sonuca daha kolay ve çabuk ulaşmasını sağlamak amacıyla 
verilen para” anlamlarına gelmektedir (Parent ve Ark., 2020).   

Teşvik primi, bir kimsenin isteklendirilip verimini arttırmak veya neticeye daha hızlı ve 
kolay ulaşmasını sağlamak için temin edilen para olarak tanımlanabilir. 

Doping  

Sporcunun verimini arttırmak için kas ve sinirler üzerinde uyarıcı etkisi olan veya 
yorgunluk duyularını azaltan ilaçlar kullanılması olarak tanımlanmaktadır. Sporda ise, “Bir 
spor yarışması sırasında vücuda ek enerji sağlamak için kullanılan uyarıcı ilaç” anlamına 
gelmektedir.  

Finansal Doping 

Finansal dopingin iki genel anlamı olmaktadır:  



 

287  

1. Bir spor kulübünün sahibinin ya da imtiyaz sahibinin kulübün kendi öz kaynakları 
yerine kişisel servetiyle kulübün başarı şansını arttırmak için yüksek yeteneğe 
sahip oyuncular için yatırım yapmasıdır. 

2. Bir spor kulübünün kendisi ya da imtiyaz sahibi tarafından uzun vadeli finansal 
geleceğin tehlikeye sokularak sözleşme yapılması ve personeline ödeme yapmak 
için yoğun bir şekilde borç aldığı durum olarak ifade edilebilir.  

Sporda Şiddet ve Düzensizliğin Önlenmesine Dair 6222 Sayılı Kanun 

Şiddet, bahsedilmiş olduğu gibi aşırı duygu durumunu, öfkeyi, kaba kuvveti, bireye ve 
topluma zarar veren saldırgan davranışları içermektedir. Bu olayların önüne geçmek 
adına, 6222 sayılı "Sporda şiddet ve düzensizliğin önlenmesine dair kanun" 31.03.2011 
tarihinde kabul edilmiş, 14.04.2011 tarihinde ise resmi gazetede ilan edilmiş ve yürürlüğe 
konmuştur (Biornseth ve Ark., 2018).  

Önceki kanunlara kıyasla bu kanun ile birlikte sporda şiddet ve düzensizlik suçları daha 
detaylı şekilde tanımlanarak kanunun kapsamı genişletilmesi amaçlanmıştır. Şiddet ve 
düzensizlik eylemlerinin yanı sıra şike ve teşvik primi unsurları da suç olarak 
değerlendirmeye kapsamına alınmaya başlamıştır. Böylece hem şiddet ve düzensizliğe 
hem de şike ve teşvik primine dair yaptırımların karşılığı ve ceza ağırlığı arttırılmıştır (Dane 
ve Ark., 2011).  

6222 Sayılı yeni kanununa göre;  

a.  Kanun, taraftarların sürekli veya geçici olarak gruplar halinde bulundukları yerlerde, 
müsabakanın yapılacağı yere gidiş ve geliş güzergâhlarında ve takımların kamp yaptığı 
yerlerde de uygulanacak.  

b. "Merkezi spor güvenlik birimi", "müsabaka güvenlik amiri" ve "spor güvenlik birimi" 
kanun içerisinde tanımlanarak bu birimlerin hukuksal alt yapısı oluşturulduğu için emniyet 
birimleri sporda şiddetle daha etkin mücadele edebilecek (Ohlert ve Ark., 2020).  

c. Müsabakalara girişte biletler elektronik sistem üzerinden oluşturulacak. Taraftarlar, 
üzerinde adı, soyadı, Türkiye Cumhuriyeti kimlik numarası ve fotoğrafı olan bir elektronik 
karta sahip olmak zorunda olacak. Müsabakalara ilişkin bilet satışları oluşturulan bu 
elektronik kart üzerinden yapılacak ve kişiler bu kulüplerin müsabakalarına adlarına 
düzenlenen elektronik kart ile izleyici olarak girebilecek.  

d. Şike ve teşvik priminin ilk kez suç olarak tanımlandığı görülmüştür.  
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e. Spor müsabakalarında görev yapan hakem, gözlemci ve temsilciler bu görevleriyle 
bağlantılı olarak kendilerine karşı işlenen suçlar bakımından kamu görevlisi sayılmasına 
karar verilmiştir.  

f.  Şike ve teşvik primi suçunun araştırılarak açığa çıkartılmasında Ceza Muhakemesi 
Kanununun 135. maddesinde belirtilen iletişimin tespiti, dinlenmesi ve kayda alınmasına 
ilişkin uygulamalar gerçekleştirilmesine karar verilmiştir (Erkalan, 2018).  

 

METODOLOJİ  

Fiziksel Şiddete Yönelik Olgu Örnekleri 

Bireysel Takım Sporcularına Yönelik Hikayeler 

“Kendi branşımda kural dışı maçın içerisinde iken galibiyet için maç sırasında kural dışı 
vuruşların çok olduğunu söyleyebilirim” (27, Muay Thai).  

“Maçta yenilen birçok sporcuya şahit oldum selam vermeden kemerini fırlatan, su 
şişelerinin havada uçuştuğu, duvarları yumruklayan birçok olayla karşı karşıya kaldım. 
Ben öfke kontrolü sağlamakta zorluk çekmiyorum, şunu iyi biliyorum yenilmeden yenmeyi, 
bir tecrübe kazanmadan kaybetmenin ne demek olduğunu anlamıyorsun”  (24, Judo). 

 “2008 den beri yelken sporuyla elit düzeyde ilgileniyorum. 2012 yılında Avrupa 
Şampiyonasında Portekiz Tavira’da lider sıradaydım. Son 2 gün kala yarışın bitmesine 
rakiplerimin kıskanmasından dolayı Portekizli bir çocuk parmağıma ip kesme bahanesiyle 
bıçakla kesmişti. Lider olduğum halde yarışı 3. Sırada bitirebildim” (22, Yelken) (Kılıç, 
2019).  

Takım Sporcularına Yönelik Hikayeler 

Bireysel sporlarda sporcular arasında karşılaşılan fiziksel şiddetin yanında takım 
sporlarında da benzer olumsuz durumların yoğun olarak yaşandığını söylemek, takım 
sporlarıyla uğraşan sporcuların söylemlerinden mümkün olmaktadır (Esentaş, 2019): 

“Bir futbol maçında sporcular arasında önce sözlü atışmalar olur. Sonrasında birbirlerini 
iterek, ayaklarına vurarak bu fiziksel eyleme dönüşür. Çok fazla yaşanılır futbolda bu” (25, 
Futbol).  

“Hentbol rakiplere temaslı bir spordur. Tokat, pençe yumruk gibi fiziksel temas çok 
yaşanmaktadır” (24, Hentbol). “Branşım hentbol olduğu için rakiple göğüs göğüse de sert 
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ve kontak fazla bir spor. Rakibin atış koluna basmak kurallara aykırı değil ama bunu bilip 
rakibin koluna yumruk atmak fiziksel ciddi bir eylemdir” (Kılıç, 2019).  

Antrenör-sporcu arasında yaşanmakta olan fiziksel şiddete hem bireysel hem de takım 
sporlarında sıklıkla rastlanmaktadır. Bunlara örnekler şu şekilde verilebilir (Parry, 1998):  

“Fiziksel şiddete voleybolda maç esnasında çok nadir karşılaşılır. Fakat antrenör-sporcu 
arasında gerilmeler, ikili diyaloglar ilerledikçe fiziksel şiddet oluşmaktadır. Kendimden 
örnek verirsem, antrenörüm maç esnasında kritik sayı oynanırken topu dışarı attığım için 
saha içerisine girip beni silkelemişti. Bir takım arkadaşıma da ona karşı geldiği için bench 
beklerken tokat atmıştı” (Parry, 1998).  

Psikolojik Şiddet  

Spor alanlarında fiziksel şiddet kadar yoğun olarak gözlemlenen diğer bir şiddet türü de 
psikolojik şiddet olarak karşımıza çıkmaktadır. Psikolojik şiddet, her zaman fiziksel şiddete 
ya da diğer bir şiddete dönüşme tehlikesini içinde barındırmaktadır. Psikolojik şiddet; 
seyircinin, antrenörün rakibe, kendi takımının oyuncularına ya da hakeme küfür etmesi, 
bağırması, hakaret etmesi, onu aşağılaması, şeklinde ortaya çıkabileceği gibi, müsabaka 
dışında da gerçekleşebilir. Antrenmanlarda ya da müsabaka arasında antrenörün kişiyi 
aşağılayıcı söylemlerde bulunması, aktif spor müsabakasına katılmasına fırsat 
vermemesi ve yedek oynatması da psikolojik şiddet olarak kabul edilmektedir (Erkalan, 
2018).  

Psikolojik Şiddete Yönelik Olgu Örnekleri 

Bireysel Takım Sporcularına Yönelik Hikayeler 

“Atletizmde yarış esnasında psikolojik baskı çok olur. Antrenörün payı çok yüksektir. Eğer 
koşu temponuzu beğenmiyorsa kenardan “koş geri zekâlı” ya da “beceriksiz”, altı üstü 
koşuyorsun gibi birçok ifadeyle motivasyonunuzu düşüren ve sizi altüst etmeye yeterli söz 
duyarsınız” (25, Basketbol) (Kılıç, 2019).  

“Türkiye şampiyonasına gittiğimde öncesinde bir sakatlık yaşamıştım ve maça psikolojik 
olarak hazır değildim. Daha sonra maçlara başlamadan önce hocam sen yaparsın edersin 
diye beni motive etti. Çok büyük bir beklenti söz konusuydu fakat ben bu beklentiyi 
karşılayamadım. Türkiye şampiyonasında 3. Oldum. Maçtan sonra hocam minderden 
çıktığımda bütün seyircilerin karşısında beni itip kakarak soyunma odasına götürdü ve bir 
sürü laflar söyledi. Senden adam olmaz, boşuna yapıyorsun, korkuyorsan gelme, salak 
mısın? Söylediğimi anlamıyorsun daha birçok şey sonrasında beni o kadar çok rencide 
ettiği bu laflar o kadar çok zoruma gitti ki spora karşı içimde o an bütün istek gitti. Sporu 
bırakmaya bile karar vermiştim” (24, Judo) (Kılıç, 2019) 
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Ekonomik Şiddet  

Sporda ekonomik şiddet; ekonomik kaynakların ve paranın sporcular üzerinde bir 
yaptırım, iktidar ve tehdit aracı olarak kullanılması olarak karşımıza çıkmaktadır [9]. Elit 
atletlerde; 

(a) sporcuların çalışma yaşamında ilerlemesine engel olma 
(b) maaşına, gelirine el koyma, az para verme, priminden kesme, prim sözü verip-prim 

vermeme, çok az para verip yapılması mümkün olmayan şeyleri talep etme, 
(c)  yedek oynatma, kadroya almama, sağlık hizmetlerinden yararlanmasını 

engelleme  

gibi söylem ve eylemlerle karşımıza çıkmaktadır ve ekonomik şiddete cinsiyet farkı 
gözetmeksizin rastlanılmaktadır (Kılıç, 2019).  

 

Ekonomik Şiddete Yönelik Olgu Örnekleri 

Bireysel Takım Sporcularına Yönelik Hikayeler 

“Yüzme sporu üzerinden iki farklı rakip sporcunun kulüplerinde birinin ekipman yönünden 
her türlü olanağa sahip olması, diğerinin ise bazı ekonomik nedenlerden dolayı yeterli 
düzeyde yarışmaya hazırlanamaması ve başarısız olması en büyük ekonomik şiddettir 
(22, Yüzme).  

“Kulübün ekonomik imkânları çok yetersiz. Geçenlerde maçlara gidecektik ama 2 bin tl 
masraf çıktığı için gidemedik. Spor salonunda çalışıyorum ve çok fazla saat çalışıyorum 
emeğimin karşılığını aldığımı düşünmüyorum” (27, Muay Thai).  

“Kendimden örnek verecek olursam sporda çok kısa zamanda milli sporcu olmayı 
başardım ama çok sakatlık yaşadım. Maç esnasında antrenmanlarda bu 
sakatlanmalarımın tedavi sürecinde olan maddi giderin bir kısmını kulübüm, geri kalan 
yüklü miktarı ailem ödedi. Ekonomik yönden çok zarara uğradı ailem. Sonuç olarak ben o 
kulübün sporcusuyum. Çok kısa sürede kulübüm için birçok madalya kazandım. 
Kazandığımın karşılığını bana ekonomik anlamda vermeseler de en azından hakkım olan 
sağlık konusunda her şeyin yapılması gerekirdi” (24, Judo) (Kılıç, 2019).  

Takım Sporcularına Yönelik Hikayeler 

“Voleybol alt liglerinde yani bölgesel, mahalli liglerde sporculara ekonomik olarak destek 
verilmiyor. Vaatlerde bulunup üst liglere çıkmak için sporculara ekonomik olarak destekte 
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bulunulacağı söylenip bütün çabalarını, istediklerini, arzularını ortaya koydurduktan sonra 
hak edilen şeyler kulüp tarafından karşılanmadığı için tanıdığım çoğu sporcu ya sporu 
bıraktılar ya da başka kulüp arayışına geçiyor. En çok karşılaştığım şiddet oynadığım 
kulüplerde ekonomiktir” (22, Voleybol) (Kılıç, 2019).  

Şiddetin türlerine bazen bütüncül bir şekilde rastlanılmaktadır. Bu gibi durumlar taraftarın 
taraftarın tuttuğu takımın ya da sporcunun istenilen performansı ve başarıyı ortaya 
koyamaması gibi zamanlarda ortaya çıkmaktadır (Kılıç, 2019).  

“Futbol maçlarında, taraftarların yenilgi veya galibiyet duygusuyla oluşan psikolojik 
nedenlere de dayanarak sahaya yönelik ya da kişilere yönelik çok fazla şiddette 
bulunduklarını görmekteyiz. Taraftarların sahaya yabancı cisimler atmaları, tribündeki 
oturaklara zarar vermeleri çok karşılaştığımız durumlardır” (22, Yüzme).  

“Voleybolda fiziksel şiddete genelde yıldız kız klasmanında denk geldim. Müsabaka 
esnasında fazla heyecan ya da kazanma hırsından dolayı ilk karşılıklı sözlü atışmayla 
başlayıp, daha sonra fiili bir eylemle yani itme, vurma gibi devam ediyor olay. Daha sonra 
tribünde olan tanıdıkların dâhiliyle devam ediyor. Tribündeki izleyiciler sahaya 
girdiklerinde iş çığırından çıkıyor” (22, Voleybol) (Kılıç, 2019).  

Cinsel Şiddet  

Kişinin bir cinsel obje olarak görülmesi, gözle ya da sözle taciz edilmesi gibi durumlar, 
cinsel şiddet kapsamı altında değerlendirilmektedir. Sporda fiziksel açıdan cinsel şiddet, 
sporcunun isteği gözetilmeksizin cinselliğin bir zorlama ve kısıtlama aracı olarak kullanımı 
şeklinde ifade edilebilir. Sporda cinsel şiddet olgusu örneklendirildiğinde (Avcı, 2019);  

(a) seyircinin sporcunun belli cinsel bölgelerine odaklanması,  
(b) fiziksel temas gerektiren sporlarda ya da antrenmanlarda antrenör sporcu arasında 

spor ahlakına aykırı eylemlerde bulunulması ve bu durumun meşrulaştırılması için 
sporcunun kariyeri üzerine tahakküm kurulması 

(c)  sporla ilgili olmayan reklamlarda ya da programlarda sporcuların bir meta olarak 
kullanılması, kameraların sporcuların cinsel bölgelerine odaklanması gibi 
durumların birçoğu sporda cinsel şiddet unsuru olarak ele alınmaktadır (Kılıç, 
2019).  

“Cinsel şiddeti daha çok bayan voleybol müsabakalarında gözlemliyorum. Gerek 
seyirciden gerekse antrenörden vs. çok karşılaştığım bir durum. Kısa şort giyen 
sporcuların cinsel bölgelerine bakışların yoğunlaştırılması. Birçok kişinin bu tür 
müsabakaları sportif doyum için değil başka duyguları tatmin etmek için geldiğini 
düşünüyorum” (Kılıç, 2019).  
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BULGULAR 

Muay-Thai Sporcularının Şiddet Eğilimlerinin Değerlendirilmesi Örneği 

Spor müsabakalarında meydana gelen şiddet olaylarına hem sporcuların hem de 
taraftarların kazanma hırsının aşırı bir şekilde ortaya çıkması neden olmaktadır (Paren ve 
Ark., 2020). Ayrıca sportif faaliyetlerin ticari bir metaya dönüşmesiyle beraber sportif 
faaliyetlerden daha fazla kazanç edebilmek adına şiddet eylemlerine neden olan kazanma 
hırsı ön plana çıkarılmaktadır. Bu durum sporla ilgili birçok şiddet olayının yaşanmasına 
neden olmaktadır (Güneş ve Ark., 2023).  

Yapılmış olan bir araştırmada, üniversiteler arası spor müsabakalarına katılan muay thai 
sporcularının şiddet eğilimlerinin değerlendirilmesi için şiddet eğilimi ölçeği kullanılmıştır. 
Şiddet eğilimi ölçeği 20 sorudan oluşan likert tipi bir ölçektir (Erarslan ve Ark., 2017). Ölçek 
toplam puan alınarak yapılan değerlendirmeler için; 1-20 puan aralığında şiddet eğiliminin 
çok az, 21-40 puan aralığında az, 41-60 puan aralığında fazla ve 61-80 puan aralığı için 
ise çok fazla şiddet eğilimini göstermektedir. Üniversiteler arasında yapılmakta olan spor 
müsabakalarına katılan (55 erkek ve 46 kadın ) muay thai sporcusu araştırma grubunu 
oluşturmuştur. 

Yapılmış olan araştırmanın sonucunda, 

1. Kadın katılımcıların şiddet eğilimi puan ortalaması erkek katılımcılara göre yüksek 
bulunmuş,  

2. Yaş grupları arasında yapılan değerlendirmede yaş değişkenin artması ile birlikte 
katılımcıların şiddet eğilimi puanlarında bir azalma meydana geldiği görülmüş, 

3. Spor yapma süreleri açısından yapılan değerlendirmede ise en fazla spor yapma 
süresi olan 7-9 yıl spor yapma süresine sahip katılımcıların daha yüksek şiddet 
eğilimi puan ortalamasına sahip oldukları görülmüştür.  

4. Şiddet ve saldırganlık davranışı puan ortalaması 18 yaşından küçük olan yaş 
grubunda en fazla olarak görülmüştür ve yaş gruplarının şiddet ve saldırganlık 
davranışları arasında anlamlı farklılık görülmüşüdür.  

Çalışma sonunda katılımcıların yaşlarının artması ile birlikte şiddet eğilimlerinde azalma 
meydana gelmiştir (Erarslan ve Ark., 2017). Yaşın ilerlemesi ile birlikte sporcuların daha 
olgun yapıya bürünmesi, kazandıkları tecrübe ile birlikte daha bilinçli ve duyarlı bir yapıya 
sahip olmalarının aynı doğrultuda artışı ile bahsedilen şiddet eğilimindeki azalma 
açıklanabilir. Kadınların şiddet eğilimlerinin bu branşta diğer branşlara göre erkeklere 
nazaran daha fazla olmasının olası nedeni, hem sporun sahip olduğu mücadeleci yapı 
hem de müsabaka sürecinde oluşan kaybetme kaygısı kadın katılımcıları şiddet eğilimine 
sürüklemesi olabilir. Ayrıca, muay thai sporu doğrudan temas gerektiren ve bir mücadele 
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sporu olduğu için yüksek düzeyde şiddet eğilimini de içinde barındırması muhtemel bir 
sonuçtur.  

 
Duygusal Zekanın Sportmenlik Yönelimleri ile İlişkisi 
 
Yapılmış olan çalışmanın amacı, üniversite voleybol ikinci lig müsabakalarına katılan 
öğrencilerin duygusal zekaları ile sportmenlik yönelimleri arasındaki ilişkinin 
incelenmesidir. Bu çalışmanın ve literatürde yapılan araştırmaların bulguları, duygusal 
olarak zeki bireylerin sportmenliğe daha yatkın olduğunu sonucunu göstermiştir (Koroma, 
2018). Duygusal Zeka (EQ – emotional intelligence), kişinin kendisinin yanı sıra 
başkalarının duygularını da gözlemleme yeteneği ve onları ayırt edebilme gücü olarak 
tanımlanmaktadır. Duygusal zeka  düzeyi yüksek olan bireylerin spor alanında uygun 
davranma olasılıkları daha yüksektir. Duygusal zekanın sporda hile, şiddet ve saldırganlık 
gibi uygunsuz davranışlardan kaçınan bir faktör olabileceği sonucuna varılabilir. 
 
Weiss ve Bredemeier (1990), erkeklerin sporda saldırganlığı kabul etme olasılıklarının 
daha yüksek olması ve sportmenlik dışı davranışlara karşı daha hoşgörülü olma 
eğiliminde olmaları nedeniyle, cinsiyet farklılıklarını sportmenlik açısından 
yorumlamışlardır. 
 
Kavussanu ve Roberts (2001), erkekler ve kadınlar arasındaki başarı oryantasyonundaki 
temel farklılıkların, sporculuğa yönelik farklı saygılarından kısmen sorumlu olduğu 
görüşünü savunmaktadır.  
 
Tsai ve Fung (2005), kadınların bir mağlubiyetten sonra rakibini tebrik etme, rakibin 
koçuyla el sıkışma, rakip için haksız durumları düzeltme, yere düşen bir rakibe yardım 
etme, hata yapıldığında kendini kontrol etme, ve kendi hatalarını kabul etmeye hazır olma 
gibi sergilemiş oldukları davranış örneklerinin sportmenlik açısından cinsiyetler arası 
farklılıkların görülmesine yardımcı olmuştur. Bu çalışmanın sonuçları ile kadın sporcuların 
sporda ahlaki değerlere erkeklerden daha fazla önem verdikleri söylenebilir (Farhood, 
2020). Kadınların duygusal zeka açısından erkeklerden daha yüksek olduğu sonucuna 
varılması, duygusal zekaya sahip voleybolcuların sportmenlik davranışlarına daha yatkın 
olduğu bilgisini sağlayabilir. Duygusal zekanın alt boyutları ile sportmenlik yönelimi 
arasında pozitif korelasyon bulunması da bu görüşü destekler nitelikte olmaktadır.  
 

1. Araştırmada verilen öneriler göz önünde bulundurulduğunda şu çıkarımlara 
ulaşılmaktadır (Erdoğan ve Ark., 2019):  

• Antrenörleri, sporcuları, öğrencileri ve taraftarları duygusal zeka düzeyini 
geliştirmeye dayalı olarak eğitmek, sporda şiddeti önlemede ve ahlaki davranışları 
teşvik etmede kilit bir faktör olarak önemli bir rol üstlenebilir.  
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• Isberg (2000), atılganlık, iletişim becerileri ve takım oluşturma gibi eğitimlerin 
sporda uygunsuz davranışları önlemede faydalı olabileceğini öne sürmüştür.  

• Duygusal zekaya dayalı eğitim programlarının bu amaçla hem spor kulüplerinde 
hem de okullarda faydalı olabileceğini görüşü desteklenmektedir. 

• İleride yapılacak çalışmalara farklı sporcu grupları ve branşları dahil edilebilir. 
Temaslı ve temassız branşlar arasındaki farklar duygusal zeka ve sportmenlik 
açısından incelenebilir.  

 

TARTIŞMA 

Sporda şiddet ve düzensizlik ile şike ve teşvik primi suçlarıyla mücadelede en etkili yol 
insanların bilinçlendirilmesi ve eğitilmesinden geçmektedir. Bu konu ile ilgili özellikle devlet 
ve devlete ait kurumların sorumluluğu önemli ölçüde üstlenmesi gerekmektedir. Başta 
Başbakanlık, İç İşleri Bakanlığı ile Gençlik ve Spor Bakanlığı koordinasyon içerisinde 
çalışarak gerekli tedbir ve düzenlemeleri gerçekleştirmelidir. Konuya ilişkin eğitim ve 
bilinçlendirme faaliyetlerine dair kapsamlı bir politika belirleyerek çalışmalarını 
sürdürmelidir; sporda şiddet ve düzensizliğin önlenmesine dair kanun hakkında halkın 
haberdar olması sağlanmalı; kanun içeriği, kapsamı, amacı, cezalar ve yaptırımlar, yanlış 
bilinenler ve dikkat edilmesi gereken detaylar seminer, kurs, panel, söyleşi ve toplantılar 
düzenlenerek taraftarlara ve insanlara anlatılmalıdır (Erkalan, 2018)].  

Milli Eğitim Bakanlığı’nın yapılabileceklerine değinilecek olursa; eğitim ve öğretim 
programları dâhilinde ders olarak ya da belirli dönemlerde seminerler düzenleyerek bu 
sürece katkıda bulunabilir. İlköğretimde ve ortaöğretimde beden eğitimi ve spor dersi 
kapsamında sporun sosyal yönünün ve şiddet ve saldırganlığın önlenmesi hedeflenmelidir 
(İlhan ve Ark., 2011).   

Üniversitelerde ise rektörlük desteğiyle spor bilimleri fakülteleri ile sağlık, kültür ve spor 
daire başkanlıkları öncülüğünde toplantı ve paneller organize edilerek spor ahlak bilinci 
ve bu konu hakkındaki farkındalık arttırılabilir. Buna ek olarak, spor bilimleri fakültelerinde 
sunulan spor psikolojisi ve spor sosyolojisi derslerinde sporda şiddet ve saldırganlık 
konuları vurgulanarak dikkat çekilmelidir.  

Gençlik ve Spor Bakanlığına bağlı il ve ilçe müdürlüklerince eğitim ve bilgilendirme 
faaliyetleri çerçevesinde topluma bu konu hakkında bilgi aktarılması, sporda huzur ve 
barış ortamının sağlanmasına katkıda bulunabilir (Karagün ve Ark., 2014).  

Medya yoluyla sunulan spor programlarında yorumcu, katılımcı ve sunucuların genel 
üslupları ötekileştirici ve kışkırtıcılıktan uzak ve yapıcı bir üslup içermelidir. Özellikle 
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sosyal medya günümüzde oldukça sık kullanılan bir iletişim kanalı olduğundan dolayı 
yapılan paylaşımlarda kullanılan üsluplara ve unsurlara karşı ekstra hassasiyet ve özen 
gösterilmelidir.  

Spor kulüplerinin yöneticileri, tüm sezon boyunca, müsabaka öncesi ve sonrasında verdiği 
demeç ve röportajlarda “fair play” çerçevesinde örnek tavır ve sözleri tercih etmeli; bu 
yolla taraftarları pozitif yönde etkilemelidir.  

Şiddet ve düzensizlik suçlarının, cinsiyete göre suç işleme verileri arasında önemli fark 
olduğunu göstermektedir. Kadınların ve ailelerin de müsabakalara taraftar veya seyirci 
olarak katılımının sağlanması, saldırganlık ve şiddet içeren olayların önüne geçilmesi 
adına önemli bir adım olacaktır (Kaplan ve Ark., 2014).  

Antrenörler, hakemler, sporcular, saha komiserleri, federasyon temsilcileri, gözlemcileri, 
emniyet güçleri, özel güvenlik ve medya mensupları daima göz önünde ve aksiyonun 
içersinde olan kişiler olmaları sebebiyle; gerçekleştirdikleri davranışların saldırganlıktan 
uzak olmalarına ekstra hassasiyet göstermelidir. Akredite alanda görev yapan bu kişilerin, 
müsabaka öncesinden müsabaka sonrasına kadar geçen süreçte sahip oldukları görev 
ve sorumlulukları yerine getirirken taraftarlara karşı hassasiyet göstermeleri 
organizasyonun sağlıklı gerçekleştirilmesi bakımından önem taşımaktadır (Sıvakcıgil, 
2019). 

6222 Sayılı kanunun amacına ulaşabilmesi, işlevselliğini kaybetmemesi bakımından 
emniyet teşkilatına bağlı spor şube polisleri ve diğer kolluk kuvvetleri ile beraber hukuk 
görevlilerinin sorumluluk ve görevlerini kimseyi ayırt etmeden ve taviz vermeden yerine 
getirmesi son derece önem taşımaktadır. Güvenlik mensupları, yaşanan olaylara 
müdahalede kullanılan her türlü teknik, taktik ve stratejik konuların yanı sıra teknolojik 
donanımlar (kamera, fotoğraf makinesi vb.) bakımından da özel olarak eğitilmelidir. Ancak 
bu doğrultuda hareket edilir; gözetim ve denetimler eksiksiz uygulanırsa hedeflenen 
amaca en verimli şekilde ulaşılabilmektedir. Bu çalışmada sporda şiddetin durumu detaylı 
bir şekilde incelenmiş ve alınabilecek olası tedbirler ve önermeler sunulmuştur (Esentaş 
ve Ark., 2019).  

 

SONUÇ 

Şiddet farklı alt başlıklar ile karşımıza çıkmaktadır ve her gün şiddetin farklı türleri 
sebebiyle her yaştan birey olumsuz etkilenmektedir. Sporda şiddet ise, sportif faaliyetler 
esnasında uygulanan şiddettir. Bu şiddet; sporcu, hakem, yönetici, taraftar, antrenör 
arasında birbirine karşı olarak uygulanabilir. Uygulanışı kişiden kişiye farklılık gösteren 
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şiddet; fiziksel, psikolojik, ekonomik, cinsel ve siber şiddet olarak çok farklı şekillerde 
karşımıza çıkmaktadır. Bunun önüne geçebilmek adına tedbir ve önleme çalışmaları 
alınmalıdır. Bireylerin bilinçlenme düzeylerini arttırabilmek adına farkındalık 
çalışmalarının yapılmasının üzerinde hassasiyetle durulmalıdır. Tedbir ve önleme 
çalışmalarının etkin bir şekilde yapılması ve bilinçlendirme çalışmalarının yaygınlık 
kazandırması, hem altyapı yaş gruplarındaki sporcuları hem de A takım sporcularını 
koruma anlamında büyük bir önem arz etmektedir (Erkalan, 2018). 
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(Sözlü Bildiri) 
ÖN LİSANS VE LİSANS ÖĞRENCİLERİNİN SİBER FLÖRT ŞİDDETİ DENEYİMLERİ: 

İSTANBUL’DA BİR VAKIF ÜNİVERSİTESI ÖRNEĞİ 
 

BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Amaç: Siber flört şiddeti, flört ilişkisi içindeki partnerler arasında çevrimiçi ortamlarda 
gerçekleşen fiziksel, cinsel, ekonomik veya psikolojik/duygusal şiddet olarak 
tanımlanmaktadır. Hızlı gelişebilen ve uygulanması kolay olan siber flört şiddeti, 
çevrimdışı şiddet dahil diğer şiddet türleriyle de bağlantılıdır. Çalışmalar, siber flört 
şiddetinin üniversite öğrencileri arasında yaygın olduğunu göstermektedir. Bu çalışmanın 
amacı, İstanbul'da bulunan bir vakıf üniversitesinde eğitim görmekte olan ön lisans ve 
lisans öğrencilerinin siber flört şiddeti deneyimlerini belirlemektir. 
Gereç-Yöntem: Bu kesitsel araştırmada çalışma grubunu 130 ön lisans ve lisans 
öğrencisi oluşturmaktadır. Veri toplama aracı olarak Kişisel Bilgi Formu ve Siber Obsesif 
Takip Ölçeği kullanılmıştır. Ölçek, doğrudan saldırganlık ve kontrol/izleme olarak iki 
faktörlü bir yapıdadır. Biri flört şiddetindeki zorbalığı, diğeri flört şiddetindeki mağduriyeti 
ölçen paralel iki sorudan oluşan 7 madde içermektedir. Katılımcının son bir yıl içerisinde 
çevrimiçi ortamlarda kaç defa şiddete maruz kaldığı ve kaç defa şiddet uyguladığı 6’lı bir 
derecelendirme ile puanlanmaktadır. Online olarak toplanan veriler bir istatistik paket 
programı kullanılarak analiz edilmiştir. 
Bulgular: Katılımcıların %39,3’ü en az bir kez siber flört şiddetine maruz kaldığını, %38,5’i 
en az bir kez siber flört şiddeti uyguladığını belirtmiştir. Mağduriyet ve zorbalık oranları 
kadınlarda erkeklerden fazladır. Zorbalık ortalama puanı, mağduriyet ortalama puanından 
yüksektir. Mağduriyet ve zorbalık ortalama puanları cinsiyete ve eğitim durumuna göre ve 
mağduriyet puanları günlük internet kullanım süresine göre anlamlı farklılık 
göstermemekte olup; zorbalık puanları ile günlük internet kullanım süresi arasında anlamlı 
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bir ilişki vardır. Mağduriyet ve zorbalık alt boyutları arasında güçlü düzeyde ilişki 
bulunmuştur. 
Sonuç: Dijital teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte gençler çevrimiçi ortamlarda giderek 
daha fazla vakit geçirmekte; sosyal medya ve mesajlaşma uygulamaları siber flört 
şiddetinin ortaya çıkmasını kolaylaştırmaktadır. Çevrimiçi etkileşimin yanı sıra, doğrudan 
saldırganlık ve kontrol/izleme gibi belirli zorlayıcı yöntemlerin de kullanıldığı siber flört 
şiddeti yetişkinlerde de görülmekle birlikte, gençler potansiyel olarak olumsuz etkilere 
karşı daha savunmasızdırlar. Bu çalışmanın bulguları, siber flört şiddetine uğrayan 
kişilerin partnerlerine siber flört şiddeti uygulama eğiliminde olduklarını ve siber flört 
şiddeti davranışlarında sosyodemografik değişkenler açısından fark olmadığını 
gösteren çalışmalarla uyumludur. 
 
Anahtar Kelimeler: Siber flört şiddeti, Flört şiddeti, Şiddet 
 

ABSTRACT 
 
Objective: Cyber dating violence is defined as physical, sexual, economic or 
psychological/emotional online violence between partners in a dating relationship. It is 
easy to implement and can evolve quickly. It is also linked to other forms of violence, 
including offline violence. Studies show that cyber dating violence is common among 
college students. The aim of this study is to determine the cyber dating violence 
experiences of associate and undergraduate students at a foundation university in 
Istanbul. 
Material and Method: In this cross-sectional study, the study group consists of 130 
associate and undergraduate students. Personal Information Form and Cyber Dating 
Violence Scale were used as data collection tools. The scale has a two-factor structure, 
i.e. direct aggression and control/monitoring. It consists of 7 items, and each item consists 
of two parallel items: one for victimization and one for perpetration. The items are scored 
in a 6-point Likert scale that asked how many times the behaviours had occurred during 
the last year of the relationship. Data were collected online and analysed by using a 
statistical package program. 
Findings: A total of 39.3% of the participants stated that they have experienced at least 
one cyber dating violence behaviour, and 38.5% stated that they have practised at least 
one cyber dating violence behaviour. The victimization and perpetration rates are higher 
for females than males. The mean score for perpetration is higher than the mean score 
for victimization. The mean scores for both victimization and perpetration show no 
significant relationship with sex and educational status; and no significant difference is 
found between the daily internet usage and victimization; however, there was a statistically 
significant difference between the daily internet usage and perpetration. A strong level of 
relationship is found between the victimization and perpetration sub-dimensions.  
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Conclusion: With the development of digital technologies, young people spend more time 
online; and social media and messaging applications facilitate the emergence of cyber 
dating violence, which uses certain coercive methods such as direct aggression and 
control/monitoring in addition to online interaction. Although it is also experienced in adult 
relationships, young people are more vulnerable to its potentially negative effects. The 
findings of this study is coherent with other studies which show that people exposed to 
cyber dating violence are inclined to practice it to their partners; and cyber dating violence 
behaviours show no difference by sociodemographic variables. 
 
Keywords: Cyber dating violence, Dating violence, Violence 
 
Introduction 
 
The recent decades have witnessed a very rapid advancement of digital technologies that 
have become a vital part of people’s lives. Communication and information technologies 
have transformed the fabric of social and interpersonal relationships, facilitating and 
expanding communication, providing faster and more efficient ways to maintain contact 
(Borrajo et al., 2015a; Douglas et al., 2019). Globally, there are over 5.18 billion internet 
users, and 4.80 billion social media users, which is equivalent to 64.6% and 59.9% of 
the world’s total population respectively (DataReportal, 2023). About one-third of 
internet users are adolescents under the age of 18 (Zhu et al., 2021). 
 
Adolescence is a distinctive stage of physical, emotional and social growth, when 
adolescents experiment with romantic relationships as a normal yet significant part of their 
development process. Healthy relationships in adolescence shape a young person’s 
identity; and the percentage of youth in romantic relationships increases during 
adolescence. For adolescents, engaging in romantic relationships is deemed fundamental 
to augment their interpersonal skills and develop social competencies, which will prepare 
them for future relationships (Lu et al., 2021; Zweig et al., 2014). 
 
Communication technologies have transformed how young people connect and 
communicate with each other, and this also applies to their dating relationships (Borrajo 
et al., 2015b). Their frequent use of mobile phones and the internet in their romantic 
relationships facilitates an instant and continuous communication with their significant 
others, sometimes despite geographic differences. Technologies also support the 
emotional connection by increasing the possibility of expressing affection towards one 
another in a number of ways, such as publicly displaying their relationship status on social 
networking sites, using profile pictures with his/her significant other (Cava et al., 2020; 
Mosley & Lancaster, 2019). 
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A recent report regarding the American adolescents’ digital romantic practices reveals that 
8% of the adolescents dated with someone they first met online; 20% followed or friended 
someone using social networks to find new partners; 28% searched for information online 
about someone they currently dated or were interested in, while 13% ever searched for 
information online about someone they dated in the past; 50% showed that they were 
interested in someone romantically by friending them on social media sites; and 47% liked, 
commented or interacted with that person on social media to express their attraction 
(Lenhart et al., 2015). 
 
Violence in dating relationships is common among adolescents. Dating violence is 
considered a type of intimate partner violence, referring to both current and former 
partners (Centers for Disease Control and Prevention, 2023). Although the literature has 
no uniform definition of the phenomenon, the consensus is that adolescent dating violence 
shows a similar pattern of abusive behaviour, interpersonal coercion and power assertion, 
and thus resembles adult domestic violence. Some researchers define adolescent dating 
violence as the intentional use of threats or physical force by or against an existing or ex- 
intimate partner; while some refer to a sequence of controlling or agressive acts that cause 
some degree of harm. Actually, dating violence embraces all types of violence between 
people involved in a romantic relationship  at varying levels (Zweig et al., 2014; Offenhauer 
& Buchalter, 2011).  
 
Digital technologies have modified how violence is perpetrated or experienced, in a way 
that it becomes immediate, almost effortless, without any physical restrictions (Zweig et 
al., 2014; Martínez Soto & Ibabe, 2022). The limitless, unmonitored, and uncontrolled 
access and usage of these technologies facilitates the emergence of various forms of 
violence, and have a negative impact on the romantic relationships of young people 
(Mosley & Lancaster, 2019; Monteiro et al., 2023). Dating violence is no longer contained 
to physical environments, and cyber dating violence (also known as cyber dating abuse) 
has become an emerging problem (Borrajo et al., 2015b; Zweig et al., 2014; Martinez Soto 
& Ibabe, 2022).  
 
Cyber dating violence (CDV) is defined as the “control, harassment, stalking, and abuse 
of one’s dating partner via technology and social media” (Zweig et al., 2014). It can be 
perpetrated easily by and against the partner or ex-partner, even after the relationship has 
ended, increasing its potential to emphasize the victimization; and it can occur both during 
adolescence and adulthood (Guedes et al., 2022; Redondo et al., 2022). Besides being 
experienced and/or perpetrated online, there are some features that differentiates it from 
traditional dating violence. CDV can occur 24/7; the victims and the perpetrators can be 
in different time and place, which makes it harder to escape or distance from the 
perpetrators; messages can be misinterpreted and/or misunderstood due to the lack of 
non-verbal communication and body language; perpetrators may not assess the 
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destruction their actions cause as they do not see the direct emotional responses of the 
victims (Van Ouytsel et al., 2017a).  
 
The prevalence rates of CDV are diverse in terms of both victimization and perpetration 
as documented in various studies and reviews. It was suggested that the lack of 
consensus on the terminology and definition of the phenomenon, and the methodological 
differences including the samples worked on and the instruments used to measure CDV 
are explanatory factors for this diversity (Caridade & Braga, 2020). The prevalence rates 
regarding victimization range from 5.8% to 92%; and those regarding perpetration range 
from 6% to 93.7% (Zweig et al., 2013; Brown & Hegarty, 2018; Caridade et al., 2019; 
Marganski & Melander; 2015). 
 
Similarly, the findings regarding the sociodemographic individual variables are also 
inconsistent across studies. Regarding the age variable, of the studies that specifically 
examined the relation between age and CDV victimization, Smith et al. (2018) concluded 
that age was not a significant predictor of victimization or perpetration; while Sánchez et 
al. (2015) revealed that age was positively associated with the CDV dimensions. Borrajo 
et al. (2015a) observed an association of CDV with younger age; and the majority of 
studies included students of 18 years of age. Of the studies with adolescent samples, 
Goncy et al. (2017) found that among 11–13 year olds, older adolescents were more likely 
to be in the victimization and the aggression/victimization group, while Reidy et al. (2016) 
found no differences between age and CDV among adolescents aged 11–18. However, 
there are studies that showed that the likelihood of control victimization increases with 
age, i.e. among people older than 24 years of age (Víllora et al., 2019; Van Ouytsel et al., 
2017a). 
 
As per the sex variable, the meta-analysis by Caridade & Braga (2020) and systemic 
reviews by Caridade et al. (2019) and Taylor & Xia (2018) found no consensus across 
studies. Some studies found no sex differences in the prevalence of CDV perpetration 
and victimization (Borrajo et al., 2015a; Smith et al., 2018). Other studies suggested 
conflicting results regarding the effect of sex on CDV, such that a higher proportion of 
female victimization (Zweig et al., 2014; Zweig et al., 2013; Dick et al., 2014), or higher 
values in terms of male victimization (Durán-Segura & Martínez-Pecino, 2015), due to 
females’ being more likely to perpetrate controlling online behaviours (Bennett et al., 2011; 
García-Sánchez et al., 2017). 
 
CDV is associated with other forms of interpersonal violence, such as physical, sexual, 
and psychological violence, and includes various abusive behaviours (Monteiro et al., 
2023; Zweig et al., 2013). These behaviours are referred to as direct aggression, when 
they are intended to cause harm to the partner or ex-partner, such as sending emails or 
messages containing threats, sending and/or posting humiliating or offensive comments, 
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posting embarrassing photos or messages; or as control/monitoring, when they are 
performed to control the partner or ex-partner, or to invade their privacy, such as daily 
control and monitoring of the dating partner, unwanted constant monitoring of activities or 
whereabouts, the need to know at all times (Borrajo et al.; 2015b).  
 
CDV and ‘offline’ violence are considered to be linked as a risk factor for the other to occur 
(Redondo et al., 2022), and it is suggested that CDV perpetration is the precursor of in-
person dating violence victimization and perpetration (Lu et al., 2021). CDV may stay 
unnoticed as some of the control behaviours feel more socially acceptable than offline 
forms; however, it also has the potential of re-victimization because the digital messages 
are permanent, they can resurface in time, and they can be shared over and over by 
others (Van Ouytsel et al., 2017a). 
 
CDV victimization is related to the time spent on the internet and social networking. The 
more recreational time spent online and preeminent use of social networks is found to be 
positively associated with both victimization and perpetration (Caridade et al., 2019; 
Monteiro et al., 2023; Van Ouytsel et al., 2016). Young people perceive the social 
networks as a way of inclusion and being social; thus they conduct on-line social 
relationships which are based on “hyper-visibility” of their personal lives on the media 
(Flach & Ferreira Deslandes, 2017). They use social platforms to start and end dating 
relationships, to monitor and isolate partners from others (Baker & Carreño, 2016), as well 
as to provoke jealousy and controlling behaviours (Van Ouytsel et al., 2016). CDV is 
considered a public health risk which has potentially severe consequences for victims, 
such as engaging in unhealthy behaviours, substance misuse, risky sexual behaviours, 
depression, anxiety, and suicidal ideation (Lu et al., 2021). 
 
Material and Method 
 
The aim of this cross-sectional study was to determine to identify the CDV experiences of 
students regarding both victimization and perpetration; to investigate the relationships with 
the demographic variables; and to evaluate correlations between CDV victimization and 
CDV perpetration. An ethical approval for the study was received from Acıbadem 
University Medical Research Ethics Commission on March 10, 2023 (Decree No. 2022-
04/129). A total of 130 participants who gave consent and filled out the questionnaire were 
included in the study. 
 
Data were collected by using an online questionnaire. The questionnaire consisted of two 
sections: the first section consists of questions regarding the demographic characteristics 
of the participants; and the second section includes the Cyber Dating Abuse Scale 
(CDAS), which was developed by Borrajo et al. (2015b) to measure various types of 
perpetration and victimization of CDV, such as threats, identity theft, control, and 
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humiliation. The original form of CDAS has a two-factor structure, i.e. direct aggression 
included the items that refer to behaviours intended to cause harm to the couple directly; 
and control/monitoring included the items related to the control of the partner or former 
partner or the invasion of their privacy. The scale was adapted to Turkish by Uğur et al. 
(2022), and its validity and reliability study was conducted. The Turkish version of the 
CDAS consists of 7 items, and each item consists of two parallel items: one for 
victimization and another for perpetration. The items are scored in a 6-point Likert scale 
that asked how many times the behaviours had occurred during the last year of the 
relationship, as 1=never, 2=not in the last year, but it occurred before, 3=rarely: 1 or 2 
times, 4=sometimes: between 3 and 10 times, 5=often: between 10 and 20 times, and 
6=always: more than 20 times. Permission was obtained from Uğur et al. to use the scale. 
 
Data were analysed with R programming language (Version 4.0.3) and JASP 0.17.1. 
Descriptive statistics was expressed as mean±standard deviation for continuous 
variables, frequency and percentage values were used for categorical variables. Normality 
assumption was tested with Shapiro-Wilks and Kolmogorov-Smirnov tests. Since the 
assumption of normality was provided, the independent t-test was used to compare the 
independent variables. One-way analysis of variance was used to compare more than two 
groups and Bonferroni method was used for post-hoc tests. Pearson’s correlation 
coefficient was used to measure the relationship between the sub-dimensions of the 
CDAS. p<0.05 was considered to be statistically significant.  
 
Findings 
 
Of the 130 participants, 106 (81.5%) were female and 23 (17.7%) were male. The mean 
age was 20.1±2.8, and the median age was 19.5[18-40]. A total of 86 (66.2%) participants 
were associate degree students, while 44 (33.8%) were undergraduate degree students 
(Table 1).  
 
Table 1. Demographic characteristics of the participants 
Variables  n % 

Sex 
Female 106 81.5 
Male 23 17.7 
Not specified 1 0.8 

Educational 
Status 

Associate degree student 86 66.2 
Undergraduate degree student 44 33.8 

 
All participants stated that they use the internet on a daily basis. Regarding the daily time 
spent on the internet, 47 (36.2%) participants use the internet for 5-6 hours/day; 42 
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(32.3%) participants use it for 3-4 hours/day; 32 (24.6%) participants use it for ≥7 
hours/day, and only nine (6.9%) participants use it for 1-2 hours/day (Figure 1).  
 

 
Figure 1. Daily internet usage of the participants 
 
The participants stated that they use the internet to stay in touch with friends (86.2%); to 
watch movies or listen to music (77.7%); to keep up to date with the news and events 
(71.5%); to fill up spare time (70.8%); for online shopping (57.7%); for educational and 
study-related purposes (56.9%); to play games (36.2%); to communicate with their 
partners (35.4%); and to meet with new people (16.2%) (Figure 2). 
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Figure 2. Purposes of participants for using the internet 
 
All participants stated that they use at least one social media platform and the mean 
number of social media platforms used was 3.6±1.2, the median was 4[1-7]. The most 
used social network was Instagram (91.4%), followed by YouTube (85.4%) and Twitter 
(58.5%) (Figure 3).  
 

 
Figure 3. Social media platforms used by the participants 
 
The participants’ purposes to use the social media were to fill up spare time (83.1%); to 
communicate with others (75.4%); for research and education (60.0%); to share photos, 
videos and content (58.5%); to sustain social relationships (52.3%); to follow what other 



 

308  

people are doing (46.2%); to play games (31.5%); to meet with new people (14.6%); to 
join groups of interest (10.8%); for recognition by other people (6.2%) (Figure 4).  
 

 
Figure 4 Purposes of participants for using social media 
 
The findings showed that 79 (60.8%) participants have never been victimized, and 80 
(61.5%) participants have never perpetrated any cyber dating abuse behaviours in the 
scale, while 69 (53.1%) participants have been involved in CDV, either as a victim or 
perpetrator. A total of 51 (39.3%) participants have experienced at least one victimization 
behaviour, and 50 (38.5%) have practiced at least one perpetration behaviour. 
Victimization rate was 40.6% (n=43) among female participants, and 34.8% (n=8) among 
males; while perpetration rate was 42.5% (n=45) among female participants, and 21.7% 
(n=5) among males.  
 
Regarding direct aggression, the most experienced behaviour was “Pretending to be 
another person using new technologies to test a partner” for both victimization and 
perpetration (17.7% and 20.8% respectively). As for control/monitoring, the most 
experienced behaviour was “Threatening to answer calls or messages immediately using 
new technologies” for both victimization and perpetration (23.1% and 15.4% respectively). 
Frequencies of participants indicating any response other than ‘never’ for victimization 
and perpetration are shown in Table 2. 
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Table 2. Frequencies of participants indicating any response other than ‘never’) 

Item 
Percentage experienced  

at least once 

Victimization Perpetration 

Direct Aggression   

Threats through new technologies to physically 
harm 10.8 3.1 

Writing a comment on the wall of a social network 
to insult or humiliate 6.9 3.8 

Spreading secrets and/or compromised information 
using new technologies 6.9 5.4 

Using new technologies to pretend to be me/my 
(ex) partner and create problems 7.7 3.1 

Pretending to be another person using new 
technologies to test a partner 17.7 20.8 

Control/Monitoring   

Sending insulting and/or demeaning messages 
using new technologies 20.0 14.6 

Threatening to answer calls or messages 
immediately using new technologies 23.1 15.4 

 
The mean score for victimization was 8.42±2.43 and the median was 7.00 [7.00-16.00], 
while the mean score for perpetration was 9.10±3.93 and the median was 7.00 [7.00-
27.00]. The Cronbach α internal consistency reliability coefficient was 0.765 for 
victimization and 0.610 for perpetration. (Table 3). 
 
Table 3. Mean scores of the participants 
Dimensions X̄±SD Median[min-max] Cronbach Alfa 
Victimization 8.42±2.43 7.00[7.00-16.00] 0.765 
Perpetration 9.10±3.93 7.00[7.00-27.00] 0.610 

 
The mean scores for both victimization and perpetration were slightly higher in females 
than men; however, there was statistically no significant difference between the 
participants’ sex and the mean scores for both victimization and perpetration (p>0.05) 
(Table 4; Figure 5). 
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Table 4. The mean scores of the participants by sex 

Sub-dimension 
Sex 

p value* Female Male 
X̄±SD  X̄±SD 

Victimization 9.08±3.95 9.04±3.95 0.964 
Perpetration 8.53±2.47 7.96±2.27 0.309 

*Independent t-test 
 

 
Figure 5. The mean scores of the participants by sex 
 
The mean score for victimization was higher in associate degree students, while almost 
similar for perpetration in both groups. There was no statistically significant difference 
between the educational status of the participants and the mean scores for both 
victimization and perpetration (p>0.05) (Table 5; Figure 6). 
 
Table 5. The mean scores of the participants by educational status 

Sub-dimension 
Educational Status 

p value* Associate 
Degree 

Undergraduate 
X̄±SD  X̄±SD 

Victimization 9,56±5,11 8,84±3,21 0,401 
Perpetration 8,40±2,55 8,44±2,39 0,919 

 

 
Figure 6. The mean scores of the participants by educational status 
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The mean score for victimization was the highest in participants who used the internet for 
1-2 hours/day; while the mean score for perpetration was the highest in participants who 
had a daily internet usage of ≥7 hours/day. Although no statistically significant difference 
was found between the daily internet usage and victimization (p>0.05), there was a 
statistically significant difference between the daily internet usage and perpetration, 
depending on the higher mean score of ≥7 hours/day group (p<0.05) (Table 6; Figure 7). 
 
Table 6. The mean scores of the participants by daily internet usage  

Sub-
dimension 

Daily Internet Usage 
F value p 

value* 1-2 hours 3-4 
hours 

5-6 hours ≥7 hours 

X̄±SD X̄±SD X̄±SD X̄±SD 

Victimization 9,78±5,38 8,71±4,15 9,00±4,08 9,47±3,02 0,320 0,811 

Perpetration 7,67±2,00 8,07±2,09 8,09±2,17 9,59±2,98 3,545 0,017 
*ANOVA One-way analysis of variance 
 

 
Figure 7. The mean scores of the participants by daily internet usage  
 
Pearson’s correlation coefficient was used to measure the relationship between the sub-
dimensions of the CDAS. A strong level of relationship was found between the 
victimization and perpetration sub-dimensions (r=0.779, p<0.001) (Figure 8). 
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Figure 8. Correlation between the sub-dimensions of CDAS  
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Discussion 
 
Digital technologies have become a significant part of people’s lives to interact and 
socialize, and this applies to dating relationships as well. People use the internet and the 
social media, to navigate and share, discuss, even investigate their romantic relationships. 
Some users, especially younger ones aged 18- to 29-year-old, regard these platforms as 
an important setting to show their love and affection about their partner (Vogels & 
Anderson, 2020). 
 
However, controlling and aggressive behaviours can occur in the context of these virtual 
interactions between partners. CDV is considered a type of intimate partner violence, 
which is the most common form of violence globally; and it can happen in intimate 
relationships between people of any age. However, the literature on CDV mostly focuses 
on adolescents and young people as the risk peaks in 13-18 age group, when people start 
to engage in romantic relationships more intimately (Linares et al., 2021). Adolescents’ 
perception of love is biased, and they tend to interpret the controlling and monitoring 
attitudes and behaviours, such as revealing their mobile phone or social network 
password to their partner, as expressions and/or proof of love and concern, and disregard 
them as signs of violence or abuse (Galende et al., 2020). These unhealthy relationships 
may last a lifetime and profoundly impact the adolescents’ health and wellbeing.  
 
This study aimed to identify the CDV experiences of university students regarding both 
victimization and perpetration; to investigate the relationships with the demographic 
variables; and to evaluate correlations between CDV victimization and perpetration. The 
findings revealed that 53.1% of the participants have been involved in CDV, either as a 
victim or a perpetrator. Although this is similar to the findings of studies by Borrajo et al. 
(2015a) and Stonard et al. (2014), other studies found the victimization and perpetration 
rates varying between 5.8% and 93.7% (Caridade et al., 2019; Brown & Hegarty, 2018; 
Caridade & Braga, 2020).  
 
Our findings also showed that 39.3% of the participants have experienced at least one 
victimization behaviour; and 38.5% of the participants have committed at least one 
perpetration behaviour. The mean score for victimization was lower than the mean score 
for perpetration. The prevalence rates of perpetration and victimization of CDV vary 
greatly among studies. Monteiro et al. (2023) found that more than half of the higher 
education students claimed to have experienced and/or perpetrated some type of CDV 
behaviour; and the type of the relationship that the students were in affected the rates of 
victimization and perpetration. 
 
In terms of the type of these abusive behaviours, the prevalence of direct aggression 
behaviours for both victimization and perpetration were lower than the control/monitoring 
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behaviours. “Pretending to be another person using new technologies to test a partner” 
was the most experienced direct aggression behaviour, and “Threatening to answer calls 
or messages immediately using new technologies” was the most experienced 
control/monitoring behaviour. Our findings are in accordance with the findings of other 
studies that the control/monitoring behaviours are more frequent than those of direct 
aggression (Borrajo et al., 2015a; Linares et al., 2021), and that the majority of college 
students experience minor CDV both as victims and perpetrators compared to more 
severe forms of the phenomenon (Leisring & Giumetti, 2014). An explanation for 
control/monitoring behaviours to be more significant might be the greater acceptance of 
these behaviours by young people as a sign of love or expression of jealousy, which leads 
to easier perpetration of abusive controlling/monitoring behaviours than direct aggression 
(Borrajo et al., 2015a; Caridade et al., 2019).  
 
Literature reveals contradicting results regarding the relationship between sex and CDV. 
Some studies conclude that females are more likely to be the victims (Zweig et al., 2014; 
Zweig et al., 2013; Dick et al., 2014), while others claim that male victimization is higher 
(Durán-Segura & Martínez-Pecino, 2015). The same conflict applies to perpetration, as 
some studies found that females are more likely to be the perpetrators (Víllora et al., 2019; 
Burke et al., 2011), while others showed male perpetration to have higher rates (Deans & 
Bhogal, 2019; Martinez-Pecino & Durán, 2019). Our study, however, found no relationship 
between the participants’ sex and their victimization and perpetration, despite the higher 
mean scores and prevalence rates for females with regard to victimization and 
perpetration. Similar to our findings, some studies reported no overall but minor sex 
differences (Borrajo et al., 2015a; Smith et al., 2018; Caridade et al., 2019), concluding 
that both sexes perpetrate and suffer from CDV behaviours, and that sex is neither a risk 
nor a protective factor for victimization or perpetration (Caridade & Braga, 2020; Linares 
et al., 2021). 
 
The time spent online is one of the variables studied regarding its impact on CDV. In our 
study, all of the participants stated that they use internet on a daily basis. The average 
time spent on the internet is consistent with the global data; however, the number of social 
media platforms used is lower than the global average. The participants’ purposes to use 
the internet and social media also correspond with other studies on university student 
samples that all students used at least one social media platform, for multiple yet almost 
similar purposes despite slight changes in the listing of these purposes (Fermann et al., 
2021; Fatema et al., 2020; Butt, 2020; Siddhartha et al., 2020; Hashemi et al., 2022).  
 
Our findings showed that time spent on the internet had an impact on perpetration, 
especially among those who use the internet for seven hours or more; however, it had no 
effect on victimization. Various studies indicate that the frequency and the amount of 
internet and social network use significantly affect victimization and perpetration by both 

https://www.mdpi.com/2076-0760/12/3/139#B55-socsci-12-00139
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direct aggression and control/monitoring behaviours (Van Ouytsel et al., 2017a; Mosley & 
Lancaster, 2019; Monteiro et al., 2023). It has been discussed that the internet serves as 
a facilitator for CDV; and as the presence on the internet and social media platforms 
increases, so does the individuals’ exposure to their partners (Víllora et al. 2019a; Marcum 
et al. 2017; Marganski and Melander 2015; Van Ouytsel et al. 2017b).  
 
This study found a strong level of relationship between victimization and perpetration. In 
accordance with our findings, other studies have also found this relationship; and they 
suggest that victimization and perpetration co-occur; and that victims can be perpetrators 
and vice versa (Borrajo et al., 2015a; Caridade & Braga, 2019; Guedes et al., 2022; 
Jennings et al., 2017; de Vries et al., 2022). 
 
Conclusion 
 
With the advancing and ever-evolving digital technologies, cyberviolence is escalating. In 
a virtual environment where the private boundaries and space–time dimension dissolve, 
the impact of the violent nature of the actions and behaviours, including CDV, multiplies. 
Current literature on CDV is mostly focused on the adolescents and young people; 
however, given the fact that it can happen at any age, there is a need for more research 
encompassing generational cohorts to clarify its relationship with several variables. Such 
research will increase the knowledge and awareness about this phenomenon within the 
population, especially among adolescents and young people. Adolescents often mistake 
CDV behaviours for signs of love and concernment for their romantic partner. Therefore, 
it is essential to inform the adolescents about all forms of online aggressive and 
control/monitoring behaviours by partners, and to encourage them for developing healthy 
and positive future relationships. Early prevention of CDV before adulthood is essential; 
thus, it should be given priority, and prevention programs should be developed and 
conducted by the joint efforts of all stakeholders. Considering the fact that in several cases 
victims and perpetrators are the same people, these programs should be directed to the 
victimization and the perpetration of CDV in both females and males. 
 
Limitations 
 
This study has some limitations. This is a cross-sectional study, which makes it impossible 
to compare results over time. The sample was made up of higher education students, 
therefore, the results cannot be generalized to other sociodemographic groups. The 
participants self-reported their dating abuse behaviours, which may lead to self-report 
bias, as participants may be less likely to reveal their abusive behaviours. The data may 
be susceptible to recall bias as the participants reported on their experiences during the 
past year. Lastly, data do not reflect whether CDV occurred with the same or a different 
partner. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Amaç: Siber obsesif takip, dijital teknolojilerin gelişmesiyle birlikte giderek artan sıklıkta 
görülen siber şiddetin bir formudur. Geleneksel anlamdaki ısrarlı takibin çevrimiçi 
ortamlarda gerçekleşen bir uzantısı kabul edilmekte, ve bir bireyi, grubu veya kuruluşu 
takip veya taciz etmek amacıyla yaygın ve istenmeyen davranış kalıplarının kullanılması 
olarak tanımlanmaktadır. Bu çalışmanın amacı, İstanbul'da bulunan bir vakıf 
üniversitesinin Sağlık Yönetimi Lisansüstü Programları'nın mezunları ve öğrencilerinin 
siber obsesif takip deneyimlerini belirlemektir. 
Gereç-Yöntem: Bu kesitsel araştırmada çalışma grubunu, 85 lisansüstü öğrencisi ve 
mezunu oluşturmaktadır. Veri toplama aracı olarak Kişisel Bilgi Formu ve Siber Obsesif 
Takip Ölçeği kullanılmıştır. Ölçek, aşırı yakınlık, tehdit ve aktarım bileşenlerinden ve siber 
obsesif takip davranışları ile kaç kez karşılaşıldığını soran 5'li Likert ölçeğinde toplam 15 
maddeden oluşmaktadır. Online olarak toplanan veriler bir istatistik paket programı 
kullanılarak analiz edilmiştir. 
Bulgular: Katılımcıların %71,8’i en az bir siber obsesif takip davranışına maruz kaldığını 
belirtmiş olup, kadınlarda mağduriyet erkeklerden fazladır. Ölçek bileşenlerinden aşırı 
yakınlık ortalama puanı en yüksek ve aktarım ortalama puanı en düşüktür. Ölçek toplam 
puanları cinsiyete, yaşa ve internet kullanma süresine göre anlamlı farklılık 
göstermemektedir. Aşırı yakınlık ile tehdit arasında düşük düzeyde; aşırı yakınlık ile 
aktarım arasında zayıf düzeyde; tehdit ile aktarım arasında ve tüm bileşenler ile toplam 
puanlar arasında güçlü düzeyde ilişki bulunmuştur. 
Sonuç: Bireylerin çevrimiçi geçirdikleri sürenin artması, bireyler arası iletişimin çevrimiçi 
ortamlara yönelmesi ve kişisel bilgilerin bu ortamlarda yüksek oranda paylaşılması, siber 
obsesif takip riskini artırmaktadır. Failler, çevrimiçi ortamların anonimliğinden 
yararlanmakta, kimliklerinin tespit edilmesi endişesi duymadan internet erişimi olan 
herkesle iletişim kurabilmektedir. Çalışmalar, siber obsesif takibin her yaştan kişiye 
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yönelik olarak gerçekleşebildiğini; kadınların erkeklere oranla daha fazla maruz 
kaldıklarını; bu durumun sosyal medya kullanımı ve çevrimiçi sosyalleşme ile ilişkili 
olduğunu göstermektedir. Çalışmanın bulguları bu konuda yapılmış diğer çalışmaları 
desteklemektedir. 
 
Anahtar Kelimeler: Siber obsesif takip, Stalkin, Siber şiddet, Şiddet 
 

ABSTRACT 
 
Objective: Cyber-obsessional pursuit is a form of cyber violence that has been 
increasingly experienced due to the development of digital technologies. It is defined as 
an extension of stalking, where online mediums are used to pursue pervasive and 
unwanted pattern of behaviours to stalk or harass an individual, group, or organization. 
The aim of this study is to determine the cyber-obsessional pursuit experiences of 
students and graduates of Health Management Graduate Program in a foundation 
university in Istanbul. 
Material and Method: In this cross-sectional study, the study group consists of 85 
graduate students and graduates. Personal Information Form and Cyber Obsessional 
Pursuit Scale were used as data collection tools. The scale consists of hyperintimacy, 
threat and RL-transference components and a total of 15 items on a 5-point Likert scale, 
asking how many times one has encountered cyber obsessional pursuit behaviours. Data 
were collected online and analysed by using a statistical package program. 
Findings: A total of 71.8% of the participants stated that they have experienced at least 
one cyber-obsessional pursuit behaviour, and the victimization rate is higher in females 
than males. As for scale components, hyperintimacy has the highest mean score and the 
RL-transference has the lowest. No significant difference is found between the total scores 
and sex, age and internet usage time. There is a low level of relationship between 
hyperintimacy and threat; a weak level of relationship between hyperintimacy and RL-
transference; a strong level of relationship between threat and RL-transference; and a 
strong level of relationship between all the components and the total scores.  
Conclusion: As individuals spend more time online, interpersonal communications tend 
to be carried to online platforms, where personal information is excessively shared, which 
increases the risk of cyber-obsessional pursuit. Perpetrators take advantage of the 
anonymity of online environments and can communicate with anyone who has an internet 
access, without any concerns of being identified. Studies show that cyber-obsessional 
pursuit is experienced at all ages; that women are exposed to cyber-obsessional pursuit 
more than men; and that it is associated with social media use and online socialization. 
The findings of this study support the findings of these studies. 
 
Keywords: Cyber-obsessional pursuit, Stalking, Cyberviolence, Violence 
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Introduction 
 
The rapid development of digital technologies, including the internet and social media, has 
led to a new form of interpersonal communication, and increasing number of people 
around the world access and use the internet and online social networking platforms as a 
tool for social, educational and entertainment purposes and to access information (Zhu et 
al., 2021; Crespi & Hellsten, 2022). As Spitzberg & Hoobler (2002) put forth, “the digital 
and information revolution has merged into a communications revolution”. Today, there 
are over 5.18 billion internet users, and 4.80 billion social media users globally, which is 
equivalent to 64.6% and 59.9% of the world’s total population respectively. A typical 
working-age individual spends over 6½ hours on the internet and more than 2½ 
hours/day on an average of 7.2 social media platforms (DataReportal, 2023). 
 
Despite its abundant benefits, digital technologies carry some risks, harmful behaviours, 
and negative social outcomes (Crespi & Hellsten, 2022; Stevens et al., 2021). The lack of 
control on virtual environments enable previously unknown criminal opportunities, among 
which is the phenomenon of cyber-obsessional pursuit (COP), also known as 
cyberstalking (Kaur et al., 2021). As individuals interact more on the internet, the 
prevalence of COP increases along with other cybercrimes (Choi et al., 2022; Silva Santos 
et al., 2023). 
 
COP is regarded as similar to, even an extension of, traditional stalking, and refers to 
recurrent, unwanted and unwelcome behaviours an individual, a group of individuals or 
an organization inflicts on another individual, a group of people or an organization using 
electronic means to harass and threaten them (Pittaro, 2007; Kaur et al., 2021; Spitzberg 
& Hoobler, 2002; Stevens et al., 2021; Begotti et al., 2022). Perpetrators contact an 
immense field of potential victims, yet take refuge in the anonymity of the internet, and 
commit acts online more boldly than they would in person, often without being caught or 
punished (Clark-Gordon et al., 2019; Stevens et al., 2021). 
 
Studies show that about 20%-40% of global internet users have experienced COP 
(Tokunaga & Aune, 2017). Across studies, the prevalence rates vary from 1% to 82% 
(Dreßing et al., 2014; Harewell et al., 2021). Demographic factors, in particular sex and 
age, have a significant influence on individuals’ likelihood of experiencing COP; and 
females, adolescents and young adults are considered to be at more risk for victimization 
(Kalaitzaki, 2022; Begotti et al., 2022; Kaur et al., 2021; Maple et al. 2011). Studies 
suggest that COP can victimize all age groups, ranging from 14 to 40 years of age 
(Vakhitova et al., 2021; Luma-Osmani et al., 2022; Marcum & Higgins, 2021). Although 
most of the research has focused particularly on adolescents and young adults both as 
perpetrators and victims (Marcum et al., 2014; Silva Santos et al., 2023; Pereira & Matos, 
2016; Choi et al., 2022); adults are not exempt from experiencing COP, and some studies 
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suggest higher probabilities for older individuals (Duggan, 2017; Short et al., 2015; 
Lohbeck & Petermann, 2018). 
 
The findings of different studies vary regarding the sex differences for victimization and 
perpetration. Some studies found that the probability of victimization is similar for women 
and men (Berry & Bainbridge, 2017; Dreßing et al., 2014; Gunn et al., 2021). Majority of 
the studies state that women are disproportionately victimized (DeKeseredy et al., 2019; 
van Baak & Hayes, 2018; Marcum & Higgins, 2021; Pereira & Matos, 2016); and that they 
perceive COP as more harmful, report higher rates of victimization, and experience both 
work-related and social consequences (Fissel & Reyns, 2019; Gan, 2017). This gender 
disparity has been linked to patriarchal structures where men are motivated by power to 
control and dominate women (van Baak & Hayes, 2018).  
 
Men are more commonly identified as perpetrators (Ahlgrim & Terrance, 2018; Pereira & 
Matos, 2016), and are considered to experience less victimization (Gan, 2017). The 
victimization of men is the subject of a relatively small body of research. However, there 
are studies that suggest that women are more likely to engage in COP (Smoker & March, 
2017; March et al., 2020; Silva Santos et al., 2023); that men are just as likely to be 
cyberstalked as women, and suffer more adverse consequences (Fissel & Reyns, 2019); 
yet refrain from reporting due to embarrassment and shame, and being viewed as less 
legitimate (Berry and Bainbridge, 2017; Gunn et al., 2021; Ahlgrim & Terrance, 2018). 
 
Frequent use of the internet and/or the amount of time spent online has been suggested 
to heighten the possibility of being cyberstalked by strangers (Berry and Bainbridge, 2017; 
Gan, 2017; Strawhun et al., 2013). Additionally, the levels of engagement and the degree 
of disclosing information on social media platforms affects individual’s cyberstalking 
experience (Fansher & Randa, 2019; Kaur et al., 2021). Social media platforms provide 
connection, real-time interaction, and socialization to almost half of the global population, who 
openly express thoughts and share information (Haron & Yusof, 2010). 
 
COP behaviours vary from sending unwanted messages or non-threatening emails to 
pretending to be someone else, spreading false rumours or information of a damaging or 
embarrassing nature, blackmailing by using personal information, destroying or manipulating 
data by sending viruses or hacking accounts, creating fake social media profiles, 
monitoring and tracking someone’s online activity or physical location, and gathering 
electronic information to take advantage of or to exploit a person’s vulnerability, and even 
getting other users to contribute to the harassment (van Baak & Hayes, 2018; Silva Santos  
et al., 2023; Pittaro, 2007).  
 
COP may involve a blend of online and offline harassment; it may be a continuum of offline 
violence, or it can begin online and end offline (Johnson, 2022), antecedent to in-person 
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violence (Marganski & Melander, 2018; Acquadro Maran & Begotti, 2019). Studies show 
that COP often occurs simultaneously with offline stalking and with other forms of violence 
(Kalaitzaki, 2022). Most COP behaviours are premeditated and repetitious, i.e. occuring 
on two or more occasions (van Baak & Hayes, 2018; Pittaro, 2007).  
 
COP may start as relatively harmless, fun interactions or an over-enthusiastic interest in 
a person; and individuals may not realize that they are being cyberstalked. However, it 
becomes systematic and does not stop despite the recipient’s displeasure and plea for 
discontinuance. That COP is not as serious as traditional stalking because it does not 
involve physical contact or direct communication is a misperception; these behaviours can 
become aggressive, and may even lead to potentially fatal encounters (Pittaro, 2007; Silva 
Santos et al., 2023).  
 
COP can be perpetrated by a total stranger; however, it is more common among 
acquaintances, especially between current/former intimate partners (Maple et al., 2011; 
Dreßing et al., 2014; Silva Santos et al., 2023). Cyberstalkers are younger, educated, and 
technologically sophisticated; and they use the social media platforms to gather their 
victims’ personal information posted online, send unwanted emails or messages; hack 
into their accounts and impersonate them; even use devices or spyware to monitor their 
location (Kaur et al., 2021Marcum & Higgins, 2021; Haron & Yusof, 2010). 
 
Information regarding COP have mostly been drawn from college student samples 
(Cavezza & McEwan, 2014; Marcum et al., 2014; Reyns et al., 2012; Spitzberg & Hoobler, 
2002). The amount of time spent on the internet increases with the transition from 
adolescence to adulthood due to the sense of autonomy and independence it provides 
(Romero-López et al, 2021; Fatema et al., 2020); and higher education students use the 
internet substantially as a means of communication and socialization, for academic 
information, or recreational purposes. COP is quite common among young adults who 
confide in the online environments, and spend longer and unsupervised time on social 
media platforms while engaging in risky online behaviours, such as displaying their 
personal lives while seeking new connections and experiences online, participating in 
open chatrooms, friending and socializing with strangers, all without exercising the same 
caution they would have in real life (Reyns et al., 2016; Berry & Bainbridge, 2017; Marcum 
& Higgins, 2021; Luo et al., 2023). Some studies found no significant differences in 
victimization experiences of college students and general public (Brady et al., 2017). 
However, other studies showed that the prevalence rates of victimization among college 
students vary between 1% and 46.7%, while 4.9%-26.5% of students admit to perpetration 
(Kalaitzaki, 2022; van Baak & Hayes, 2018; Begotti et al., 2022; Spitzberg & Hoobler, 
2002; Cavezza & McEwan, 2014; Marganski & Melander, 2018; Acquadro Maran & 
Begotti, 2019). 
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Material and Method 
 
This cross-sectional study aims to determine the COP experiences of graduates and 
students of Health Management Graduate Programs in a foundation university in Istanbul. 
An ethical approval was received from Acıbadem University Medical Research Ethics 
Commission on March 10, 2023 (Decree No. 2022-04/130). A total of 85 participants who 
gave consent and filled out the questionnaire were included in the study. 
 
Data were collected by using an online questionnaire. The questionnaire consisted of two 
sections: first section included questions regarding the demographic characteristics of the 
participants; and the second section consists of the Cyber-Obsessional Pursuit Scale 
(COPS), developed by Spitzberg and Hoobler (2002) to measure cyberstalking 
victimization. The scale was adapted to Turkish by Uğur et al. (2022), and its validity and 
reliability study was conducted. The Turkish version of the COPS consists of 15 items 
under three components, i.e. hyperintimacy (items 1-4), threat (items 5-10), and real life 
transference (RL-transference) (items 11-15). Each item is scored in 5-point Likert scale 
that asked how many times the behaviours had occurred, as 1=never, 2=only once, 3=2–
3 times, 4=4–5 times, and 5=more than 5. Total scores range from 15 to 75, with higher 
scores indicating an increased frequency of experienced cyberstalking. Permission was 
obtained from Uğur et al. to use the scale.  
 
Data were analysed with R programming language (Version 4.0.3) and JASP 0.17.1. 
Descriptive statistics was expressed as mean±standard deviation for continuous 
variables, frequency and percentage values were used for categorical variables. Normality 
assumption was tested with Shapiro-Wilks and Kolmogorov-Smirnov tests. Since the 
assumption of normality was provided, the independent t-test was used to compare the 
independent variables. One-way analysis of variance was used to compare more than two 
groups and Bonferroni method was used for post-hoc tests. Pearson’s correlation 
coefficient was used to measure the relationship between the components of the COPS. 
p<0.05 was considered to be statistically significant.  
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Findings 
 
Of the 85 participants, 55 (64.7%) were female and 30 (35.3%) were male. The mean age 
was 35.8±6.9, and the median age was 35[22-52]. A total of 40 (47.1%) participants were 
students and 45 (52.9%) were graduates of the Health Management Graduate Programs 
(Table 1).  
 
Table 1. Demographic characteristics of the participants 

Variables  n % 

Sex Female 55 64.7 
Male 30 35.3 

Age Group 
20-29 16 18.8 
30-39 40 47.1 
≥40 29 34.1 

Educational Status 

Student (PhD) 4 4.7 
Student (thesis MSc) 16 18.8 
Student (non-thesis MSc) 20 23.5 
Graduate (thesis MSc) 16 18.8 
Graduate (non-thesis MSc) 29 34.1 

 
All of the participants stated that they use the internet on a daily basis; 28 (32.9%) 
participants spent 3-4 hours/day, 21 (24.7%) participants spent 1-2 hours/day, 17 (20.0%) 
participants spent 5-6 hours/day, while 17 (20.0%) participants spent ≥7 hours/day, and 
only 2 (2.4%) participants spent less than one hour/day (Figure 1).  
 

 
Figure 1. Daily internet usage of the participants  
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The participants use the internet to keep up to date with the news and events (91.8%), 
online shopping (61.2%), to stay in touch with friends (52.9%), to watch movies or listen 
to music (50.6%) (Figure 2). 
 

 
Figure 2. Purposes of participants for using the internet 
 
All participants expressed to use at least one social media platform. The average number 
of social media platforms used was 3.6±1.3, and the median was 4[1-6]. The most used 
social media platform was Instagram (88.2%), followed by YouTube (80.0%), Linkedin 
(64.7%), and Twitter (62.4%) (Figure 3). 
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Figure 3. Social media platforms used by the participants 
The participants use the social media to communicate with others (67.1%), for research 
and education (65.9%), to sustain social relationships (61.2%) (Figure 4).  
 

 
Figure 4. Purposes of participants for using social media  
 
The findings revealed that 24 (28.2%) participants have never experienced any COP 
behaviours. Victimization rate was 74.5% (n=41) among female participants, and 36.4% 
(n=20) among males. Only one (1.2%) male participant has experienced all of the 
behaviours in the COPS.  
 
The most experienced COP behaviour was “Sending tokens of affection” (62.4%), and the 
least experienced was “Meeting first online and then harming” (1.2%). Regarding 
hyperintimacy, “Sending tokens of affection” was the most experienced behaviour for both 
females and males (44.7% and 17.6% respectively); and the least experienced was 
“Sending excessively disclosive messages” for both females and males (17.6% and 7.1% 
respectively), and “Sending excessively needy or demanding messages” for males 
(7.1%). As for threat, both females and males experienced “Altering electronic identity or 
persona” the most (12.9% and 8.2% respectively), while the least experienced behaviour 
was “Sabotaging private reputation” for females (2.4%) and “Bugging car, home, or office” 
for males (1.2%). Regarding RL-transference, the most experienced behaviour was 
“Meeting first online and then following” for both females and males (9.4% each), and the 
least experienced was “Meeting first online and then intruding in life” and “First meeting 
online and then stalking” for females (4.7% each) and “Meeting first online and then 
harming” for males (1.2%). Frequencies of participants indicating any response other than 
‘never’ are shown in Table 2.  
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Table 2. Frequencies of participants indicating any response other than ‘never’ (i.e. only 
once, 2–3 times, 4–5 times, or over 5 times) 
 Percentage 

experienced 
at least once 

Femal
e Male Total 

H
yp

er
in

tim
ac

y 

SENDING TOKENS OF AFFECTION (e.g. 
poetry, songs, electronic greeting cards, praise, 
etc.) 

44.7 17.6 62.4 

SENDING EXAGGERATED MESSAGES OF 
AFFECTION (e.g. expressions of affections 
implying a more intimate relationship than you 
actually have, etc.) 

29.4 9.4 38.8 

SENDING EXCESSIVELY DISCLOSIVE 
MESSAGES (e.g. inappropriately giving private 
information about his/her life, body, family, 
hobbies, sexual experiences, etc.) 

17.6 7.1 24.7 

SENDING EXCESSIVELY ‘NEEDY’ OR 
DEMANDING MESSAGES (e.g. pressuring to 
see you, assertively requesting you go out on 
date, arguing with you to give him/her ‘another 
chance’, etc.) 

21.2 7.1 28.2 

Th
re

at
 

SABOTAGING’ YOUR PRIVATE REPUTATION 
(e.g. spreading rumors about you, your 
relationships or activities to friends, family, 
partner, etc.)  

2.4 5.9 8.2 

SABOTAGING YOUR WORK/SCHOOL 
REPUTATION (e.g. spreading rumors about you, 
your relationships or activities in organizational 
networks, electronic bulletin boards, etc.) 

3.5 5.9 9.4 

BUGGING YOUR CAR, HOME, OR OFFICE (e.g. 
planting a hidden listening or recording device, 
etc.) 

5.9 1.2 7.1 

ALTERING YOUR ELECTRONIC IDENTITY OR 
PERSONA (e.g. breaking into your system and 
changing your signature, personal information, or 
how you portray yourself electronically, etc.) 

12.9 8.2 21.2 

TAKING OVER YOUR ELECTRONIC IDENTITY 
OR PERSONA (e.g. representing him or herself 
to others as you in chatrooms, bulletin boards, 
pornography or singles sites, etc.) 

7.1 2.4 9.4 

DIRECTING OTHERS TO YOU IN 
THREATENING WAYS (e.g. pretending to be you 0.0 3.5 3.5 
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on chat lines and requesting risky sex acts, 
kidnapping fantasies, etc.) 

R
L-

tr
an

sf
er

en
ce

 

MEETING FIRST ONLINE AND THEN 
FOLLOWING YOU (e.g. following you in while 
driving, around campus or work, to or from the 
gym or social activities, etc.) 

9.4 9.4 18.8 

MEETING FIRST ONLINE AND THEN 
INTRUDING IN YOUR LIFE (e.g. showing up 
unexpectedly at work, front door, in parking lot, 
intruding in your conversations, etc.) 

4.7 3.5 8.2 

MEETING FIRST ONLINE AND THEN 
THREATENING YOU (e.g. threatening to engage 
in sexual coercion, rape, physical restraint, or to 
harm him or herself, your possessions, pets, 
family, or friends) 

0.0 2.4 2.4 

MEETING FIRST ONLINE AND THEN HARMING 
YOU (e.g. corresponding with you through an on-
line dating service and then following, harassing, 
or otherwise stalking you) 

0.0 1.2 1.2 

FIRST MEETING YOU ONLINE AND THEN 
STALKING YOU (e.g. corresponding through an 
on-line dating service or as acquaintances and 
then following, harassing, or otherwise stalking 
you) 

4.7 7.1 11.8 

The mean total score for the COPS was 20.29±5.90 and the median was 19.00[15.00-
44.00]. The mean score for hyperintimacy was the highest (7.78±4.08) and the mean 
score for RL-transference was the lowest (5.74±1.85). The Cronbach α internal 
consistency reliability coefficient was 0.787 for the whole scale; 0.798 for hyperintimacy; 
0.797 for threat; and 0.718 for RL-transference. (Table 3). 
 
Table 3. Mean scores of the participants 
Component X̄±SD Median[min-max] Cronbach Alfa 
Hyperintimacy 7.78±4.08 7.00[4.00-20.00] 0.798 
Threat 6.78±1.81 6.00[6.00-18.00] 0.797 
RL-transference 5.74±1.85 5.00[5.00-15.00] 0.718 
Total 20.29±5.90 19.00[15.00-44.00] 0.787 

 
The hyperintimacy mean score was higher in females, and the threat mean score was 
higher in males, while the mean total scores were almost similar for both sexes. There 
was statistically no significant difference between the participants’ sex and the 
hyperintimacy and threat mean scores as well as the mean total score (p>0.05). However, 
there was a statistically significant difference between sex and the RL-transference mean 
score, depending on the higher values in males (p=0.021) (Table 4; Figure 5). 



 

333  

 
Table 4. The mean scores of the participants by sex 

Component 
Sex 

p value* Female Male 
X̄±SD  X̄±SD 

Hyperintimacy 8.33±4.25 6.77±3.60 0.092 
Threat 6.58±1.26 7.13±2.52 0.181 
RL-transference 5.40±0.93 6.37±2.77 0.021 
Total 20.31±4.97 20.27±7.41 0.975 

*Independent t-test 
 

 
Figure 5. The mean scores of the participants by sex 
 
The hyperintimacy, threat, and RL-transference mean scores as well as the mean total 
score were the highest in the 20-29 age group; however, no statistically significant 
difference was found between the age groups and the hyperintimacy, threat, RL-
transference mean scores and the mean total score (p>0.05) (Table 5; Figure 6).  
 
Table 5. The mean scores of the participants by age group 

Component 
Age Groups 

F value p value* 20-29 30-39 ≥40 
X̄±SD X̄±SD X̄±SD 

Hyperintimacy 8.88±4.15 7.33±3.74 7.79±4.49 0.823 0.443 
Threat 7.25±3.15 6.75±1.55 6.55±0.99 0.772 0.465 
RL-transference 6.13±2.63 5.78±1.70 5.48±1.55 0.627 0.537 
Total 22.25±7.93 19.85±5.02 19.83±5.74 1.086 0.343 

*ANOVA One-way analysis of variance 
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Figure 6. The mean scores of the participants by age group 
 
The hyperintimacy mean score and the mean total score were the highest among 
doctorate students; the threat and RL-transference mean scores were the highest among 
non-thesis masters students. However, there was no statistically significant difference 
between the educational status and hyperintimacy, threat, RL-transference mean scores 
and the mean total score (p>0.05) (Table 6; Figure 7).  
 
Table 6. The mean scores of the participants by educational status 

Component 

Educational Status 
F 

valu
e 

p 
valu
e* 

Student Graduate 

Thesis 
MSc 

Non-
thesis 
Msc 

PhD Thesis 
MSc 

Non-
thesis 
MSc 

X̄±SD X̄±SD X̄±SD X̄±SD X̄±SD   

Hyperintimacy 8.63±3.
36 

7.75±3.
88 

10.25±5
.32 

8.69±4.
80 

6.48±3.
84 

1.50
6 

0.20
8 

Threat 6.69±1.
40 

7.15±2.
78 

6.25±0.
50 

7.00±1.
93 

6.52±1.
12 

0.50
6 

0.73
2 

RL-
transference 

5.69±1.
20 

6.25±2.
77 

5.00±0.
00 

5.44±1.
26 

5.69±1.
77 

0.64
3 

0.63
4 

Total 21.00±5
.09 

21.15±7
.93 

21.50±5
.80 

21.13±6
.02 

18.69±4
.56 

0.81
3 

0.52
1 

*ANOVA One-way analysis of variance 
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Figure 7. The mean scores of the participants by educational status 
 
The hyperintimacy mean score was the highest in participants who spent 3-4 hours/day 
on the internet; while threat and RL-transference mean scores and the mean total score 
were the highest in participants who spent 5-6 hours/day. However, no statistically 
significant difference was found between the daily internet usage of the participants and 
hyperintimacy, threat, RL-transference mean scores and the mean total score (p>0.05) 
(Table 7; Figure 8).  
 
Table 7. The mean scores of the participants by daily internet usage time 

Component 

Daily Internet Usage 

F value p 
value* 

0-2 
hours† 3-4 hours 5-6 hours ≥7 hours 

X̄± SD X̄±SD X̄±SD X̄±SD 
Hyperintimacy 6.52±3.86 8.71±4.40 8.06±4.15 7.65±3.62 1.264 0.292 
Threat 6.96±1.66 6.68±1.06 7.29±3.24 6.18±0.53 1.200 0.315 
RL-transference 5.61±1.37 5.75±2.08 6.29±2.62 5.35±0.86 0.787 0.505 
Total 19.09±5.15 21.14±5.82 21.65±7.98 19.18±4.35 1.016 0.390 

*ANOVA One-way analysis of variance 
†The groups of <1 hour and 1-2 hours are combined for analytical purposes. 
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Figure 8. The mean scores of the participants by daily internet usage time 
 
Pearson’s correlation coefficient was used to measure the relationship between the 
components of the COPS. A low level of relationship was found between hyperintimacy 
and threat (r=0.453, p<0.001). A weak level of relationship was found between 
hyperintimacy and RL-transference (r=0.286, p=0.007). A strong level of relationship was 
found between threat and RL-transference (r=0.738, p<0.001). There was a strong level 
of relationship between all the components and the total scores (r=0.848, p<0.001; 
r=0.820, p<0.001; r=0.714, p<0.001) (Table 8; Figure 9). 
 
Table 8. Correlation between the components of COPS  

Component Hyperintimacy Threat RL-
transference Total 

Hyperintimacy r 1 - - - 
p  - - - - 

Threat r 0.453** 1 - - 
p  <0.001 - - - 

RL-
transference 

r 0.286** 0.738** 1 - 
p  0.007 <0.001 - - 

Total r 0.848** 0.820** 0.714** 1 
p  <0.001 <0.001 <0.001  

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  
  



 

337  

 
Figure 9. Correlation between the components of COPS 
 
Discussion 
 
Cyberviolence has become a significant problem worldwide; and a recent study indicates 
that one in every five people in Turkey stated that they have experienced digital violence 
(Şener & Abınık, 2021). Among a wide variety of cybercrimes, COP has emerged as a 
relatively new phenomenon, posing a great risk to personal privacy and safety. 
 
Most of the information on COP have been drawn from college student samples as one 
of the vulnerable populations for victimization. This study aimed to determine the 
experiences of students and graduates of a graduate program with relatively older higher 
education students. Our findings revealed that 71.8% of the participants have at least 
once experienced COP, which is higher than other studies with college student samples 
that found prevalence rates between 1% and 46.7% (Reyns et al., 2012; Spitzberg & 
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Hoobler, 2002; Acquadro Maran & Begotti, 2019). The age variable is assumed to be 
accountable for this divergence. 
 
COP behaviours vary and evolve in time from non-threatening yet unwanted calls, emails, 
or gifts to intruding into one’s life, and potentially deadly encounters (Pittaro, 2007; Begotti 
& Acquadro Maran, 2019). In our study, hyperintimacy was the most experienced, 
followed by threat and RL-transference. As for the specific items of the components, the 
most experienced was being sent tokens of affection (62.4%), which is a hyperintimacy 
behaviour; and the least experienced was being harmed after having met online first 
(1.2%), which is a RL-transference behaviour. Similarly, Spitzberg & Hoobler (2002) found 
that almost one-third of the respondents reported relatively benign hyperintimacy 
behaviours, while only up to 3.0% were victimized by more devious RL-transference 
behaviours. 
 
Age and sex are the most prevalent demographic factors regarding COP victimization. 
Young people are more likely to be victimized and victimization seems to decrease with 
age (Begotti & Acquadro Maran, 2019). Although age is negatively and significantly 
associated with COP victimization (Choi et al., 2022), our findings showed no significant 
relationship between the participants’ age and their exposure to COP behaviours.  
 
The findings of our study revealed that both sexes experienced similar degrees of 
hyperintimacy and threat behaviours, which is consistent with studies that found no 
significant sex differences in COP victimization (Berry & Bainbridge, 2017; Dreßing et al., 
2014; Gunn et al., 2021). However, we found that males experienced more RL-
transference behaviours than females, which validates the arguement that males are just 
as likely to be cyberstalked as females, suffering more adverse consequences (Berry & 
Bainbridge, 2017; Fissel & Reyns, 2019). Despite the perception that male victimization 
is less significant and less dangerous than female victimization (Wigman, 2009), Ahlgrim 
(2015) found that males reported being cyberstalked 19.5% of the time compared to 
16.2% by females, claiming that males are more likely to experience more severe 
behaviours than females. 
 
Our study found no relationship between the educational status of the participants and 
their COP experiences. Similarly, Brady et al. (2017) concluded that student status is not 
a primary determinant of COP victimization. However, other studies found that between 
6% and 48.1% of college students have reported cyberstalking victimization since entering 
college (Cantor et al., 2019; Demers et al., 2017; Fedina et al., 2020).  
 
All of the participants in this study stated that they use the internet and social media on a 
daily basis. The average time spent on the internet and the number of social media 
platforms used is found to be consistent with the global data. The participants’ purposes 
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to use the internet and social media also correspond with other studies on university 
student samples that show that students use at least one social media platform, for 
multiple yet almost similar purposes despite slight changes in the listing of these purposes 
(Fermann et al., 2021; Fatema et al., 2020; Butt, 2020; Siddhartha et al., 2020; Hashemi 
et al., 2022). Although our findings showed no relationship with the time spent on the 
internet and COP victimization, studies suggest that the frequency, longevity and variety 
of internet and social media use is associated with victimization as well as perpetration 
(Spitzberg & Hoobler, 2002; Strawhun et al., 2013; Choi et al; 2022).  
 
Conclusion 
 
Digital technologies will continue to expand and integrate into people’s lives. As such, 
COP will also exist and threaten the well-being and safety of the people using these 
technologies. Current literature on COP is mostly focused on victims and young people; 
however, a multi-disciplinary perspective is required to better understand and investigate 
the phenomenon among different groups and general population. COP is a societal 
problem, and all stakeholders, including governments, non-governmental organizations, 
service providers of online platforms, should be involved in preventing this cybercrime. 
Digital literacy and awareness-raising activities are essential to disseminate information 
to the public regarding the definition, forms, and consequences of COP. Going offline does 
not solve the problem, however, individuals can take some safety measures, such as 
managing their online presence, limiting sharing their personal information online, 
focusing on their online and offline security. Every individual has the right to use 
digital technologies without the fear of being harassed. 
 
Limitations  
 
This is a cross-sectional study and the sample was not randomly selected. Therefore, the 
results cannot be generalized and compared over time. Data were collected through self-
reported instruments which may lead to a self-report bias. The characteristics of the 
perpetrators and the victim–perpetrator relationship, the duration and consequences of 
COP, the coping strategies adopted, and whether or not it is reported was not questioned.  
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(Sözlü Bildiri) 
BİLDİRİ ÖZETİ 

Teknoloji dünyasının en çok kazanan alanlarından biri haline gelen küresel oyun pazarı 

(özellikle pandemiye bağlı olumsuz şartlardan etkilenerek) 2021 yılına oranla % 4,3 

oranında düşüşle 2022 yılında 184,4 milyar dolar elde etmiştir. Avrupa’nın en çok oyun 

yatırımları alan ülkesi konumunda olan Türkiye’de ise oyun geliştiricilerin 2022 yılının ilk 

6 ayında 333 milyon dolar yatırım alması Türkiye’yi bu konuda Avrupa birincisi yapmıştır. 

Küresel oyun pazarının 2026 yılında 320 milyar dolar büyüklüğe ulaşması beklenmektedir.  

80’lerin sonunda, oyun salonlarındaki oyun konsolları (Atari’ler) ile bireysel olarak ve 

sadece birer eğlence etkinliği olan oyunlar yerini, günümüzde milyarlarca üyesi olan dijital 

platformlar almıştır. Kolay erişim, üstün gelme, rakiplerini yenme gibi unsurların 

simülasyonlarını içermesi oyunları cazip kılan başlıca unsurlar olmaktadır. Hayatımızda 

önemli bir yer edinen dijital dünya ve dijital oyunlar ile birlikte şiddetin de dijital ortamda 

gerçekleşmesi yadsınamaz bir gerçek olarak karşımızdadır. Dijital oyunların çocuklar, 

gençler hatta yaşlılar üzerindeki etkisi zihinsel ve fiziksel olarak ortaya çıkmaktadır. Sanal 

ortamda ortaya çıkan bu şiddette yöneltme eğilimi aynı zamanda şiddeti sadece 

başkalarına değil bireylerin kendilerine de uygulamalarını sağlayabilmektedir. Bunu 

sağlayan en büyük etken dijital oyunları oynarken bireylerin oyunlardaki karakterler ile 

kendilerini özdeşleştikleri yapılan araştırmalar sonucu ortaya çıkmıştır. Maalesef 

ebeveynlerin de gözünden kaçabilen ve özellikle küçük çocukları hedefleyerek piyasaya 

sürülen şiddet ve korku içeren oyunlar için çok daha dikkatli olunması gerekmektedir. 

Her ne kadar tamamen engellenemese de 1994 yılından beri Amerika Birleşik Devletleri 

ESRB ile Avrupa Birliği ise PEGI ile 2003 yılından beri dijital oyun derecelendirme 

sistemlerini kullanmasına rağmen ülkemizde halen sinema için yapılmış çalışmalar 

kullanılmakta, dijital oyunlar için bir derecelendirme çalışması bulunmamaktadır. 

Anahtar Kelimeler: dijital oyunlar, oyun derecelendirme, ESRB, PEGI, korku, şiddet, 

Granny, Momo, Huggy Wuggy, Mavi Balina   
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ABSTRACT 
The global gaming market, which has become one of the highest-paid areas of the 

technology world (especially affected by the negative conditions due to the pandemic), 

decreased by 4.3% compared to 2021 and achieved 184.4 billion dollars in 2022. In 

Turkey, which is the country that receives the most game investments in Europe, 333 

million dollars of investment by game developers in the first 6 months of 2022 has made 

Turkey the first in Europe in this regard. The global game market is expected to reach 320 

billion dollars in 2026. 

At the end of the 80s, game consoles (Ataris) in arcades and games that were individual 

and only entertainment activities were replaced by digital platforms with billions of 

members today. Simulations of elements such as easy access, superiority and defeating 

opponents are the main elements that make the games attractive. It is an undeniable fact 

that violence takes place in the digital environment along with the digital world and digital 

games that have an important place in our lives. The effects of digital games on children, 

young people and even the elderly appear mentally and physically. This tendency to direct 

violence in the virtual environment can also enable individuals to apply violence not only 

to others but also to themselves. The biggest factor that provides this has emerged as a 

result of researches that individuals identify themselves with the characters in the games 

while playing digital games. Unfortunately, it is necessary to be much more careful about 

violent and fearful games that can be overlooked by parents and are released especially 

targeting young children. 

Although it cannot be completely prevented, although the United States of America ESRB 

and the European Union have been using digital game rating systems with PEGI since 

2003, studies made for cinema are still used in our country, and there is no rating study 

for digital games. 

Keywords: digital games, game ratings, ESRB, PEGI, horror, violence, Granny, Momo, 

Huggy Wuggy, Blue Whale 
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1. GİRİŞ (AMAÇ) 

Teknoloji dünyasının en çok kazanan alanlarından biri haline gelmiş olan küresel oyun 

pazarı (özellikle pandemiye bağlı olumsuz şartlardan etkilenerek) 2021 yılına oranla % 

4,3 oranında düşüşle 2022 yılında 184,4 milyar dolar kâr elde etmiştir. Oyun pazarının bu 

düşüşe rağmen 2026 yılında 320 milyar dolar büyüklüğe ulaşması beklenmektedir. Oyun 

ve e-spor, 320 milyar dolarlık bir işletme olma yolunda ilerlerken sanal gerçeklikte ise % 

36'lık bir büyüme öngörülmektedir.  

Türkiye şu anda Avrupa’nın oyun yatırımları anlamında en çok yatırım desteği alan ülkesi 

konumundadır. Türk oyun yazılımı sektöründe, video oyunlarında 2026 yılında ulaşılması 

beklenen gelir 321.1 milyar $ dır. 2022 yılının ilk 6 ayında Türk oyun girişimlerinin aldığı 

yatırım 333 milyon $ olmuştur. Citibank’ın Metaverse ekonomisinin 2030 yılına kadar 

ulaşmasını beklediği tahmini 13 trilyon $ dır. 

Bu çalışmada yer alan oyun piyasası rakamları Pricewaterhouse Coopers raporlarından 

derlenmiş olup,  küresel piyasada dijital oyunların ne büyük bir güç olduğunu daha net 

gösterebilmek amacıyla verilmiştir. 

Hayatımızda önemli bir yer edinen dijital dünya ve dijital oyunlar ile birlikte, şiddetin de 

dijital ortamda gerçekleşmesi yadsınamaz bir gerçek olarak karşımızdadır. Maalesef 

ebeveynlerin de gözünden kaçabilen ve özellikle küçük çocukları hedefleyerek piyasaya 

sürülen şiddet ve korku içeren oyunlar için çok daha dikkatli olunması gerekmektedir. 

Dikkatli olunması gereken bir diğer alan ise Çevrimiçi (Online) oyunlardır. Bu oyunlar 

genel olarak, farklı kişilerin dijital ortamda bir araya gelerek oluşturdukları takımlar halinde 

oynadıkları oyunlardır. Dolayısı ile etkileşim, sesli veya yazarak iletişim ve sohbet imkanı 

yaratmaları tehlikenin boyutlarını da arttırmakta hatta gerçek hayata dahi 

taşıyabilmektedir.  

Amerika Birleşik Devletleri ESRB ile Avrupa Birliği ise PEGI ile 2003 yılından beri dijital 

oyun derecelendirme sistemlerini kullanmakta ve bu sayede oyunları kategorilendirerek 

zararlı olanlar hakkında uyararak kişileri bilinçlendirebilmektedir. 

2. YÖNTEM 

Çalışmada, global piyasa araştırmaları ve yayınlanmış raporlar, vaka ile ilgili gazete 

haberleri, konu hakkında inceleme makaleleri ve ilgili siteler dahil edilmiştir. 
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3. BULGULAR VE YORUMLAR 

Çevrimiçi oyunlar çocukları başkaları ile etkileşime ve iletişime geçmesi açısından 

eğlenceli aktivitelerdir. Ancak bunun doğurabileceği tehlikelerin ve onlarla nasıl başa 

çıkılacağının bilincinde olunması gerekmektedir. İnternet ve çevrimiçi oyunlar hakkında 

çocuklara gerekli eğitimler verilmeli, kendini koruma yolları hakkında bilgi sahibi olmaları 

sağlanmalı ve gerekli önlemler alınmalıdır. Örneğin; çocuklar oynadıkları oyunlarda kendi 

resimlerini ve kişisel bilgilerini diğer oyuncularla paylaşmaktan kaçınmalıdırlar. Başka bir 

oyuncu kendisine zorbalık yapmaya başladığı zaman nasıl bir tepki vermeleri gerektiğini 

bilmelidirler. Ebeveynler de çocuklarının oynadıkları oyun içerikleri hakkında bilinçli 

davranmalıdır. 

Bu konularda ebeveyn ve eğitim kurumlarına önemli görevler düşmektedir. 

Dijital oyunları oynarken bireylerin kendilerini oyunlardaki karakterlerin yerlerine 

koydukları yapılan araştırmalar ile de ispatlanmıştır. Oyunların çocuklar, gençler ve hatta 

yaşlılar üzerindeki etkisi zihinsel ve fiziksel olarak ortaya çıkmaktadır. Hatta bu etkileri 

gösteren oyunlar bireyler üzerinde telafisi zor olan zararlara da yol açabilmektedir. 

Dijital oyun bağımlılığı; sosyal veya duygusal sorunlara sebebiyet verdiği halde, bireyin 

bilgisayar veya video oyunlarını aşırı şekilde kullanması ve bu aşırı kullanımı kontrol 

edememesi şeklinde tanımlanabilmektedir. Dijital oyun bağımlılığı kavramı, oyunda 

geçirilen süreden ziyade, ortaya çıkan olumsuz sonuçları ifade etmektedir. 

Yürütülen araştırmalar iki temel görüş üzerinden yürütülmektedir. Birincisi oyunların, 

çocuk ve gençlerin zihinsel gelişimine belli açılardan (dikkat ve konsantrasyonu artırıcı, 

sakinleştirici) olumlu katkı yapabileceği; ikincisi ise, kontrol edilemeyen bir oyun oynama 

isteğinin, sosyal yaşamda problemli değişime neden olması ve dolayısıyla bağımlılık 

yapabilmesidir. “Bilgisayar Oyunları ve Bağımlılık: Üniversite Öğrencileri Üzerine Bir Alan 

Araştırması” sonuçlarına göre, her 5 üniversite öğrencisinden 1’i oyun bağımlılığı riski 

taşımaktadır. Her 3 kişiden 1’i, her gün en az 1 saat olmak üzere, saatlerce oyun başında 

zaman geçirmektedir. Erkek öğrencilerin, kız öğrencilerden daha ciddi bir şekilde 

bilgisayar oyunlarının etkilerine maruz kaldığı görülmektedir. Erkekler daha çok aksiyon-

macera, strateji, spor ve çevrimiçi şiddet içerikli oyunları tercih ederken, kızlar eğitsel soru-

cevap ve zekâ oyunlarını tercih etmektedir. 



 

350  

“Oyun oynamanın en sevdiğiniz yönü” sorusuna kızlar “zaman öldürmek” ve “stres atmak” 

cevaplarını verirken, erkek öğrenciler ise ”kendi oyuncu karakterimi oluşturmak ve 

seviyesini yükseltmek”, “kendimi diğerlerinden üstün hissetmek” ve “oyunlarda seviye vb. 

satarak para kazanmak” şeklinde cevap vermişlerdir. Erkekler, dijital oyunlar vasıtasıyla 

sanal kimlikler inşa etmekte, bu durumun, sorunlu kimliklerin oluşmasına neden 

olabileceği düşünülmektedir. 

Dijital oyunlar ile ilgili yapılan içerik analizleri, oyunların %89’unun şiddet içerdiğini 

göstermektedir. Şiddet içerikli oyunlar, gelişim aşamasındaki kişiliğe zarar verirken, doğru 

ile yanlışı ayırt edemeyen çocuk ve gençler için oldukça tehlikeli sonuçlar 

doğurabilmektedir. 

Birtakım bilgisayar oyunları ile gençler, oyun üreticisinin bilinçli tercihi ile ruh sağlıkları 

bozulmak suretiyle, intihara yönlendirilebilmektedir. Oyun için gece uyanmaları istenen 

gençlerin hayatları düzensizleştirilerek, korku gerçekte var olmayan şeyleri oluşturan 

video ve görüntüler izlemeleri sağlanmaktadır. Günlerce devam eden bu süreçte, yanlış 

değer yargıları uyandırılarak, değersizlik hissi aşılanmaktadır. Oyun kılıfı altında kendileri 

hakkındaki kişisel bilgileri Phishing yoluyla çalınan gençler tehdit, şantaj ve siber zorbalık 

yoluyla tuzağa düşürülerek, intihara sürüklenebilmektedir. 

Singapur’lu 3034 çocuk ve ergenin iki yıl izlendiği çalışmada, dijital oyun bağımlılığı - 

depresyon ve okul başarısı arasındaki ilişki incelenmiştir. Normal oyuncu iken bağımlı 

hale gelenlerde depresyon, anksiyete, sosyal fobi gelişmiş ve okul performansı 

kötüleşmiştir. Bağımlı oyuncu iken normal oyuncuya dönenlerde ise depresyon, 

anksiyete, sosyal fobi ve okul başarısında olumlu yönde gelişme ve düzelmeler 

görülmüştür. 

Mavi Balina, Huggy Wuggy, Game of Seventy Two, Forty Eight Hours Challenge, Momo 

ve benzeri oyunlar, çevrimiçi ortamın kontrol edilememe sorunu üzerinden ilerlemektedir. 

Yaratılan algı ile oyunun akışında kontrolün kaybedilmesine sebep olan oyunlar bireylerin 

hayatlarına son vermesine kadar giden bir tehlike yaratabilmektedir. 

Video oyunlarında bulunan şiddetin gerçek hayattaki fizyolojik duyarsızlaştırma üzerindeki 

etkisini ele alan bir deney yapılmıştır. Mevcut deneyde, şiddet içeren video oyunlarına 

maruz kalmanın gerçek hayatta 'şiddete duyarsızlaşmaya' neden olabileceğini göstermek 

amacıyla yapılmıştır. Bu deneyde katılımcılar medya alışkanlıklarını bildirmiş ve ardından 
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20 dakika boyunca şiddet içeren veya içermeyen sekiz video oyunundan birini 

oynamışlardır. Daha sonra katılımcıların, kalp atış hızı ve galvanik cilt tepkisi izlenirken 

gerçek hayattaki şiddet sahnelerini içeren 10 dakikalık bir video kaseti izletilmiştir.  

Deney sonucunda şiddet içeren oyun oynayan oyuncular, diğer oyunculara göre gerçek 

hayattaki şiddete karşı hissizleştiği bilimsel olarak saptanmıştır. 

Bu tip oyunları sadece 20 dakika oynamak bile insanların gerçek şiddetle daha az 

fizyolojik tepki vermesine neden olabileceğini göstermektedir. 

Mavi Balina (Blue Whale) oyunu; Bir döneme damgasını vuran oyunu, tüm medyalarda 

da yer aldığı için hemek herkes tarafından bilinmektedir. 

Japon heykeltraş Keisuke Aiso'nun “Kuş Kadın” heykelinden ilham alınarak yaratılan 

'Momo' oyunu; Çocukları intihara sürüklediği öne sürülen oyun mesajlaşma 

uygulaması Whatsapp üzerinden kullanıcılara ulaşmaktadır. Momo karakteri, hortlağa 

benzeyen bir kimlikle çocuklara seslenmekte ve “komiklik kılıfı” altında çocukları keskin 

mutfak aletleri ve çıplak el bilekleri gibi amacı belirsiz görüntülere maruz bırakmaktadır. 

Arjantin'de 12 yaşındaki bir kız çocuğun oyunun etkisiyle intihar ettiği iddiası uluslararası 

basında haber olmuştur. Bu intiharın gerçek olup olmadığı tartışılsa da medyaların da bu 

tip sansasyonel haberlere fazla prim verdikleri de yadsınamaz bir gerçektir. 

Huggy Wuggy karakteri, Eylül 2021’de yaratılmıştır. Ekim 2021’de Steam platformunda 

yer almış, Mart 2022’de ise Android ve IOS için üretilmiştir. Mobygames tarafından 

tasarlanan korku video oyunundaki Poppy Playtime’daki asıl karakterin tersidir. Mavi, ince 

keskin dişli canavar Huggy oyundaki bir korku karakteridir. Terk edilmiş bir oyuncak 

fabrikasında hayatta kalmaya çalışılan bu oyunda fabrika içerisinde bekleyen intikamcı 

oyuncaklar bulunmaktadır. Korkutucu oyuncaklara yakalanmamaya çalışılmaktadır. 

Sevimli görünen mavi peluştan Huggy Wuggy, ilk önce çocuklara dev bir kaide üzerinde 

duran statik bir karakter olarak görünmektedir. Oyunun ilerleyen aşamalarında Huggy 

Wuggy kaideden kaybolmakta ve hızlı bir şekilde 9 metrelik katil bir canavara dönüşerek, 

oyuncuyu fabrikanın havalandırma deliklerinden kovalarken keskin diş sıralarını ortaya 

çıkarmaktadır. Konuşmayan Huggy Wuggy, gülerek kişileri korkuturken eğer oyuncuyu 

yakalarsa, oyuncu ölmektedir. 

Gazetelerde yayınlanan bir haberlere göre; 5 yaşındaki bir çocuğunun Huggy Wuggy 

oynadıktan sonra girdiği psikolojik durum ebeveynleri endişelendirmiştir. Çocuğun annesi 
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konu hakkında, “Oğlum geceleri yalnız uyamıyor, sürekli ağlıyor. Oyun videolarından hem 

korkuyor, hem de izlemeden yapamıyor. Az önce oğlum yatakta tir tir titreyerek ağlıyordu. 

Bu oyun değil, resmen çocuklarımızın üzerine derin bir proje. Çocuklarımızın girdiği 

oyunlara ve izlediği görüntülere lütfen çok dikkat edelim.” ifadelerini kullanmıştır. 

Mavi Balina ve Momo Oyunlarından sonra gizlice yayılmış bir diğer oyun ise 12-15 yaşı 

hedef alan Mavi Bebek’tir. Mavi Balina oyunundaki gibi Mavi Bebek oyununda da 

oyunculardan çeşitli görevleri gerçekleştirmeleri istenmektedir. Genel olarak banyo tercih 

edilmekte ve fiziksel tepkiyle oynanılan oyunda cocuktan önca ayna karşısına geçerek 

Mavi Bebek demesi istenmekte daha sonrasında ise banyo ışıklarını söndürüp elindeki 

telefonu bir süre sanki bir bebek tutuyor gibi sallaması istenmektedir. Aslında bu noktada 

bir çeşit hipnoz ve illüzyon yaratılmakta, çocuğun beyin bölgesine telkin yapılmaktadır. 

Momo oyununda olduğu gibi yazışılan kişi oyuncu hakkınızda bazı bilgileri sosyal 

medyadan edinmektedir. Bu sayede oyuncunun etrafında olan eşyaları söyleyebilmekte, 

siber zorbalık yapabilmektedir. Ses efektleri göndererek oyuncunun korkmasını 

sağlamakta, anlık kamera görüntüsü gönderebilmektedir. Bu sayede özellikle çocukları 

çok kolay şekilde korkutarak istediklerini yaptırabilmektedirler. Oyuncuların söylediklerine 

göre, elinizde telefonu salladıktan sonra kolunuzda bir ağırlık hissetmeye başlıyorsunuz 

ve bebeğin tırnakları kolunuza  batıyor. Oyunda mavi bebeğin annesi oyuncuya 

seslenerek ‘bebeğimi bırak' diyor. Çocuk da panik yapıyor ve siber zorbalar da burada ele 

geçirdikleri çocuklar üzerinden ebeveynlerin kişisel bilgilerine, kredi kartı bilgilerine 

ulaşabilmektedir. 

 

Dünyanın tanınmış Siber Güvenlik firmalarından olan Kaspersky'ın araştırmasına göre 

hackerların birincil tercihi Minecraft olmuştur. Minecraft oyunu çocukların en sevdiği 

oyunlar arasında yer almaktadır. Ancak çevrimiçi platforma oynandığı zaman çok farklı 

tehlikeleri de barındırmaktadır. Yapılan araştırmaya göre, Temmuz 2021 ila Haziran 2022 

döneminde 131 bin oyuncunun hacker saldırılarından etkilendiği ve toplamda 23 binden 

fazla kötü amaçlı dosyanın oyun içerisine sokulduğu belirtilmiştir. Kaspersky'nin “The dark 

side of kids’ virtual gaming worlds” (Çocuklara yönelik sanal oyun dünyalarının karanlık 

yüzü) başlıklı raporuna göre, çevrimiçi oyunların genç oyuncular için ortaya koyduğu 

riskleri ve bu yaş grubuna yönelik odaklanmış saldırılarda 2021'e kıyasla yüzde 57 artışı 
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ortaya koymaktadır. Siber suçlular tarafından genç oyuncuları hedef almak için kullanılan 

kimlik avı sayfaları çoğunlukla Roblox, Minecraft, Fortnite ve Apex Legends gibi popüler 

ve yaygın oyunları taklit etmaktedir. Siber suçlular, ebeveynlerin cihazlarına ulaşmak için 

kasıtlı biçimde sahte oyun siteleri oluşturarak çocukların kimlik avı sayfalarını takip 

etmelerini ve kötü amaçlı dosyaları indirmelerini sağlamaktadır. 

4. SONUÇLAR 

Çalışmada aktarılan Dijital Oyun Pazarı büyüklüğü ve sonrasında ele alınan oyunların 

çocuklar üzerinde gerek psikolojik gerek biyolojik gerekse gelişim alanında çok büyük 

tehlikeler oluşturabileceğini göstermektedir. 

Yapılan araştırmaların geneli şiddet içeren dijital oyunların; Olumlu sosyal davranışlarda 

azalma, düşük yaşam doyumu, düşmanca duygularda artış, şiddete karşı duyarsızlaşma, 

dikkat sorunları, depresyon, saldırganlık, anksiyete, şiddet eğilimi, yalnızlık gibi 

psikososyal problemlerle ilişkili olduğunu göstermiştir. 

Ancak oyun seçimleri oyunun konusu ve yaş sınırlaması dikkate alınarak seçildiğinde 

olumlu yanları da bulunmaktadır. Çevrimiçi oyunların çocuklar üzerinde bazı olumlu 

etkilerini şöyle özetleyebiliriz. Çocuklar ve gençler üzerinde sakinleştirici, kontrol edici, 

gergin anlarda bile soğukkanlı kalmayı sağlayıcı etkileri bulunmaktadır. 

Düzenleyici, tasarlayıcı, güzel olanı bulma, rekabet duygusu ve iç motivasyonu arttırma, 

özgüveni geliştirme gibi etkileri vardır. 

Ölçülü ve paylaşımcı bilgisayar oyunları çocukların ve gençlerin kişisel gelişimine ve 

problem çözme metotları ile çocuğun eğlenerek eğitilmesine katkı sağlamaktadır. 

Bilgisayar oyunları zeka gelişimi, yabancı dil öğrenme yeteneğini geliştirici etkiye de 

sahiptir. 

Matematiksel hesaplama ve problem çözme becerisi kazanmada etkilidir. 

Bu çerçevede eğitsel alanda tercih edilen oyun türlerinden söz edilmesi gerekirse; puzzle, 

rol oynama, macera, işletme, strateji, kart oyunları, bilgi ve matematik yarışmaları ve 

simülasyon oyunları örnek olarak verilebilir. 

Çocukların, şiddet içerikli olan veya yaşlarına uygun olmayan oyunlar oynamasının 

psikolojik ve ruhsal gelişimlerini olumsuz olarak etkileyebileceği unutulmamalıdır. 

Göz sağlığı için çok hareketli ve aksiyon içeren oyunların başında çocuklarımızın uzun 

süre geçirmesine müsaade edilmemelidir. 
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Yapılan araştırmalarda çevrimiçi oyunların çocuklar üzerindeki başlıca olumsuz etkileri; 

Fiziksel uyarımın artması (kalp ritmi vb.), saldırganlık düşüncesinin ve saldırgan 

duyguların artması, sosyal davranışlarda azalma, dış dünyayla olan iletişimde azalma, 

algılama ve odaklanma problemleri, içe dönüklük ve dolayısı ile sosyal iletişim problemleri 

gibi problemlere rastlanmaktadır. 

Bunun yanı sıra, bazı oyunlar eğitici, öğretici ve geliştirici niteliklere de sahiptir. Bu tarz 

oyunların bilgisayar kullanma yeteneğinin ve reflekslerin geliştirilmesine katkı sağlayan 

özellikleri, zekâyı ve yabancı dil öğrenme yeteneğini geliştirici özellikleri ve çocuğunuzun 

oyun oynarken farkına varmadan birçok konuda bilgi sahibi olmasını sağlayan eğitici 

özellikleri vardır. Bu yüzden çocuğunuzu bu tarz oyunlara yönlendirmeniz çocuklarınızın 

gelişimi açısından önem teşkil etmektedir. 

Ebeveyn ve eğitim kurumlarına düşen görevleri kısaca özetlemek gerekirse; 

Ebeveynler, çocuklarının oynadıkları oyun içerikleri onlar için uygun olsa da muhakkak 

günlük zaman sınırlaması yapmalıdırlar. Çevrimiçi oyunlar yanı sıra çocuğun sağlıklı 

gelişimi için fiziksel hareket gerektiren ve diğer sosyal aktiviteler içeren faaliyetler de 

özendirilmelidir. 

Günümüzde birçok internet oyunu artık sohbet odası barındırmaktadır. Sohbet odaları 

çocuk ve gençler arasında zorba davranışlar, küfürleşme, tanımadığı kişilerle çevrimiçi 

iletişim ve hatta cinsel içerikli yazışmalar dahi içerebildiğinden çok dikkatli davranılması 

gerekmektedir. 

Multiplayer (çoklu oyuncu) şeklinde oyunların sayısı gün geçtikçe artmaktadır. Çok 

oyunculu oynanan oyunlarda karşı tarafın kimliği bilinemeyeceği için hiç ummadığımız bir 

kişiyle karşılaşabilir ve hatta bu kişi çocuğunuzu gerçek hayatta buluşmaya zorlayabilir. 

Bilgisayar ve çevrimiçi oyunların birçoğu çocuklar tarafından internet kafelerde 

oynanmaktadır. İnternet kafelerde geçirilen zaman, çocuğunuzun oynadığı oyun tarzları 

ve oynadığı oyuncular hakkında bilgi sahibi olun. Her şeyden önce tanıdığınız ve bildiğiniz 

internet kafelere itibar edilmelidir. 

1966’dan 1996 yılına kadar MEDLINE ve PSYCHINFO veri bankalarında bulunan 

dergilerde konuya ilişkin İngilizce olarak yayınlanan bütün makaleleri tarayan Emes 

(1997) video oyunları oynamanın tendon iltihabı, kısmi felç, epilepsi hastalarında görülen 

nöbetlere benzer genel ve kısmı kasıntılar, nörolojik rahatsızlıkları metabolizmada ve kalp 
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atışlarında hızlanma gibi geniş bir yelpazede yer alan sayısız biyolojik reaksiyona neden 

olduğunu tespit etmiştir. Hatta çok bilinen bir oyun konsolu açıldığında ilk ekran olarak 

epilepsi konusunda uyarı ekranı göstermesi bunun en büyük ispatı olmaktadır. 

Dijital ve çevrimiçi oynanan oyunların bir diğer tehlikesi ise etnik ve din kökenli 

yönlendirmeler de olmaktadır. Belirli bir ırk, renk, inança yönelik şiddet ve bilinç altına 

yerleştirilen nefret duyguları da bireyleri etkilemektedir.  Bunun en yaygın örnekleri ise 

özellikle savaş oyunlarında savaşılan tarafın esmer veya sarı tenli yahut arap kökenli 

oluşudur. Oyunun geçtiği mekanların duvarlarında çoğunlukla arapça yazılar bulunması 

veya arka planda duyulan ezan benzeri seslerin oluşundan da amacın bilinç altına 

işlenmesi olduğu gayet açıktır.   

Dijital oyunların her ne kadar tamamen engellenemese de 1994 yılından beri Amerika 

Birleşik Devletleri ESRB ile Avrupa Birliği ise PEGI ile 2003 yılından beri dijital oyun 

derecelendirme sistemleri kullanılmaktadır. 

1994 yılında dijital oyunların derecelendirilmesi amacıyla Amerika Birleşik Devletleri’nde 

kurulan “Eğlence Yazılımı Derecelendirme Kurulu” (Entertainment Software Rating Board, 

yani kısa adıyla ESRB) dijital oyun içeriklerini alkol, şiddet, kötü dil kullanımı, uyuşturucu, 

cinsellik ve kumar gibi birçok konuda inceleyip uygun kullanıcı yaş aralıklarını 

belirlemektedir. ESRB, PEGI'ye göre daha geniş bir yaş aralığı kullanılmaktadır. 

EC – Erken çocukluk dönemi (Early Childhood) 3 yaş ve üzeri çocuklar için uygun 

olduğunu uygunsuz olabilecek herhangi bir içerik bulunmadığını göstermektedir. 

E – Herkes için (Everyone) 6 yaş ve üzeri çocuklar için uygun olan, hafif düzeyde şiddet 

bulunabildiğini, seyrek olarak kaba bir dil kullanılabildiğini göstermektedir. 

E10+ – 10 yaş üzeri herkes için (Everyone 10+) Herkes için sınıfına göre daha fazla şiddet 

unsuru içerdiğini göstermektedir. 

T – Ergen (Teen) 13 yaş ve üzerindeki kişilere uygun olabilecek,  şiddet, müstehcen 

öğeler, az miktarda kan, kumar görüntüleri ve seyrek olarak küfürlü konuşmalar 

içerebildiğini göstermektedir. 

M – Yetişkin (Mature) oyunun 17 yaş ve üzeri için uygun olduğunu, yoğun şiddet, kan, 

cinsel içerik ve küfürlü konuşmalar içerebildiğini göstermektedir. 

AO – Sadece yetişkinler (Adults Only) 18 yaşın altındaki kişilere uygun olmayan oyunlar, 

uzun ve yoğun şiddet sahneleri, cinsel içerik ve çıplaklık içerebildiğini göstermektedir. 
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RP – Henüz derecelendirilmemiş (Rating Pending) Oyun ambalajında değil, piyasaya 

sürülmemiş oyunların reklamlarında görünen bu simge, ESRB tarafından incelenmekte 

olduğunu göstermektedir. 

2003 yılından beri Avrupa’da kullanılan PEGI (Pan-European Game Information – “Avrupa 

Birleşik Oyun Derecelendirme Bilgi Sistemi”) adındaki oluşum PEGI derecelendirmesi 

yapmaktadır. Oyunun belirli bir yaş aralığı için uygunluğunu ve içeriğini tavsiye eden beş 

yaş kategorisinden ve sekiz içerik tanımlayıcısından oluşmaktadır. Bu sistem, oyunların 

şiddet, cinsellik, dil, korku ve uyuşturucu kullanımı içeren içeriklerini belirleyerek, yaş sınırı 

belirlemektedir. 

PEGI 3: Oyunun 3 yaş ve üzeri çocuklar için uygun olduğunu göstermektedir. 

PEGI 7: İçerik olarak PEGI 3 ile aynı olup bazı içeriklerin küçükleri korkutabileceğini 

göstermektedir. 

PEGI 12: İçeriğin genel olarak PEGI 7’ye benzese de fantezi karakterler, argo kelimeler 

ve cinsel içeriklerin daha belirgin olduğunu göstermektedir. 

PEGI 16: Oyun içeriğinin daha belirgin ve bir kademe daha fazla olarak cinsel içerik, tütün 

ve uyuşturucuya özendirme ve daha kötü bir dil ile argo içerdiğini göstermektedir. 

PEGI 18: Kötü bir dil, şiddet içeriği, ani tepkiler, iğrenme gibi özellikler barındırdığını 

göstermektedir. 

Ülkemizde maalesef dijital oyun derecelendirme çalışması bulunmamaktadır. Bu konuda 

T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı, Sinema Genel Müdürlüğü tarafından hazırlanmış olan 

“Sinema Filmleri Değerlendirme ve Sınıflandırma İşaretleri” kullanılmaktadır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Amaç: Bu çalışmanın amacı, Hollanda’da yaşamakta olan Türk göçmenlerin akültürasyon 
stratejilerini anlamak ve bu esnada uğradıkları veya algıladıkları ayrımcılığı tespit etmektir. 
Akültürasyon, farklı kültürlerin birbirleri üzerine uyguladıkları etkileşimdir. Hollanda’da 
yaşayan Türk göçmenler de ülkenin multikültürel ortamında akültürasyon sürecinin bir 
parçası haline gelmektedir. Bu süreçte maruz kaldıkları veya algıladıkları ayrımcılığın 
boyutu ve kişilere olan etkisi araştırılmıştır. 
Gereç ve Yöntem: Çalışmada Türkiye doğumlu olup şu an Hollanda’da yaşamakta olan 
göçmenlerle, online platformlar üzerinden yarı yapılandırılmış mülakatlar gerçekleştirilmiş 
ve kızlı erkekli toplam 8 kişiyle görüşme yapılmıştır. Alınan cevaplar, akültürasyon 
bakımından incelenmiş ve ayrımcılık etmenleri bulunmaya çalışılmıştır. 
Bulgular: Çalışma ön bulgu aşamasında olup devam etmektedir. Ön bulgu olarak; kişilerin 
uyum süreçlerinde ortak olarak üzerinde durdukları en temel ögeler dil ve iş/okul olmuştur. 
Ülkeye aidiyet hisleri ve süreç içesinde davranışları farklı olan kişiler, dil seviyeleri 
geliştikçe ve iş /okul hayatına girdikçe kendilerini daha emin hissetmiş, aynı zamanda 
daha az ayrımcılık gözlemlemeye başlamıştır. Çocuğu olan katılımcıların uyum süreçleri 
ise genellikle çocuklarının uyum süreçlerini kolaylaştıracak şekilde ilerlemiştir. Öte yandan 
kişiler, Hollanda’da sağlamaya çalıştıkları uyum ölçüsünde etraftan kabul ve iltifat 
görmüştür. 
Sonuç: Akültürasyon süreçlerini kolaylaştırmak ve hızlandırmak adına göçmen bireyler, 
dil eğitimleri ve bir an önce işe başlamaları konusunda desteklenmelidir. Bir işte çalışmayı 
tercih etmeyenlerin ise gönüllü etkinlikler ve sosyal ortamlar kanalında Hollanda 
toplumuyla yakın kontağa geçirilmesi, hem onların rahat hissetmeleri hem de toplumun 
onları tanıyarak kabullenmeleri açısından faydalı olabilir. 
Anahtar Kelimeler: Kültürleşme, Ayrımcılık, Göç 
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A SECTIONAL STUDY ON ACULTURATION AND DISCRIMINATION OF TURKISH 
IMMIGRANTS IN THE NETHERLANDS 

 
ABSTRACT 

 
Aim: The aim of this study is to understand the acculturation strategies of Turkish 
immigrants living in the Netherlands and to determine the discrimination they have 
suffered or perceived in the meantime. Acculturation is the interaction of different cultures 
on each other. Turkish immigrants living in the Netherlands are also becoming a part of 
the acculturation process in the country's multicultural environment. The extent of the 
discrimination they are exposed to or perceived in this process and its effect on people 
were investigated. 
Methods: In the study, semi-structured interviews were conducted with immigrants who 
were born in Turkey and currently living in the Netherlands, through online platforms, and 
a total of 8 people, both girls and boys, were interviewed. The answers received were 
examined in terms of acculturation and discrimination factors were tried to be found. 
Findings: The study is in the preliminary finding stage and continues. As a preliminary 
finding; Language and work/school were the most basic elements that people focused on 
in their integration processes. People with different feelings of belonging to the country 
and different behaviors in the process felt more confident as their language levels 
improved and as they entered work/school life. Also, they started to observe less 
discrimination. On the other hand, people were accepted and complimented to the extent 
of the compliance they tried to achieve in the Netherlands. 
Conclusion: In order to facilitate and accelerate the acculturation processes, immigrant 
individuals should be supported in language training and in starting work as soon as 
possible. For those who do not prefer to work in a job, getting in touch with the Dutch 
society through voluntary activities and social media can be beneficial both for them to 
feel comfortable and for the society to recognize and accept them. 
Keywords: Acculturation, Discrimination, Migration 
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Giriş 

İletişim, ulaşım ve teknolojinin gelişmesiyle birlikte göç, toplumların göz ardı edilemez 
gerçeklerinden biri haline gelmiştir. Göç; dini, siyasi, ekonomik ve sosyal sebepler gibi 
farklı motivasyonlarla olabileceği gibi sürekli veya geçici olarak da iki kategoride incelenir.  
Kültürler bir araya geldiklerinde birbirleri üzerinde etkiler bırakırlar. İki farklı kültürün sürekli 
ve direkt etkileşime geçtiklerinde biri veya her ikisinde değişimler oluşması, kültürleşme 
(akültürasyon) olarak adlandırılır (Redfield, 1936). Graves’e göre akültürasyon toplum 
bazında kolektif olarak incelenebileceği gibi psikolojik akültürasyon olarak birey bazında 
da değerlendirilebilir (1967).  
Berry, akültürasonu iki temel boyut ile inceler: kültürün devamlılığı ve diğer kültürle kurulan 
ilişkiler. Göç edilen yani ana akım toplum ve göç eden grubun bu iki boyuta olan duruşları 
sonucunda ise temelde 4 farklı akültürasyon stratejisi oluşur: bütünleşme (entegrasyon), 
asimilasyon, ayrılma (segregasyon) ve marjinallik (1997). Göç eden grup kendi kültürünü 
devam ettirmeyi reddedip diğer kültürle etkileşime geçerse bu durum asimilasyon olarak 
adlandırılır. Eğer bu etkileşim, kendi kültürünü belli oranda korumayı tercih eden 
bireylerce yapılırsa bu durum entegrasyondur. Segregasyonu tercih eden toplumlar, kendi 
kültürlerini tamamıyla korurlar ve ana akım toplumla etkileşime geçmek istemezler. En 
istenmeyen durum olan marjinallikte ise kendi kültürlerini devam ettirmek istemeyen 
bireyler, ana akım toplumla da iletişime geçmezler ve bir anlamda kendilerini 
yalnızlaşmaya iterler. 
Göç eden bireylerin hangi akültürasyon stratejisini seçecekleri her zaman kendi istekleri 
ile belirlenmeyebilir. Bu duruma devletlerin göçmen politikaları veya ana akım toplumun 
kültürel altyapısı sebep olur. Örneğin entegre olmak gayesiyle göç eden bir grup, gittiği 
kültür hoşgörülü bir bakış açısına sahip olmadığında veya milliyetçi devlet politikalarıyla 
karşılaştığında asimilasyona zorlanabilir. Öte yandan göçmenlere sıcak bakmayan bazı 
toplumlar ise göç aldıklarında, gelen grupları segregasyona itebilirler. 
Akültürasyon stratejileri katı ve değişmez değildir. Göçmenler yeni bir toplumu 
gözlemledikçe veya kendi hayatlarını kolaylaştırmak için stratejilerini de değiştirebilirler. 
Örneğin kendi kültürlerine sıkı sıkıya bağlı ve segregasyonu tercih eden bazı gruplar, 
entegrasyonu benimsemiş bireylerin toplum tarafından daha çok kabul gördüklerini 
gözlemlediklerinde, psikolojik olarak daha sağlıklı süreçler geçirmek adına bazı 
entegrasyon yöntemlerini kabul edebilirler. Bu değişim ana akım toplum için de geçerlidir. 
Yıllar içerisinde değişen göçmen profilleri ve ülkeyi yönetenlerin negatif duruşları, 
geçmişte göçmenlerle uyum içinde yaşayan toplumları negatif yönlendirebilir. Bunun 
sonucunda ana akım kültürler, entegrasyona izin vermeyen yeni bir düzene evrilebilir veya 
bunun tam tersi de muhtemeldir. 
Hem toplum düzeni hem de insan psikolojisi dinamik kavramlardır. İki kültür bir araya gelip 
aynı alanı paylaşmaya başladıklarında istemsiz bir süreçle birbirlerini gözlemlemiş olurlar. 
Bu durum aslında her iki kültüre de birer yol ayrımı çizer: Karşı taraftaki kişilere karşı nasıl 
bir tutumumuz olmalı? 
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Başarılı bir adaptasyon süreci, kişilerin karakterleri ve işlevsellikleri için gereken koşullar 
arasında uyum gerektirdiği için bu adaptasyon farklı domainler altında incelenmelidir ve 
tek bir strateji olarak yansıtılmamalıdır. Birman bu teoriyi Ekolojik Kültürleşme Modeli (The 
Ecological Acculturation Framework (EAF)) ile açıklar (2014). Bireyler farklı domainlerde 
farklı akültürasyon yöntemlerini kullanmayı tercih edebilirler. Bunun sonucunda bir yöntem 
onları bir alanda daha başarılı, diğerinde ise daha başarısızmış gibi gösterebilir. Örneğin 
göçmen bireylerin göç alan toplumla olan uzlaşmasına ana akım akültürasyonu, göç eden 
ırkdaşlarıyla olan uzlaşmasına da göçmen kültür akültürasyonu denecek olursa; iş hayatı 
gibi dominant topluma göre şekillenen bir ortamda ana akım akültürasyonu daha başarılı 
bir sonuç verir. Bu başarı kişilere yeni bir ülkeye tutundukları hissini vererek yaşayacakları 
stresi azaltır. Öte yandan göçmen kültür akültürasyonu ise iş hayatına pozitif bir etkide 
bulunmazken bireylerin kendi ırk ve yaşayışından olan kişilerle iletişimini geliştirir, onların 
psikolojilerini güçlü tutmalarına yardım eder. Sonuçta stres düzeyi yine azalmış olur.  
Göçmen bireylerin psikolojik akültürasyon süreçlerinde hangi akültürasyon stratejisinin 
daha sağlıklı olduğu değişken ve tartışmalıdır. Kimi bireyler kendi milletlerinden olan 
kişilerle iletişim kurup göçmen kültür akültürasyonunu benimsedikçe kendilerini emin 
hissederler. Diğer bir grup ise hayatına devam edebilmek için iş hayatına ve sosyal 
ortamlara girip aidiyet duygusunu geliştirmeye ihtiyaç duyar. Bu kişiler ana akım 
akültürasyonuna muhtaçtır. Aynı şekilde bazı göçmen gruplar entegrasyon ile toplumda 
kendine bir yer bulmak isterken bir diğer grupsa gittiği ülkede kendi komünitesini kurup 
orada iş sahibi olmayı yani segregasyonu tercih edebilir ve bu onları mutlu eder. 
Akültürasyon çalışmaları multikültürel ülkelerin dinamiğini anlamak açısında oldukça 
önemlidir. Son yıllarda artan göçmen sayısıyla Hollanda bu ülkeler arasında ön plana 
çıkmaktadır. Statista Research Department’ın yapmış olduğu bir istatistiğe göre 
Hollanda’da 2022 yılındaki Türk göçmen sayısı 429.978’dir. Bu rakam aynı zamanda 
ülkedeki en büyük etnik azınlığı temsil eder. (Statista, 2022) 
Bu çalışmada, Türk göçmen sayısı yıldan yıla artan Hollanda’daki bireylerin 
benimsedikleri akültürasyon stratejileri ve bu esnada maruz kaldıkları ayrımcı davranışlar 
incelenmiştir. 

Metodoloji 
Çalışmada kalitatif yöntemlerden olan mülakat tekniği kullanılmıştır. Farklı zamanlarda 
Hollanda’ya göç etmiş olan 8 kişi ile yarı yapılandırılmış görüşmeler yapılmıştır. Yaşları 
29 ile 54 arasında değişen; meslekleri doktor, insan kaynakları politika uzmanı, yazılım 
uzmanı, avukat ve diplomat olan bireylerin onamları alınmış ve kişisel bilgileri sorulmadan 
mülakatları gerçekleştirilmiştir. Göçmenlerin ikisi iltica, biri aile birleşimi, üçü meslek 
şartları ve ikisi ise ekonomi sebebiyle Hollanda’ya gelmiştir. Katılımcıların demografik 
verileri Tablo 1’de verilmiştir. 
 
Tablo 1 
Katılımcıların Demografik Verileri 
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Katılımcı Yaş Meslek Göç Sebeb� Göç 
Zamanı 

Meden� 
Hal 

Çocuk 
sayısı 

A 35 Doktor Meslek� 
şartlar 

4.5 yıl Evl�  1 

B  54 Doktor A�le b�rleş�m� 43 yıl Evl�  3 
C  34 Yazılım sektörü İlt�ca 4 yıl Evl� 1 
D  34 Doktor Meslek� 

şartlar 
5 yıl Evl� 2 

E  29 İnsan 
kaynakları 
pol�t�ka uzmanı 

İlt�ca 7 yıl Evl� - 

F  29 Doktor Meslek� 
şartlar 

2.5 yıl Bekar - 

G  38 Avukat Ekonom�k 4.5 yıl Evl� 1 
H  37 D�plomat Ekonom�k 4.5 yıl Bekar - 

 
Görüşmelerdeki sorular 3 başlık altında toplanmıştır: a) Göç eden grubun akültürasyonu 
b) Göç alan grubun akültürasyonu c) Akültürasyon kategorisinin değişebilirliği ve gelecek 
planları 
Göç eden kültürün akültürasyonunu belirlerken 3 parametre kullanılmıştır. İlki Birman ve 
Trickett’in Dil, Kimlik ve Davranış Skalası’dır (2001). Bu skala ile kişilerin dil bariyeri 
yaşayıp yaşamadıkları, ülkeye hissettikleri aidiyet ve ülkedeki bayram, yeme düzeni, 
müzik, sosyal yaşam gibi noktalara ne derece uyum sağladıkları araştırılmıştır. İkinci 
parametre mesleki uyumdur. Bu noktada göçmenlerin iş hayatına başlamasının onların 
hayatına etkileri araştırılmıştır. Son olarak etnik destek kısmında ise aynı milletten 
oldukları kişilerle görüşmenin onlar için ne ifade ettiği sorgulanmıştır.  
Göç alan grubun akültürasyonu kısmında Hollandalıların birey ve devlet bazında 
göçmenlere olan tutumları incelenmiştir.  
Son kısımda ise kişilerin ülkeye geldiklerinden itibaren stratejilerinde veya tutumlarındaki 
değişimler sorgulanmıştır. 

Bulgular 
Yapılan mülakatlar sonucunda Hollanda’daki Türk göçmenlerin akültürasyon stratejilerini 
ve toplum içinde bulundukları yeri belirleyen 4 temel etken vardır.  

1. Dil: 

Türk göçmenlerin ülkeye olan uyumlarındaki en önemli etkeni dil bariyeri oluşturmaktadır. 
Kişiler dil seviyelerini ancak belli bir yeterliliğe getirdikten sonra işe alınıp sosyal hayata 
doğal yollardan dahil olabilmektedirler. Bu durum onların dil kullanımlarını da artırmakta 
ve pozitif bir döngü başlatmaktadır. Aksi takdirde dilleri yeterli olmazsa hem iş 
görüşmelerinde geri plana düşerler hem de komşu ve arkadaşlarıyla düzenli bir iletişim 
kuramazlar.  
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Sosyal yaşam içerisinde olan bitene hâkim olmak göçmen bireylerin aidiyet süreçlerini 
hızlandırmaktadır. Katılımcı G kendi cümleleri ile şöyle ifade eder: “Trende insanların 
neyle ilgili konuştuklarını, billboardlardaki ilanları, radyodaki haberleri anladığımda aidiyet 
hissimin arttığını hissettim.” 
Göçmenlerin dil bariyerini atlamalarında Hollanda’ya özgü 2 kolaylaştırıcı etken vardır: 
Ülkedeki yaygın İngilizce kullanımı kişilere alternatif bir iletişim olanağı sağlar ve 
Hollandalılar uyum için çaba gösteren göçmenleri takdirle karşılayıp onları motive 
etmektedirler. Katılımcıların çoğu biriyle tanıştıklarında kaç senedir Hollanda’da 
yaşadıklarını özellikle belirtme ihtiyacı duymaktadır çünkü kısa sürede dillerini ne kadar 
geliştirdiklerinin takdir edilmesi onlara özgüven sağlar.  
Dil gelişimi yeterli olmadığında ise ayrımcı davranışlar ortaya çıkar. Katılımcı A, G ve H’nin 
ortak düşünceleri, A’nın kelimeleriyle şöyle ifade edilebilir: “İnsanlar konuşamadığım 
detayını atlayıp sanki mental kapasitem düşükmüş gibi davranabiliyor. Dili basite 
indirgerlerken içeriği de basite indirgiyorlar.” 
Total olarak değerlendirildiğinde ise dil, entegrasyonu benimsemiş kişilerin hayatlarındaki 
ilk adımı oluşturmaktadır. 

2. İş Hayatı: 

Meslek hayatı, kişilerin yeni ülkelerinde bir hayat kurduklarını kendilerine kanıtlamaları için 
bir mihenk taşı görevi görmektedir. Göçmenler bir işe başladıklarında her şeyden önce 
özgüven ve faydalılık hisleri artmaktadır. Katılımcı D, özgüven kazanmasındaki ilk adımı 
dil, ikinciyi ise meslek hayatına atılmak olarak ifade eder.  
Ülkeye bir katma değer kazandırıyor olmak, her iki tarafın da birbirlerine olan görüşlerini 
olumlu etkilemiştir. Hollandalı bireyler, göçmenlerin de ülkeye katma değer sağladığını 
görüp onlara pozitif bir bakış açısı kazanmış, göçmen bireyler de bir ülkeye emek 
verdikleri için oraya karşı sorumluluk hissi gelişmiştir. Bu durum bireyleri segregasyon ve 
marjinallikten uzaklaştırmış ve uzlaşmayı artırmıştır.  
İş hayatı, belli alanlarda bireyleri ayrımcılıktan korusa da bazı yönlerden de onları ayrımcı 
pratiklerle yüzyüze getirmiştir. Örneğin katılımcı F’nin “Hollanda'da eğitim almadığında 
senin Türkiye'den almış olduğun eğitim hiçbir şekilde tatmin etmiyor. Çok basit bir iş, 
mesela sekreter olarak iş başvurusunda bulunuyorsun, onu bile yapamayacağını 
düşünüyorlar.”  ifadesi, erişkin yaşlarda göç kararı almış bireylerin yüzleştiği zorlukları göz 
önüne sermektedir. Uluslararası bir şirkette çalışmakta olan katılımcı C ise işe başladıktan 
sonra birçok ülkeden gelen çalışanları görüp kültür karmaşası yaşamıştır çünkü sosyal 
hayatında yalnızca Hollanda kültürüyle iç içeyken işyerinde pek çok farklı düşünce tarzının 
ortasına düşmüştür.   

3. Çocuklu Aile Hayatı: 

Çocuklu aileler ve tek başına yaşayan bireyler karşılaştırıldığında, çocuklu aileler 
entegrasyon stratejisini daha çok benimserler. Yerel bayramları kutlarlar, çocuklarının 
yaşlarına uygun Hollandaca filmleri birlikte izlerler, Hollanda’nın daha pratik ve soğuk 
gıdaya dayanan beslenme stillerini benimserler. Bunun altında aslında kendilerini entegre 
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olmak zorunda hissetme fikri yatmaktadır. Çocuklarını belli prensiplerle yetiştirmek 
zorunda hissettikleri için asimilasyon ve marjinalliği tercih edemezler. Fakat okula giden 
çocuklarının diğer çocuklar tarafından dışlanmasını istemedikleri için de segregasyona 
yönelemezler. Geriye kendileri için en mantıklı seçenek entegrasyon kalır. Örneğin 
katılımcı C, yerel bayramlar konusunda şu cümleleri kullanmaktadır: “Kız okula 
başladıktan sonra daha çok haberimiz oldu diyebilirim, eskiye nazaran birazcık daha 
farkındayız.” 5 yaşında çocuğu olan katılımcı G ise “Bir baba olarak bunu organize etmem 
gerekiyor” der. 
Düzenli yapılan ve çocuklarının eğitimi için katılmak zorunda hissettikleri veli toplantıları 
ise bir yandan onların dil motivasyonlarını artırır bir yandansa göçmen anne babaları diğer 
velilerle istemsiz bir iletişim içine sokar. Öte yandan Hollanda’da çocukların okula sonrası 
birbirlerinin evine gitmesi çok yaygındır. Bu durum çocuklarla beraber aileleri de birbirine 
zorunlu bir temas haline iter.  

4. Devlet Politikaları:  

Hollanda, göçmen politikaları daha çok entegrasyon yönünde olan bir ülkedir ve bunu da 
topluma benimsetmek ister. Bu nedenle “taal coach” denen gönüllüler görevlendirilmiştir. 
İltica eden her göçmene bu koçlar yardımcı olur, belli periyotlarla onlarla buluşur ve dil 
pratiği yaparlar. Göçmenlerin iş, kurs, okul, sosyal hayat gibi her nerede yönledirilmeye 
ihtiyaçları varsa o konularda onlara destek sağlarlar.  
Devlet iltica etmiş olan göçmenlere ev, kira ve geçim desteği sağlayarak aile bireylerinin 
temel ihtiyaçlarının sağlandığından emin olmak ister. Bu sosyal devlet politikası bazı 
bölgelerde o denli oturmuştur ki kimi göçmenler, yerli halkla tamamıyla aynı şartlarda 
yaşar. İltica ile ülkeye gelen katılımcı E bu durumu şöyle ifade eder: “Ben okurken devlet 
bana bir ev verdi. Arkadaşlarıma devletin bana ev verdiğini söylemekten utanıyorum 
çünkü hiçbir Hollandalı arkadaşım benim kadar güzel bir yerde yaşamıyordu. Eşyalar için 
de fon verdi.” 
Çalışmada yer alan 8 katılımcının tamamının hemfikir olduğu iki nokta vardı: kendilerine 
verilen haklar ve güvenilir bir iç hukuk. Bireyler ülke içerisinde kolluk kuvvetleriyle temasa 
geçmekten korkmamaktadırlar çünkü bir suçlamaya maruz kalsalar bile hukuki süreçle 
aklanacaklarını bilirler. Bu durum göçmenlerde bir sorumluluk duygusu oluşturur, kişileri 
ana akım kültür ve işleyişle barıştırır. Katılımcı H bu durumu şöyle ifade eder: “Toplumun 
marjlarında kalmış turist gibi kendini emanet hisseden biri olmak istemiyorum. Toplum 
hayatına katılan, ülke için katma değer üreten iyi bir fert olmak istiyorum. Türklüğüm ve 
Hollandalılığım yan yana yaşayabilmeli.” Öte yandan iç hukuka olan güven, zaten azınlık 
konumunda olan göçmenleri, mağdur psikolojisine girmekten korur. Böylece kişiler 
marjinallik ve segregasyonda olduğu gibi kendilerini toplumdan soyutlamazlar. Kendi 
değerlerine saldıran durumlar olsa dahi bunun üstesinden gelebileceklerine inanır ve 
çareyi asimilasyonda aramazlar.  
Dominant Komünitenin Duruşu ve Ayrımcı Pratikler: 
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Mikroagresyonlar, sadece marjinalleştirilmiş birtakım grup üyelerine karşı kasıtlı veya 
kasıtsız olarak yapılan; ilettiği mesajlar düşmanca, aşağılayıcı veya olumsuz nitelikte olan; 
sözlü, sözsüz veya çevresel aşağılamalar, küçümsemeler veya hakaretlerdir (Garibay, 
2014).  
Hollanda’daki ayrımcılık alenen ve açık açık uygulanan davranışlardan ziyade 
mikroagresyon karakterindedir. Göçmenler bu durumu iş hayatı veya sosyal hayatta 
yaşayabildiği gibi altta yatan sebep olarak ırk, din veya başka prensipler gösterilebilir. 
Mikroagresyonlar, direkt katılımcıların ifadeleriyle daha iyi anlaşılabilir. 
“Biri bana sürekli geri dönmeyi düşünüp düşmediğimi soruyordu. Eşim çalışmaya 
başladığında da tepkisi “Ee dönmezsiniz artık!” şeklinde olmuştu. Tebrik yerine şaşkınlık 
tepkisi almıştım.” (Katılımcı A) 
“Yaptığınız normal şeylere bile ‘Ooo çok zekisin, nasıl yaptın?’ şeklinde tepki veriyorlar.” 
(Katılımcı C) 
“Başımı kapattıktan sonra dijital kasalarda çantam daha çok kontrol edilmeye başlandı.” 
(Katılımcı E) 
Etnik Komünite ile İletişim: 
Hollanda’daki Türk göçmenler, kendi etnik komüniteleri ile iletişimden iki farklı şekilde 
etkilenmektedir. Bunların ilkini anlamak için bir göçmenin yeni bir yere taşındığındaki 
psikolojik akültürasyonuna bakmak gerekir. Bireylerin birçoğu ilk göç ettiklerinde kendi 
milletinden olan kişilerle iletişim kurmak ister çünkü bu onlara daha konforlu gelir. Katılımcı 
D’nin ifadeleriyle “evde hissettirir”, katılımcı A’nin kelimeleriyle ise “nefes gibi gelir”. 
Anadillerini konuşma ihtiyaçlarını giderirler. Ebeveyn olan göçmenlere odaklanıldığında 
ise çocuklarını büyütme tarzları konusundaki endişe göze çarpar. Anne ve babalar 
çocuklarını kendi değerlerine uygun büyütmek istedikleri için aynı milletten oldukları 
kişilere ve o kişilerin çocuklarıyla kurulacak arkadaşlıklara bir anlamda muhtaçtırlar. 
Çocuk hariç diğer etmenler, dil seviyesi ilerledikçe etkinliğini kaybeder ve bireylerin diğer 
Türklerle kurdukları iletişim azalır. Tüm bunlar, Birman’ın Ekolojik Kültürleşme Modeli ile 
uyumludur (2014).  
İletişimin ikinci sonucu ise Türklerle kurulan kontaktın, Hollandalılarla olan iletişime etkisini 
gösterir. Bireylerin bir Türk ile kurdukları her iletişim ve giderdikleri her ihtiyaç aslında bir 
Hollandalıyla olan iletişimden çalınmaktadır. Bu nedenle çoğunlukla Hollandalılarla 
iletişim kuran ve anadillerini daha az kullanan kişiler, hem dil hem de kültür anlamında 
ülkeye daha çabuk adapte olabilirler. Sonuçta ayrımcı davranışlara da daha az maruz 
kalırlar. Fakat bu durumun daha üstün olduğu söylenemez. Bu bireyler ayrımcılıkla 
karşılaştıkları takdirde, Türklerle aktif görüşen bireylere nazaran psikolojik yıkımlara daha 
açık olurlar çünkü bir anda sosyal destekten yoksun kalmış olurlar. Göçmen bireylerin 
ayrımcı pratikler karşısında kendi ırktaşlarına dönüp aynı problemi yaşayan bireylerden 
destek aldıkları göz önünde bulundurulmalıdır. 
Davranış ve Yaşayış: 
Bireyler yeni bir ülkeye gittiklerinde farklı yaşam şekillerini de tecrübe ettikleri için kendi 
hayatları hakkında da yol ayrımlarıyla karşılaşırlar. Kimi davranışlarını sürdürmek ve hatta 
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dominant kültüre göstermek isterken kimi davranışları ise mantıklı bulup kendi hayatlarına 
katarlar. Çalışmadaki katılımcılar da hayatlarının her anında olmasa dahi belli alanlarda 
entegrasyon yöntemlerini benimsemiş ve Hollanda’daki belli kültürleri kendi hayatlarına 
katmış kişilerdir. Katılımcı A, içerisinde olduğu bu durumu şöyle ifade eder: “Çift kimlikli 
gibiyim. Anadilimde konuştuğumda farklı bir insanım Hollandaca konuştuğumda farklı bir 
kimliğe bürünüyorum.” 
Kişilerin hayatlarına kattıkları değerler yemek kültüründen iletişime, ifade biçimlerinden 
kullandıkları eşyalara kadar farklı skalalarda incelenebilir. Örneğin birçok katılımcı 
çekinmeden “hayır” deme yetisini Hollanda’ya taşındıktan sonra edinmiştir. Ayıplamanın 
daha yaygın olduğu Türk kültüründen çıkınca başlarda bu durum onlara zor gelse de kendi 
isteklerini ifade edebilmenin rahatlığına alışmış ve bunu tercih etmeye başlamışlardır. 
Yine katılımcıların çoğunda yemek tarzı değişiklikleri olmuştur. Öğlen sıcak öğünler 
yemek yerine hazır gıda ve soğuk sandviç, akşamları yine daha küçük porsiyonlarla 
sağlıklı gıdalar yemeye başlamışlardır. 
Hollanda ikinci el kültürünün Türkiye’ye kıyasla çok daha yaygın olduğu bir ülkedir. 
Katılımcı E, G ve H; eski ülkelerinde daha fakir kesimlerin alışkanlığı şeklinde algılanan 
ikinci el kullanımını göç sonrası normalleştirmiş ve benimsemiştir. Tüm katılımcılarda 
bireysel yaşam ön plana çıkmıştır. Katılımcı E, F ve G; günlük hayatlarında yaygın biçimde 
bisiklet kullanmaya başlamıştır. Katılımcı C ise Hollanda’da yaşamaya başlamasının en 
önemli sonuçlarından birinin empati ve hoşgörü duygularının gelişmesi olduğunu 
söylemiştir.  

Sonuç 
Göçmenlerin akültürasyon stratejileri ve maruz kaldıkları ayrımcılık, farklı değişkenlerden 
etkilenir. Bu çalışmada en çok bahsedilen faktör dil olmuştur. Dil seviyesindeki değişimler 
hem bireylerin akültürasyon stratejilerini entegrasyon yönünde şekillendirir hem de onlara 
yeni bir hayat kuracak yolları açar. İşe başlamalarından çocuklarının akültürasyonuna 
kadar pek çok adım, dile sekonder olarak gelmektedir.  
Çalışan bireylerin göç sonrası hayatlarındaki ikinci mihenk taşı iş hayatıdır. Aktif olarak 
meslek hayatına başlayan göçmenlerin hem ekonomik ve sosyal hayatları düzene 
oturmaktadır hem de suni olmayan bir dil ortamına girdikleri için pozitif feedback ile dil 
seviyeleri yükselmektedir. 
Üçüncü nokta olarak çocuklu aile hayatı gelir. Ebeveyn olan göçmenler, çocuklarının 
uyumları için kendi entegrasyonlarına daha çok motive olmaktadırlar. Son olarak devletin 
göçmen politikaları, göçmenleri mağdur rolüne düşmekten veya bu rolü oynamaktan uzak 
tutmakta, böylece onlara daha kaliteli bir akültürasyon süreci sunmaktadır.  
Mikroagresyonlar şeklinde ilerleyen ayrımcı politiklerle baş etme konusunda bu dört 
noktaya önem verilmelidir. İltica ile veya diğer motivasyonlarla ülkeye gelen göçmenlerin 
en yakın zamanda dil seviyelerinin yükseltilmesi ve istihdam edilmeleri, onlar açısından 
hayati önem taşır. Bu nedenle göçmenler için planlanacak ekstra dil ve meslek kursları 
işlevsel olabilir. Öte yandan psikolojik akültürasyon süreçlerini desteklemek açısından 
göçmenlerin birbirleri ile tanışacakları ortamlar sağlamak, benzer yollardan geçecek yeni 
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göçmenlere yol haritası sağlayabilir. Ebeveyn olan göçmenlerin akültürasyonundaki en 
önemli etkenlerden birinin çocuk olduğu düşünülürse; onları çocuklarının hayatları 
konusunda gerek dil gerekse eğitim bakımından desteklemek, ailenin tamamını topluma 
kazandırabilir. 
Bu çalışmada yapılan mülakatlar; hem akültürasyon hem de ayrımcılığın, bireylerin 
yaşayış şekillerinden ve ekolojik domainlerinden farklı şekillerde etkilendiğini göstermiştir. 
Bu nedenle tüm süreçler tek bir parça olarak ele alınmamalı; iş, meslek hayatı ve çocuk 
gibi gruplar altında incelenmelidir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

369  

KAYNAKÇA 
ALTINTOP, A. K., & ISTIF-INCI, E. (2017). Acculturation Strategies of Uzbek Labour 

Migrants in Istanbul1 İstanbul’daki Özbek Göçmen İşçilerin Kültürleşme Stratejileri. 
Berry, J. W. (1997). Lead article: Immigration, acculturation, and adaptation. Applied 

psychology: An international review, 46(1), 5-68. 
Birman, D., & Trickett, E. J. (2001). Cultural transitions in first-generation immigrants: 

Acculturation of Soviet Jewish refugee adolescents and parents. Journal of cross-
cultural psychology, 32(4), 456-477. 

Bourhis, R. Y., Moise, L. C., Perreault, S., & Senecal, S. (1997). Towards an interactive 
acculturation model: A social psychological approach. International journal of 
psychology, 32(6), 369-386. 

Garibay, J. C. (2014). Diversity in the Classroom. UCLA Diversity & Faculty Development. 
Graves, T. D. (1967). Psychological acculturation in a tri-ethnic community. Southwestern 

journal of anthropology, 23(4), 337-350. 
Redfield, R., Linton, R., & Herskovits, M. J. (1936). Memorandum for the study of 

acculturation. American anthropologist, 38(1), 149-152. 
Salo, C. D., & Birman, D. (2015). Acculturation and psychological adjustment of 

Vietnamese refugees: An ecological acculturation framework. American journal of 
community psychology, 56, 395-407. 

Statista Research Department (2023). Number of Turkish nationals resident in the 
Netherlands 2010-2022. https://www.statista.com/statistics/1284990/turkish-
nationals-population-netherlands/ 

 
 
 
 
 
 



 

370  

22- ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN BAĞLANMA STİLLERİ & FLÖRT ŞİDDETİNE 
İLİŞKİN TUTUMLARI 

Yeşim Karameşe(*), Hilal Karayazı(**) 

 Yeşim Karameşe, MEF Üniversitesi  Psikoloji, Orcıd ıd: 0000-0001-8357-7064, 

Karamesey@mef.edu.tr 

Hilal Karayazı, Psikolog, Acıbadem Üniversitesi, 0000-0003-3034-7630, 
hilallkarayazi@gmail.com 
 
(Sözlü Bildiri) 

BİLDİRİ ÖZETİ 

 Bağlanma stilleri insanların herhangi bir ilişkideki tutumlarını ve davranışlarını önemli 
düzeyde etkilemektedir. Bağlanma stillerini oluşturma şeklimiz ve ilişkilerdeki 
davranışlarımız farklılık gösterir. Tıpkı diğer şiddet türlerinde olduğu gibi, yakın partner 
şiddeti de farklılıklar göstermekle birlikte şiddetin en yaygın türünü oluşturur. Yapılan 
araştırmalara göre genlerimiz ve çevresel yaşam deneyimlerimizin de rol oynadığı 
bağlanma stilleri şiddette yönelik tutumları açıklamada rol oynar. Bağlanma teorisinin 
temeli, yakınlık kurma ihtiyacımızdır. Hepimiz bebeklikten itibaren yakın ilişkiler kurma 
gereksinimi hissederiz ancak çeşitliliğimiz, duygu ve davranışlarımız farklılık gösterir. 

 AMAÇ: Bu araştırmada üniversite öğrencilerinin flört ilişkilerinde psikolojik, fiziksel ve 
cinsel şiddete maruz kalmasının saptanması, öğrencilerin flört şiddetine yönelik 
tutumlarının çeşitli demografik değişkenler ve bağlanma stillerine göre incelenmesi 
amaçlanmıştır. 

 GEREÇ VE YÖNTEM: Araştırmanın örneklemini 84’ü kadın 19’u erkek olan 103 
üniversite öğrencisi oluşturmaktadır. Veriler Google Forms aracılığıyla toplanmıştır. 
Araştırmada veri toplama aracı olarak; Kişisel Bilgi Formu, İlişki Anketi Ölçeği, Flört Şiddeti 
Tutum Ölçeği kullanılmıştır.  Araştırmada toplanan verilerin analizi IBM SPSS Statistics 
Base 25.0 kullanılmıştır. Sırasıyla şu analizler; betimsel, güvenilirlik, normallik ve Pearson 
Korelasyon yapılmıştır. 

SONUÇ: Araştırmanın sonucunda üniversite öğrencilerinin flört şiddetine yönelik tutum ile 
cinsiyet arasında anlamlı bir fark olduğu, süregelen bir yakın ilişkinin varlığıyla flört 
şiddetine yönelik tutum arasında ilişki olduğu, aile içerisinde gerçekleşen psikolojik-fiziksel 
şiddet uygulayan kişilere  tanık olması ve anne babanın boşanmış olması ile flört şiddetine 
yönelik tutum arasında anlamlı bir fark olduğu ve kaygılı bağlanma ile flört şiddetine 
yönelik tutum arasında anlamlı bir ilişki olduğu tespit edilmiştir. 

mailto:Karamesey@mef.edu.tr
mailto:hilallkarayazi@gmail.com
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Anahtar Kelimeler: Bağlanma Stilleri, Flört Şiddeti, Güvenli Bağlanma, Güvensiz 
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UNIVERSITY STUDENTS' ATTACHMENT STYLES AND ATTITUDES TOWARDS 
DATING VIOLENCE 

ABSTRACT 

Attachment styles significantly influence people's attitudes and behaviors in any 
relationship. The way we form attachment styles and our behaviors in relationships differ. 
Just like other types of violence, intimate partner violence is the most common, although 
it varies. According to research, attachment styles, in which our genes and environmental 
life experiences also play a role, play a role in explaining attitudes towards violence. The 
basis of attachment theory is our need to build intimacy. We all feel the need to form close 
relationships from infancy, but our diversity, feelings, and behaviours differ. 

OBJECTIVE: In this study, it was aimed to determine the psychological, physical and 
sexual violence exposure of university students in dating relationships, and to examine 
the attitudes of students towards dating violence according to various demographic 
variables and attachment styles. 

 MATERIALS AND METHODS: The study sample consisted of 103 university students, 
84 of whom were female and 19 of whom were male. The data was collected through 
Google Forms. Personal Information Form, Relationship Questionnaire Scale, and Dating 
Violence Attitude Scale were used as data collection tools in the research.  Analysis of 
the data collected in the study IBM SPSS Statistic Base 25.0 was used. The following 
calculations respectively; descriptive, reliability, normality and Pearson Correlation are 
made. 

 CONCLUSION: As a result of the research, there is a significant difference between 
the attitude towards dating violence and gender of university students, there is a 
relationship between the existence of an ongoing close relationship and the attitude 
towards dating violence, there is a significant difference between witnessing 
psychological-physical violence in the family and the parents are divorced and the attitude 
towards dating violence, and there is a significant relationship between anxious 
attachment and attitude towards dating violence has been found to be. 

KEYWORDS: Attachment styles, dating was violence, secure attachment, insecure 
attachment 

  

                                                      

 



 

372  

Giriş                

Şiddet teriminin kökenine baktığımızda latince violation  sözünden gelmektedir bu da sert 
ya da acımasız kişilik güç anlamına gelir şiddetin sözlük anlamına bakarsak güç ve baskı 
uygulanarak kişinin bedensel ve ruhsal açıdan zarar görmesine neden olan bireysel ve 
toplumsal hareketlerin tümüdür.(Bandura,1973)Flört şiddeti, en yaygın görülen kişiler 
arası şiddet türlerinden biridir. Flört şiddeti birbiriyle romantik ilişki içerisinde olan 2 kişi 
arasındaki şiddeti ifade etmekte ve her ülkede, kültürde ve toplumda görülmektedir. Flört 
şiddetinin literatürde çeşitli tanımlamaları bulunmaktadır.’’ Puig, flört şid]detini, flört ilişkisi 
içerisindeki bir partnerin, diğer partnere yönelik fiziksel saldırganlık davranışları olarak 
tanımlarken;’’ 

‘’Amerika Birleşik Devletleri Adalet Bakanlığının flört şiddeti tanımına göre flört şiddeti flört 
ilişkisi yaşayan ve medeni durumu bekar olan kişilerden birinin diğerine ya da her ikisinin 
de birbirine uygulamış olduğu şiddet içerikli fiil ya da tehdit’’ olarak 
tanımlamıştır.(Yağmur,2020) Finley’e göre ise  flört şiddeti, genel olarak çok fazla fark 
edilmeden başlamaktadır.Bireyler partnerlerinin  ilgisini ve kıskançlığını aşk ile 
karıştırmakta ve ilk başlarda partnerlerinin davranışlarını kontrol etme, giydiğine, kiminle 
görüştüğüne, nereye gittiğine karışma şeklinde başlayan tutum ve davranışlarının, 
ilerleyen zamanlarda partner üzerinde güç ve kontrol sahibi olmak amaçlı taciz ve şiddete 
dönüştüğünü belirtilmektedir. 

 Dünya Sağlık Örgütü,flört şiddetini üç ana kategoride sınıflandırmıştır. flört şiddetini 
fiziksel, cinsel ve psikolojik şiddet olarak 3 grupta sınıflandırmıştır. 

 Fiziksel Şiddet;Güç kullanarak zarar vermek olarak tanımlanmaktadır.Fiziksel 
şiddet,kesici ve delici aletlerle tehdit etmek saldırmak ,fiziksel kuvvet uygulayarak kişinin 
maruz bırakıldığı şiddet olarak tanımlanmaktadır.Fiziksel şiddet dayaktan çok daha 
fazlasını içeren bir davranıştır ve çok daha dramatik sonuçlara yol açabilir bir tokatla 
başlar ve çeşitli aletlerin kullanıldığı olaylara kadar uzanır.(Polat,2017 )Ayrıca Flört 
Şiddetine yönelik ölçeklerde fiziksel şiddetle ilgili soruların daha çok olduğu 
gözlemlenmektedir. 

  Cinsel Şiddet: Flört şiddeti kapsamında cinsel şiddeti; fiziksel olarak partnerini cinsel 
ilişkiye girmek için zorlamak veya korunmadan cinsel ilişkiye zorlamak, partnerinin 
istemediği ve kendisini aşağılayıcı veya küçük düşürücü  hissedebileceği davranışlarda 
bulunmaya zorlamak, cinsel ilişki sırasında partnerine zarar vermek olarak tanımlamak 
mümkündür. 

  Psikolojik Şiddet :Fark Edilmesi en zor olan flört  şiddeti  türüdür.Yakın ilişkide olunan 
partnerin isim takması, bağırması, iftira, hakaret veya küfür etmesi, ne yapman ve ne 
giymen gerektiğini söylemesi, seni başkalarının önünde küçük düşürmesi, tehdit etmesi, 
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kötülemesi ve ismini karalaması, suçlaması, yıkıcı bir biçimde eleştirmesi, “koruma altına 
alma” bahanesiyle yönlendirmesi, sırlarını başkalarına söylemesi psikolojik şiddet 
örnekleridir. 

  Sosyal Flört Şiddeti : Sosyal flört şiddeti, partnerin senin sosyal ilişkilerini 
kısıtlaması, kontrol etmesi ve senin sosyal çevreden soyutlanma, yalnızlaşmana neden 
olacak şekilde davranmasıdır. 

  Siber Flört Şiddeti :Artan dijital yaşamla ve gelişen teknolojiyle günümüzde sık olarak 
gözüken şiddet türüdür. Siber flört şiddeti , “geleneksel” ya da “fiziki” şiddetin aksine 
fiziksel ve zamansal sınırların ötesindedir. Partnerin yaşamının farklı alanlarına en az 
çabayla aynı anda zarar verilmesi söz konusudur (Morelli, Bianchi, Chirumbolo ve 
Baiocco, 2017) 

 Flört şiddet mağduru teknolojik araçlar üzerinden dijital dünyada siber şiddette maruz 
kalmaktadır.Yapılan araştırmalara bakıldığında ‘’kadın ve erkeklerde siber şiddet  
mağduriyetinin benzer oranlarda olduğunu bildiren çalışmalar da olmasına rağmen 
(Bennett, Guran, Ramos ve Margolin, 2011; Lee ve O’Sullivan, 2014; Leisring ve Giumetti, 
2014; Reed, Tolman ve Ward, 2016; Reed ve ark., 2017; Smith ve ark., 2018), mevcut 
literatürün büyük bölümü cinsiyet farklılığına işaret etmektedir. İlgili çalışmalarda, 
kadınların, cinsel ve etnik azınlık grupların, özellikle 18-25 yaş arasındaki genç 
yetişkinlerin siber flört şiddetine  maruz kalma riskinin yüksek olduğuna dair kanıtlar 
mevcuttur (Bates, 2016; Dank, Lachman, Zweig ve Yahner, 2014; Fernet ve ark., 2019; 
KingRies, 2011; Stonard, 2021; Zweig, Dank, Yahner ve Lachman, 2013).’’ 

Ainsworth (1978), bağlanmayı yaşamımızdaki özel insanlar için hissedilen, onlarla 
etkileşim içinde olduğumuzda zevk almamızı, sıkıntılı zamanlarımızda yakınlıkları ile 
rahatlamamızı sağlayan güçlü duygusal bir bağ olarak tanımlamıştır (Akt. Goldberg, 
2000). Bağlanma başka bir insanla kurulan duygusal bağdır. Bağlanma teorisi ise ilk 
bakım verenle kurulan bağdan itibaren tüm sosyal ilişkilere odaklanır. Bağlanma John 
Bowlby’e göre ise ‘insanlar arasında devamlılık gösteren psikolojik bir bağlılıktır’.Burada 
teorinin evrimsel boyutu önemle vurgulanmalıdır.Uyum sağlamaya yönelik bağlanma   
teorisinin temelinde genlerimize işlemiş yakınlık kurma ihtiyacı temel alınır.Doğal seçilim 
ve bağlanma stilleri arasındaki ilişki evrimsel psikolojinin merceğinde anlaşılabilir.Evrim 
teorisine göre,doğal seçilim bir organizmanın üreme başarısını arttıran ve genlerin 
gelecek nesillere aktarılmasını sağlayan kalıtsal özellikler üzerinden hareket eder. 
Bundan ötürü bağlanma kuramının öncüsü Bowly evrim boyunca genetik seçilimin bağ 
kurmaktan yana olduğu görüşünü savunmuştur.evrimsel anlamlandırmada bağlanmanın 
hayatta kalmamızı amaçlayan bir reflex olduğunu belirtmiştir 

  Ayrıca ‘’beynimizde bağlanma figürlerimizle bağlantı kurma ve bunları düzenlemek için 
özel bir biyolojik mekanizma vardır.’’Bağlanma sistemi adı verilen bu 
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mekanizma,sevdiklerimizin yanındayken güvende olmayı ve korunmayı sağlayan 
davranış ve duygulardan oluşur.’’(Levine and Heller,2018).1950’lerde ve 1960’larda Mary 
Ainsworth ve John Bowly’in çığır açan çalışmalarından önce ,psikologlar ebeveyn ve 
çocuk arasındaki bağın öneminin farkında değildi.Ainsworth ve Bowly’nin çalışmaları 
çocuk ve ona bakım veren arasındaki bağın çocuğun hayatta kalmasında temel ihtiyaçlar 
kadar  gerekli olduğunu açıkça ortaya koymuştur. (Levine and Heller,2018) 

   Bowlby'nin fikirlerine dayanan psikolog Mary Ainsworth, 1960'larda ve 1970'lerde     
bağlanma stilleri anlayışımızı genişleten çığır açan araştırmalar yapmıştır. Ainsworth, 
bebeklerin kontrollü bir laboratuvar ortamında bakıcılarıyla ayrılmalara ve yeniden 
birleşmelere tepkilerini gözlemlediği "Yabancı  Durum" deneyini tasarladı. Bu gözlemlere 
dayanarak, Ainsworth bebekleri üç ana bağlanma stilinde sınıflandırılmıştır.Bunlar şu 
şekildedir  güvenli, endişeli-kararsız / güvensiz-dirençli ve kaçınan / güvensiz-kaçınan 
şeklindedir. 

Bowlby bağlanmanın insanın tüm hayatı boyunca önemli olduğunu vurgulamıştır.Fakat 
yetişkin bağlanması alanının öncüleri Cindy Hazan ve Philip Shaver’in 1980’lerin sonunda 
yayınladığı teste kadar bu varsayım kanıtlanmamıştır.Hazan ve Shaver’in yaptığı birçok 
araştırma bu bulgulara katkı sağlayarak bağlanma stillerinin yetişkinlik döneminde de 
benzerlik gösterdiğini kanıtlamıştır. 

     Bağlanma stilleri şu şekildedir; 

  Güvenli Bağlanma  

    Güvenli bağlanma, bağlanma teorisinde tanımlanan birincil bağlanma şekillerinden 
biridir. Bebeklerin ilk yıllarında tutarlı ve duyarlı bakıcıları olduğunda gelişen sağlıklı ve 
dengeli bir bağlanma modelini tanımlar.Güvenli bebek bakım veren yanında ayrıldığında 
üzülür ardından bakım veren döndüğünde mutlu olur.Sakinleşir ve güvende hisseder.Bu 
güven sağlıklı ve duygusal gelişimin temelini oluşturur.Güvenli bağlanma stiline sahip 
bireyler yakınlık konusunda rahattır,genellikle yetişkinlik döneminde sevgi doludur.Kendi 
değerleri hakkında olumlu imgelere sahiptirler.Kısacası güvenli bağlanma güven temelli 
ve yakınlıkla belirlenmiş bağlanmadır.  Güvenli bağlanan kişiler bağımlı olmak ya da terk 
edilmek konusunda pek endişelenmezler.Ayrıca romantik ilişkileri uzun süreli  ve 
doyurucu olma eğilimindedir.  Güvenli bağlanma stiline sahip kişilerin kendilerini değerli 
algıladıklarını ve diğer insanları da kabul edici ve destekleyici olarak gördüklerini 
görmekteyiz (Bartholomew, Horowitz, 1991) 

    Kaygılı Bağlanma  

    Kaygılı bağlanan bebek anne yanından ayrıldığında aşırı üzülür.Anne geri döndüğünde 
sevinmek yerine zıt duygularla tepki verir.Sakin değildir,sinirlidir.Ağlamaya devam eder. 
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  Kaygılı bağlanma stiline sahip yetişkinlerde ise kendi benliğiyle ilgili değersizlik duygusu 
vardır.Yetişkinlik döneminde güven duyguları azdır.Anlaşmazlıkları tartışırken duygusal 
ve genellikle öfkeli olurlar.(alıntı)Yetişkinlik döneminde aynı insandan defalarca 
ayrılabilirler. Ek olarak yapılan araştırmalarda bu kişilerin davranışları şu şekilde 
belirtilmiştir. 

  Kaygılı bağlanma biçimi oluşturan yetişkin kişiler flört ilişkilerinde partnerin reddetme 
davranışlarını anlamayabilirler. Bu davranışları yorumlarken bu belirtileri gösteren eşten 
uzaklaşmak yerine ilişkide daha samimi olmaya çalışabilirler (Hocking, Simons ve Surette, 
2016) 

Bu kişiler yalnız kalmaktan hoşlanmazlar ve  bireylerin partnerlerine karşı aşırı bağlı 
olmaları, onlarla onların isteğinden fazla zaman geçirmek istemeleri ve yalnız kalmaktan 
hoşlanmamaları ilişkide çatışmalara neden olabilmektedir. 

  

Kaçıngan Bağlanma   

    Bakım Veren bebeğin yanında ayrıldığında bebek hiçbir şey olmamış gibi umursamaz 
davranır.Bakım Veren geri döndüğünde hareketsiz kalmaya devam eder ve görmezden 
gelerek oyun oynamaya devam eder.Ancak yapılan araştırmalara göre bebek ne sakin ne 
de kendine hakimdir.Bebeklerin kalp atış hızı ve kortizol seviyelerinin arttığı 
araştırmalarda gösterilmektedir..Kaygılarını tepki yerine baskılayarak başa çıkarlar.Ayrıca 
yetişkinlik döneminde olumsuz duyguların esiri olurlar.Kaçıngan bağlanma stiline sahip 
kişiler kendi önem ve değerini arttırıken partnerinin önem ve değerini düşürür.Genelde bu 
kişiler sevecen duygu ve hisleri bastırarak partnerinin duygusal ihtiyaçlarını yok sayarak 
psikolojik şiddet uygulayabilir. Yaygın kaçıngan davranışları ;Düşmanca 
davranmak,partnerini dinlemeyi bırakmak ve      yok saymak,şüpheci ,gergin ve nefret 
dolu davranışlar şeklinde sıralanabilir.  

 Dağınık Bağlanma 

    Bu bağlanma türü en sağlıksız olanıdır. Başkalarıyla ilgili olumsuz görüşleri olan 
insanlar kayıtsız ya da korkulu bağlanma gösterirler. yetişkin olduklarında kaçınması 
insan  ilişkilerine yatırım yapmaya daha az ve ilişkilerden ayrılmaya daha eğilimli 
olurlar.Çocukluklarında bu tür bağlanmaya sahip olan insanlar, yetişkinliklerde ilişki 
kurmakta zorlanırlar çünkü ne kendilerine ne de karşı tarafa güvenebilirler. Dünya onlar 
için güvensiz bir yerdir.  Araştırmalar, bu örüntünün, bebeklik döneminde annenin 
depresyon ya da başka bir tür rahatsızlık geçirmesi sonucunda veya ihmal ve istismara 
bağlı olarak geliştiğini göstermektedir(Hazan ve Shaver,1987) 
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 Sonuç olarak bağlanma sadece çocukluk dönemiyle sınırlı değildir.Yapılan araştırmalar 
da göstermektedir ki bağlanma,şiddet  antisosyal davranış arasında ilişkiler vardır. 

    Dünyada ve ülkede yapılan çalışmalar incelendiğinde flört şiddetinin dil-dil -ırk fark 
etmeksizin hemen hemen her toplumda sıklıkla  gözükmektedir.Bu kadar yaygın olan bu 
şiddet türünün nedenleri hakkında araştırmalar yapılması elzemdir. Tek bir nedene bağlı 
olmayan bu şiddet türünün nedenleri arasında bağlanma stillerinin de önemli faktördür.Bu 
noktada ,bağlanma stillerinin ve flört şiddetine yönelik tutumların önemli bir faktör olduğu 
yapılan literatürde kabul edilmektedir.Bazı çalışmalarda, güvensiz bağlanma stillerine 
sahip olan bireylerin flört ilişkisi içerisinde birlikte oldukları kişilere daha fazla şiddet 
davranışında bulundukları ve birlikte oldukları kişilerin şiddet davranışlarının mağduru 
oldukları belirtilmiştir.Borderline ve antisosyal kişilik bozukluğuna sahip olmanın 
partnerine şiddet uygulama açısından risk olduğuna dair klinik bulgular bulunmaktadır. 

   Ek olarak Çelik (2006) çalışmasında farklı türdeki saldırganlıklar ile bağlanma stilleri 
arasındaki ilişkiyi incelemiştir. Bu araştırma sonucunda fiziksel saldırganlık ile korkulu, 
kayıtsız ve saplantılı bağlanma stili arasında doğrusal ve anlamlı bir ilişki bulunurken 
güvenli bağlanma ile anlamlı herhangi bir ilişkiye rastlanmamıştır. 

   Bir diğer çalışma da Kaplan (2012) ebeveyne bağlanma ile saldırganlık arasında bir ilişki 
tespit etmiş ve güvensiz bağlanma stiline sahip öğrencilerin güvenli bağlanma stiline sahip 
olan öğrencilerden daha fazla saldırganlık yaptıkları sonucuna ulaşmıştır. 

 Krimonoloji alanında suçun etiyolojisinde bağlanma teorisi göze çarpmaktadır.Suç 
mekanizmalarının bağlanma teorisi suç davranışındaki nedenselliği anlamak için 
elzemdir. Bu doğrultuda  Cesare Lombroso’nun teorisi kriminoloji alanında oldukça sık 
rastlanan bir teoridir.Suçluluğun genetik eğilimini vurgulayan bu  “doğuştan suçlu” teorisi 
çevresel etmenleri göz ardı etmiştir.Suç ve bağlanma teorisinin kesişimi John Bowly 
tarafından araştırılmıştır.Bowly’nin yaptığı araştırmalar sonucu şiddette ilişkin tutum 
nedenlerinin sadece genetik ve doğuştan gelmediği açıkça yer almaktadır.Bağlanma 
teorisi, özellikle yakın ilişkilerdeki gerçekleşme eğilimi olan belirli suçlarla ilgili 
araştırmalarda uygulanmıştır. 

                                                    METADOLOJİ 

  Flört şiddet her geçen gün artmaktadır.Buna sebep olan faktörlerin açıklanması son 
derece elzemdir. Bu doğrultuda bu  araştırmada üniversite öğrencilerinin flört ilişkilerinde 
psikolojik, fiziksel ve cinsel şiddete maruz kalmasının saptanması, öğrencilerin flört 
şiddetine yönelik tutumlarının çeşitli demografik değişkenler ve bağlanma stillerine göre 
incelenmesi amaçlanmıştır. 

 Bu doğrultuda çalışmada şu sorulara cevap aranmıştır. 
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 1.Flört şiddetine yönelik tutum ile bağlanma stilleri arasında anlamlı bir ilişki mevcut 
mudur? 

2.kadın ve erkeklerin flört şiddetine yönelik tutumu ile güvenme bağlanma arasında 
istatistiksel olarak anlamlı bir fark var mıdır? 

3.Bağlanma stillerini etkileyen aile içinde şiddete maruz kalma ve tanık olmasıyla flört 
şiddetine yönelik tutum arasında anlamlı bir ilişki var mıdır? 

  Veri Toplama Araçları 

   Çalışmanın örneklem grubunu Türkiye'deki üniversite öğrencileri oluşturmaktadır 
Örneklem grubunda yer alan kişilerden üniversite öğrencisi olma,ve bilgilendirilmiş onam 
formunu kabul etme kriteri aranmıştır. Bu doğrultuda araştırmanın örneklemini 84’ü kadın 
19’u erkek olan 103 üniversite öğrencisi oluşturmaktadır.Veriler Google Forms aracılığıyla 
toplanmıştır. Araştırmada veri toplama aracı olarak; Sosyodemografik  Bilgi Formu, İlişki 
Anketi Ölçeği, Flört Şiddeti Tutum Ölçeği kullanılmıştır. 

 Sosyodemografik Bilgi Formu: Sosyodemografik bilgi formunda yaş,cinsiyet,süregelen 
romantik ilişki durumu ebeveynlerin eğitim düzeyi ,partnerinin eğitim düzeyi sorulmuştur 

 Bağlanma Stilleri Ölçümleri:Bu çalışmada bağlanma stilleri için yaygın olarak kullanılan 
Barthdomen ve Horowitz’in (1991) İlişki Anketi Ölçeğiyle ölçülmüştür. 

 Aşağıda Flört Şiddetine Yönelik Tutum ölçeği ve İlişki Anketi ölçeğiyle ilgili ayrıntılı bilgi 
bulunmaktadır. 

Flört Şiddeti Tutum Ölçeği 

  Flörtte şiddet kullanımına yönelik tutumları ölçmek üzere geliştirilmiştir (Price, Byers ve 
Flört Şiddeti Araştırma Ekibi, 1999)Alınan yüksek puan ,flört şiddetine yönelik kabul edici 
tutumun yüksek olduğunu göstermektedir.Ölçek 28 maddeden oluşmaktadır. 

Ölçek; genel şiddet, fiziksel şiddet, , duygusal şiddet ve cinsel şiddet olmak üzere 4 alt 
boyutu ölçmektedir 

 İlişki Anketi Ölçeği 

Katılımcılar, her bir maddenin kendilerini ve yakın ilişkilerdeki genel tutumlarını ne derece 
tanımladığını 7 basamaklı bir ölçek üzerinde işaretlemişlerdir (1 = beni hiç tanımlamıyor; 
7 = tamamıyla beni tanımlıyor). 

   Araştırmada toplanan verilerin analizi IBM SPSS Statistics Base 25.0 kullanılmıştır. 
Sırasıyla şu analizler; betimsel, güvenilirlik, normallik ve Pearson Korelasyon yapılmıştır 
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                                                 Bulgular   

  Araştırmanın örneklemini (N=104) kişi oluşturmaktadır.Araştırmaya (n= 84)’ü kadın ve 
(n=19 )erkek  katılmıştır. Bu  doğrultuda ulaşılan örneklem grubunun 84 ’ü (%81,6) kadın, 
19 ü (%18,4) erkektir. Örneklemin yaş aralığı 18-45  arasında değişmektedir. (M=21,00 
SD=4.048) 

 Tablo 1. Sosyo-Demografik Özelliklere İlişkin Frekans Dağılım Tablosu 

  n % 

Cinsiyetiniz Kadın 84 81,6 

Erkek 19 18,4 

  

 

Tablo 2 

                                                         N                           % 

 

Evli                                                3                                    2.9% 

 İlişkisi Var                                    49                            47.6% 

 Ilişkisi Yok                                   51                            49.5% 

 

  

  Araştırmaya katılan kişilerin yaklaşık %49.5'inin süregiden bir romantik ilişkisi olduğu 
sonucuna varabiliriz. Geri kalan %50.5'lik kesim ise süregiden bir romantik ilişkisi 
olmadığını belirtmiştir. Bu verilere dayanarak, ankete katılan kişilerin neredeyse eşit bir 
şekilde romantik ilişki yaşayanlar ve yaşamayanlar olarak dağıldığını söyleyebiliriz. 
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Tablo 3  

Değişkenler                        X                      Ss             Min                      Maks 

   Şiddet 5.25 2.27 4 27 

İstismar 12.39 4.05 7 27 

Kontrol 14.01 3.82 6 26 

 

  Tablo 3’teki veriler ışığında Flört Şiddeti Tutum Ölçeği istismar alt boyutuna göre flört 
şiddeti düzeylerinin orta düzeyde olduğu gözlenmiştir. Flört Şiddeti Tutum Ölçeğinin şiddet 
alt boyutuna göre flört şiddeti düzeylerinin düşük düzeyde olduğu söylenebilir. Flört Şiddeti 
Tutum Ölçeğinin kontrol alt boyutuna göre flört şiddeti düzeylerinin düşük düzeyde olduğu 
söylenebilir. 

Tablo 4 

  

                                                         

Değişkenler                              x̄        Ss                 t       sd          p                                                

 

  Yakın ilişkilerde Şiddete Yönelik Tutum     5.23               2.12                          -0.46          
223                0,64      

   - Şiddet                                  

                                                                                   5.41                2,74 
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-Yakın ilişkilerde Şiddete Yönelik Tutum      12.15               3,81                
 -2.06                    223            0.04 

     İstismar                                           13.59                4,38 

 

  

Yakın ilişkilerde Şiddete Yönelik Tutum      13.88               3.71             -1.24                        
 223          0.22 

         Kontrol                                             14.70               3.76 

 

  

Yakın ilişkilerde Şiddete Yönelik Tutum        31.07                6.80           -2.04             
 223          0.04 

        Toplam                                                  33.63             8.00 

  

Flört  şiddeti tutum ölçeği puanlarının cinsiyete göre flört şiddeti tutum ölçeğinin toplam ve 
alt ölçek puanlarının farklılaşıp farklı olmadığını belirlemek amacıyla yapılan bağımsız 
gruplar için t testi sonucunda; flört şiddeti ölçeği puanları (t103=-2.04, p<.05), genel şiddet 
alt ölçek puanları (t103 =-0.46, p<.05), istismarı (t103 =2,06, p<.05), kontrol alt ölçek 
puanları (t103 =1.24 p>.05),  

 

                                                   

 

SONUÇ 

Araştırmanın sonucunda üniversite öğrencilerinin flört şiddetine yönelik tutum ile cinsiyet 
arasında anlamlı bir fark olduğu, süregelen bir yakın ilişkinin varlığıyla flört şiddetine 
yönelik tutum arasında ilişki olduğu, aile içerisinde gerçekleşen psikolojik-fiziksel şiddet 
uygulayan kişilere tanık olması ve anne babanın boşanmış olmasıyla flört şiddetine 
yönelik tutum arasında anlamlı bir fark olduğu ve kaygılı bağlanma ile flört şiddetine 
yönelik tutum arasında anlamlı bir ilişki olduğu tespit edilmiştir.  
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Siber zorbalık ve siber mağduriyet, yaygınlığı ve internet kullanımının artması nedeniyle 
çocukların ve gençlerin yaşamlarını, psikolojik iyilik hallerini etkilemektedir. Siber zorbalık 
ve mağduriyet, çocuk ve ergenlerin psikososyal gelişimini olumsuz yönde etkilemektedir. 
Aile ortamı, ebeveyn davranış tutumları ve çeşitli faktörler ergenlerin siber saldırganlık ve 
siber mağduriyete katılımında önemli rol oynamaktadır.  
AMAÇ: Bu araştırmada da ergenlerde ebeveynlik tutumları (otoriter, hoşgörülü, otoriter ve 
ihmalkâr) ile siber zorbalık (siber mağduriyet ve siber saldırganlık) arasındaki ilişkileri 
cinsiyet, yaş, sınıf düzeyi, çeşitli ebeveyn değişkenleri, kendi internet kullanım süresi gibi 
demografik değişkenleri dikkate alarak incelenmek amaçlanmıştır.  
GEREÇ VE YÖNTEM: Araştırmanın örneklemini 14-18 yaş aralığında İstanbul’da özel bir 
ortaöğretim kurumunda öğrenim gören 125 lise öğrencisi oluşturmaktadır. Veriler sınıf 
ortamında öğrencilerden anket yöntemi kullanılarak toplanmıştır. Araştırmada veri 
toplama aracı olarak; Kişisel Bilgi Formu, Ergenler için Kısaltılmış Algılanan Ebeveyn 
Tutumları Ölçeği, Siber Mağduriyet Ölçeği ve Siber Saldırganlık Ölçeği kullanılmıştır. 
Araştırmada toplanan verilerin analizi IBM SPSS Statistic Base 25.0 kullanılmıştır. 
Sırasıyla şu analizler; betimsel, güvenilirlik, normallik ve Pearson Korelasyon yapılmıştır.  
BULGULAR: Araştırmanın bulgularına göre ergenlerde siber zorba ve siber mağdur olma 
durumu sınıf düzeyi, anne babanın birliktelik olma durumu, baba internet kullanım düzeyi 
ve internet kullanımının ebeveyn tarafından kontrol altına alınmasına göre anlamlı bir 
farklılaşma gözlenmemişken; cinsiyet, anne-baba eğitim düzeyi, anne internet kullanma 
düzeyi, kendi internet kullanım düzeyi ve günlük internet kullanım süresi değişkenlerine 
göre anlamlı bir şekilde farklılaşmaktadır. Ayrıca ergenlerin ebeveynlerinin tutumlarını 
algılamalarına göre siber zorba ve mağdur olma durumları arasında anlamlı bir farklılık 
gözlenmiştir.  
SONUÇ: Ergenlerin ebeveyn tutumlarını algılamaları ve yorumlamalarına göre yani 
ebeveynin çocuğa göstermiş olduğu tutum ve davranışlara göre ergenin siber zorba olma 
ya da mağdur olması değişkenlik göstermektedir.  
Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalık, Siber Mağduriyet, Ebeveyn Tutumu, Siber Şiddet 
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CYBER AGGRESSION AND VICTIMIZATION IN ADOLESCENTS DEPENDING ON 
PARENTAL ATTITUDES 

 
ABSTRACT 

 
Cyberbullying and cyber victimization affect the lives and psychological well-being of 
children and young people due to their prevalence and increasing internet use. 
Cyberbullying and victimization negatively affect the psychosocial development of children 
and adolescents. Family environment, parental behavior attitudes and various factors play 
an important role in adolescents' participation in cyber aggression and cyber victimization. 
 OBJECTIVES: The aim of this study was to examine the relationships between parenting 
attitudes (authoritarian, permissive, authoritarian, and neglectful) and cyberbullying (cyber 
victimization and cyber aggression) in adolescents by taking into account demographic 
variables such as gender, age, grade level, various parental variables, and duration of 
own internet use.  
MATERIAL AND METHOD: The sample of the study consisted of 250 high school 
students between the ages of 14-18, 140 of whom were female and 110 of whom were 
male, studying at a private secondary school in Istanbul. Data were collected from the 
students in the classroom environment using the questionnaire method. Personal 
Information Form, Abbreviated Perceived Parental Attitudes Scale for Adolescents, Cyber 
Victimization Scale and Cyber Aggression Scale were used as data collection tools. IBM 
SPSS Statistic Base 25.0 was used to analyze the data collected in the study. Descriptive, 
reliability, normality and Pearson Correlation were analyzed respectively.  
FINDINGS: According to the findings of the study, cyberbullying and cyber victimization 
status of adolescents did not differ significantly according to grade level, parents' 
relationship status, father's level of internet use and parental control of internet use; 
however, it differed significantly according to gender, parental education level, mother's 
level of internet use, own level of internet use and daily internet use time variables. In 
addition, a significant difference was observed between adolescents' cyberbullying and 
victimization status according to their perception of their parents' attitudes.  
CONCLUSIONS: According to adolescents' perception and interpretation of parental 
attitudes, in other words, according to the attitudes and behaviors of the parent to the 
child, it varies whether the adolescent is a cyberbully or a victim.  
 
Keywords: Cyberbullying, Cyber Victimization, Parental Attitude, Cyber Violence 
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1 GİRİŞ 
 

Siber zorbalık, genellikle internet üzerinden gerçekleşen ve kişilerin psikolojik veya 
duygusal zarar görmesine neden olan bir davranış şeklidir (Patchin ve Hinduja, 2006; 
Willard, 2007; Li, 2007). Bu davranışlar, tehdit, hakaret, yaygara çıkarma, iftira veya kişisel 
bilgilerin kötüye kullanılması gibi çeşitli şekillerde ortaya çıkabilmektedir (Arıcak, 2011; 
Juvonen ve Gross, 2008; Slonje ve Smith, 2008;). Siber zorbalık, genellikle tekrarlayıcı ve 
sürekli bir şekilde gerçekleşir ve mağdurların sıklıkla savunmasız hissetmesine yol 
açmaktadır. Siber mağduriyet ise, online ortamda bireylerin veya grupların zarara 
uğramasını ifade eder (Arıcak, Kınay ve Tanrıkulu, 2012; Smith ve diğerleri, 2008). Bu 
zarar, maddi veya manevi kayıplar şeklinde ortaya çıkabilir. Maddi kayıplar, finansal 
dolandırıcılık veya online alışverişte sahtekarlık gibi durumlarla ilişkilendirilebilmektedir. 
Manevi kayıplar ise, psikolojik travma, güvensizlik duygusu, utanma veya sosyal dışlanma 
gibi sonuçlar olabilmektedir.  

Dünya genelinde yapılan çalışmalara göre, siber zorbalık ve mağduriyet yaygınlığı 
farklı ülkelerde ve çalışmalar arasında değişebilmektedir. Riebel ve arkadaşlarının 
2009'daki araştırmasına göre, siber zorbalık yaygınlığı %4, siber mağduriyet yaygınlığı 
ise %5.5 olarak belirlenmiştir. Mishna'nın 2010'daki çalışmasında ise siber zorbalık 
yaygınlığı %33.7, siber mağduriyet yaygınlığı ise %49.5 olarak bulunmuştur. Juvonen ve 
Gross'un 2008 yılındaki araştırması ise siber zorbalık yaygınlığını %72 olarak tespit 
etmiştir.Amerika'daki okullarda yapılan bir çalışmada, 2013 yılında 12-18 yaş arası 
gençler arasında siber zorbalık görülme sıklığı %6.9 olarak belirlenmiştir. Hinduja ve 
Patchin'in 2017 yılındaki araştırmasına göre ise Amerika'daki ilköğretim ve lise 
öğrencilerinin hayatları boyunca en az bir kez siber mağduriyet yaşama oranı %33.8'dir. 

Türkiye'de yapılan çalışmalara göre de gençler arasında siber zorbalık ve 
mağduriyet sık görülen bir sorundur. Ayas'ın 2011 yılındaki çalışmasında öğrencilerin 
%15.5'i sanal zorba, %17.4'ü ise sanal kurban olarak belirlenmiştir. Evegü'nün 2014 
yılındaki çalışmasında ise öğrencilerin %6.6'sı siber zorbalık yaparken, %6.4'ü siber 
zorbalığa maruz kalmaktadır. Erdur-Baker ve Kavşut'un çalışmasında ise siber zorbalık 
oranı %28, siber mağduriyet oranı ise %30 olarak bulunmuştur.Literatürde yapılan 
araştırmalara göre, siber zorba ve siber mağdurluk vakalarının yaygın olduğunu ve 
artmaya devam ettiğini gösterilmektedir. Calvete ve diğerleri tarafından yapılan 
araştırmada, ergenlerin %44'ünün siber zorba olduğu belirlenmiştir. Spears ve diğerleri 
tarafından yapılan bir başka çalışmada ise katılımcıların %27'sinin siber mağdur, %18'inin 
ise hem siber zorba hem siber mağdur olduğu ortaya çıkmıştır. Serin'in çalışmasında da 
%26'sının siber zorbalığa dahil olduğu bulunmuştur. Bireyin kolaylıkla kimliğini gizlemesi, 
kendine ulaşılamayacağı düşüncesi (Lenhart, 2016), arkadaşlarının onayını almak, ilgisini 
çekmek ve saygınlığını kazanmak (Dilmaç, 2009; Varjas ve diğerleri, 2010), yüz yüze 
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iletişimde, siber zorbanın iletişim kurduğu bireyin cinsiyetinden, etnisitesinden, sosyal 
statüsünden dolayı söyleyemediklerini online ortamda söyleyebilme fırsatı olması (Suler, 
2016), problemli olduğu kişilerden intikam alma isteği (Kowalski, Limber & Agatston, 
2008), aile ilişkilerinde sıcak bir ortam yoksunluğu, ebeveyn ile çocuklar arasındaki 
bağlılığın zayıf olması ve ebeveynlerin zorba davranışları olması (Li, 2010) siber 
zorbalığın nedenleri olarak saptanmıştır.  

Siber zorbalık ve mağduriyet birçok faktöre bağlı olarak ortaya çıkabilmektedir. Bu 
nedenler şu şekilde sıralanabilmektedir: 

1. Anonimlik: İnternet üzerinde insanlar, gerçek kimliklerini gizleyebilmekte ve anonim 
olarak davranabilmektedirler. Bu da insanların bazı davranışlarda bulunmaları için 
daha cesaretlendirebilmekte ve yüz yüze iletişimde bulunmamalarını 
sağlamaktadır. 

2. Güç ve kontrol: Siber zorbalar, kendilerini güçlü ve kontrol sahibi hissetmek için 
başkalarına zarar verebilmektedirler. 

3. İnternet kullanımının yaygınlaşması: İnternetin yaygınlaşmasıyla birlikte insanlar 
daha fazla zamanlarını bu ortamda geçirirken, siber zorbalık ve mağduriyet 
vakalarının da artması kaçınılmaz olmuştur. 

4. Sosyal medya: Sosyal medya platformları, insanların birbirleriyle iletişim kurmasını 
kolaylaştırsa da aynı zamanda siber zorbalık için de bir araç haline gelmiştir.  

5. İnternet bağımlılığı: İnternet kullanıcılarının birçoğu, sanal dünyaya aşırı bağımlı 
hale gelebilmektedir. Bu durumda, mağduriyet yaşayan kişi, sosyal medya veya 
diğer internet platformlarından uzaklaşmaktan kaçınabilir ve böylece daha fazla 
mağduriyet yaşayabilmektedir. 

6. İnternet üzerindeki bilgi eksikliği: Siber zorbalık ve mağduriyetin nedenleri hakkında 
yeterli bilgiye sahip olmayan kişiler, riskleri doğru bir şekilde tespit etmede veya 
kendilerini korumada zorluklar yaşayabilmektedirler. 

7. İnternet üzerindeki kısır döngüler: Siber zorbalık ve mağduriyet vakaları, bazen bir 
kısır döngü haline gelebilmektedir. Bir kişiye yapılan saldırılar, onu daha 
savunmasız hale getirebilir ve daha fazla zorbalığa maruz kalmasına yol açabilir. 

Siber zorbalık ve mağduriyet, çocuklarda ayrıca ebeveyn tutumlarıyla da yakından 
ilişkilidir. Ebeveynlerin çocuklarına nasıl davrandığı, onlara nasıl değer verdiği, nasıl 
iletişim kurduğu gibi faktörler, çocukların siber zorbalığa karşı nasıl tepki vereceğini 
belirleyebilmektedir. Ebeveynlerin çocuklarına karşı anlayışlı, sevgi dolu ve destekleyici 
bir yaklaşımı, çocukların kendilerine olan güvenlerini artırmaktadır. Bu da çocukların siber 
zorbalığa karşı daha sağlam bir duruş sergilemelerini sağlamaktadır. Ebeveynlerin 
çocuklarıyla açık bir iletişim kurması, çocuklarına duygusal desteğini göstermesi ve 
empati yapması da siber zorbalığa karşı savunma mekanizmalarını güçlendirebilmektedir. 
Ebeveynlerin çocuklarına karşı eleştirel ve değersizleştirici bir tutum içinde olması ise 
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çocukların siber zorbalığa daha savunmasız hale gelmelerine yol açabilmektedir. 
Ebeveynler tarafından sürekli eleştirilen çocuklar, kendilerine olan güvenlerini yitirmekte 
ve siber zorbalığa karşı daha hassas hale gelebilmektedirler. Ayrıca, ebeveynlerin 
çocuklarıyla iletişiminin zayıf olması, çocukların siber zorbalıkla karşılaştıklarında destek 
alamamalarına ve mağduriyetlerinin artmasına neden olmaktadır. Ebeveynlerin 
çocuklarına internet ve dijital cihazlar konusunda sınırlar koymaması da siber zorbalık ve 
mağduriyet riskini artırabilmektedir. Ebeveynlerin çocuklarını teknoloji ve internet 
konusunda yönlendirmesi, onlara güvenli kullanım alışkanlıkları kazandırması ve 
tehlikeleri anlatması büyük önem taşımaktadır. Sonuç olarak, ebeveyn tutumları, 
çocukların siber zorbalık ve mağduriyetle nasıl başa çıkacaklarını ve zorba olma 
tutumlarını belirleyebilmektedir. Sevgi dolu, destekleyici ve iletişim odaklı bir ebeveynlik 
tarzı, çocukların siber zorbalığa karşı daha dirençli olmalarını sağlayabilmektedir. 

2 TANIMLAR 

Siber Zorbalık 

Siber zorbalık, kişileri hedef alan saldırganlık eylemlerinin dijital ortamda 
gerçekleştirilmesidir. Bu eylemler, teknolojik araçlar kullanılarak yapılabilmektedir. Siber 
zorbalık, çoğunlukla internet üzerindeki platformlarda, sosyal medya sitelerinde, elektronik 
posta yoluyla veya anlık mesajlaşma uygulamaları aracılığıyla gerçekleştirilmektedir.Siber 
zorbalığın çeşitli şekilleri bulunmaktadır. Bunlardan biri, kişinin çevrimiçi olarak rahatsız 
edici veya tehdit edici mesajlar alması veya göndermesidir. Bu mesajlar, hakaret, küfür, 
aşağılama veya tehdit içerebilir. Aynı zamanda, kişinin özel bilgilerinin ifşa edilmesi veya 
manipüle edilmesi de siber zorbalık olarak kabul edilmektedir. Kişiler, internette yalan 
haberlerle veya manipüle edilmiş fotoğraflarla karalanabilir.Siber zorbalığın sonuçları 
oldukça ciddi olabilir. Hedef kişilerde psikolojik sorunlar, depresyon, anksiyete, intihar 
düşünceleri gibi sorunlar ortaya çıkabilir. Aynı zamanda, kişilerin dijital ortamda itibarı 
zedelenebilir ve sosyal ilişkileri etkilenebilir. 

Siber zorbalık türleri: 

Willard 2005 yılında yaptığı çalışmada siber zorbalığı Ortaya çıkarma, sanal tehdit, iftira, 
dışlama, münakaşaya girme, rahatsız etme, sahte kimlik edinme ve aldatmaca olmak 
üzere 8 başlık altında incelemiştir:  

1. Ortaya Çıkarma: Çevirimiçi olan birinin, sanal dünyadaki sırlarının, utanç verici 
bilgilerinin ya da rahatsız olacağı fotoğraflarının paylaşılmasıdır.  

2. Sanal Tehdit: Tekrarlı ve fazlaca taciz ve tehdit içeren, karşı tarafta ciddi şekilde 
korku oluşturan, küçük düşürücü konuşma ve aşağılamadır.  
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3. İftira: Çevirimiçi olan herhangi biri, karşısındaki kişiye veya kişinin arkadaşlığına 
zarar verecek biçimde dedikodu yapma, gerçek olmayan durumları gerçekmiş gibi 
söylentiler ile yaymaktır.  

4. Dışlama: Kasıtlı ve acımasız bir biçimde bir kişinin ya da grubun başka birini çevrim 
içi gruptan çıkartmaları ya da gruba hiç almamalarıdır.  

5. Münakaşaya Girme: Öfke ve küfür içerikli elektronik mesajların kullanılmasıyla 
çevirim içi kavga etmektir.  

6. Rahatsız Etme: Sürekli olarak birine küfür ya da müstehcen içerikli fotoğraf veya 
video yollamak, karşı tarafın hoşuna gitmeyecek, aşağılayıcı ve ya çirkin mesajlar 
göndermektir.  

7. Sahte Kimlik Edinme: Başka biri gibi davranarak başka bir kişinin arkadaşlarına 
veya kişinin kendisine sıkıntı yaşatacak, tehlikeye sokacak ya da zarar verecek 
gönderiler yollanmasıdır.  

8. Aldatmaca: Sanal dünyada iletişim kurduğu kişinin güvenini kazanarak, 
yayıldığında kişiyi üzecek bilgileri elde etmek ve çevrimiçi olarak bu yazışmaları 
paylaşmaktır. 

 

Siber Mağduriyet 

Siber mağduriyet, internet ve diğer teknolojik araçlar kullanılarak bir kişinin veya grupun 
zarar verici davranışlara maruz kalması durumunu ifade eder. Bu davranışlar genellikle 
siber zorbalık olarak adlandırılır. Siber zorbalığa uğrayan kişiler, bu durumdan dolayı 
endişe, korku, depresyon ve öz saygıda düşüş gibi psikolojik belirtiler gösterebilirler. 
Ayrıca, benlik saygısının azalması ve bazı fiziksel sorunların ortaya çıkması da 
mümkündür. Bu nedenle, siber mağduriyetin kişinin genel yaşam kalitesini olumsuz 
etkileyebileceği ve uygun önlemlerin alınmasının önemli olduğu belirtilmektedir. 

Ebeveyn Tutumları 

Aile; bireyin, yaşama başladığı, ilk deneyimlerini edindiği ve gelecek yaşamı için gerekli 
pek çok şeyi öğrendiği, kan bağına dayalı olarak akrabalık ilişkilerinin bulunduğu, 
toplumun en küçük birimidir. Toplumun en küçük yapıyaşı olan kişiliğin temellerinin 
atılmasına katkı sağlayan ailenin, kişinin hayatındaki yeri yadsınamaz. Ailenin bireye 
sunduğu öğrenme yaşantıları ve modellerin çocuğun olumlu sosyal davranışları ve değer 
yargılarını edinmesindeki önemi oldukça fazladır. Tutumlar, kişilerin belli bir konudaki 
eğilimlerini yansıtmaktadır. Belli bir durum veya nesneye yönelik olumlu ya da olumsuz 
herhangi bir düşünce, duygu ve davranışını oluşturan eğilimleri ifade etmektedir. 
Çocukların kişilik gelişimlerinde ve bu kişiliğin şekillenmesinde anne baba tutumlarının 
büyük bir önemi vardır. Karşılıklı etkileşimin fazla ve güçlü olduğu ailedeki etkileşim, aile 
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içindeki çocukların kişisel özellikleri ve duygusal gelişmelerinde çok önemli rol oynar. 
Çocukların kişilik özelliklerinin gelişimlerinde ana babaların tutum ve davranışları büyük 
ölçüde rol alır. Moazedian ve arkadaşlarına göre ebeveynlik tarzı; Çocuğa bildirilen, 
çocuğa iletilen ve çocuğa çeşitli değiştirilebilir ayarlar ve bağlamlar yoluyla gönderilen 
global bir ebeveynlik tutum ve değerlerini yansıtan ve ebeveynin davranışlarının 
bulunduğu  duygusal bir ortam yaratan, çocuğa yönelik tutumların bir takım yıldızıdır, 
şeklinde ifade edilmektedir. Anne ve babaların çocuk yetiştirme tarzlarının çocuğun duygu 
düzenleme yeterlikleri ve duygusal gelişimi üzerinde etkili olduğu sonucunu ortaya 
çıkarmıştır. Anne ve babanın çocuğun olumsuz duygularını kabul eden ve olumlu sosyal 
destek davranışlarını destekleyen bir tutumda olması duygu düzenleme becerilerini 
etkileyerek çocuğun daha az saldırganlık davranışları sergilemesine yol açacaktır. Tam 
tersi olarak, kendi duygularına karşı kayıtsız kalındığını düşünen ergenler, duygu 
düzenlemede güçlük yaşamakta ve uyumsuz düzenleme stratejilerine başvurmaktadırlar. 
Yapılan bir çalışma, anne ve babalarını baskıcı ve otoriter olarak algılayan çocukların 
anne ve babalarını hoşgörülü ve aşırı izin verici olarak algılayan çocuklara göre duygu 
düzenlemede çok daha fazla zorluk yaşadıklarını ve otokontrol sorunları olduğunu ortaya 
koymuştur. Anne baba tutumları dünya genelinde oldukça farklı şekillerde 
gruplandırılmıştır. Örgün anne baba tutumları; demokratik, aşırı koruyucu, baskıcı ve 
otoriter, reddedici ve tutarsız ana-baba tutumu olarak sınıflandırılmaktadır.  

Demokratik anne baba tutumu :Kişilik gelişiminde en doğru yaklaşım olarak 
nitelendirilen tutumdur. Anne babaların katı kurallar koymadığı aksine esnek 
davranabildikleri bir yaklaşımı içerir. Demokratik anne baba tutumuna sahip ebeveynler; 
çocuklarına koşulsuz sevgiyle yaklaşırlar, onların düşüncelerini önemseyerek ve onlara 
söz hakkı vererek kişilik gelişimlerini desteklerler. Çocuklarının başarılarını takdir ederler 
ve izin verirken de çocuğun sorumluluk alma bilincini geliştirecek şekilde sert olmayan bir 
denetim sağlayan yaklaşımda bulunurlar.  

Aşırı koruyucu ve müdahaleci tutum : Çocuklarını her zaman kendi benliklerinin devamı 
gibi gören ve çocukları üzerinden kendi duygusal yoksunluklarını gidermek isteyen anne 
babaların tutumudur. Çocuklarının, kendilerine bağımlı olmasını isteyen ve bunu çocuklar 
için önemli bir görev olarak gören anne babalar çocuklarını daima korunmaya muhtaç 
olarak görme eğilimindedirler. Yaptığı her şeyi anne ve babasını memnun etmek amacıyla 
yapan çocuklar kendi hayatlarını yönetmekte ve kendilerine yetmekte zorluk 
yaşamaktadırlar. Toplum beklentisini karşılayan ve toplumda doğru olarak değerlendirilen 
ebeveynliğin aşırı koruyuculuk olduğu da düşünülmektedir.  

Baskıcı ve otoriter tutum: Sıklıkla kabul gören anne baba tutumlarındandır. Baskıcı ve 
otoriter anne baba tutumuna sahip ebeveynler, çocuklarının diğer çocuklara göre daha 
çekingen ve daha az özgüvenli olmasına neden olurlar. Bu tutum, tamamen ebeveyni 
merkeze alan bir yaklaşım özelliğindedir. Türk aile yapısında da baskıcı ve otoriter tutum 
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oldukça yaygın görülmektedir. Çocukların, anne baba tarafından belirlenen ve katı 
kurallara itaat etmeleri beklenir. Baskı altında hisseden çocuklar aşağılık duygusuna sahip 
olurlar ve sessiz bir duruşları olmasına karşın genellikle isyankâr bir kişilik yapısına sahip 
olurlar.  

Reddedici anne-baba tutumu: Çocuklarını kabullenmekte zorlanan ve bu nedenle onları 
yok sayma eğiliminde olan anne babaların benimsediği tutumdur. Çocuklarının 
davranışlarını kısıtlayan, onları önemsemeyen, onlara ve isteklerine karşı duyarsız kalan 
anne babalar çocuklarının davranışlarına ilişkin çocuklarına verdikleri cezalarda 
hoşgörüden de yoksundurlar. Bu tutumu benimsemiş anne babaların çocukları, 
ergenliklerinde topluma uyumsuz olmakta ve ilerleyen yaşlarda yetişkin rollerini 
üstlenmekte sorun yaşamaktadırlar.  

Tutarsız anne-baba tutumu: Bu tutumu benimseyen ebeveynlerin bulunduğu ailede 
anne ve babanın tutumu hoşgörü ile ağır cezalandırma arasında bir tutarsızlıktadır. Nerde, 
ne zaman ve nasıl uygulanacağı belli olmayan bir ev içi disiplin sistemi bulunmaktadır. Bu 
nedenle de çocuklar, hangi davranışın nerde veya ne zaman istenmediğini anlamakta 
büyük zorluk yaşamaktadırlar. Tutarsızlık anne veya baba arasındaki görüş ayrılıkları ya 
da her zaman aynı kararı verebilecek istikrarda olmamalarından dolayı ortaya 
çıkabilmektedir.  

Bu araştırmada ergenlik döneminde ebeveyn tutumları ile siber zorbalık ve 
mağduriyet arasındaki ilişki incelenmiştir. Buna doğrultuda 14-18 yaş arası ergenlerde 
algıladıkları ebeveynlik tutumları (otoriter, hoşgörülü, otoriter ve ihmalkâr) ile siber zorbalık 
(siber mağduriyet ve siber saldırganlık) arasındaki ilişkileri cinsiyet, yaş, sınıf düzeyi, 
çeşitli ebeveyn değişkenleri, kendi internet kullanım süresi gibi demografik değişkenleri 
dikkate alarak incelenmek amaçlanmıştır.  

3 GEREÇ VE YÖNTEM 

Örneklem: Araştırmanın örneklemini 14-18 yaş aralığında İstanbul’da özel bir ortaöğretim 
kurumunda öğrenim gören 125 lise öğrencisi oluşturmaktadır.  

Veri Toplama Araçları 

Kişisel Bilgi Formu: Kişisel bilgi formu, araştırmaya katılan öğrencilerin sosyo-
demografik özelliklerini, bilgisayar kullanım alanları ve sosyal ilişkilerini belirlemek 
amacıyla literatür taranarak araştırmacı tarafından hazırlanmıştır. 

Ergenler İçin Kısaltılmış Algılanan Ebeveyn Tutumları Ölçeği: Anne-Baba Tutum 
Ölçeği (Parental Attitude Scale, PAS) Lamborn, Maunts, Steinberg ve Dornbush (1991) 
tarafından geliştirilmiştir. Ölçek, kabul/ilgi, kontrol/denetleme ve psikolojik özerklik olarak 
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adlandırılan üç boyuttan oluşmaktadır. Kabul/ilgi boyutu; çocukların anne-babalarını ne 
derece sevecen, ilgili ve katılımcı olarak algıladıklarını, Kontrol/denetleme boyutu 
çocukların anne babalarını ne derece kontrollü ve denetleyici olarak algıladıklarını, 
Psikolojik özerklik boyutu ise algılanan demokratik tutumun ne derece uygulandığını ve 
çocuğun bireyselliğinin ifadeye ne derece cesaretlendirildiğini ölçmeyi hedefleyen ifadeler 
içermektedir. Ölçekten kabul/ilgi ve kontrol/denetleme boyutlarının kesişmesinden 4 anne-
baba tutumu ayırt edilmektedir. Buna göre kabul/ilgi ve kontrol/denetleme boyutlarında 
ortancanın üzerinde puan alan katılımcıların anne babaları demokratik, altında puan 
alanlar ise ihmalkâr, kabul/ilgi boyutunda ortancanın altında ve kontrol/denetleme 
boyutunda ortancanın üzerinde puan alan anne-babalar otoriter, kabul/ilgi boyutunda 
ortancanın üzerinde ve kontrol/denetleme boyutunda ortancanın altında puan alan anne-
babalar ise müsamahakâr olarak belirtilmektedir. İlköğretim, lise ve üniversite 
öğrencilerinde ayrı ayrı geçerlik ve güvenirlik çalışması yapılmıştır. Anne-baba Tutum 
Ölçeği’nin test-tekrar test güvenirlik katsayıları ve Cronbach Alpha içtutarlık katsayıları lise 
öğrencileri için sırasıyla; kabul/ilgi alt ölçeği için .82 ve .70, kontrol/denetleme alt ölçeği 
için .88 ve .69; psikolojik özerklik alt ölçeği için .76 ve .66 olarak bulunmuştur [95]. 
Çalışmada, AABTÖ alt boyutları için Cronbach alfa katsayıları; psikolojik özerklik alt 
boyutu 0.65, kabul/ilgi alt boyutu 0.71 ve kontrol/denetleme alt boyutu 0.73 olarak 
bulunmuştur.  

Siber Mağduriyet Ölçeği: Arıcak, Tanrıkulu ve Kınay (2012), tarafından geliştirilen 
ölçeğin tamamı için Cronbach alfa katsayısı 0.89 olarak, test-tekrar test güvenirlik 
katsayısı ise 0.75 olarak bulunmuştur. Bu değerler, ölçeğin güvenilir bir ölçek olduğunu 
göstermektedir. Siber mağduriyet ölçeği toplam 24 maddeden oluşmakta ve “evet” ve 
“hayır” biçiminde cevaplanmaktadır. Ölçekten alınabilecek en düşük puan 24 en yüksek 
puan 48’dir. Puanların yüksek çıkması siber mağduriyet durumunun yüksek olduğunu 
ifade etmektedir. Bu çalışmada, siber mağduriyet ölçeği Cronbach alfa katsayısı 0.90 
olarak saptanmıştır.  

İşlem: Veriler sınıf ortamında öğrencilerden anket yöntemi kullanılarak toplanmıştır. 
Araştırmada veri toplama aracı olarak; Kişisel Bilgi Formu, Ergenler için Kısaltılmış 
Algılanan Ebeveyn Tutumları Ölçeği, Siber Mağduriyet Ölçeği ve Siber Saldırganlık Ölçeği 
kullanılmıştır. Araştırmada toplanan verilerin analizi IBM SPSS Statistic Base 25.0 
kullanılmıştır. Sırasıyla şu analizler; betimsel, güvenilirlik, normallik ve Pearson 
Korelasyon yapılmıştır.  
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4 BULGULAR 

 

Öğrencilerin sosyo-demografik bilgileri tablo 1 de verilmiştir. Öğrencilerin %57,6 ‘sı 
kadın, %42,4’ü kadın öğrencidir. %20,8’i 9.Sınıf, %19,2’si 10.Sınıf, %27,2’si 11.Sınıf, 
%32,8’i 12. Sınıf öğrencisidir. Öğrencileri %50,4’ü ise 16-17 yaş grubudur. Öğrencilerin 
%28’i 1-2 kardeşe, %56’sı 3-4 kardeşe, %16’sı 5 ve üzeri kardeşe sahiptir. %93,6 

 

Tablo 1: Öğrencilerin Sosyo-Demografik Özellikleri 
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Öğrencilerin İnternet Kullanım Özellikleri 

 

 

Öğrencilerin Siber Zorbalık Puanlarının ve Ebeveyn Tutumlarının Öğrencilerin 
Cinsiyetine göre Dağılımı 
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Siber Zorbalık ile Ebeveyn Tutumları Arasındaki İlişkiler 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

395  

5 SONUÇ 

Araştırmanın bulgularına göre ergenlerde siber zorba ve siber mağdur olma 
durumu sınıf düzeyi, anne babanın birliktelik olma durumu, baba internet kullanım düzeyi 
ve internet kullanımının ebeveyn tarafından kontrol altına alınmasına göre anlamlı bir 
farklılaşma gözlenmemişken; cinsiyet, anne-baba eğitim düzeyi, anne internet kullanma 
düzeyi, kendi internet kullanım düzeyi ve günlük internet kullanım süresi değişkenlerine 
göre anlamlı bir şekilde farklılaşmaktadır. Ayrıca ergenlerin ebeveynlerinin tutumlarını 
algılamalarına göre siber zorba ve mağdur olma durumları arasında anlamlı bir farklılık 
gözlenmiştir. Ergenlerin ebeveyn tutumlarını algılamaları ve yorumlamalarına göre yani 
ebeveynin çocuğa göstermiş olduğu tutum ve davranışlara göre ergenin siber zorba olma 
ya da mağdur olması değişkenlik göstermektedir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 

Amaç 
Çalışmamızda, siber taciz suçunun yalnızca sanal alan ile sınırlı kalmayıp gerçek 
yaşamda çocukları tehdit eden ciddi bir risk etmenine dönüşebildiğini göstermek 
amaçlanmaktadır. Rıza ile ya da rıza dışında elde edilen cinsel içerikli görüntülerin ifşa 
tehdidi ile sanal ortamdan gerçek yaşama aktarıldığından bahsedildi. Bu çalışma 
kapsamında Çocuk İzlem Merkezinde görüşmesi gerçekleştirilen 12-18 yaş arasında olan 
3 olgudan bahsedildi.Teknolojinin hızla gelişmesi ile birlikte internet ve sosyal ağlar 
hayatımıza girmeye başladı. Ancak bu gelişme avantajlarının yanında dezavantajlarını da 
beraberinde getirmektedir. Çocukların denetimsiz bir biçimde bu ağlarda yer alması 
‘çocuğun cinsel istismarına’ farklı bir boyut getirmekte ve çocuklar için yeni tehlikeleri 
doğurmaktadır. Özellikle ev dışı denetimi fazla olan ancak ev içi denetim mekanizmasını 
yetersiz tutan ebeveynleri çocukları, kontrolsüz bir biçimde yayılan teknoloji aletlerinin 
başında uzun süre vakit geçirmektedir. Çocuklar ve gençler duygusal ve sosyal 
ihtiyaçlarını karşılayabilmek adına bu platformları bir fırsat olarak görmekte ve kendilerine 
sanal sosyal alan kurma eğilimi göstermektedirler. İnternet üzerinde başlayan sosyal alan 
ve samimi ilişki kurma çabası zamanla cinsel içerikli fotoğraf ve videoların paylaşılması 
talebi ile farklı bir boyut almaktadır. Sunulan 3 olguda da sosyal medya üzerinden 
tanışarak iletişim kuran ve yüzyüze görüşmeye kadar ilerleyen çocukların cinsel yönden 
zarar gördükleri, taciz mağduru oldukları tespit edilmiştir. 
 
Anahtar Kelimeler: Siber Şiddet, Siber Taciz, Çocuğun Cinsel İstismarı 
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ABSTRACT 
 
The aim of this study; It is to show that 'cyber harassment' is not only limited to the virtual 
space, but can turn into a serious risk factor that threatens children in real life.In this study, 
it will be mentioned that sexual images obtained with or without consent are transferred 
from the virtual environment to real life with the threat of disclosure. Within the scope of 
this study, 3 cases between the ages of 12-18 who were interviewed at the Child 
Monitoring Center will be mentioned.With the rapid development of technology, the 
internet and social networks began to enter our lives. However, this development brings 
with it disadvantages as well as advantages. The unsupervised involvement of children in 
these networks brings a different dimension to 'child sexual abuse' and creates new 
dangers for children. Especially the children of parents, who have more out-of-home 
control but insufficient control mechanism in the home, spend a long time in front of the 
technology devices that spread uncontrollably. Children and young people see these 
platforms as an opportunity to meet their emotional and social needs and tend to establish 
a virtual social space for themselves. The effort to establish a social space and intimate 
relationship, which started on the Internet, takes a different dimension with the demand 
for sharing photos and videos with sexual content over time.In all 3 cases presented, it 
was determined that children who met and communicated through social media and 
progressed to face-to-face interviews were sexually harmed and victims of harassment. 

 
Keywords: Cyber Violence, Cyber Harassment, Child Sexual Abuse 
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GİRİŞ 
 
Günümüzde teknolojin gelişmesi ve yaygınlaşması ile birlikte medya kullanımı da artış 
göstermektedir. Özellikle genç nesiller arasına sıkça kullanılan sosyal medya platformları, 
internet üzerinden erişim sağlanabilen tüm uygulamalar üzerinden insanlar birbirlerine 
kolayca erişim sağlayabilmektedir. Çocuklar dünyaya geldikleri ilk andan itibaren dijital 
dünyanın etkilerine maruz kalmakta ve bu düzene dahil olmaktadırlar (Güngör, 2021). Bu 
durum özellikle çocuklar için pek çok sorunu beraberinde getirmekte ve çocuğa yönelik 
gerçekleştirilen istismarın sanal ortamda işlenmesine sebep olabilmektedir. Teknolojinin 
hızla yayılması, çocuk istismarının internet ortamında ve sosyal medyada işlenmesine 
zemin hazırlamakta hatta kolaylaştırıcı etken olmaktadır. Bu durum çocukları korumamızı 
zorlaştıran bir etken olmaktadır. Farklı ülkelerde sosyo-kültürel ve yapısal farklılıklar olsa 
da gençler arasında internet, sosyal medya, teknolojik aletlerin kullanımı benzer oranlarda 
yaygınlık göstermektedir (Bakır ve Kalkan, 2019). Çünkü dijital mecralar, farklı kimliğe 
bürünebilme olanağı sağlaması yönü ile bireylerin kendilerini istediği kimlik ile 
biçimlendirdikleri ve bunu sergiledikleri alanlar (Güzel, 2016) olmaları yönü ile çocukların 
çok fazla dikkatini çekmesine ve aktif kullanmalarına zemin hazırlamaktadır. 

 
Çocuklar doğal gelişimlerinin gereği olarak oyuncu ve meraklı canlılardır. Bu merak ve 
bilgi alma isteği onları daha fazla internet kullanımına itebilmektedir. Son dönemlerde 
internet hemen hemen her evde bulunması (Özbay, 2021) ve internet kullanımının 
denetimsiz bir biçimde yaygınlaşması, interneti aktif kullanan çocuk yaşlarının okul öncesi 
çağlara kadar düşmesine neden olmuştur (Çıkman, Salman ve Çalışkan, 2017). İnternet’i 
ortalama olarak ilk kullanma yaşı, Danimarka ve İsveç’te 7, Kuzey Avrupa ülkelerindeyse 
8’dir. Avrupa çapında, 9-10 yaşındakilerin üçte biri günlük olarak İnternet’i kullanırken, bu 
oran 15- 16 yaşındakiler için %80’ye kadar çıkmaktadır (LSE, 2010).  
Aynı zamanda gençler arasında da internet kullanımı kontrolsüz bir biçimde kullanılmaya 
devam etmektedir. İngiltere’de yapılan bir çalışmada 12-17 yaş arasında olan gençlerin 
tamamının evinde internet bağlantısı olduğu tespit edilmiştir (Kelleci, 2008). Buna rağmen 
Çevrimiçi çocuklar projesinin Türkiye verilerine göre ebeveynlerin yalnızca %29 unun 
internet kullandığı tespit edilmiştir(LSE, 2010). Ebeveynlerin internet kullanımının 
olmaması ya da düşük olması, çocuğu takip ve denetim mekanizmasının zayıf olmasına 
yol açmaktadır.  

 
Çocukların teknolojiyi daha çok oyun ve çizgi film aktivitelerinde kullandığı gençlerin ise 
sosyal medya aracılığı ile kişiler arası ilişki kurma ve etkileşimi sürdürmek amacı ile 
kullandığı bilinmektedir. Gençlerin bu amaçla teknolojiyi kullanmasının olumlu etkisi 
olduğu gibi olumsuz etkileri de bulunmaktadır (Best, Manktelow ve Taylor, 2014). Gençler 
ile sosyal medyada kurdukları etkileşim yalnızca iletişim kurmak amacı içerdiği gibi aynı 
zamanda çocuğu istismar etmeye yönelik bir amaç gösterebilmektedir. Aynı zamanda 
teknolojinin, sınırları ortadan kaldırabiliyor olması iletişim kuran kişilerin, psikolojik istismar 
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davranışları sergilemesi riskini de arttırmaktadır (Mishna, Cook, Saini, Wu ve MacFadden, 
2011). Bu sınırları ortadan kaldıran teknolojik aletler arasında sıklıkla kullanılan akıllı 
telefonlardır. Corbonell, Oberest ve Beranuy (2013) akıllı telefon cezbeden özelliklerinin 
bulunduğunu, bu özellikler arasında memnun olma, güvenlik ve kontrol, iletişim kurma, 
statü ve kimlik göstergesi, özgürlük sağlaması, duyguların kolay ve çabuk aktarılması, 
sürekli ulaşılabilirlik sağlamasının olduğunu belirtmişlerdir(Gürkan, Atabay ve Gezgin, 
2022).  

 
Ebeveynler gerçek dünyada çocuklarını kişisel ve özel yaşam bilgilerini gizli tutmaları 
konusunda eğitirken bu gizliliği sanal ortamda nasıl sağlayacaklarını öğretme konusunda 
yeterli olmamaları çocukların internet ortamında bilgilerini gizli tutma konusunda kurallara 
uymadıkları görülmektedir. Bu nedenle çocuk ve gençler her gün internette tanımadıkları 
pek çok kişi ile tanışmakta, onlara güvenerek, kişisel bilgilerini paylaşmaktadır(Çıkman ve 
diğerleri, 2017). Ancak anne-babalar ya da çocuktan sorumlu diğer yetişkin bireyler, 
teknoloji okur yazarlığını çocuklara doğru öğretmekle yükümlüdür (Karaman ve Ayhan, 
2021). Ancak yapılan çalışmalar ebeveynlerin kendilerine zaman ayırmak ve evdeki diğer 
sorumluluklarını yerine getirebilmek için çocukların dijital cihazlarını kullanmalarına göz 
yumduğunu göstermektedir(Toran, Ulusoy, Aydın, Deveci ve Akbulut, 2016). 

 
Yapılan çalışmalar çocuk ve gençlerin internet ortamında kötü niyetleri olan yabancılarla 
potansiyel istismar riskli çevrimiçi etkileşimi kolaylaştırdığını ortaya koymaktadır (Sasson 
ve Mesch, 2014). Aynı zamanda internetin anonimliği sağlaması, buna bağlı olarak 
denetim olmaması ve her alandan erişim sağlanabilmesi de sanal ortamda cinsel suçların 
işlenmesini kolaylaştırmaktadır ((Katzer’den aktaran Balcı ve Çakır, 2022). 

 
Sosyal medya, bireylerin birbirleri ile bağlantı kurabildiği, grup oluşturabildiği ve bu alanda 
aktif katılım gösterebildiği, geri bildirimde bulunabildiği, bilgi paylaşımının sağlanabildiği 
geniş internet ortamıdır (Mayfield, 2008). İnsan olmanın getirisi fikir üretmek, paylaşmak, 
işbirliği kurmak, tartışmak, arkadaş olmaktır. İnsanın olduğu her alanda iletişim kurmak 
ihtiyacı bir şekilde kendisini göstermektedir (Kırık, 2017).  
Bu sebeple daha çok fayda sağlıyor gibi görünen bu platformlar kimi zaman da zarar 
görülen alan haline gelebilmektedir. Özellikle de teknolojiyi doğru kullanmayı 
öğrenemeyen çocuk ve gençler için internet ortamı ciddi tehlikeler barındırmaktadır. Bu 
tehlikeler çocukların hem fiziksel hem de ruhsal yönden zarar görebilmesine neden 
olabilmektedir. Yapılan çalışmaları bu zararların fiziksel, duygusal ya da cinsel istismar 
neticesinde ortaya çıkan zararlar ile arasında benzerlikler olduğunu ortaya 
koymaktadır(Taner ve Gökler, 2004) . 

 
Bu tehlikelerden diğer önemli olanları ise grooming ve sanal çocuk pornografisidir. Çünkü 
teknoloji sayesinde bireyler birbirlerine her yerde ve her an kolayca ulaşılabilmekte ve 
bağlantı kurabilmektedir (Katz, ve Aakhus, 2002). Bu kolaylık çocuğun cinsel istismarı 
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açısından da risk teşkil etmektedir. ‘Grooming’ çocuk istismarının farklı bir boyutu olarak 
karşımıza çıkmaktadır. Grooming, internet ortamında bir yetişkinin çocuğa ulaşması, 
kendini çocuk olarak tanıtması, bu şekilde sanal ortamda tanıştığı çocukların güvenini 
kazanıp çocuk ile kurduğu ilişkinin gizli kalmasını sağlayarak çocuğu sanal ya da gerçek 
dünyada istismar etmesidir (Craven, Brown ve Gilchrist, 2006; Çubukcu ve Bayzan, 2013; 
McAlinden, 2006). 

 
Yeni dijital çağda tüm teknoloji kullanıcılarının pasif bir kitle özelliği gösterdiği ve bu kitlenin 
etkileşim özelliğini kullanarak çoğunlukla çocuklar ile iletişime geçildiği belirtilmektedir 
(Poster’den akt. Kırık, 2017). Çocukların savunmasız olması, kolay ikna edilebilir olması, 
aynı zamanda korku kültürü ile de bastırılabilir olması zarar verme niyeti olan kişilerin 
çocukları tercih etmesinde etken olduğu düşünülmektedir.  

 
Dijital cihazların farklı biçimlerde fotoğraf çekme özelliğinin bulunması ve dijital cihazlar 
aracılığı ile sosyal medya hesaplarına kolaylıkla erişim sağlanabilmesi (Özdemir, 2015) 
çekilen fotoğrafların sanal ortamda kolay bir şekilde paylaşılmasına neden olmuştur 
(Kırık ve Yazıcı, 2017).  

 
Biz de çalışmamızda, sosyal medya kullanımının çocuk adına oluşan risklerini ortaya 
koyabilmek amacıyla ÇİM de sanal cinsel istismar olayından etkilenmiş olan 3 olgu 
öyküsünü inceleyeceğiz.  

 
TANIMLAR 

 
Çocuk Cinsel İstismarı, Birleşmiş Milletler Genel Kurulu tarafından oluşturulan ve Türkiye 
Cumhuriyeti’nin de tarafı Çocuk Hakları Sözleşmesi’nin 1’nci maddesi daha erken yaşta 
reşit olma durumu hariç, 18 (onsekiz) yaşına kadar her insanı çocuk saymaktadır 
(UNİCEF, t.y.). Sözleşme taraf ülkelere çocukları korumak adına sorumluluklar ve 
yükümlülükler yüklemiştir. Bu yükümlülükleri yerine getirmek, takip etmek ve diğer tüm 
çalışmaları yürütebilmek için Çocuk Hakları Komitesi kurulmuştur. Komite aldıkları 
kararlarda, çocukların kendi haklarına erişimleri, ifade özgürlüğü, toplumsal yaşama 
katılım konularında internet erişiminin önemli olduğunu kabul etmektedir (“Avrupa Konseyi 
Çocuk Hakları Stratejisi”, 2016) 

 
Türk D�l Kurumu (TDK) da �st�smarın tanımını ‘b�r�n�n �y� n�yet�n� kötüye kullanmak’ şekl�nde 
yapmaktadır (TDK, 2021). Bu yönüyle düşündüğümüzde, �st�smarın yalnızca n�yet 
aşamasında kalması dah� b�ze �st�smarın var olduğunu göstereb�l�r. 

 
Emn�yet l�teratüründe �st�smarın �nternet ortamında gerçekleşmes�n� ‘çevr�m�ç� çocuk 
�st�smarı’ olarak tanımlanmaktadır (M. Çalışkan, 2019).  
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METODOLOJİ 
 

Çalışmaya 2020 Ocak ile 2023 Ocak tarihleri arasında cinsel istismar nedeni ile Marmara 
ÇİM’de görüşmesi gerçekleştirilen olgular arasından ‘Siber Cinsel Şiddet’ kongresinde 
sunmak üzere siber yöntemler kullanılarak istismarın gerçekleştiği 3 olgu alınmıştır. 
Çalışma olgu sunumu şeklinde ilerleyecektir.  

 
Veriler merkez arşivinde bulunan adli görüşme tutanakları ve adli muayene raporlarının 
incelenmesi yolu ile toplanmıştır. Olguların kimlik bilgileri gizli tutulmuştur. Değerlendirilen 
başlıklar; yaş, cinsiyet, eğitim durumu, aile yapısı gibi özellikleri içerecek şekilde öyküler 
sunulacaktır.  

 
BULGULAR 

 
Olgu 1: Mağdur 17 yaşında kız çocuğu. Gen�ş a�le �le b�rl�kte �kamet etmekted�r. 
Demokrat�k b�r a�le yapısına sah�p olduğu ve a�le �l�şk�ler�n�n kuvvetl� olduğu, sosyo-
ekonom�k durumlarının �y� olduğu b�lg�s�n� vermekted�r. Sosyal medya uygulaması 
üzer�nden tanıştığı 18 yaşında olan b�r erkek �le 2 haftalık �nternet üzer�nden 
mesajlaşmanın ardından yüz yüze görüşmey� kabul etm�ş ancak bu görüşme esnasında 
yanında 1 kız arkadaşı olduğunu, �lk görüşmede çocuğun hoşuna g�tmeyen ya da çocuğu 
ted�rg�n eden herhang� b�r durum yaşanmadığını bel�rtmekted�r. Aradan 1 ay geçt�kten 
sonra yen�den yüz yüze görüşme sağladıklarını bu görüşmede yalnız olduğunu, b�rl�kte 
b�r apartmanın otoparkına g�tt�kler�n� ve burada bu k�ş�n�n taleb� �le b�r oral seks 
gerçekleşt�ğ�n�, bu k�ş�n�n bu esnada kend�s�n�n haber� olmadan v�deo kaydına aldığını 
daha sonra öğrend�ğ�n� bel�rtmekted�r. Oral seks�n ardından kend�s�n�n rızasın olmadan 
ağzını kapatarak ve zor kullanarak arka özel bölges�nden penetrasyon gerçekleşt�ğ�n� 
bel�rtmekted�r. Aradan uzun b�r zaman geçt�kten sonra kend�s�ne el�nde olan v�deoları 
göndererek tehd�t etmeye başladığını, bu tehd�tler� v�deoları yakın arkadaşlarına atarım 
şekl�nde yaptığını bu nedenle kend�s�n� görüşmeye zorunlu h�ssett�ğ�n� bel�rtmekted�r. Bu 
k�ş�n�n el�ndek� v�deolar �le yen�den tehd�t etmes� üzer�ne bu k�ş�n�n ev�ne yanında kuzen� 
�le b�rl�kte g�tt�ğ�n�, kuzen�n�n yanında b�r sorun olmadığını ancak kuzen�n�n evden ayrılmak 
durumunda kaldığında kend�s�n�n v�deoları s�leb�l�r�m düşünces� �le evde kaldığını, bu 
k�ş�n�n bu defa kend�s� �le ön özel bölges�nden y�ne zor kullanarak c�nsel b�rl�ktel�k 
yaşandığını akab�nde b�r şek�lde bu k�ş�n�n telefonunu alarak kend�s�n� tuvalete k�l�tled�ğ�n�, 
amacının telefonda kend�ne a�t olan v�deoları bularak s�lmek olduğunu ancak bu esnada 
telefonda başka kızlara a�t v�deolar olduğunu gördüğünü, kend� v�deosunu bulamadığı �ç�n 
s�lemed�ğ�n�, bu k�ş�n�n y�ne aynı tehd�tler� kullanarak bu k�ş�n�n kend� evler�ne geld�ğ�n� ve 
şantaj ve zor kullanarak kend�s�ne c�nsel saldırıda bulunduğunu, evler�nden çıkarken b�r 
yabancının gördüğünü bel�rtmekted�r. Başlangıçta korktuğu �ç�n a�les�nden destek 
alamadığını ancak tüm bu olayların artmasından korkması neden� �le a�les�nden destek 
�sted�ğ�n� ve ş�kayetç� olmaya karar verd�ğ�n� bel�rtmekted�r.  
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Olgu 2: İk�nc� olgumuz 13 yaşında erkek çocuk. Eğ�t�m hayatına devam eden çocuk 
çek�rdek a�les� �le b�rl�kte �kamet ett�ğ�, a�len�n geleneksel düşünce yapısına sah�p olduğu, 
sosyo-ekonom�k durumlarının orta düzeyde olduğu b�lg�s�n� vermekted�r. Çocuk kend�s�n�n 
c�nsel yönel�m�n�n farklı olduğunu keşfett�ğ�n�, a�les�nden de bu davranışları neden� �le 
baskı gördüğünü bel�rtmekted�r. Sosyal medya platformu üzer�nden eşc�nsel b�reyler�n 
olduğu gruplara katıldığını, burada yen� k�ş�ler �le tanıştığını ve sohbet ett�ğ�n�, b�rb�rler�ne 
yorumlar yaptıklarını ve zaman zaman da özelden mesajlar gönder�ld�ğ�n� bel�rtmekted�r. 
Benzer b�r mecrada adını hatırlamadığı k�ş� �le kend� �steğ� �le sohbet ett�ğ�n� ve 
yazışmasından 1 gün sonra yüz yüze görüştüğünü, dışarıda buluşarak bu k�ş�n�n ev�ne 
g�tt�ğ�n� ve anal yoldan c�nsel eylem gerçekleşt�ğ�n�, bu esnada engel olmak �ç�n herhang� 
b�r şey yapmadığını ve hemen ardından evden çıktığını ancak daha sonra bu 
yaşanılanlardan yaşı küçük olması neden� �le p�şman olduğunu ancak suçlanacağını ve 
kend�s�ne kızılacağını düşündüğü �ç�n a�les�nden k�mse �le bu b�lg�y� paylaşamadığını 
ancak b�r arkadaşına bahsett�ğ�n� bel�rtmekted�r. Bu k�ş�n�n ev�nde yaşanılan olay 
esnasında v�deo kaydına aldığını, kend�s�n�n kayda aldığını gördüğünü ancak h�çb�r yerde 
paylaşmayacağına söz vermes� neden� �le engel olmadığını ancak nasıl olduğunu 
b�lmed�ğ� b�r şek�lde bu v�deo kaydının annes�ne ulaşması sonucunda olayın açığa 
çıktığını bel�rtmekted�r.   
 
Olgu 3: Son olgumuz 17 yaşında yurt dışında doğan ve büyüyen T.C. uyruklu kız çocuğu, 
eğ�t�m hayatına kend� �steğ� �le son verd�ğ�n� ve çek�rdek a�les� �le b�rl�kte �kamet ett�ğ�n�, 
a�les�n�n aşırı hoşgörülü olduğu ve kend�s�n� el üstünde tuttukları, h�çb�r kısıtlamaya tab� 
tutmadıkları, sosyo-ekonom�k durumlarının �y�ye yakın olduğu b�lg�s�n� vermekted�r. 1 yıl 
önces�nde “T�kTok” �s�ml� uygulama üzer�nden tanıştığı k�ş� �le yurt dışında olduğu zaman 
b�r süre yazışmaları olduğunu ancak uzun b�r zamandan olayın olduğu tar�he kadar 
konuşmadıklarını, bu yazışmalarda bu k�ş�n�n kend�s�nden çıplak fotoğraf taleb� olduğunu 
ancak kend�s�n�n yollamadığını yalnızca üzer�nde kıyafetler� olan res�mler�n� bu k�ş�ye 
yolladığını bel�rtmekted�r. Kend�s�n�n �nternet üzer�nden Türk�ye’ye tat�le geld�ğ�n� 
yayınlaması üzer�ne bu k�ş�n�n Türk�ye’de olduğundan haberdar olduğunu görüşmek 
�sted�ğ�n�, kend�s�n�n reddetmes� üzer�ne tehd�t etmeye başladığını, bu tehd�tlerde a�les�ne 
zarar vereceğ�n� söyled�ğ�n� bel�rtmekted�r. Kend�s�n�n de a�les�ne zarar geleceğ� korkusu 
�le kabul ett�ğ�n� ve bu k�ş�n�n farklı b�r şeh�rde olmasına rağmen ev�ne b�r taks� yollayarak 
kend�s�n� aldırdığını ve bu şek�lde bu k�ş�n�n yanına geld�ğ�n�, geld�ğ� yer�n b�r �ş yer� 
olduğunu ve 1 hafta boyunca orada bu k�ş�n�n aracında kaldığını, daha sonra bu k�ş�n�n 
kardeş�n�n de yardımı �le b�r eve g�tt�kler�n� ve o evde 3 gün kaldığını bel�rtmekted�r. Bu 
k�ş�n�n kend�s�ne yanında olduğu süre boyunca ş�ddet uyguladığını, s�nkaflı 
konuşmalarının olduğunu ve sürekl� hakaret ett�ğ�n�, yanında madde kullandığını, aynı 
zamanda vücudunun farklı bölgeler�ne dokunmak suret� �le sürekl� tac�zde bulunduğunu, 
c�nsel eylemler�ne zorladığını ancak tam b�r eylem gerçekleşt�rmed�ğ�n� bel�rtmekted�r. 
Kend�s�n�n b�r şek�lde bu k�ş�n�n telefonunu alarak yakınlarına konumunu atması 
ves�les�yle bulunduğunu ve olayın açığa çıktığını bel�rtmekted�r.   
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Tartışma  

 
Bazı kes�mlere göre �y� b�r haberleşme aracı, bazen sınırsız b�r kütüphane, bazılarına göre 
hoş vak�t geç�rme �mkanı sağlayan araç �nternet ortamı aslında beraber�nde ş�ddet�, 
ayrımcılığı, kötülüğü, nefret� ve benzer daha b�r çok tehl�keler� beraber�nde get�rmekted�r 
(Sarıfakıoğlu, 2007). İnternet ortamının sunduğu �mkanların doğru kullanılmadığında ve 
özell�kle çocuk yaş gruplarında denet�ms�z b�r kullanım aracı olduğunda yol açab�leceğ� 
olumsuzlukları göstermek adına bu yol �le zarar görmüş 3 olgunun sunumu 
gerçekleşt�rmek �sted�k. 

 
İst�smar mağduru çocukların en bel�rg�n özell�kler�n� tesp�t edeb�lmek �ç�n yapılan b�r 
çalışmada, küçük yaş grubunda olan çocukların genell�kle parçalanmış a�le yapısına sah�p 
oldukları, ebeveyn� tarafından ş�ddete uğradığı, dışlanan ve sosyal desteğ�n�n yeters�z 
olduğu tesp�t ed�l�rken ergenlerde a�le �l�şk�ler�n�n zayıf ve denet�m�n yeters�z olduğu, 
kontrolsüz sosyalleşme yaşayan çocuklar olduğu tesp�t ed�lm�şt�r(Z. Çalışkan ve Sağlam, 
2015). Aynı zamanda yapılan çalışmalar mağdurların çoğunlukla kız çocukları olduğunu 
ve düşük sosyo-ekonom�k sev�yedek� a�lelerden geld�kler� tesp�t ed�lm�şt�r (Kara Özçalık 
ve Atakoğlu, 2021). Yapılan çalışmalarda �st�smar mağduru olan çocukların kısmen de 
olsa ortak yönler� olduğuna vurgu yapab�lmekteyd�. Ancak gel�şen teknoloj� �le b�rl�kte 
hayatımıza g�ren �nternet�n kontrolsüz b�r �let�ş�m aracı olmasını da beraber�nde get�rmes� 
çalışmalarda bel�rt�len ortak yönler�n bel�rlenmes�n� zorlaştırmaktadır. 

 
İnternet ortamında sıklıkla temas �çermeyen �st�smar türler� gerçekleşm�ş olsa da gerçek 
yaşama taşınan �st�smar sayıları da azımsanmayacak düzeyded�r. Çocuğa zarar verme 
düşünces� olan k�ş�ler�n c�nsel tatm�n sağlamak amacı �le �nternet ortamında çocuğa 
ulaşab�lmes� çocukların ruh sağlığını olumsuz etk�lemekted�r (Özçalık ve Atakoğlu, 2021). 

 
Sunduğumuz 3 olguda da mağdurların çocuk olduğu, 13-17 yaş aralığında olmaları ortak 
yönler� �ken a�le yapılarının, çocukların eğ�t�m durumlarının, sosyo-ekonom�k durumlarının 
b�rb�rler�nden farklı olduğu görüldü. Bu durum b�ze �st�smarın sanal ortamda 
gerçekleşmes�n�n her kes�mden çocuk adına r�sk oluşturab�leceğ� göstermekted�r. Çünkü 
�nternet k�ş�ler arasındak� mesafe, yaş, ırk, kültür g�b� özell�kler� ortadan kaldırmaktadır 
(Kırık ve Yazıcı, 2017).   

 
Polat (2019), çocuk �st�smarını b�r yet�şk�n�n kend� c�nsel doyumunu sağlamak amacı �le 
çocuğu kullanması olarak tanımlamaktadır. Bu durumda �st�smarın nerede nasıl 
gerçekleşt�ğ�ne bakılmaksızın çocuğa zarar veren her eylem� �st�smar olarak kabul 
ett�ğ�m�z düşünülürse, �nternet platformlarında gerçekleşen �st�smarın aynı kategor�ye 
g�rd�ğ�n� söylemek yanlış olmayacaktır.  
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Cinsel istismar olgularında %90 oranında istismarcının çocuğun yakın çevresinden kişiler 
olduğu(Karakartal, 2020) aynı zamanda  bilinen  ve  saygın  olduğu  düşünülen kişiler 
tarafından  yapıldığı  belirtilmekte (Turhan, Sangün ve İnandı, 2006). Ancak olgularımızda 
görüldüğü üzere günümüzde artık bu istismar ağırlıklı olarak tanımadığı kişilerden ya da 
sanal ortamda kısa süreli tanıştığı kişilerden gelmektedir. Bu durum bizlere, internet 
ortamının çocuğun istismarı açısından yarattığı risk bakımdan çocukların yakın çevre ve 
tanıdık kişilere karşı korunması ile bu riskin ortadan kalkmayacağını riskin çok geniş bir 
alana yayıldığını göstermektedir.  

  
Sosyal medya platformlarında v�deo, fotoğraf ya da d�ğer b�lg�ler�n paylaşılab�lmes� 
�nternet üzer�nde popüler olmalarını sağlamaktadır (Kırık, 2012). Gerçek yaşamda sosyal 
ortamının davranışlar üzer�nde b�r kontrol yaratması sebeb�yle daha kontrollü davranan 
gençler, sosyal medya platformlarında kısıtlama ya da kaygı duygusu olmadan bu akışı 
�nternet üzer�nde sağlayab�lme �mkanına sah�p olmaları, çocuklar tarafından �nternet 
ortamının tüm olumsuzluklara rağmen daha fazla rağbet görmes�ne yol açmaktadır.  

 
Çünkü �nternet�n anon�m b�r yapısının olması ve kolay ulaşılab�l�r olması, zamandan ve 
mekândan bağımsız b�r b�ç�mde farklı kültürlerden k�ş�ler� ve hatta grupları sanal gruplarda 
b�r araya get�rme �mkânı vermekted�r (Sarıfakıoğlu, 2007). Pandem� vb. olağanüstü 
durumlar düşünüldüğünde bu durumun oldukça avantaj sağladığını ancak y�ne de yarar-
zarar teraz�s�ne koyarak düşündüğümüz zaman çocuklar �ç�n bu b�r araya gelme hal�n�n 
faydadan çok zarara yol açtığını söylemek yanlış olmayacaktır. 

 
Son zamanlarda yapılan çalışmalarda internetin okul öncesi ya da okul çağı olan 
çocukların öğrenme hızlarını arttırdığı ile ilgili fikirler sunulmaktadır. Ancak internetin 
kasıtlı ya da kasıtsız bir biçimde öğrenme fırsatı sunup sunmadığı ile ilgili yapılan bir 
araştırmada internetin erken okur yazarlık üzerine etkisi olduğu ile ilgili tam bir bilinirliğin 
olmadığı belirtilmektedir(Coiro, Knobel, Lankshear ve Leu, 2008). Bir başka çalışmada, 
okulların çocuk ve gençlerin gelişimi üzerinde büyük etkiye sahip olduğuna vurgu 
yapmaktadır (Elkovitch, Latzman, Hansen ve Flood, 2009). Okullarda henüz zorunlu hale 
getirilmiş bir medya okuryazarlık dersleri olmaması çocukların sosyal medyayı doğru bir 
şekilde kullanabilmesi yetisi kazanmaları yolunda bir eksiklik olduğunu düşündürmektedir.   

 
Sonuç  

 
Günümüzde çocuklar tv, akıllı telefon, internet gibi iletişim ve medya araçlarından 
cinsellikle ilgili çok fazla içeriğe maruz kalabilmekte çoğu zaman yaşına uygun olmayan 
içeriklerle karşılaşabilmektedirler (Durham’dan akt. Karakartal, 2020).  
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Çalışmamızda tespit ettiğimiz bilgiler ışığında çocukların cinsel davranış konuları 
hakkında doğru bilgiye erişiminin ve eriştikleri bilginin yönetimi durumlarında oldukça bilgi 
eksikliklerine sahip olduklarını gösterdi. 

 
Çocukların cinselliği ilgilendiren konularda problem yaşamalarının temelinde doğru 
zamanda ve doğru kişilerden bu bilgileri alamaması yattığı düşünülmektedir (Turhan ve 
diğerleri, 2006).  

 
Aslında çocuklara erken dönemde destek sağlandığı takdirde cinsel yönden kendilerine 
gelebilecek zararlar çoğunlukla önlenebilir (Charnaud ve Turner, 2015). Bu desteğin ilk 
önce aile bilgilendirmeleri ile başlaması ve bu durumun devlet desteği ile özellikle 
okullarda medya okuryazarlığı dersleri ile desteklenmesi büyük önem arz ettiğini 
düşünmekteyiz.  

 
Sosyal medya okur-yazarlığı konusunda çocukların alacakları eğitim ve öğretim 
sayesinde internet dünyası amacına uygun bir çerçevede pozitif bilimler açısından 
desteklenmesinin yolu açılması, hem de uygunsuz içerik ve durumlara karşı çocukların 
kendilerini korumaya yönelik davranışlarının gelişmesini sağlayacağını düşünmekteyiz. 

 
ÖNERİLER 

 
1. Çocuklara sosyal medya yönetimi hakkında aile bireyleri tarafından erken 

yaşlardan itibaren öfke ve yargılayıcı tutumlardan uzak olacak şekilde pozitif 
aile desteği verilmelidir.  

2. Milli eğitim bakanlığı bağlı okulların müfredatlarına sosyal medya/medya 
okur-yazarlığı dersleri eklenmelidir. 

3. Sosyal medya platformları mutlak suretle bireyin özgürlük alanını 
kısıtlamayacak şekilde uygunsuz durumlara karşı daha denetimli hale 
getirilmeli 

4. Çocuklara karşı internet dünyasının getireceği risklere yönelik gerekli 
önlemleri almayan sosyal medya platformları hakkında ilgili bakanlık ve 
kurumlar tarafından caydırıcı cezalar gündeme getirilmelidir.   

5. Uygunsuz durumların erken tespit edilebilmesi amacıyla karşı milli eğitim 
kurumlarında rehberlik hizmetlerinde görev yapan eğitimcilerin bilinç 
düzeyleri arttırılmalı ve rehberlik hizmetleri geliştirilmelidir. 
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(Sözlü Bildiri) 

 
BİLDİRİ ÖZETİ 

Uluslararası Çocuk Hakları Sözleşmesine göre; 0-18 yaş aralığında olan her birey çocuk 
olarak değerlendirilir.  Çocukluk döneminde yaşanan travmalar, olumsuzluklar çocuklarda 
stres bozuklukları, davranış problemleri ile karşılaşılmasına sebep olabilmektedir. 
Araştırmalara göre; çocukluk çağında ve adölesan dönemde birçok noktada suça 
sürüklenme öyküleri ile karşılaşılabilmektedir. Çocuklarda, silah taşıma, suç işleme, kavgaya 
karışma gibi şiddet içeren davranışlar, evden kaçma, erken yaşta ve korunmasız cinsel 
ilişkiye girme, akademik başarısızlık, kendine zarar verme davranışları madde kullanımı ile 
ilişkili bulunmuştur (1–3). Lindberg, Boggess ve Williams (2000) tarafından yapılan bir 
çalışmada, çocuk ve ergenlerin sağlık durumlarını etkileyen on riskli davranış (sigara 
kullanımı, alkol kullanımı, marihuana kullanımı, marihuana dışı yasal olmayan madde 
kullanımı, kavgaya karışma, silah taşıma, intihar düşünceleri, öldürücü olmayan intihar 
girişimleri ve korunmasız cinsel ilişki incelenmiş ve katılımcıların %26’sının bir riskli davranış, 
%28’inin ise ikiden fazla riskli davranış içinde bulunduğu ortaya konulmuştur (4). Bir başka 
çalışmada ise, eroin gibi maddelerin kullanımının da suça sürüklenme davranışı için risk 
oluşturduğu saptanmıştır (5). Yapılan bilimsel araştırmalara göre madde kullanımı ve suça 
sürüklenme kavramlarının birbiri ile ilişkili olduğu tespit edilmiştir.   
Gereç Ve Yöntem: Araştırma verisi,  araştırıcılar tarafından literatür taranarak hazırlanan 
anket ile İzmir Denetimli Serbestlik Müdürlüğünde yükümlü olan 150 aileden alınan bilgilerle 
toplanması hedeflenmiştir.  Bilimsel araştırma çalışması ön çalışma aşamasındadır. 
01.07.2023 tarihinde başlayan araştırmanın 10.09.2023 tarihinde tamamlanması 
planlanmaktadır. TCK Madde 191/3 ye göre kişi hakkında asgari 1 yıl boyunca denetimli 
serbestlik hükümleri uygulanan ebeveynin Denetimli Serbestlik Müdürlüğü tarafından 
tanımlanan sosyal çalışmacı görüşmesi sonrası katılımcılar araştırma için ayrılan alana 
yönlendirilmektedir. Ebeveynlere anket hakkında aydınlatma yapılıp onamları alındıktan 
sonra anket formları verilerek yüz yüze soru cevap şeklinde gerçekleştirilmiştir.  
 Bulgular: Bilimsel araştırmada ön çalışma olarak gerçekleştirilen aşama 10 katılımcı ile 
gerçekleştirilmiştir. Bilimsel araştırmaya katılım sağlayan ebeveynlerin %50’si kadın %50’si 
erkektir. Ebeveynlerin %40’ı ortaokul mezunu, %30’u lise mezunu,  %10’u lisansüstü 
mezunu,%10’u İlkokul mezunu , %10’u ise  okuryazar değildir. 
Ebeveynlerin medeni durumu değerlendirildiğinde %50’si evli,%30’u bekâr ve %20’si birlikte 
yaşamaktadır.  Anket verilerinde ebeveynlerin yaşları 18-45 yaş ve üstü olarak 
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değerlendirilmiştir. Katılımcıların yaşları incelendiğinde %40’ı 26-34 yaş aralığında, 3 %30’u 
35-44 yaş aralığında,%20’si 45 yaş ve üstü aralığında, %10’unun ise 18-25 aralığında olduğu 
saptanmıştır. 
Anahtar Kelimeler:  Uyuşturucu Madde, Bağımlılık, Çocuk, Aile, Risk Altındaki Çocuk 
 

SCIENTIFIC RESEARCH ON THE EFFECTS OF FAMILY HISTORY OF 
LEGAL/ILLEGAL SUBSTANCE USE ON CHILDREN 

ABSTRACT 
Purpose: According to the International Convention on the Rights of the Child; Every 
individual between the ages of 0-18 is considered a child. According to the research; 
Traumas in childhood can cause behavioral problems. It is known that in childhood and 
adolescence, there are stories of being dragged into crime at many points. In children, violent 
behaviors such as carrying a gun, committing crimes, getting involved in fights, running away 
from home, having unprotected sexual intercourse at an early age, and self-harming 
behaviors were found to be associated with substance use. In addition to the relationship 
between the child's substance and delinquency, family influence can also be very important 
in the child's development of behavior in this direction. There is a relationship between the 
substance use of the mother or father and the problematic behaviors seen in their children. 
With research work; the influence of the family on starting the substance; ; It is aimed to 
measure the effect of intergenerational substance use on children, family attitude, 
responsibility and awareness level of the family in raising children. Materials and Methods: 
The sample of the study consists of 200 parents with a history of substance abuse or 
addiction, living in Izmir, and children aged 6-18 years, over the age of 18-40. Data will be 
collected through the 'Izmir Metropolitan Municipality Anti-Addiction Program and Izmir 
Probation Directorate'. It is planned to use the "Scientific Research on the Effects of Family 
History of Legal/Illegal Substance Use on Children1" as a data collection tool in the research. 
Findings and Conclusion: In the scientific research, the preliminary study was aimed at 
measuring the impact of intergenerational substance use on children, family attitudes, the 
level of responsibility and awareness of the family in raising children, and the risk analysis of 
children who may come into contact with drugs and the creation of a risk map. In the 
continuation of the work, within the scope of the prevention program, it is planned to 
transform the studies in the scientific field into field work and ensure their sustainability by 
conducting trainings, child and youth mentoring studies with the title of 'Combating Addiction 
with the Power of Youth' project by the Izmir Metropolitan Municipality.  
 
Keywords:Child Rights, Family, Addiction, Substance Use 
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Giriş  
 Uyuşturucu kavramı, İngilizce karşılığı “narcotic” olan ve Yunanca ’da uyku anlamına gelen 
“narke” sözcüğünden gelmektedir.  Güncel Türkçe Sözlükte uyuşturucu sözcüğü “uyuşturma 
özelliği olan, uyuşturan (madde), narkotik, hareketten ve gereği gibi düşünmekten alıkoyan”; 
uyarıcı ise “uyarma özelliği olan, uyaran” olarak tanımlanmaktadır. Sözlükte, morfin, kokain, 
eroin, afyon, esrar gibi duyulara uyuşukluk veren maddeler ise uyuşturucu maddeler olarak 
ifade edilmektedir (6) . Genellikle uyuşturma özelliğine sahip maddeleri ifade eden 
uyuşturucu madde kavramı, keyif, tutku ve uyanıklık veren maddeler için de kullanılmaktadır 
(7). Bu bakımdan, uyarıcı maddeleri de kapsar şekilde kullanılan uyuşturucu madde kavramı, 
sarhoş edici, keyif, tutku ve uyanıklık verici özellikleri bulunan tüm doğal ve yapay maddeleri 
ifade etmektedir (8). Kendine has özellikleri bulunan uyuşturucu maddeler, kullanan kişi 
üzerinde uyuşturma, rahatlatma, sorunlardan uzaklaştırma gibi etkiler yaratabileceği gibi, 
uyandırma, yorgunluk giderme, canlandırma, güçlendirme ve düşüncelere hız kazandırma 
gibi uyarıcı etkilere de sahip olabilmektedir (9). Ancak keyif veren, tahrik eden ve uyanıklık 
sağlayan maddeler uyuşturucu madde kavramı içinde değerlendirildiğinde, uyuşturucu 
sözcüğü ile meydana getirdiği etki arasında bir uyumsuzluk ortaya çıkabilmektedir. Bu 
durumun önüne geçmek için, genellikle yapay olan ve uyarıcı etkisi bulunan maddeleri doğal 
uyuşturuculardan ayırt edebilmek amacıyla “uyarıcı madde” kavramı kullanılmaktadır. 5237 
sayılı Türk Ceza Kanunu’nda da bu husus dikkate alınarak “uyuşturucu veya uyarıcı madde” 
ifadesi kullanılmaktadır (10) .  Ayrıca bu maddeler bireylerin psikolojilerini derinden 
etkileyerek, duygularını, düşüncelerini, davranışlarını olumsuz yönde değiştirebilmektedir 
(11). İnternet teknolojilerinin gelişimi, uyuşturucu maddelerin teminini kolaylaştırmakta ve 
kullanımını özendirmektedir. Narkotik maddelerin her çeşit zararından vatandaşlarını 
korumak için devletler, global düzeyde mücadele alanları oluşturmak zorunda 
kalmaktadırlar. Bu doğrultuda Türkiye ulusal, bölgesel ve küresel düzeydeki tüm çabaları 
desteklemekte ve iş birliğine yönelik anlaşmaları imzalamaktadır (12). 
Uyuşturucu maddeler bireylerin yaşamlarını olumsuz etkilemekte, başlangıçta keyif vererek 
alışkanlık yapmakta, devamında ise kişileri bağımlı hale getirmekte, ailesel ve toplumsal 
telafisi güç zararlar meydana getirmektedirler. Uyuşturucu maddeler alındığında, merkezi 
sinir sistemi etkilendiğinden bireyin tüm vücut fonksiyonlarını bozmakta ve bağımlılık 
oluşturmaktadır. (13). Bağımlılık; bir veya daha fazla maddeye eş zamanda ortaya çıkabilen, 
maddeye ulaşılamadığı zaman fiziksel ve/veya ruhsal çeşitli semptomlara yol açan, tedavi 
edilebilen fakat yeniden madde kullanımında tekrarlanabilen bir hastalıktır (14). Dünya 
Sağlık Örgütü madde bağımlılığı kavramını ''kullanılan bir psikoaktif maddeye kişinin daha 
önceden değer verdiği diğer uğraşlardan ve nesnelerden belirgin olarak daha yüksek bir 
öncelik tanıma davranışı'' olarak tanımlamıştır (15).  Madde bağımlılığı ve madde kullanım 
oranı Amerika Birleşik Devletleri’ne ve Avrupa ülkelerine göre ülkemizde daha düşüktür. 
Ancak ülkemizde madde kullanım sıklığında artış olduğu ve bu artışın normal nüfus artış 
hızından yüksek olduğu bildirilmektedir (16). Ülkemiz hem geçiş hem de hedef ülke olması 
nedeniyle uyuşturucu/uyaran madde barındırma açısından da olumsuz etkilenmektedir (17). 
Madde kullanım davranışı ve yaygınlığının genç nesil arasında yüksek olması birçok ülke 
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için önemli bir endişe kaynağıdır (18). Türkiye nüfusunun yarısı 30 yaş altı olup yaklaşık 
nüfusun 19 milyonunu 14-29 yaş arası genç nüfus popülasyonu oluşturmaktadır. Türkiye, 
genç nüfus popülasyonuna sahip ülkelerinden biri olması nedeniyle madde bağımlılığı için 
risk grubundadır (19). Bu bağlamda yapılan çalışmalardan elde edilen en önemli bulgulardan 
biri de madde kullanımına başlama yaşının giderek düşmesi ve maddeyle tanışma yaşı 5- 6 
yaşlarına kadar inmiş olmasıdır (20). 
Uyuşturucu kullanımının her geçen gün artışı ve bu artışın özellikle küçük yaşlara doğru 
yaygınlaşması acil ve radikal önlemlerin hızla alınmasını gerektirmektedir. Özellikle de 
toplum eğitimi ile önleme çalışmalarının bilinçli bir şekilde yapılabilmesi önemli olabilmektedir 
(21 ).  
 
Madde bağımlılığı birey, aile, grup ve toplum düzeyinde yarattığı olumsuz etkilerden dolayı 
ciddi bir halk sağlığı problemidir. Madde bağımlılığı ile mücadelede küresel eylem çağrısı 
Birleşmiş Milletler tarafından ‘Sürdürülebilir Kalkınma için 2030 Gündemi’ çerçevesinde 
oluşturulmuştur. Gündemde sağlık ve refah boyutunu içeren hedefler bulunmaktadır. Bunlar 
içerisinde yer alan üçüncü hedef, madde bağımlılığının tedavi edilmesi ve önlenmesidir (22). 
Çocuk hakları evrensel bildirgesine göre; 0-18 yaş aralığında olan her birey çocuk sayılmakta 
ve bu dönemde görülen riskli davranışların, aksaklıkların ya da yaşanılan travmaların, çocuk 
ve ergenlerde psikiyatrik bozuklukların gelişmesine, çocuk ve ergenlerin bu süreç içerisinde 
madde kullanımına yönelmesi; mevcut sağlık durumlarını olumsuz yönde 
etkileyebilmektedir. Bu konuda yapılan araştırma bulguları; madde kullanımı ile çocuk ve 
ergenlerde, silah taşıma, kavgaya karışma gibi şiddet içeren davranışlar bunun yanı sıra 
evden kaçma, erken yaşta ve korunmasız cinsel ilişkiye girme, akademik başarısızlık, 
kendine zarar verme davranışları arasında ilişki olduğunu ortaya koymaktadır (1-3).  
Lindberg, Boggess ve Williams (2000) tarafından yapılan bir çalışmada, çocuk ve ergenlerin 
sağlık durumlarını etkileyen on riskli davranışı (sigara kullanımı, alkol kullanımı, marihuana 
kullanımı, marihuana dışı yasal olmayan madde kullanımı, kavgaya karışma, silah taşıma, 
intihar düşünceleri, öldürücü olmayan intihar girişimleri ve korunmasız cinsel ilişki) 
incelenmiş ve katılımcıların %26’sının bir riskli davranış, %28’inin ise ikiden fazla riskli 
davranış içinde bulunduğu ortaya konulmuştur). Yapılan diğer bir çalışmada ise, eroin gibi 
maddelerin kullanımının da suça sürüklenme davranışı için risk oluşturduğu belirlenmiştir 
(4). Yapılan çalışmalar, madde kullanımı ve suça sürüklenmenin birbirinin tetikleyici 
olduğunu bize göstermektedir. Dolayısıyla dünyayı adım adım keşfetmekte olan çocuk ve 
ergenler, bu süreç içerisinde biyolojik ve psikolojik gelişimini tamamlama yolunda ilerlerken, 
yaşadığı fırtınalı süreçte içinde bulunduğu sosyal ortam özellikleri doğrultusunda yasal 
olmayan maddelere ve suç işleme davranışına eğilim gösterebilmektedirler. 
“Uyuşturucu ve çocuk” ile ilgili  mevzuatımızda tarama gerçekleştirdiğimizde temel hükümler 
Türk Ceza Kanunu’nda kamunun sağlığına karşı suçlar başlığı altında karşımıza 
çıkmaktadır. Çocuğun uyuşturucu ile neden buluştuğu sorunu suç odaklı adli yaklaşım 
tutumu ile çözümlenemeyebilir. TCK 191. maddede uyuşturucu madde satın alan, kabul 
eden veya bulunduranlara yönelik kamu davasının açılmasının ertelenmesi; yine aynı 
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maddede öngörülen denetimli serbestlik uygulamaları, uyuşturucu kullananları suç odaklı 
adli boyutun yakıcı sürecinden uzak tuttuğu için olumlu gözükse de bu uygulamalar 
“uyuşturucu ve çocuk” sorununun çözümüne değil sadece ertelenmesine hatta görmezden 
gelinmesine neden olabilmektedir.  Ayrıca, kamu davasının açılmasının ertelenmesi ile 
‘Denetimli Serbestlik’ uygulamaları çocuklara özgü uygulama olarak değerlendirilmemelidir’. 
Ülkemizde ‘Çocuk Adalet Sistemi’ eksikliğinden kaynaklanan genel sorunların bir benzeri de  
“uyuşturucu ve çocuk” konusunda görülebilmektedir (23).  
Çocukların kullanıcı olduğu durumlarda, suç odaklı adli boyuta geçilmemeli, çocuğa 
korunmaya ihtiyacı olan çocuk olarak yaklaşılmalı ve sosyal tedbirler gündeme gelmelidir. 
Ülkemiz uygulamasında adli boyut sonrasında tedavi sürecine dayalı tıbbi boyut gündeme 
gelmektedir. Uyuşturucu kullandığı tespit edilen çocuk, suç odaklı adli süreçle bağlantılı 
olarak uyuşturucunun olumsuz etkilerinin giderilmesi ve bir daha uyuşturucu kullanmaması 
amacıyla tedavi sürecine tâbi tutulmaktadır. Bu hizmetler, Sağlık Bakanlığı bünyesinde 
faaliyet yürüten AMATEM ve ÇEMATEM’ler tarafından yerine getirilmektedir. Günümüz 
itibariyle sadece 11 ÇEMATEM olması, tedavi merkezlerindeki personelin bu alanda 
uzmanlaşmış olmaması, ihtisaslaşmaya olanak sağlamayan geçici görevlendirme 
yöntemiyle personel çalıştırılması gibi sorunlar dikkat çekmektedir. Madde bağımlısı 
çocuklara yönelik 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu kapsamında uygulanan sağlık tedbiri 
de etkili bir biçimde uygulanmamaktadır (24). 
2020 TÜİK verilerine göre; Güvenlik birimlerine gelen veya getirilen çocukların karıştığı olay 
sayısı 2021 yılında, 2020 yılına göre %10,8 oranında artarak 499 bin 319 oldu. Bu çocukların 
%36,6'sına yaralama, %27,2'sine hırsızlık, %5,1'ine uyuşturucu veya uyarıcı madde 
kullanmak, satmak veya satın almak, %4,3'üne tehdit, %3,8'ine ise cinsel suçlar suçları isnat 
edilmiştir.  Madde kullanımı ve aile ile ilgili literatür gözden geçirildiğinde, ailenin bireyin 
madde kullanmaya başlamasındaki rolü üzerinde ağırlıklı olarak durulduğu, aile içinde 
bağımlı bir kişinin varlığının, ailenin diğer üyelerini etkileme şekillerinin göz ardı edildiği göze 
çarpmaktadır. Ancak madde kullanımının sonuçta tüm aileyi etkilediği ve bu kişilerde de 
çeşitli ruhsal ve sosyal etkilerde bulunduğu unutulmamalıdır (6). 
 
Yöntem Ve Gereçler 
Araştırma verisi, araştırmacı tarafından literatür taranarak hazırlanan anket ile İzmir 
Denetimli Serbestlik Müdürlüğünde yükümlü olan 150 aileden alınan bilgilerle elde edilmesi 
hedeflenmektedir.  Bilimsel araştırma çalışması ön çalışma aşamasındadır. Bilimsel 
araştırma çalışmasının ilgili makamlardan izin onayı alınmıştır. Haftada 1 gün gerçekleşecek 
çalışmada bireysel görüşme odası temin edilmiş ve görüşmeler araştırmacı tarafından yüz 
yüze gerçekleştirilmiştir. Çalışmanın 2 ay içinde tamamlanması planlanmaktadır. 
TCK Madde 191/3 ye göre kişi hakkında asgari 1 yıl boyunca denetimli serbestlik hükümleri 
uygulanan ebeveynin denetimli serbestlik tarafından tanımlanan sosyal çalışmacı görüşmesi 
sonrası ebeveyn belirlenen alana yönlendirilecektir. Ebeveynlere anket hakkında aydınlatma 
yapılıp onamları alındıktan sonra anket formları verilerek yüz yüze soru cevap şeklinde 
gerçekleştirilmiştir.  Anket formu, ebeveynlerin madde kullanımı süreci, tedavi ile ilgili 
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geçmişi, kullandığı maddenin özellikleri, maddeye başlama yaşı, madde ile ilk teması, ailede 
madde bağımlısı birey olup olmadığı, madde kullanan ebeveynin çocuğu ile ilişkisi, çocuğun 
madde farkındalığı,  çocuğun okul başarısı, çocuğun davranışları ilgili bilgilere ulaşılması 
hedeflenerek demografik sorular, evet/hayır sorularının nedenlerini sorgulayan sorular ve 
önerme sorularından oluşmaktadır. Bu önerme sorularının cevaplarını toplamak için 'çoktan 
seçmeli soru örnekleri' kullanılacaktır ve önerme soruları ile karşılaştırılması yapılması 
planlanmıştır. Verilerin analizi SPSS 18.00 programında yapılmıştır. 
 
Bulgular  
10 ebeveynin katıldığı anket çalışmasında katılımcıların %50’si kadın %50’si erkektir. 
Ebeveynleri %40’ı ortaokul mezunu, %30’u lise mezunu,  %10’u lisansüstü mezun,%10’u 
İlkokul mezunu , %10’u ise  okuryazar değildir. Ebeveynlerin medeni durumu 
değerlendirildiğinde %50’si evli,%30’u bekâr ve %20’si birlikte yaşamaktadır.  Anket verilerinde 
ebeveynlerin yaşları 18-45 yaş ve üstü olarak değerlendirilmiştir. Katılımcıların yaşları 
incelendiğinde %40’ı 26-34 yaş aralığında, 3 %30’u 35-44 yaş aralığında,%20’si 45 yaş ve üstü 
aralığında, %10’unun ise 18-25 aralığında olduğu saptanmıştır. Ebeveynlerden %70’inin 
çalıştığı %30’unun ise sabit gelirli bir işte çalışmadığı tespit edilmiştir. % 80’ dilimini oluşturan 
ebeveynleri yaptığı mesleğe göre kategorize ettiğimizde; 1 doktor, 2 müzisyen,  1 işçi, 1 esnaf, 
1 serbest meslek ve 1 beden işçisi olduğu saptanmıştır. Sabit işi olmayan ebeveynlerden 
%20’sinin farklı kaynaklardan geliri varken %10’unun geliri bulunmamaktadır. Katılımcının aile 
yapısı ile ilgili değerlendirmeler incelendiğinde; %50’ si 1 çocuk, %50’si 2 çocuk sahibi 
olduğunun cevabını vermiştir. 0-18 yaş aralığı kriterine göre şıklar değerlendirildiğinde ise; 
%10’u 0-3 yaş bebeklik dönemi, %30’u 4-6 erken çocukluk dönemi %30 7-10 yaş çocukluk 
dönemi ,  %20’sinin 11-14 ön ergenlik, 15-18 ergenlik dönemi çocukları olduğu tespit edilmiştir. 
Çoktan seçmeli seçenek olarak ‘Çocuğunuzla nasıl vakit geçirirsiniz?’ sorusuna; %60’ı 
oranında ‘Oyun oynayarak, dışarıda zaman geçirerek, diğer’ şıkları değerlendirilirken, %40 
oranında; sohbet ederek, %30 televizyon izleyerek şıkları değerlendirilmiştir. Aile yapıları ile 
ilgili incelemede ise; %50’si anne- baba-çocuk yapısında, %30’u çocuğuyla birlikte tek ebeveyn 
olarak, %10’u geniş aile , %10’unun da çocuğunun diğer ebeveyn ile yaşamış olduğu 
saptanmıştır. Eşinizle anlaşmazlık yaşıyor musunuz? Sorusuna ebeveynlerin  %100’ü evet 
yanıtını vermiştir. ‘Bu tartışmalar istenmeyen olaylara sebep oluyor mu’? Sorusuna  %60’ı hayır, 
%40’ı ise evet cevabını vermiştir. Ebeveynlerin uyuşturucuya başlama yaşı ile ilgili 
değerlendirme yapıldığında; %40’ının 16-18 yaş aralığında, %30’unun 18-25 yaş 
aralığında,%20’sinin 25- 40 yaş aralığında, %10’unun 10-15 yaş aralığında uyuşturucu 
kullanmaya başladığı saptanmıştır. Sizin çocukluk döneminizde evde uyuşturucu madde 
kullanan aile bireyi ya da bireylere var mıydı? Sorusuna; %60’ı hayır, %40’ı evet cevabını 
vermiştir. Çoktan seçmeli olan ‘Cevabınız evet ise kim  ya da kimler kullanıyordu? Sorusuna 
%40’ı ‘Babam’ cevabını verirken %60’ı çocukluk döneminizde evde uyuşturucu madde kullanan 
aile bireyi olmadığını ifade etmiştir. Her hangi bir suçtan işlem gördünüz mü? Sorusuna  %70’i 
cevabını verirken, %30’u hayır cevabını vermiştir.  Çoktan seçmeli bir soru türü olan 
‘Kullandığınız uyuşturucu madde türü ya da türleri nedir? Sorusuna;%80’i esrar, %60’ı 
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methamfetamin, %40’ı ekstazi, %20 uçucu madde,%10’u Jameika, %10’u bonzai cevabını 
vermiştir. Çoktan seçmeli türlerden olan ‘Maddeyi nerede kullanıyorsunuz sorusuna? %90’ı ev, 
%20’si sokak, %20’si arkadaşımın evinde, %20 arabada, %10’u park cevabını vermiştir.  
Katılımcıların %60’ının tedavi görmediği, %40’nın tedavi gördüğünü saptanmıştır. Ebeveynlerin 
%70’inin ailesi madde kullandığından haberdardır. %30’u ise çocuğunun kendisinin madde 
kullandığından haberdar olduğunu ifade etmiştir. Madde kullanımında ailenin etkisi ile ilgili 
sorular değerlendirildiğinde;  ‘Uyuşturucu kullanmaya ailemde kullanan kişi ya da kişilerin etkisi 
ile başladım?’ sorusunda %60 kesinlikle katılmıyorum, %20 katılıyorum, %10 emin değilim, 
%10 kesinlik katılıyorum oranları saptanmıştır. Ebeveynlerin %90 madde kullanmaya devam 
etmediğini belirtmiştir. Ebeveynlerin  %70’i çocuğunun uyuşturucu kullanmasından 
korkmakta,%20’si korkmadığını belirtmekte, %10’u ise çocuğunun uyuşturucu kullandığından 
şüphelenmektedir. % 50’si ebeveynin çocuğu ile madde kullanımının zararları ile ilgili 
konuştuğunu % 50 oranında ebeveyn ise madde kullanımının zararları ile ilgili çocuğu ile hiç 
konuşma yapmadığın ifade etmiştir. Çocuğunuzda ya da çocuklarınızda uyuşturucu madde 
kullanmaya özenme davranışı gözlemlediniz mi? Sorusuna; 90’ı hayır cevabı verirken, %10 
ebeveyn evet cevabı vermiştir. Çocuğunuzda ya da çocuklarınızda uyuşturucu maddeyi 
inceleme, ilgi duyma, dokunma vb. merak odaklı davranışlar gözlemlediniz mi? Sorusuna; 
%80’i hayır cevabı verirken, %20’si ebeveyn evet cevabı vermiştir. 
Bilimsel araştırmanın açık uçlu sorularından biri olan; ‘ Uyuşturucu maddeye başlamada 
ailenin etkisinin, aile büyüklerinin ya da anne- babanın madde kullanıyor olması, aynı 
zamanda çocukların da gelecekte madde kullanabileceği bilimsel olarak 
değerlendirilmiştir. Bu sonuca göre “ Ailedeki kişi ya da kişilerin uyuşturucu madde 
kullanması çocuklarda nasıl bir etki ve sonuç yaratabilir? Sorusunda ebeveyn cevapları  
• Çocuk da kullanabilir. 
• Özenir. 
• Uyuşturucu kullanımı tüm düzeni bozar. 
• Özendirir 
• Özenebilir 
• Özendirici olabilir 
• Etkilenir 
• Benim kullandığımı biliyorlar. Özenebilirler  
• Çocuklar bizi taklit eder 
• Eşim de kullanıyor. Bırakamazsak o da kullanabilir. 
 İfadeleriyle kaydedilmiştir. 
Çocuğunuzda ya da çocuklarınız şiddet içeren davranışlar gösterir mi? Sorusuna; %60’ı 
hayır cevabı verirken, %40’ı evet cevabını vermiştir. Çocuğunuz/çocuklarınız okula 
düzenli olarak gider mi? Sorusuna; %60’ı evet, %20’si hayır , %10’u çocuklarımdan okula 
düzenli giden de var gitmeyende, %10’u çocuğum okula gitmiyor şeklinde cevaplamıştır. 
Çocuğum okulda başarılı bir çocuktur değerlendirmesine; %30’u kesinlikle katılıyorum, 
%30’u katılıyorum cevabını verirken %10’u emin değilim, %10’u katılmıyorum, 10’ kesinlikle 



 

417  

katılıyorum,%10’u çocuğum okula gitmiyor değerlendirmesi yapmıştır. Çocuğum bazen adli 
olaylara karışır değerlendirmesine; 

%70’i kesinlikle katılmıyorum ,%30’u kesinlikle katılıyorum değerlendirmesi yapmıştır.  
 Tartışma Ve Sonuç: Çocuğun öncelikli yüksek yararı ilkesi doğrultusunda çocukların 
güvenli ve huzurlu bir çevrede yaşama hakkını hayata geçirebilmek amacıyla; 
uyuşturucunun riskleri konusunda aileye yönelik bilgilendirme ve sosyal destek hizmetlerinin 
yeniden yapılandırılması ve ailenin sosyo-ekonomik ihtiyaçlarının doğru belirlenmesine 
ihtiyaç olduğu gözlenmektedir.  Aile ortamında olumsuz rol modelin tespiti hâlinde çocuğun 
öncelikli olarak korunması için tedbirler alınması; okul öncesinden başlanarak çocuğun 
önleyici çalışmaların içine alınması, çocuk ve genç kuşağın sosyal ve kültürel programlara 
erişimlerinin sağlanması; akranlar arası iletişim ve ortak çalışmaların teşvik edilmesi 
sağlanması için güçlü aktörler ile politikalar geliştirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. Millî Eğitim 
Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Adalet Bakanlığı, İçişleri Bakanlığı gibi uyuşturucu ile 
mücadelede rol alan büyük aktörlerin Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı 
koordinasyonunda iş birliği içerisinde çalışacağı mekanizmaların kurulması gerekmektedir. 
Uyuşturucu ile tanışmış çocukların sonraki hayatlarında yeniden uyuşturucu ile temasa 
geçmelerini önleyecek denetleme ve izleme mekanizmalarının kurulması önleme 
programları geliştirmek için başlangıç çalışmaları olarak değerlendirilmelidir (29).  
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BİLDİRİ ÖZETİ 
  
Siber uşaklaştırma (grooming) terimi, çocuğa karşı işlenen cinsel istismar suçları 
kapsamında dikkat çeken terimlerden biri olmakla birlikte grooming davranışı potansiyel 
fail tarafından çocuğa veya yetişkine yöneltilmektedir. Grooming literatürde, çocuğun 
cinsel istismarı vakalarında, failin suçun ilk aşamalarında gerek istismarı kolaylaştırmak 
gerek kendi ifşasını önlemek saikiyle çocuğun veyahut başkasının güvenini kazanarak 
kendine istismar fırsatları yarattığı eylemleri tanımlamaktadır. 
Gereç ve yöntem: Çalışma bu doğrultuda potansiyel faillerin grooming patternlerinin 
kriminal profilleme ve viktimoloji disiplinleri kapsamında literatür taraması ve 
incelenmesini içermekte olup; çalışmanın amacı ise potansiyel failin grooming davranış 
patternlerinin yine bu disiplinler kapsamında incelenmesi ile mağdur çocuğun özelliklerine 
dikkat çekmek ve bu suçun engellenmesi hususunda geliştirilebilecek stratejilerin 
tartışılmasını amaçlamaktadır. Grooming davranışında mağdur çocuğun özelliklerinin 
tespiti gelecekte oluşabilecek çocuk mağduriyetinin ve suçun engellenmesi açısından 
önem arz etmektedir. 
Bulgular: Çocuklar, potansiyel failin grooming davranışlarına doğrudan maruz kalmakta 
olduğu gibi, potansiyel failler internet üzerinde sergiledikleri davranışlarla da çocukları 
groominge maruz bırakmaktadır.Çalışma bu kapsamda grooming davranışının kriminal 
profilleme ve viktimoloji disiplinleri açısından literatür incelenmesini kapsamakta olup bu 
suçun engellenmesi hususunda geliştirilmiş önleme stratejilerin incelenmesi ile birlikte 
geliştirilebilecek önleme stratejileri önerilerini içermektedir. 
Sonuç: Grooming davranışı kriminal profilleme ve viktimoloji perspektiflerinden 
incelendiğinde görülmektedir ki; potansiyel fail mağdurla güven ve yakınlık ilişkisi 
kurmakta ve mağduru bu ilişki üzerinden manipüle etmektedir. Grooming davranışında 
dikkat çeken ve izlenecek temel husus, mağdurun manipüle edildiği ilişki içerisinde, fail ve 
mağdur arasındaki güç dinamiğidir. 
 
Anahtar Kelimeler: Siber Uşaklaştırma, Kriminal Profilleme, İstismar Mağduru Çocuk 
Profili 
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INVESTIGATION OF CYBER NETWORKING (GROOMING) WITHIN THE SCOPE OF 
CRIMINAL PROFILING 

 
ABSTRACT 

 
Although the term  grooming is one of the prominent terms within the scope of sexual 
abuse crimes against the child, grooming behavior is directed to the child or adult by the 
potential perpetrator. In the literature, Grooming defines actions that create opportunities 
for abuse by gaining the trust of the child or someone else, in cases of child sexual abuse, 
in the early stages of the crime, with the aim of facilitating the abuse and preventing its 
own disclosure. 
Material and method: The study includes the literature review and examination of the 
grooming patterns of potential perpetrators within the scope of criminal profiling and 
victimology disciplines; The aim of the study is to examine the grooming behavior patterns 
of the potential perpetrator within the scope of these disciplines, to draw attention to the 
characteristics of the child victim and to discuss the strategies that can be developed to 
prevent this crime. Determining the characteristics of the victim child in grooming behavior 
is important in terms of preventing future child victimization and crime. 
Findings: Children are exposed to grooming behaviors of the potential perpetrator directly, 
as well as potential perpetrators expose children to grooming with their behaviors on the 
internet. In this context, the study includes a literature review of grooming behavior in 
terms of criminal profiling and victimology disciplines, and examining the prevention 
strategies developed for the prevention of this crime. It includes recommendations for 
prevention strategies that can be developed together. 
Conclusion: When grooming behavior is analyzed from the perspectives of criminal 
profiling and victimology, it can be seen that; the potential perpetrator establishes a 
relationship of trust and closeness with the victim and manipulates the victim through this 
relationship. The main point to be noticed and to be followed in grooming behavior is the 
power dynamic between the perpetrator and the victim in the relationship where the victim 
is manipulated. 
Keywords: Grooming, Criminal Profiling, The Profile of Victims of Child Sexual Abuse 
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Giriş 
Çocuk pornografisi ve grooming, çocuk istismarı hususunda modern çağın 
yaygınlaşmakta olan tehditlerindendir. Grooming kapsamını ve fail profilini anlayabilmek 
için öncelikle internet kullanımının çocuğun cinsel istismarı üzerindeki etkisi anlaşılmalıdır. 
İnternet ve teknoloji kullanımının yaygınlaşması; çocuk istismarcıları, pedofiller, potansiyel 
failler ve çocuk pornografisi yaratıcıları için mağduriyetin öznesi olan çocukların bilgi ve 
verilerinin elektronik formatlarda kopyalanması, paylaşılması ve böylelikle bu verilerin 
kalıcı bir şekilde depolanması için olanak sağlamaktadır. Bununla birlikte gelişmekte olan 
birtakım yazılım programlarının manipüle edilmesiyle, yetişkin vücutlarına çocuk 
fotoğrafları montajlanarak çocuk pornografisinin yeni bir formu ortaya çıkmıştır. Teknoloji 
ve internetin farklı yöntemlerle manipüle edilmesi; çocukların verilerinin depolanması, 
paylaşılması ve kopyalanması kolaylaştırmakta olup bu husus pedofiller, groomerlar ve 
çocuk istismarcıları için amaçlarına ulaşmaları adına büyük bir olanak haline gelmiştir. 
İnternet üzerindeki sohbet odaları, forumlar ve çocukların da kullanabileceği bilumum 
iletişim alanları, groomerlar için çocukları manipüle etmeleri adına ayrıca olanak 
sağlamakla, internetin sağladığı anonimite de çocukların manipülasyona maruz kalmaları 
açısından tehdit teşkil etmektedir.  
Mağdur çocuk, failin grooming davranışlarına doğrudan maruz kalmakta olduğu gibi, 
potansiyel failler internet üzerinde sergiledikleri davranışlarla da çocukları groominge 
maruz bırakmaktadır. Grooming, failin çocukla online iletişim kurarak manipülasyonlarla 
çocuğa yönelik istismarı gerek online gerek de yüz yüze gerçekleştirmesi adına çocuğun 
güvenini kazanarak istismara alan açmakla kategorizedir. Fail, groomingle birlikte gerek 
online gerek yüz yüze çocuğun cinsel istismarını hedeflemekte olup; online olarak 
çocuğun müstechen görüntülerini elde etmeye çalışmakta veyahut yüz yüze çocuğu cinsel 
istismara maruz bırakma saikiyle hareket etmektedir. Grooming yalnızca çocuğu cinsel 
istismarı için değil, fail tarafından çocuğun ailesinin mali bilgilerine ulaşmak gibi amaçlarla 
da kullanılan manipülatif bir husustur. Groomerler genellikle çocukla aynı ilgi alanlarına 
sahip gibi davranıp çocuğun ilgisini çekerek kurdukları güç dengesiyle çocuğun güvenini 
kazanmayı amaçlarlar. Groomerlar bazı durumlarda kimliklerini açık bir şekilde 
yansıtırken, bazı groomerler kendilerini çocuğun ilgisini çekecek tanınmış bir figür gibi 
yansıtabilmektedir. Groomerlar çocukları manipüle etmek amacıyla onlarla aynı 
oyunlarda, aynı sitelerde yer alırlar. Groomer, kurduğu güç dengesi ve manipülatif 
stratejilerle mağdur çocuğu tehdit etmekte, çocuğa şantaj yapmakta ve böylelikle de 
çocuğu aile ve arkadaşlarından izole etmeyi hedeflemektedir. Her çocuk grooming 
açısından mağdur olabilecek olmakla birlikte, bazı çocukların internet kullanımında 
ebeveyn denetimsizliği gibi güvenlik açıkları, çocuğun özel gereksinimli olması gibi 
hususlar çocuğun mağduriyet riskini arttıran faktörlerdendir. Grooming mağduru 
çocukların bir ebeveyn ya da yetişkinden destek alması, groomerın manipülatif 
stratejileriyle zorlaşmakla birlikte bu hususta çocuklara güvenilir alan yaratmak ve 
çocukları dinlemek, online olarak çocukların neler yaptıklarını kontrol edebiliyor olmak ise 
mağduriyet riskini azaltmaktadır. 
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Grooming, çocuğun cinsel istismarı üzerine faillere ve potansiyel faillere mağdur çocuğun 
maruz kaldığı istismarı daha geniş bir perspektiften gerçekleştirmeyi sağlamakta olup, 
cinsel istismar mağduru çocukların çoğunluğunun groominge maruz kaldıkları 
gözlenmiştir. (Ost, 2009) 
Tanım ve Metodoloji 
Grooming davranışı, fail tarafından çocuğun cinsel istismarını gerçekleştirmek amacıyla, 
gerek online gerek yüz yüze gerçekleştirilen, bir yetişkine veyahut çocuğa yöneltilmekte 
olan, mağdur çocuk ve fail arasındaki manipülatif güç dengesine dayanan davranışları 
tanınlamayan terim olarak karşımıza çıkmaktadır. Böylelikle görülmektedir ki grooming 
esasen failin çocuğun cinsel istismarına yönelik amacını gerçekleştirmesini kolaylaştırıcı 
manipülatif davranışlardır. Çalışma bu kapsamda çocuğun cinsel istismarına ilişkin 
geliştirilen modelleme çalışmalarının grooming ile ilişkisini ve groomingin çocuğun cinsel 
istismarı sürecine olan etkisini, modellerin de açıklanmasıyla birlikte incelemektedir. 
Çocuğun cinsel istismarına ilişkin modellemeler ve grooming ilişkisi, aynı zamanda 
faillerin spesifik davranış profilini ortaya koymakta olup çalışma bu hususa kriminal 
profilleme ve viktimoloji perspektiflerinden yaklaşımla hazırlanmıştır.  
Bulgular 
Finkelhor’un Önkoşul Teori Modeli, çocuğun cinsel istismarının farklı aşamalarında 
groomingin istismar sürecindeki öneminin açıklanması ve çocuğun cinsel istismar 
sürecinde oynadığı rol üzerine açıklayıcı bir perspektif sunmaktadır. Önkoşul Teori Modeli 
kapsamında çocuğun cinsel istismarı süreci dört önkoşuldan oluşmaktadır. Bu dört 
önkoşul, failin çocuğu istismara maruz bırakma sürecinin adım adım hangi süreçlerden 
geçtiğini açıklamaktadır. 
Birinci önkoşul failin çocuğun cinsel istismarına yönelik geliştirip sahip olduğu 
motivasyondur. Failin sahip olduğu motivasyonun temeli, çocuğa karşı duygulanım 
geliştirmek veyahut parafilik dürtülerle açıklanabilir. İkinci önkoşul, failin sahip olduğu 
sınırlamalar ve engellemelerin üstesinden gelmesini kapsar. İkincil önkoşulu içerir 
engellemeler ve sınırlamalar failin içsel yapısıyla alakalı olup üçüncü önkoşul ise dış 
engeller ve sınırlandırmaların aşılmasına ilişkindir. Dördüncü ve son önkoşul ise çocuğun 
direncinin kırılmasıdır. (Ost, 2009)  
Görüldüğü üzere, Finkelhor’un Önkoşul Teori Modeli kapsamında, başarılı bir şekilde 
gerçekleştirilecek grooming davranışları; ikinci, üçüncü ve dördüncü önkoşul süreçlerinin 
kolaylaştırılmasını sağlamakta olup failin çocuğu cinsel istismara maruz bırakma sürecini 
de hızlandıracaktır. Çocuk ve fail arasında kurulacak olan manipülatif güven bağı ve güç 
dengesi; çocuğun direncini kırmakta faile başarı  ve nihai amaç olan cinsel istismarın 
gerçekleşmesini sağlar.  
Proulx ve Ouimet tarafından yürütülmüş bir başka çalışma (Leclerc ve arkadaşları, 2007) 
kapsamında her ne kadar odak fail profili tespiti olmasa da fail davranışlarının incelenmesi 
profil çıkarma hususunda yardımcı olmaktadır. Çalışma kapsamında görülmektedir ki 
potansiyel failler öncelikle mağdur çocukları tespit edebilecekleri yer ve alanları 
seçmektedirler. Bu husus, potansiyel faillerin kriminolojik açıdan öncelikle mağdur çocuk 
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seçimini hangi davranış ve suretler akabininde gerçekleştirildiğini göstermektedir. Bu 
tespiti izleyen davranışlar ise çocuğa ulaşma açısından en uygun zamanın kollanması, 
çocuğun manipüle edilebilmesi için uygun yöntemlerin belirlenmesi ve nihayetinde 
çocukla iletişimin kurulmasıdır. Çalışma içeriği viktimoloji ve kriminal profilleme 
perspektiflerinden incelendiğinde öncelikle bir fail davranış profili sunmaktadır. 
Görülmektedir ki; failin birincil davranışı mağdur çocuk tespiti için bu hususu 
kolaylaştıracak alan seçiminde bulunmaktır. Alan seçiminin akabininde potansiyel mağdur 
çocuk tespit edilir. Potansiyel mağdur çocuğun fail tarafından nasıl tespit edildiği de 
viktimolojik bir perspektif sunar. Sürecin devamı istismar için uygun manipülatif 
yöntemlerin ve zamanın seçilmesidir. Dolayısıyla başarılı bir grooming süreci fail davranış 
profilinin başarılı şekilde hayata geçirilmesini kolaylaştırıp süreci hızlandıracaktır. 
Ward ve arkadaşları tarafından yapılan Suç Zincirini Tanımlayıcı Model çalışması 
kapsamında ise çocuğun cinsel istismarına yönelik suç zincirinin dokuz farklı aşamasını 
ortaya koyulmaktadır. (Ward ve arkadaşları,1995) Tespit olunan ilk zincir aşaması, failin 
geçmişi, yaşam tarzı ve istismarı etkileyecek olan olumlu ve olumsuz “etkileyici” durumlara 
ilişkindir. Bu aşama arka plan faktörlerini anlatmakta olsa da, çocuğun cinsel istismar 
sürecinin fail tarafından hangi davranışlarla ve nasıl yönetildiği konusunda veri ve 
perspektif sağlamaktadır. İkinci aşama ise cinsel istismarın fail tarafından 
gerçekleştirilmesi adına, failin çocukla gizlice veyahut direkt temasa girmesini kapsar. 
Üçüncü aşama çocukla içeriği cinsel olmayan temasın sağlanmasıdır. Bu aşama 
grooming basamaklarına ilişkin açıklayıcı nitelik taşımakta olup, groomingde de 
görüleceği üzere failin çocukla manipülatif güven ilişkisi kurulmasını ifade etmektedir. 
Dördüncü aşama, failin üçüncü aşamada çocukla kurduğu diyaloğu yönlendirip yeniden 
yapılandırmasını içerir. Groomingin etkilerini esas olarak göstermeye başladığı ve sürece 
göre fail tarafından şekillendirildiği aşama dördüncü aşamadır. Fail olası tehditlere karşı 
groomingin manipülatif güven bağı oluşturma sürecini düzenleyecek, yeniden 
yapılandıracak, durduracak veyahut hızlandıracaktır. Failin davranışı dış risk ve faktörlerin 
tespit ve değerlendirilmesi odağında şekillenir. Beşinci aşama, suçun cinsel öncüllerinin 
fail tarafından harekete geçirildiği süreci kapsar. Fail bu süreçte bilişsel çarpıtmalarla 
ihtiyaç önceliklerini belirleyerek harekete geçirir. Suçun gerçekleşmesi altıncı aşamada 
ortaya çıkar. Altıncı aşama failin çocuğu cinsel istismara maruz bıraktığı aşamadır. Bu 
aşamaya kadar fail tarafından geliştirilen ve ortaya konan davranışlar, spesifik bir fail 
davranış profili sunmaktadır. Görüldüğü üzere fail altıncı aşamaya kadar her aşamada 
risk ve tedit faktörleri üzerine değerlendirmeler yapıp sürecin işleyişini bu 
değerlendirmeler üzerinden kontrol eder. Yedinci aşama, failin tekrar risk ve tehit tespiti 
yaparak değerlendirmeler doğrultusunda mağdur çocukla diyaloğunu yeniden 
yapılandırması üzerine yoğunlaşır.  Son iki aşama ise failin istismarı tekrarlayıp 
tekrarlamayacağına, istismarın nasıl devam ettirileceğine karşın  karar mekanizmalarını 
içeren aşamalardır. (Ward ve arkadaşları, 1995) 
Görüleceği üzere bu spesifik fail davranış profilinde ilk altı aşamasındaki risk ve tehdit 
tespit ve değerlendirmeleri son iki aşamadakinden farklıdır. İlk altı aşamadaki 
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değerlendirme istismarın nasıl gerçekleştirileceği hususunda faile bir öngörü sağlarken 
son iki aşama ise istismarın devamlılığı ve tekrarına ilişkin durum tespitini de içermektedir. 
Dolayısıyla fail istismarın gerçekleştiği aşamadan sonra istismarın dinamiklerini de 
değerlendirmekte olup dinamiğin yeniden yapılandırılmasını da gözetmektedir. Fail tüm 
bu değerlendirmeleri yalnızca o anki mağdur çocuk açısından değil, gelecekte işleyeceği 
suçların dinamiklerinin iyileştirilip efektifleştirilmesi açısından da gerçekleştirir. Bahsi 
geçen değerlendirmeler ve aşamaların nasıl hayata geçirildiği bu spesifik davranış profili 
ve groomingin çocuğun cinsel istismarı hususundaki rolü açısından açıklayıcı niteliktedir. 
Bahsi geçen çalışmalar grooming tanımından önce gerçekleştirilmiştir. Bu doğrultuda, 
grooming çocuğun cinsel istismarının modellerle açıklanma çalışmalarında modellerde 
yer almamaktadır.  
Mevcut çalışmalar, groomingin çocuğun cinsel istismarına ilişkin modellerden ayrı bir 
davranış biçimi olarak görüldüğünü ortaya koymaktadır. (Gillespie, 2006: 412) Dolayısıyla 
grooming, çocuğun cinsel istismarına ilişkin spesifik fail davranış profillerinden farklı 
davranış profilleri ve dinamikler içermektedir. Görülmektedir ki çocuğun cinsel istismarına 
ilişkin fail davranış profilleri bu iki ayrı olguda farklı dinamikler gösterdiğinden bahse konu 
suçun gerçekleşmesi birçok farklı dinamiğin farklı süreç ve aşamalarda, farklı şekillerde 
bir araya gelmesiyle fail taraından hayata geçirilmektedir.  
Grooming direkt çocuğun cinsel istismarına yönelik olabileceği gibi çocuğu başka birtakım 
amaçlar doğrultusunda manipüle edilmesine de dayanabilir. Bununla birlikte nihai amacın 
çocuğun cinsel istismarı olduğu durumlarda, grooming davranışı fail tarafından çocuğun 
cinsel istismarının gerçekleştirilmesi hususunda kolaylaştırıcı ve hızlandırıcı bir etkiye 
sahiptir. 
Viktimolojik bir perspektiften mağdur çocuk profili ele alındığında faillerin daha çok bakım 
vereniyle ilişkisinde güven sorunlarının mevcut olduğu, benlik algısının oluşmadığı, 
duygusal yoksunluk deneyimleyen ve savunmasız çocukları hedef aldıkları görülmüştür. 
Faillerin, bu gibi dezavantajlar içerisindeki çocukları manipüle ederek gerçek olmayan bir 
güven ilişkisi kurmaları, fail tarafından istismarın gerçekleştirilmesini kolaylaştırıcı bir 
faktör olarak görülmektedir. (Wortley ve Smallbone, 2006: 24)  
Psikolojik grooming davranışları içerisinde çocuğun fail tarafından maruz bırakıldığı 
davranışların, çocuğa doğal ve sıradan olduğuna ikna edilmesi; istismarın çocuğa bir oyun 
olarak sunulması; çocuğu istismarı gerçekleştirmek için psikolojik bir zorlama altında 
bırakma; çocuğa hediyeler verme ve totalde kademeli olarak çocuğu cinsel istismara karşı 
duyarsızlaştırma yer almaktadır. (Elliott ve arkadaşları, 1995: 585-6)  
Görülmektedir ki çocuğun başarılı bir şekilde yukarıda geçen grooming davranışlarına 
maruz bırakılması, Finkelhor’un Önkoşul Teori Modeli kapsamındaki dördüncü aşama 
olan çocuğun direncini kırma aşamasını kolaylaştırmaktadır. Failler çocuğun direncini 
kırmak adına mağdur çocuğu yukarıda sıralanan psikolojik grooming davranışlarına 
maruz bırakmaktadır. Failin psikolojik grooming davranışları sadece yukarıda sayılanlarla 
sınırlı kalmayıp, mağdur çocuğun istismarının ortaya çıkması konusunda da çocuğu 
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istismar mağduru olduğu için suçlu hissettirme stratejileri de mevcuttur. (Craven ve 
arkadaşları, 2006: 296)  
Failler grooming davranışını yalnızca mağdur çocuğa değil, mağdur çocuğun 
bakımverenlerine de uygulayabilir. Bu durumda failin amacı mağdur çocuğun 
bakımverenleriyle manipülatif bir güven ilişkisi kurarak çocuğu cinsel istismara maruz 
bırakma olup, bu güven ilişkisi çerçevesinde istismarın sürekliliğini sağlayarak istismarın 
ortaya çıkmasını engellemektir. Bu grooming davranışı, Finkelhor’un Önkoşullar Teori 
Modeli’nin üçüncü aşaması olarak dış önkoşulların ortadan kaldırılmasını sağlamayı 
karşılamaktadır.  
Belirtilen tüm grooming davranışları, amacın fail tarafından çocuğun istismarını 
kolaylaştırıp hızlandırmak adına gerek yetişkinlere gerekse de çocuklara uygulanmakta 
olduğunu ortaya koymaktadır. Dolayısıyla dinamiklerin değişkenlik gösterdiği durumlarda 
dahi amaç istismarın tekrarlanması, devamlılığının sağlanması ve ortaya çıkmasının 
önlenmesidir. Bu perspektiften bakıldığında grooming, çocuğun cinsel istismarı sürecinin 
fail tarafından yönetilmesini güçlendirilmesii ve kontrol altında tutulmasını da 
sağlamaktadır.  
Groomingin online olarak gerçekleştirildiği durumlarda fail göndereceği mesajlar yoluyla 
da gerek çocuğun güvenini kazanmayı gerekse istismar sürecinin kontrol altında tutmayı 
amaçlamaktadır. Grooming davranışının ilk aşamalarında fail ve mağdur çocuk arasındaki 
mesajlaşma dinamiği daha çok güven ilişkisi kurma adına manipülasyonları içermekte 
olup, güven ilişkisi kurulduktan sonra fail diyalog dinamiğini değiştirerek istismar sürecini 
başlatmış olur. Online gerçekleştirilen grooming davranışında faillerin avantajına olan 
anonimite önemli bir husustur. Bu sayede fail kimliği ortaya çıkmadan birçok çocuğu 
groominge maruz bırakarak, istismarın farklı dinamiklerini ortaya koyabilmektedir.  
Fail profili kapsamında dikkat çeken başka bir husus ise, çocuk pornografisi tüketicilerinin 
ve groomerların ortak özelliklerinden biri de pedofilik ilgidir. Bu hususta çocuğun cinsel 
istismarı faillerinin her zaman pedofilik olmadığı, pedofilinin DSM-5’te yer alan bir parafili 
türü olduğu da göz önünde bulundurulmalıdır. (APA, DSM-5, 2022)   
Dolayısıyla her groomerın pedofilik olduğuna ilişkin yapılacak çıkarımlar yerinde 
olmayacaktır. Bununla birlikte groomerlar pedofil de olabilmektedir. Viktimolojik açıdan 
pedofillerin istismara maruz bıraktıkları çocuk profili ile groomerların hedef aldığı mağdur 
çocuk profili benzerlik göstermektedir. Bu husus doğrultusunda hem pedofilik istismarın 
hem de grooming davranışının gerçekleşmesi kapsamında viktimolojik perspektiften 
bakımvereni ile güven ilişkisinin sağlanmadığı, benlik algısının gelişmediği, duygusal 
yoksunluk ve savunmasızlık içinde olan çocukların hedef alınması göstermektedir ki bu 
profildeki çocuklar ile faillerin manipülatif bir güven bağı geliştirmeleri istismarın 
gerçekleşmesi açısından kolaylık teşkil etmektedir. Çocuğun içinde bulunduğu durumdan 
faydalanmakta olan failler, duruma istinaden çocukla manipülatif güven bağı geliştirerek, 
psikolojik grooming davranışları kapsamında çocuğa istismarın sevgi, oyun, güven olarak 
kabullendirilmesini ve çocuğun maruz kaldığı istismara karşı duyarsızlaştırılmasını 
sağlamaktadır.  
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Pedofili ve grooming arasındaki parallelik gibi, çocuk pornografisi ve grooming davranışı 
arasında da parallelik bulunmaktadır. Pedofilide ve groomingde ortak olan husus 
viktimolojik açıdan benzer profillerdeki çocukların hedef alınmasıyken, çocuk pornografisi 
ve groomingdeki ortak husus ise çocukların savunmasızlığından faydalanılmasıdır. Bazı 
durumlarda ise, pedofili ve grooming arasında bağlatı olduğu gibi çocuk pornografisi ve 
grooming arasında da bir bağlantı vardır. Aynı zamanda; grooming, çocuk pornografisi ve 
pedofili arasında da bağlantı olabilmektedir.  
Grooming ve çocuk pornografisi arasında bağlantı bulunduğu durumlarda, failin 
groomingde başarılı olması doğrultusunda; fail mağdur çocuktan aralarında bulunan 
manipülatif güven ve güç ilişkisine istinaden çocuktan pornografik görüntüler 
isteyebilmekte veyahut çocuğun maruz kaldığı cinsel istismarın pornografik kayıtlarını 
almaktadır. Ayrıca bu hususta yapılan araştırmalar göstermektedir ki, çocuk pornografisi 
üreticileri çocukları manipüle etmek adına groomerların kullandığı stratejileri 
kullanmaktadırlar. Wolak ve arkadaşları tarafından yapılan çalışma kapsamında  çocuk 
pornografisi üreticilerinin çocuklara ulaşmak için kulladıkları yöntemlerden bazıları, 
çocukların okul ve gençlik örgütlerine yakın olarak bakımverenleriyle güven ilişkileri 
kurmayı kapsamaktadır. Bu husus göstermektedir ki failler groomingi sadece çocuklar 
üzerinde değil yetişkinler üzerinde de hayata geçirmektedir. (Wolak ve arkadaşları, 2008: 
120)  
 
Sonuç  
Grooming davranışı kriminal profilleme ve viktimoloji perspektiflerinden incelendiğinde 
görülmektedir ki; potansiyel fail mağdurla güven ve yakınlık ilişkisi kurmakta ve mağduru 
bu ilişki üzerinden manipüle etmektedir. Grooming davranışında dikkat çeken ve izlenecek 
temel husus, mağdurun manipüle edildiği ilişki içerisinde, fail ve mağdur arasındaki güç 
dinamiğidir. Dolayısıyla çocuğun grooming yoluyla istismara maruz kalmaması açısından 
öncelikle ebevynlerin ve çocuğun çevresindeki güvenilir yetişkinlerin çocuğa iletişim 
kurabilmek ve çocuk zorlanıyorken ulaşabileceği güvenli bir alanın var olduğunu bilmesini 
sağlamak önleme yöntemleri hususunda en efektif faktörlerden biridir. Bununla birlikte 
ebevynlerin, çocuğa bakım verenlerin çocuğun internet kullanımı izliyor olması da yine 
mağduriyetin önlenmesi adına önemli bir husustur. Çocuğun internette geçirdiği süreç 
adına, iletişim kurduğu insanların birer yabancı olduğu bilgisi çocuğa hatırlatılarak yine bu 
iletişim kapsamında tehlike işaretleri çocuğa önceden anlatılmalı ve hatırlatılmalıdır. Bu 
tehlike işaretleri, birinin çocukla yüz yüze görüşmek için baskıda ve teklifte bulunması, 
çocuğun fotoğraf ve videolarını göndermesini istemesi, çocuğun kişisel bilgilerine ulaşmak 
istemesi, çocukla direct mesajlaşmayı istemesi ve çocuğu buna zorlaması ve çocuğun bu 
konuda sır saklamasını istemesi olarak çocuğa anlatılmalıdır. 
Groomingin önlenmesi adına bakım verenin çocuğa güvenli alan sağlayarak çocuğun 
yanında olduğunu hatırlatması ve dolayısıyla çocukla arasındaki güvenli alanın bir getirisi 
olarak çocuğun bakım vereniyle konuşmasının sağlanması önem arz etmektedir. 
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Yine çocuğun kendi yaşıtlarından, hobilerinden ve sosyalleşmekten uzaklaşıyor olması, 
çocuğun cinselliğe dair yaşının ilerisinde ilgili ve meraklı bir tutumda olması gibi 
durumlarda çocuğun grooming mağduru olabileceği unutulmamalıdır. 
Çocuğun grooming mağduru olabileceği hususunda şüpheler varsa, çocukla direkt ve açık 
bir biçimde bu durumun tehlikelerini konuşmak, çocuğu istismar ve istismarın boyutları 
hakkında bilgilendirmek önem arz etmektedir. 
Çalışma kapsamında grooming dinamiğinin anlaşımlası hususunda öncelikle iki farklı 
çocuğun cinsel istismarı modeli açıklanmış olmakla birlikte, her ne kadar model 
çalışmalarının yapıldığı sırada grooming henüz tanımlanmamış bir olgu olsa da, 
groomingin süreç içindeki etkisi açıklanmıştır. Grooming ve çocuğun cinsel istismarı 
modelleri arasında yapılan inceleme kapsamında parallelikler görülmüş olsa da yapılan 
son çalışmalar göstermektedir ki grooming davranışı kendi dinamikleri olan, çocuğun 
cinsel istismarıyla ilişkilendirilebilecek ve fakat ayrı bir davranış modelidir. Her ne kadar 
grooming kendi dinamikleri olan farklı bir davranış ve istismar biçimi olsa da; çocuk 
pornografisi ve pedofili ile de bağlantılı olabilmektedir. Groomingin, çocuk pornografisi ve 
pedofili olgularının her ikisiyle birlikte de bir arada görüldüğü durumlar gözlenmiştir.  
Grooming ve pedofili, viktimolojik perspektiften istismara maruz bırakılan çocuk profili 
açısından parallelik göstermektedir. Yine pedofillerin ve groomerların davranış stratejileri, 
özellikle risk ve tehdit tepsiti doğrultusunda istismar dinamiğinin yeniden yapılandırılması 
paralellik göstermektedir. Çocuk pornografisi noktasında ise odaklanılan husus hem 
groomingde hem de çocuk pornografisinde istifade edilen olgunun çocuğun 
savunmasızlığı olduğu görülmüştür. Çocuğun savunmasızlığından gerek mağdur çocuk 
perspektifinden, gerekse de çocuğun grooming aracılığıyla istismara maruz bırakılıp, 
çocuktan pornografik görüntülerin istenmesi veyahut çocuğun istismara maruz kaldığı 
esnada kayda alınması şekliyle istifade edilmektedir.  
İnternet kullanımının yaygınlaşması ve teknolojinin gelişmesiyle birlikte online ortamlarda 
savunmasız ve kontrolsüz bir biçimde bulunan çocuklar, grooming ve groomingin sonraki 
aşamaları olabilecek cinsel istismara ve çocuk pornografisi mağduru olmaya açık bir 
hedef haline gelmektedir. Dolayısıyla bu hususta gözetilecek en önemli nokta 
bakımverenlerin çocuğun internet kullanımı denetlemesidir. Yine internetin sağladığı 
anonimite çocukların tüm bu istismar biçimlerine maruz kalmalarını kolaylaştırmakta olup 
gözetilmesi gereken başka bir husustur.  
Groomerlar, grooming davranışını yalnızca çocuklara yöneltmemektedir. Çocuğun 
bakımverenine yöneltilen grooming davranışı akabininde fail ve bakımveren arasında 
manipülatif bir güven bağı oluşur. Bu güven bağına istinaden istismar mağduru çocuğun 
istismarı anlatması, istismarın ortaya çıkmasının sağlanması zorlaşmaktayken, bu husus 
bir yandan da istismarın fail tarafından devamlılığının sağlanması adına gerçekleştirilen 
manipülatif bir davranıştır. Dolayısıyla bakımverenlerin de bu konuda dikkatli olması ve 
çocukların davranışlarını izlemeleri, bu hususlarda bilgi sahibi haline gelmeleri büyük bir 
önem teşkil etmektedir.  
 



 

429  

Kaynakça  
 
American Psychiatric Association. “Diagnostic and Statistical Manual of Mental 

Disorders.” Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, vol. 5, no. 5, 
2013, https://doi.org/10.1176/appi.books.9780890425596. 

 
Craven, Samantha, et al. “Sexual Grooming of Children: Review of Literature and 

Theoretical Considerations.” Journal of Sexual Aggression, vol. 12, no. 3, Nov. 
2006, pp. 287–299, www.nationalcac.org/wp-content/uploads/2019/05/Sexual-
grooming-of-children-Review-of-literature-and-theoretical-considerations-Craven-
2006.pdf, https://doi.org/10.1080/13552600601069414. 

 
Elliott, Michele, et al. “Child Sexual Abuse Prevention: What Offenders Tell Us.” Child 

Abuse & Neglect, vol. 19, no. 5, May 1995, pp. 579–594, 
https://doi.org/10.1016/0145-2134(95)00017-3. 

 
Gillespie, Alisdair. “Indecent Images, Grooming and the Law.” Criminal Law Review, 

2006, pp. 412–421, eprints.lancs.ac.uk/id/eprint/58826. Accessed 12 July 2023. 
 
Leclerc, Benoit, et al. “Modus Operandi and Situational Aspects in Adolescent Sexual 

Offenses against Children.” International Journal of Offender Therapy and 
Comparative Criminology, vol. 52, no. 1, 5 July 2007, pp. 46–61, 
https://doi.org/10.1177/0306624x07300271. 

 
Ost, Suzanne. Child Pornography and Sexual Grooming. 2009, 

www.cambridge.org/core/books/child-pornography-and-sexual-
grooming/62B5B2BE421B4A9A85C35C603E5015B0, 
https://doi.org/10.1017/cbo9780511730047. 

 
Ward, Tony, et al. “A Descriptive Model of the Offense Chain for Child 

Molesters.” Journal of Interpersonal Violence, vol. 10, no. 4, Dec. 1995, pp. 452–
472, https://doi.org/10.1177/088626095010004005. 

 
Wolak, Janis, et al. “Online “Predators” and Their Victims: Myths, Realities, and 

Implications for Prevention and Treatment.” American Psychologist, vol. 63, no. 2, 
2008, pp. 111–128, www.apa.org/pubs/journals/releases/amp-632111.pdf, 
https://doi.org/10.1037/0003-066x.63.2.111. 

 
Wortley, Richard, and Stephen Smallbone. “Applying Situational Principles to Sexual 

Offenses against Children.” Research-Repository.griffith.edu.au, Criminal Justice 
Press, 2006, hdl.handle.net/10072/12784. Accessed 2 July 2023. 

https://doi.org/10.1176/appi.books.9780890425596
https://doi.org/10.1080/13552600601069414
https://doi.org/10.1016/0145-2134(95)00017-3
https://doi.org/10.1177/0306624x07300271
https://doi.org/10.1017/cbo9780511730047
https://doi.org/10.1177/088626095010004005
https://doi.org/10.1037/0003-066x.63.2.111


 

430  

27- FLÖRT ŞİDDETİ 
 
Zeynep Onat(*), Zeynep Reva(**) 

(*)Zeynep Onat, Özyeğin Üniversitesi Hukuk Fakültesi öğrencisi 
(**) Zeynep Reva, Dr. Öğr. Üyesi, Özyeğin Üniversitesi Hukuk Fakültesi, İnsan Hakları 
Hukuku Anabilim Dalı 
 
(Poster Bildiri) 
 

BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Amaç: Flört şiddeti, flört aşamasındaki taraflardan birinin diğerine ilişki sırasında veya 
bittikten sonra yönelttiği duygusal, fiziksel veya cinsel saldırgan davranışlarıdır. Bu 
çalışmanın amacı; flört şiddetinin görülme şekilleri, belirtileri ve karşılaşılması halinde 
başvurulabilecek hukuki yöntemler konusunda farkındalık oluşturmaktır. 
Metodoloji: Çalışma, literatürdeki araştırma ve verilerin sistematik analizine 
dayanmaktadır. Literatür taraması “Google Akademik”te Mart 2023 ve Nisan 2023 tarihleri 
arasında “flört şiddeti” kelimeleri kullanılarak yapılmıştır. 
Bulgular: Lise öğrencileriyle yapılan çalışmalar flört şiddetine uğrama sıklığının %15-50 
arasında değiştiği ortaya koymaktadır. Üniversitedeki kadın öğrencilerin %31,6’sının, 
erkek öğrencilerin ise %24,4’ünün flört şiddetine uğradığını saptayan çalışmalar 
bulunmaktadır. ABD’de her 5 kız öğrenciden ve her 10 erkek öğrenciden birinin herhangi 
bir flört şiddetiyle karşılaştığı saptanmıştır. Üniversitede okuyan kadın öğrencilerin 
partnerleri tarafından %16,4 oranında fiziksel, %88 oranında duygusal, %22,2 oranında 
sözel, %7,2  oranında cinsel şiddete maruz kaldığını ortaya koyan çalışmalar mevcuttur(. 
Bu öğrencilere neden flört şiddetine maruz kaldıkları sorulduğunda %40,2 oranı ile 
“kıskançlık” cevabı alınmıştır. Flört şiddeti; yaralanma, ölüm gibi sonuçlara neden 
olabileceği gibi bireyin özgüveninin azalması, depresyon, intihar düşünceleri ve girişimleri, 
kaygı bozuklukları, öfke patlamaları, uyku/yeme bozuklukları, madde/alkol kullanımı, 
antisosyal kişilik ve davranışlar, riskli seksüel birlikteliklere neden olabilmektedir. 
Sonuç: Flört şiddeti, özellikle lise ve üniversite çağındaki birçok bireyin maruz kaldığı bir 
şiddet türüdür. Kişilerin kendisinin bu şiddet türüne maruz kaldıklarını anlamaları 
çoğunlukla kolay olmamaktadır. Flört şiddetine maruz kalan adölesanlar yaş grubu 
bazında ele alındığında psikolojik olarak kırılgan bir dönemde olduklarından dolayı daha 
fazla etkilenecekleri düşünülmektedir. Bu yüzden bu şiddet türünün saptanabilmesi ve 
sağlıklı bir şekilde önüne geçilmesi önemlidir. Flört şiddetini önlemek için okul temelli 
eğitim programları, problem çözme yeteneğini geliştirici eğitimler, madde kullanımı/riskli 
seksüel davranışlara yönelik eğitimler verilmelidir. Flört şiddetine maruz kalan kişinin 
yasal yollara başvurma hakkı da bulunmaktadır. Bu kapsamda ALO183 Sosyal Destek 
Hattı aranabileceği gibi kolluk birimlerine, Savcılıklara, kadın alanında çalışan sivil toplum 
kuruluşlarına başvurulabilmektedir.  
  
Anahtar Kelimeler: Flört şiddeti, flört içi şiddet, partner şiddeti, sevgili şiddeti. 
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DATING ABUSE 
 

 
ABSTRACT 

 
Aim: Dating violence is the emotional, physical or sexual aggressive behavior directed by 
one of the partner in the dating phase to the other during or after the relationship ends. 
The aim of this study is to raise awareness about the ways in which dating violence is 
seen, its symptoms and the legal methods that can be applied in case of facing it. 
 
Methodology: The study is based on research in the literature and systematic analysis 
of data. The literature search was conducted using the words "dating violence" between 
March 2023 and April 2023 in "Google Academic". 
 
Results: Studies with high school students reveal that the frequency of dating violence 
varies between 15-50%. Also, other studies show that 31.6% of female students and 
24.4% of male students at the university were encountered to dating violence. In USA, it 
has been determined that one out of every 5 female students and one out of every 10 
male students have faced any form of dating violence. Another study states that female 
university students are exposed to physical violence at a rate of 16.4%, emotional violence 
at a rate of 88%, verbal violence at a rate of 22.2%, and sexual violence at a rate of 7.2% 
by their partners. When these students were asked why they were abused by dating 
violence, 40.2% of the students answered "jealousy". Dating violence can cause injury 
and death, also a decrease in the self-confidence of the individual, depression, suicidal 
thoughts and attempts, anxiety disorders, anger outbursts, sleep and eating disorders, 
substance and alcohol use, antisocial personality and behaviors, and risky sexual 
intercourses. 
 
Conclusion: Dating violence is a type of violence that is common especially in high school 
and university age students. It is often not easy for people to realize that they are exposed 
to this type of violence. Considering the adolescents who are exposed to dating violence, 
they can be more affected by the violence because they are in a psychologically fragile 
period in their life. Therefore, it is important to detect this type of violence and prevent it 
in a healthy way. In order to prevent dating violence, school-based education programs, 
trainings to improve problem-solving skills, trainings on substance use and risky sexual 
behaviors should be provided. The person who is exposed to dating violence also has the 
right to take legal action. In this context, ALO183 Social Support Line can be called, as 
well as law enforcement units, Prosecutor's Offices, non-governmental organizations 
working in the field of women can be considered. 
 
Keywords: Dating violence, dating violence, dating violence, partner violence. 
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1. GİRİŞ 
 

Şiddet kelimesine bakıldığı zaman tam olarak bir tanım yapılması oldukça güçtür. Dünya 
Sağlık Örgütü, şiddeti “Kişinin sahip olduğu fiziksel gücünü ve kuvvetini, kendisine, bir 
başkasına, bir gruba ya da topluma karşı, yaralanma, ölüm, psikolojik zarar, gelişim 
bozukluğu veya mahrumiyetle sonuçlanacak ya da sonuçlanma olasılığı yüksek olacak 
şekilde doğrudan ya da tehdit yoluyla kasti bir şekilde kullanması” şeklinde 
tanımlamaktadır. (DSÖ, 2002) 
 
Flört şiddeti, şiddetin kişilerarası türlerinden biri olup, çiftlerin flört sırasında birbirlerine 
sözel, cinsel, duygusal ve fiziksel şiddet ya da şiddet içeren davranışlar uygulaması ve 
sosyal kısıtlamalar getirmesidir (Polat, 2019). Flört şiddet, şiddetin en yaygın türünü 
oluşturmakta olup özellikle kadınların yaşamındaki fiziksel ve cinsel şiddeti içeren tüm 
diğer şiddet tiplerinden çok daha fazla oranda gerçekleşmektedir (Polat, 2019). Flört 
şiddetinde amaç kadının davranışlarını kontrol etme ve bu şekilde onun üzerinde bir baskı 
oluşturmaktır. (Polat, 2019) 
 
Bu çalışma, yakın ilişki içindeki taraflardan birinin diğerine karşı uyguladığı flört şiddetini 
konu almakta olup, flört şiddetinin görülme şekilleri, belirtileri ve bu şiddetle hukuki şekilde 
başa çıkma yöntemi konularında farkındalık oluşturmayı amaçlamaktadır. 
 

2. TANIM VE KURAMSAL ÇERÇEVE 
 
1989 yılında yazar ve araştırmacı olan David Sugarman ve yazar ve araştırmacı olan 
arkadaşı Gerald Hotaling flört şiddetini konu alan çalışmalarında flört şiddetini, "flört 
ilişkisindeki eşlerden birinin diğerine acı çektirme ya da zarar verme niyetiyle baskı 
yapması ya da fiziksel güç kullanması veya kullanmakla tehdit etmesi” şeklinde 
açıklamıştır. (Sugarman-Hotaling,1998) 
 
Dünya Sağlık Örgütü ise flört şiddetini “flört şiddeti; bir flört ilişkisi içinde meydana gelen 
fiziksel veya cinsel şiddettir.” şeklinde tanımlamıştır (DSÖ,2013).  
 
Flört şiddeti, flört aşamasındaki taraflardan birinin diğerine ilişki sırasında veya bittikten 
sonra yönelttiği duygusal, fiziksel veya cinsel saldırgan davranışlarıdır. Flört şiddeti, 
şiddetin türlerindendir. Her yaştaki bireyin karşılaşabileceği bir şiddet türüdür fakat 
evlilikten önceki evrede ortaya çıkmasından dolayı çoklukla lise ve üniversite dönemindeki 
bireyleri kapsayan bir sorun olarak ele alınır. Flört şiddetini uygulayan kişinin amacı 
partnerine şiddet göstererek onun üzerinde hakimiyet kurmak, onu kontrolü altına almak 
ve ona istediğini yaptırmaktır. Flört şiddetini uygulayan taraf bu şekilde partnerine gücünü 
göstermeyi amaçlamaktadır. Flört şiddeti kavramı ile sadece heteroseksüel 
birlikteliklerden meydana gelmez, homoseksüel birliktelikler de kapsama alınır (Jackson, 
1999; Avşar Baldan ve Akış, 2017).  
 
Flört aşamasının normal şartlar altında bir şiddet içermemesi gerektiğini fakat yakın 
ilişkilerde özellikle de evlilik dönemindeki anlaşmazlıklar sonucunda ortaya flört şiddetinin 
çıktığı belirtilmiştir. Yapıla çalışmaların bir kısmında fiziksel yaralanma durumları 
gözlemlenirken bir kısmında ise duygusal veya cinsel flört şiddeti de gözlemlenmiştir. Flört 
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şiddeti farkındalığına varılmazsa bu şiddet aile içi şiddete de dönüşebilir. Flört şiddetinin 
gün geçtikte daha da yaygınlaşmaya başlamıştır ve bu yaygınlaşmadan kaynaklı olarak 
ortaya daha fazla sorun çıkmaya başlamıştır. Sadece tek bir sebebe bağlı olmadan başka 
pek çok farklı sebeplerin birleşmesi sonucunda flört şiddetinin meydana geldiğini 
söylemek doğru olacaktır. Flört şiddetini uygulayan kişinin de bu şiddet türünü 
uygulamasının sebebe tek bir nedene indirgenemez. Okullarda sergilenen şiddet içeren 
davranışlarının nedenlerine yönelik yapılan çalışmalar özellikle bu tür davranışlara aile, 
çevre, akran ve arkadaş grubu, okul, medya, yoksulluk ve toplumsal cinsiyet gibi 
faktörlerin etki ettiğini ortaya koymaktadır. (Örki, 2013)  
 
Bu şiddet türünü uygulayan kişinin sosyolojik açıdan incelenmesi sonucunda flört şiddetini 
uygulayan kişilerin ikamet yeri ve durumunun, anne ve babasından aldığı eğitimin, eğitim 
durumunun, cinsiyetinin ve ilişki durumunun önemli bir yer kapladığı görülmüştür. 
Sosyoekonomik durumu düşük olan, kırsal bölgelerde yaşayan bireylerin flört şiddeti 
uygulamaya meyilli olmasında etkilidir. Bu yüzden flört dönemindeki şiddetin önüne 
geçilirse gelecekte ortaya çıkabilecek birçok şiddet türünün de önüne geçilebilir. Kısacası, 
flört şiddetini uygulayan kişinin bu şiddet türünü uygulamasını etkileyen pek çok etkili 
faktör bulunmaktadır. Bu şiddet türünü uygulayan kişilerin küçüklüklerine dönüldüğünde 
bir istismar durumu ile karşılaşılması muhtemeldir. Bunun nedeni ise okulda veya kendi 
evinde şiddete maruz kalmış kişilerin kendi yaşamlarının ileri dönemlerinde tekrardan 
şiddete maruz kalmaya veya kendilerinin başkalarına şiddet uygulamaya yatkın 
olmalarıdır.  Flört şiddeti, özellikle lise ve üniversite çağındaki birçok bireyin maruz kaldığı 
bir şiddet türüdür. Kişilerin kendisinin bu şiddet türüne maruz kaldıklarını anlamaları 
çoğunlukla kolay olmamaktadır. Flört şiddetine maruz kalan adölesanlar yaş grubu 
bazında ele alındığında psikolojik olarak kırılgan bir dönemde olduklarından dolayı 
şiddetten daha fazla etkilenecekleri bir gerçektir. Flört şiddetinin yaygın sonuçları arasında 
fiziksel veya psikolojik olarak kişinin sağlığını olumsuz yönde etkileyecek sorunların çıktığı 
görülmektedir. Flört şiddeti üzerine yapılan pek çok çalışma da bu şiddet türünden mağdur 
olan kadınlar için flört şiddetinin sonucunun fiziksel yaralanma olduğunu ortaya 
koymuştur. Bunun dışında, flört şiddetine maruz kalan kişilerde ruhsal sağlık problemleri, 
madde ve alkol kullanımı, antisosyal kişilik ve davranışlar, riskli seksüel birliktelikler 
görülebilir. Bu saldırgan hareketler sonucunda yaralanma, ölüm gibi sonuçlar ortaya 
çıkabileceği gibi bireyin özgüveninin azalması, öz sevgisini yitirmesi, depresyon, intihar 
düşünceleri ve girişimleri, kaygı bozuklukları, öfke patlamaları, madde kullanımı, uyku ve 
yeme bozuklukları gibi etkileri olur. Flört şiddetinden mağdur olan kişiler; kendilerine zarar 
vermeyi düşündükleri gibi kendi ilişkilerine de zarar verirler, var olan ilişkilerine devam 
etmekte zorlanırlar, sağlıklı ilişkiler yürütemeyebilirler. Flört şiddeti; yaralanma, ölüm gibi 
sonuçlara neden olabileceği gibi bireyin özgüveninin azalması, depresyon, intihar 
düşünceleri ve girişimleri, kaygı bozuklukları, öfke patlamaları, uyku/yeme bozuklukları, 
madde/alkol kullanımı, antisosyal kişilik ve davranışlar, riskli seksüel birlikteliklere neden 
olabilmektedir. Yapılan araştırmalar sonucunda flört şiddetine maruz kalan kadınların 
diğer kadınlara oranla %50 daha fazla depresyona girme ihtimalinin bulunduğu ortaya 
konmuştur. Ayrıca flört şiddetine maruz kalan kişilerin ilişkilerinden sonra travma sonrası 
stres bozukluğundan dolayı mağdur olmaları da söz konusudur. Özellikle flört şiddetinden 
dolayı mağdur olan kadınların ilişkilerinden sonra travma sonrası stres bozukluğu görülme 
oranı %64’ü bulmuştur. (Türk Hamzaoğlu ve Yayak, 2019)  
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3. METODOLOJİ 

 
Çalışma, literatürdeki araştırma ve verilerin sistematik analizine dayanmaktadır. Literatür 
taraması “Google Akademik”te 1 Mart 2023 ve 30 Nisan 2023 tarihleri arasında “flört 
şiddeti” kelimeleri kullanılarak yapılmıştır. 
 
 
4. BULGULAR 

 
 
a) Flört Şiddetinin Görünüş Şekilleri  
 
Flört şiddeti fiziksel, cinsel, psikolojik, sosyal, dijital olarak uygulanabildiği gibi ısrarlı 
takip şeklinde görülebilmektedir: (Şekil-1) 

- Fiziksel şiddette, bir tarafın diğer tarafa karşı fiziksel üstünlük kurarak bedenine 
müdahale etmesi söz konusudur.  
 

- Cinsel şiddette, taraflardan birinin diğerine karşı uyguladığı kontrol ve güç sonucunda 
kişinin kendi isteği dışında cinsel ilişkide bulunmak ve istenmeyen/zararlı cinsel 
davranışları uygulanmaktır. Bu şiddet içerisinde genellikle fiziksel şiddet de 
bulunmaktadır.  
 

- Psikolojik şiddette, taraflardan birinin diğerini duygusal olarak etkilemesi, kötülemesi, 
cezalandırması veya toplumdan soyutlaması söz konusudur.  
 

- Sosyal şiddette taraflardan birinin diğer tarafın topluma katılmasını engellemekte veya 
onun sosyalleşmesine engel olmaktadır.  
 

- Dijital flört şiddetinde, flörtlerden birisi diğer tarafa dijital iletişim araçlarını kullanmak 
suretiyle zarar vermek amacıyla hareket etmektedir. 

 
- Israrlı takip, taraflardan birisinin diğer tarafın özel hayatının gizliliğini ihlal etmesi, bu 

tarafı tehdit etmesi ve benzeri hareketlerle bu tarafı hürriyetinden yoksun bırakmasıdır. 
Bu hareketler sonucunda taraflardan birisi kendisini güvensiz ve sürekli bir korku 
içerisinde hissetmektedir. Israrlı takip, Türk Ceza Kanunu2na yapılan 123/a 
düzenlemesi ile Mayıs 2022 itibarıyla ayrı ve bağımsız biri suç olarak düzenlenmiştir. 
(Resmi Gazete, 2022)  
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Şekil-1: Flört Şiddetinin Görünüş Şekilleri 

 

•Vurma
•Tokat atma
•Yumruk atma
•Bir eşya fırlatma
•Bıçak ya da silahla saldırma
•İtme/çekme
•Sarsma
•Tekmeleme
•Isırıyorsa
•Saçı çekme

Fiziksel

•Cinsellik konusunda "hayır"ı kabul etmeme
•İstemediğiniz halde flörüt öpme/dokunma
•Madde etkisi altındayken cinsel birliktelik kurmak isteme
•Cinsel birliktelik sırasında öncesinde veya sonrasında aşağılayıcı bir tutum 
sergileme

•Gebeliği önleyici yöntemleri kullanmama veya kullandırmama

Cinsel

•Partneriniz sizde korku uyandıracak, kendinize olan güveninizi, öz sevginizi ve 
saygınızı zedeleyecek şekilde konuşuyorsa ve davranıyorsa
•Size küfrediyorsa
•Sizinle alay ediyorsa
•Size bağırıyorsa
•Size ne giymeniz gerektiğini ve nasıl davranmanız gerektiğini söylüyorsa
•Sizi başkalarının önünde aşağılıyorsa
•Sizi tehdit ediyorsa, suçluyorsa, kötülüyorsa
•Sizi eleştiriyorsa

Psikolojik

•Flörtün sosyal ilişkilerini kontrol etme, sınırlama, 
•Flörtün ailesiyle ve arkadaşlarıyla konuşmanıza izin vermeme
•Kıskançlık ederek flörtün sosyal ilişkilerini bitirmenisini isteme
•Flörtün sosyal çevresiyle vakit geçirmesi halinde onu suçlama
•Flörtün başkasıyla ilişkisi olduğunu ima etme

Sosyal

•Flörtün teknolojik araçlarının kontrol edilmesi ve bunlar üzerinden flörütn tehdit 
edilmesi
•Flörtün sosyal medya şifrelerinin istenmesi ve bu hesapların kontrol edilmesi
•Flörtün sosyal medyadaki arkadaşlarına karışılması
•Resim/video göndermesi için flörte baskı yapılması
•Sürekli mesaj atması veya atılmasının istenmesi
•Hemen cevap beklenmesi

Dijital

•Flörtün sürekli izlenmesi ve takip edilmesi
•Haber vermeden flörtün evine/okulua/çalıştığı yere gelinmesi
•Rahatsız edecek  ölçüde hediyeler ve çiçekler alması/göndermesi
•Flörtün arkadaşları ve ailesi iletişim kurmaya çalışması
•Flörtün eşyalarınıza zarar vermesi

Israrlı takip 
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b) Flört Şiddetinin Etkileri  
 

Flört şiddeti; yaralanma, ölüm gibi sonuçlara neden olabileceği gibi bireyin özgüveninin 
azalması, depresyon, intihar düşünceleri ve girişimleri, kaygı bozuklukları, öfke 
patlamaları, uyku/yeme bozuklukları, madde/alkol kullanımı, antisosyal kişilik ve 
davranışlar, riskli seksüel birlikteliklere neden olabilmektedir. 

 
c) Flört Şiddetinin Yaygınlığı  
ABD'li sosyolog James Makepeace’in özellikle üniversite öğrencileri arasında yaptığı 
çalışmalar sonucunda flört şiddetine verilen önem artmıştır, bu alan üzerinde çalışmalar 
yapılmaya başlanmıştır. (Makepeace, 1981)  Flört şiddetiyle ilgili ilk çalışmaları yapan 
Makepeace, 200 üniversite öğrencisiyle yapmış olduğu çalışmada, öğrencilerin 
%21,2’sinin hayatlarında bir kez fiziksel şiddet yaşadığı gözlemlemiştir.  (Makepeace, 
1981) 
 
Flört şiddeti, bireyleri ve toplumları psikolojik ve sosyal yönden olumsuz olarak etkileme 
potansiyeli olan bir halk sağlığı sorunu olarak ele alınmaktadır (Anasuri, 2016). Flört 
şiddetinin bireylerde anksiyete, depresyon, strese yol açtığı, ilişkilerde çatışmaya neden 
olduğu ve romantik ilişki kalitesini olumsuz etkilediği bilinmektedir (Ahn, 2006; Volpe, 
Hardie ve Cerulli, 2012).  
 
Alanyazın incelendiğinde şiddete maruz kalan bireylerin en çok beliren yetişkinlik 
dönemindeki 18-25 yaş arası gençler olduğu görülmüştür (Aslan, Vefikuluçay, Zeyneloğlu, 
Erdost ve Temel, 2008; Turan, 2018). Flört şiddetiyle ilgili ilk çalışmaları yapan 
Makepeace’in (1981) 200 üniversite öğrencisiyle yapmış olduğu çalışmada, öğrencilerin 
%21,2’sinin hayatlarında bir kez fiziksel şiddet yaşadığı gözlemlenmiştir. Yine Amerika’da 
yapılmış olan bir araştırmaya göre şiddet türlerinden fiziksel ve cinsel şiddete maruz kalma 
oranının kadınlarda %25 olduğu, Türkiye’de üniversite öğrencilerinde yapılan bir 
çalışmaya göre ise kadınların %28,6’sının flört şiddeti yaşadığı gözlemlenmiştir (Aslan, 
Vefikuluçay, Zeyneloğlu, Erdost ve Temel, 2008; Tjaden ve Thoennes, 1999; Turan, 2018; 
Karabacak Çelik ve Balcı Çelik; 2022). Özcebe vd. (2002) tarafından Türkiye’de flört eden 
gençler üzerine yapılan ilk çalışmanın sonucunda ise 148 öğrencinin %31,6’sının flört 
dönemi esnasında şiddete maruz kaldığı ortaya konmuştur. Bu bağlamda flört şiddetinin 
beliren yetişkinlik döneminde yer alan üniversite öğrencilerinde yaygın bir şekilde 
görülmesi ve olumsuz sonuçlar doğurması itibariyle ciddi bir toplumsal sorun olduğu ve 
bu sorunu ortaya çıkaran nedenlerin ve olası çözümlerin ele alınması gerektiği 
söylenebilir. (Karabacak Çelik ve Balcı Çelik; 2022) 
 
Lise dönemindeki öğrenciler ile yapılan çalışmalar sonucunda flört şiddetine uğrama 
sıklığının %15-50 arasında değiştiği ortaya konmuştur (Foshee et al, 2001; Alleyne-Green  
et al, 2012; Avşar Baldan ve Akış, 2017). Üniversitede okuyan kadın öğrencilerin 
%31,6’sının, erkek öğrencilerin ise %24,4’ünün flört şiddetine uğradığı saptanmıştır 
(Straus, 2008; Avşar Baldan ve Akış, 2017). ABD’de ise yaklaşık son bir yılda her 5 kız 
öğrenciden ve her 10 erkek öğrenciden birinin herhangi bir flört şiddetiyle karşılaştığı 
saptanmıştır (Vagi et al, 2015; Avşar Baldan ve Akış, 2017).  Üniversitede okuyan kadın 
öğrencilerin partnerleri tarafından %16,4 oranında fiziksel, %88 oranında duygusal, %22,2 
oranında sözel, %7,2 oranında cinsel şiddete maruz kaldığını ortaya koyan çalışmalar 
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mevcuttur (Dikmen, Özaydın ve Yılmaz, 2017). Bu öğrencilere neden flört şiddetine maruz 
kaldıkları sorulduğunda %40,2 oranı ile “kıskançlık” cevabı alınmıştır(Dikmen, Özaydın ve 
Yılmaz, 2017). Dünya genelinde yapılan araştırmalara bakıldığında ise kadınların%20’den 
%40’a kadar oranda fiziksel ve cinsel flört şiddetine, %90’a varan oranda ise psikolojik 
şiddete maruz kaldıkları gözlemlenmiştir. “Council of Europe”un verilerine göre ise her 4 
kadından 1’isinin kendi hayatı boyunca flört şiddetine maruz kaldığı ortaya konmuştur. 
Aynı zamanda yapılan bu çalışmada bir yılda da kadınlar %6’dan %10 oranına kadar flört 
şiddetine maruz kaldığı da ortaya konmaktadır. (COE, 2002) 
 
Ülkemizde üniversite öğrencilerinin flört şiddeti yaşama durumlarını araştıran çalışmalar 
incelendiğinde, flört şiddeti oranlarının oldukça yüksek olduğu görülmektedir. Kayı ve ark. 
(2000) tarafından 700 kadının cinsel şiddete maruz kalma durumlarını araştırıldığı bir 
çalışmada, kadınların %84’ünün cinsel şiddete maruz kaldığını, şiddet uygulayanlar 
arasında ise ilk sırada sevgililerin geldiği saptanmıştır (Kayı ve ark, 2000, Polat ve ark. 
(2006) tarafından 164 üniversite öğrencisi ile yapılan biri çalışmada öğrencilerin %36’sının 
sözel şiddete maruz kaldığı, kadın öğrencilerin yarısının, erkek öğrencilerin ise %41’inin 
partnerlerinden en az bir kez fiziksel şiddet gördüğünü saptanmıştır. Flört ilişkisi olan 624 
üniversite öğrencisi ile gerçekleştirilen başka bir çalışmada ise kadınların %6,5’inin, 
erkeklerin %10,1’inin partnerine fiziksel şiddet uyguladığının, kadınların %1,6’sının, 
erkeklerin %14,4’ünün partnerine cinsel şiddet uyguladığı belirtilmektedir. (Aba, 2008) 

 
 
d) Flört Şiddeti Durumunda İzlenebilecek Hukuki Yollar  
 
Flört şiddetine maruz kalan kişilerin pek çok yasal hakları bulunur. Bunun ilk adımı 
ALO183 Şiddetle Mücadele Hattını aramaktır. Bunun dışında kadın örgütlerine, polise 
veya jandarma birimlerine gidilebilir ya da devletin sunduğu hizmetlere başvuru yapılabilir. 
Başvurulabilecek yerler arasında polis, jandarma, Şiddeti Önleme ve İzleme Merkezi 
(ŞÖNİM), Alo Baro, bağımsız veya belediyelere bağlı kadın danışma ve dayanışma 
merkezleri, bağımsız veya belediyelere bağlı kadın sığınakları, üniversitelerdeki cinsel 
tacizi önleme birimleri, kadın örgütleri vardır. İstanbul Sözleşmesi ile 6284 Sayılı Yasa’da 
şiddetin her türlü çeşidi tanınmıştır ve kişiler bu şekilde korunmaktadır.  İçerisinde şiddet 
olan bir ilişki sona erdirmek kolay değildir fakat bu durumda şiddet gören taraf kendisine 
yakın hissettiği veya kendisini yargılamayacağını düşündüğü bir kişiden yardım isterse bu 
sorunun üstesinden gelebilir. Flört şiddetine maruz kalan taraf yaşadıklarını paylaşarak 
ve konuşarak kendisini daha güçlü hisseder.  Bu şiddet türüne maruz kalan kişi kendi 
deneyimlerini paylaşarak çok yaygın olarak yaşanan bu şiddet türünü ve bu sessizlik 
zincirini kırarak bu şiddet türüne maruz kalan diğer kişilere yardımcı olabilir.  
 
6284 sayılı Kanun’a göre flört şiddetine uğrayan kişi bakımından alınabilecek tedbir 
kararları aşağıdaki gibidir: 
 
• Mülki amirden (valilik/kaymakamlık)  talep edilebilecek koruyucu tedbir kararları 
o Barınma yeri sağlanması 
o Geçici maddi yardım yapılması 
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o Psikolojik, meslekî, hukukî ve sosyal bakımdan rehberlik ve danışmanlık hizmeti 
verilmesi 

o Hayatî tehlikesinin bulunması hâlinde, ilgilinin talebi üzerine veya resen geçici 
koruma altına alınması. 

o Gerekli olması hâlinde, korunan kişinin çocukları varsa çalışma yaşamına katılımını 
desteklemek üzere dört ay, kişinin çalışması hâlinde ise iki aylık süre ile sınırlı olmak 
kaydıyla, on altı yaşından büyükler için her yıl belirlenen aylık net asgari ücret 
tutarının yarısını geçmemek ve belgelendirilmek kaydıyla Bakanlık bütçesinin ilgili 
tertibinden karşılanmak suretiyle kreş imkânının sağlanması. 

 
• Hakimden talep edilebilecek koruyucu ve önleyici tedbir kararları 

 
o Koruyucu Tedbirler 

§ İşyerinin değiştirilmesi. 
§ Müşterek yerleşim yerinden ayrı yerleşim yeri belirlenmesi. 
§ Oturulan konuta aile konutu şerhi konulması. 
§ Korunan kişi bakımından hayatî tehlikenin bulunması ve bu tehlikenin önlenmesi 

için diğer tedbirlerin yeterli olmayacağının anlaşılması hâlinde ve ilgilinin 
aydınlatılmış rızasına dayalı olarak Tanık Koruma Kanunu hükümlerine göre 
kimlik ve ilgili diğer bilgi ve belgelerinin değiştirilmesi. 
 

o Önleyici Tedbirler 
§ Şiddet mağduruna yönelik olarak şiddet tehdidi, hakaret, aşağılama veya küçük 

düşürmeyi içeren söz ve davranışlarda bulunmaması. 
§ Müşterek konuttan veya bulunduğu yerden derhâl uzaklaştırılması ve müşterek 

konutun korunan kişiye tahsis edilmesi. 
§ Korunan kişilere, bu kişilerin bulundukları konuta, okula ve işyerine 

yaklaşmaması. 
§ Çocuklarla ilgili daha önce verilmiş bir kişisel ilişki kurma kararı varsa, kişisel 

ilişkinin refakatçi eşliğinde yapılması, kişisel ilişkinin sınırlanması ya da tümüyle 
kaldırılması. 

§ Gerekli görülmesi hâlinde korunan kişinin, şiddete uğramamış olsa bile 
yakınlarına, tanıklarına ve kişisel ilişki kurulmasına ilişkin hâller saklı kalmak 
üzere çocuklarına yaklaşmaması. 

§ Korunan kişinin şahsi eşyalarına ve ev eşyalarına zarar vermemesi. 
§ Korunan kişiyi iletişim araçlarıyla veya sair surette rahatsız etmemesi. 
§ Bulundurulması veya taşınmasına kanunen izin verilen silahları kolluğa teslim 

etmesi. 
§ Silah taşıması zorunlu olan bir kamu görevi ifa etse bile bu görevi nedeniyle 

zimmetinde bulunan silahı kurumuna teslim etmesi. 
§ Korunan kişilerin bulundukları yerlerde alkol ya da uyuşturucu veya uyarıcı madde 

kullanmaması ya da bu maddelerin etkisinde iken korunan kişilere ve bunların 
bulundukları yerlere yaklaşmaması, bağımlılığının olması hâlinde, hastaneye 
yatmak dâhil, muayene ve tedavisinin sağlanması. 

§ Bir sağlık kuruluşuna muayene veya tedavi için başvurması ve tedavisinin 
sağlanması. 
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Flört şiddetine maruz kalan kadının kalacak yeri yoksa bu kişi sığınma evi talebinde 
bulunabilir. Aynı zamanda bu kişiye psikolojik, mesleki, hukuki ve sosyal açıdan 
danışmanlık hizmeti de verilebilir. Aynı zamanda, eğer flört şiddetine maruz kalan kişi 
fiziksel veya cinsel bir şiddet söz konusu olduğunda hastaneye giderek bu durumla ilgili 
bir rapor almalıdır ve karakol ya da savcılıkta suç duyurusunda bulunmalıdır. 
Flört şiddetinin saptanabilmesi ve sağlıklı bir şekilde önüne geçilmesi önemlidir. Flört 
şiddetini önlemek için okul temelli eğitim programları, problem çözme yeteneğini geliştirici 
eğitimler, madde kullanımı/riskli seksüel davranışlara yönelik eğitimler verilmelidir. 
Dolayısıyla, flört şiddetine maruz kalan kişilerin veya bu şiddet türünün uygulayan kişilerin 
azalmasına yönelik çalışmalar gerçekleştirilmelidir. Kişilerin toplumsal cinsiyet eşitliğine 
dair bilgilendirilmesi de gerekmektedir. Okullarda okuyan öğrencilere sağlıklı ilişkilerin ve 
sağlıklı romantik ilişkilerin nasıl kurulması gerektiğine dair, bu ilişkilerin hangi temellere 
dayanması gerektiğine dair eğitimler verilirse kişiler sağlıklı ilişkiler kurabilir. Bu eğitimlerin 
çocukken başlaması sayesinde de kişilerin temelden sağlıklı ilişkiler kurması 
sağlanacaktır ve yaşamlarının ilerleyen safhalarında hiçbir şekilde şiddetin bir türüne 
maruz kalmayacaklardır veya şiddetin hiçbir türünü uygulamayacaklardır. Yapılacak olan 
bu çalışmalar sayesinde bu şiddet türüne maruz kalan kişilerin veya bu şiddet türünü 
uygulayan kişilerin ilerleyen yaşamlarında daha sağlıklı adımlar atması ve güçlü ilişkiler 
kurması mümkün olacaktır. Bu kişilerin ilerleyen yaşamlarındaki ilişkilerinde şiddete yer 
olamayacaktır. Ayrıca bu eğitimlerin hem erkek çocuklara hem de kız çocuklarına 
verilmesi gerekmektedir, sadece toplumun belli bir bölümünün eğitilmesi ile flört şiddetinin 
önüne geçilemeyecektir. Flört şiddetinin kabul edilmediği bir ortam yaratılması, flört 
şiddetine maruz kalan kişilerin desteklenmesi ve toplum içerisinde yüceltilmesi ve 
toplumsal cinsiyet eşitliğine karşı farkındalığın artması sonucunda flört şiddetinin önüne 
geçilecektir. Flört şiddetinin önüne geçilmesi ile birlikte hem ülkemizin hem de dünyamızın 
refah seviyesini artacaktır, kişiler sağlıklı ilişkiler kuracaktır ve bu sayede de kişiler daha 
mutlu bir gerçekliğe sahip olacaktır, daha mutlu nesiller yetişecektir 
 

5. SONUÇ 

 
Flört şiddeti, özellikle lise ve üniversite çağındaki birçok bireyin maruz kaldığı bir şiddet 
türüdür. Kişilerin kendisinin bu şiddet türüne maruz kaldıklarını anlamaları çoğunlukla 
kolay olmamaktadır. Flört şiddetine maruz kalan adölesanlar yaş grubu bazında ele 
alındığında psikolojik olarak kırılgan bir dönemde olduklarından dolayı daha fazla 
etkilenecekleri düşünülmektedir. Bu yüzden bu şiddet türünün saptanabilmesi ve sağlıklı 
bir şekilde önüne geçilmesi önemlidir. Flört şiddetini önlemek için okul temelli eğitim 
programları, problem çözme yeteneğini geliştirici eğitimler, madde kullanımı/riskli seksüel 
davranışlara yönelik eğitimler verilmelidir. Flört şiddetine maruz kalan kişinin yasal yollara 
başvurma hakkı da bulunmaktadır. Bu kapsamda ALO183 Sosyal Destek Hattı 
aranabileceği gibi kolluk birimlerine, Savcılıklara, kadın alanında çalışan sivil toplum 
kuruluşlarına başvurulabilmektedir. 
 
Flört şiddeti bu şiddet davranışlarına maruz kalan kişiler için önemli olumsuz etkiler 
doğurmaktadır. Flört şiddetine uğrayan kişi içinde bulunduğu ilişkiden dolayı kendisini 
suçlamamalıdır ve partnerinin kendisini suçlu hissettirmesine de izin vermemelidir. Flört 
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şiddetine maruz kalan kişi bu şiddet türüne maruz kalmasını kendisinin hak ettiğini 
düşünüyor olabilir veya herkesin kendisi gibi şiddet gördüğünü düşünüyor olabilir fakat bu 
gibi durumlarda şiddete maruz kalan kişinin kendisinden şüphe etmemesi gerekmektedir. 
Şiddete maruz kalan kişiler şiddeti normalleştirmemelidir. Çünkü hiçbir şekilde haklı şiddet 
yoktur. Kişinin şiddeti tanıması ve şiddetten dolayı kendisini sorumlu görmemesi 
gereklidir. Kişinin gördüğü şiddetin sorumlusu hiçbir zaman kendisi değildir. Şiddet 
görüldüğü anda ilişkiye son verilmelidir. Eğer şiddete maruz kalınıyorsa bu durumu kişi 
yakınları ile paylaşıp onların yardımını istemelidir. En önemlisi ise eğer kişinin partneri 
kendisini tehdit ediyorsa, güvende hissettirmiyorsa bu kişi yasal yollara başvurabilir. 
Tarafların güvenli ve eşit bir ilişki kurması gerekmektedir.  Bu şiddet sona ermeden kişiler 
güvende olamaz bu yüzden eğer taraflardan birisi şiddetli bir problem olarak 
görmemekteyse ve şiddet uygulamaya devam ediyorsa bu ilişkinin sona ermesi 
gerekmektedir.  
 
Flört şiddetine maruz kalan kadınların kendisinin finansal olarak bağımsız olması kendisi 
için önemli bir faktördür. Finansal bağımsızlığı olan kadın kendisini flört şiddeti uygulayan 
partnerine karşı daha kolay bir şekilde koruyacaktır. Fakat flört şiddetine maruz kalan 
kadının çalışıp partnerinin çalışmıyor olması taraflar arasındaki ilişkiyi farklı etkileyecektir, 
bazı riskler yaratması söz konusu olacaktır. Çünkü, flört şiddeti uygulayan tarafın hissettiği 
ekonomik eşitsizlik duygusu yüzünden flört şiddetine başvurması olasıdır. Eğer bu şiddet 
türüne maruz kalan kadın finansal bağımsızlığa sahipse kendisini bu ilişkiden çekme 
imkânı daha fazladır, bu sayede de flört şiddeti son bulacaktır. Fakat bu şiddet türüne 
maruz kalan kadının ekonomik bağımsızlığı söz konusu değilse partnerine bağlı 
olduğundan dolayı kendisini bu ilişkiden çıkması pek kolay olmayacaktır ve kendisini bu 
ilişki içerisinde hapsolmuş hissedecektir. 
 
İçerisinde şiddet olan bir ilişki sona erdirmek kolay değildir fakat bu durumda şiddet gören 
taraf kendisine yakın hissettiği veya kendisini yargılamayacağını düşündüğü bir kişiden 
yardım isterse bu sorunun üstesinden gelebilir. Flört şiddetine maruz kalan taraf 
yaşadıklarını paylaşarak ve konuşarak kendisini daha güçlü hisseder.  Bu şiddet türüne 
maruz kalan kişinin kendi deneyimlerini paylaşarak çok yaygın olarak yaşanan bu şiddet 
türünü ve bu sessizlik zincirini kırarak bu şiddet türüne maruz kalan diğer kişilere yardımcı 
olabileceği düşünülmektedir.  
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Flört şiddeti, çiftlerin flört sırasında birbirlerine fiziksel, cinsel, sözel veya duygusal şiddet 
uygulaması ve sosyal kısıtlamalar getirmesini ifade eder. Partnerlerden birinin karşı tarafa 
şiddet göstererek egemenlik kurmaya çalışması, kontrol etme ve gücünü gösterme 
isteğini içeren flört şiddeti; fiziksel, cinsel, psikolojik, sosyal, siber (dijital) ve ısrarlı takip 
gibi farklı biçimlerde ortaya çıkabilmektedir. Siber flört şiddeti, partnerlerden birinin, 
diğerinin teknolojik araçlarını kontrol etmek için kullanması ve bu araçlar aracılılığı ile 
partnerini tehdit ettiği durumlarda meydana gelmektedir.  
Amaç: Siber flört şiddetinin ne olduğu hakkında bilgi vermek, siber flört şiddetinin 
nedenlerini incelemek ve meydana geln sonuçlar bakımından hangi önleyici tedbirlerin 
alınabileceği konusunda farkındalık yaratmaktır.  
Gereç ve Yöntem: Bursa ilinde bulunan 15-18 yaş aralığındaki 100 lise öğrencisi ile “siber 
flört şiddeti ölçeği” esas alınan bir anket çalışması yapılmıştır.  
Bulgular: Katılımcıların %58’inin partnerinin sosyal medya hesaplarının şifresini istediği, 
%54’ünün sosyal medyada kimlerle arkadaş olabileceğine karıştığı ve %71’inin partnerine 
teknolojik araçlar vasıtasıyla ulaşmaya çalışıp geri dönüş alamadığında sinirlendiği tespit 
edilmiştir.  
Sonuç: Siber flört şiddeti düzeyini azaltmaya yönelik eğitim programları yapılması, 
öğrencilerin, öğretmenlerin ve ebeveynlerin bu konuda bilinçlendirilerek şiddeti önleme 
noktasında multidisipliner bir yaklaşımın gerekliliğine vurgu yapılmıştır.  
Anahtar Kelimeler: Şiddet, Flört Şiddeti, Siber Flört Şiddeti, Sosyal Medya, Hukuk 
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ABSTRACT 
Dating violence is when couples use physical, sexual, verbal, or emotional violence and 
impose social restrictions on each other while dating. Dating violence includes the desire 
of one of the partners to try to dominate the other party by violence, to control and show 
his power; It can occur in different forms such as physical, sexual, psychological, social, 
cyber (digital), and stalking. Cyber dating violence occurs when one of the partners uses 
the other's technological tools to control and threatens their partner through these tools.  
Purpose: To provide information about what cyber-dating violence is, to examine the 
causes of cyber-dating violence, and to raise awareness about what preventive measures 
can be taken in terms of the results. 
Implementation and Methods: A survey was conducted with 100 high school students 
aged 15-18 in Bursa, based on the "cyber dating violence scale". 
Results: It was determined that 58% of the participants asked for the password of their 
partner's social media accounts, 54% were interfered with who they could be friends with 
on social media, and 71% were angry when they tried to reach their partner via 
technological tools and did not get a response. 
Conclusion: It has been emphasized that a multidisciplinary approach is needed to 
prevent violence by making education programs to reduce the level of cyber dating 
violence, and by raising awareness among students, teachers, and parents on this issue. 
Keywords: Violence, Dating Violence, Cyber-Dating Violence, Social Media, Law 
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1.GİRİŞ 
Şiddet tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de var olan toplumsal sorunlardan bir tanesidir. 
Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) şiddeti “Fiziksel güç ya da iktidarın kasıtlı bir tehdit ya da 
gerçeklik biçiminde bir başkasına uygulanması sonucunda, maruz kalan kişide, 
yaralanma, ölüm ve psikolojik zarara yol açması veya açma durumu bulunması.” şeklinde 
tanımlamıştır.  
Şiddet “kendine yönelik şiddet” , “kolektif şiddet” ve “kişilerarası şiddet”  olmak üzere üç 
başlık altında gruplandırılabilir. “İntihar girişimi” ve “istismar” kendine yönelik şiddetin alt 
gruplarındandır. “Sosyal”, “politik” ve “ekonomik” şiddet ise kolektif şiddetin alt gruplarını 
oluşturur. Kişilerarası şiddet “aile/eş” ve “toplum” olarak iki farklı kısımda değerlendirilir. 
Aile/eş şiddetinde “çocuk”, “eş/partner” ve “yaşlılar” gözlemlenirken, toplum tarafından 
uygulanan şiddette “yabancı şiddeti” ve “flört şiddeti” gözlemlenmektedir (Polat, 2017). 
Şiddetin kişilerarası türlerinden bir tanesi olan flört şiddeti, çiftlerin flört sırasında 
birbirlerine sözel, cinsel, duygusal ve fiziksel şiddet ya da şiddet içeren davranışlar 
uygulaması ve sosyal kısıtlamalar getirmesini ifade eder. CDC (Amerikan Hastalık koruma 
ve Önleme Merkezi) flört şiddetini “flört ilişkisi esnasında herhangi bir cinsel saldırı, fiziksel 
şiddet ve duygusal ve sözel kötü muamele” olarak ele almıştır. Ülkemizde ve dünyada 
yapılmış olan araştırmalar göstermektedir ki flört şiddeti; dil, din, ırk, kültür, cinsiyet, cinsel 
yönelim farkı gözetmeksizin sıklıkla karşımıza çıkan bir şiddet türüdür. Flört şiddeti aile içi 
şiddetten farklı olarak evli olan ve olmayan bireylerin yakın duygusal ilişkilerinde 
yaşadıkları şiddeti kapsamaktadır. DSÖ, gençlik (youth) şiddetini, 10-29 yaşları arasında 
birbirini tanıyan veya tanımayan, ilgisi olan veya olmayan kişiler arasında meydana 
gelen şiddet olarak tanımlamıştır. 
Flört şiddeti, nedenleri, yaşanma şekli ve sonuçları bağlamında değerlendirildiğinde diğer 
şiddet türlerinden farklılaşmaktadır. Bunun bir nedeni, bu grubun yaşamsal değerlerinin 
yeni oluşuyor olması nedeni ile yaşadıkları şiddetin farkında olmayabilmeleridir. Bir diğeri 
yaşadıkları şiddetle nasıl başa çıkacaklarının bilincinde olmayabilmeleri, ilişki içinde 
oldukları kişiye olan sevgilerinden ötürü yaşadıkları şiddeti göremiyor olabilmeleridir. Bu 
nedenle hem şiddet görebilen hem de şiddet uygulayabilen bu yaş gruplarının şiddet 
konusunda, özellikle de flört ilişkilerinde şiddet konusunda bilinçlendirilmesi önem 
taşımaktadır (Aslan vd.2008: 3) 
Siber flört şiddeti, partnerlerden birinin, diğerinin teknolojik araçlarını kontrol etmek için 
kullanması, bu araçlar aracılılığı ile partnerini tehdit ettiği durumlarda meydana 
gelmektedir. Bu noktada partnerinin sosyal medya hesaplarının şifrelerini istemesi ve 
kontrol etmesi, resim veya video göndermek için partnerini zorlaması, telefonunu ya da 
bilgisayarını karıştırması, sürekli mesaj atması ve hızlı bir yanıt beklemesi, sosyal 
medyada kimlerle arkadaş olabileceğine karar vermesi siber flört şiddetinin örnekleri 
arasında gösterilebilir. Flört şiddetinin gittikçe yaygınlaşmasına rağmen gerek gençler 
gerekse toplumsal açıdan yeterince bilinen ve önemsenen bir konu olmadığı 
düşünülmektedir.  
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Söz konusu çalışma kapsamında, Bursa ilinde 15-18 yaş aralığında bulunan adelosan 
dönemindeki lise öğrencilerinin birbirlerine uyguladıkları siber flört şiddeti düzeyi ele 
alınmıştır. Araştırmanın mantığı liseye giden çocuklarda siber flört şiddeti düzeyini 
ölçmeye dayanmaktadır. Bu bağlamda 15-18 yaş aralığında olan lise öğrencilerine yönelik 
bir anket çalışması düzenlenmiştir. Anket çalışmasına yönelik bir araştırma söz konusu 
olduğundan dolayı araştırma yanlışlanabilir niteliktedir. Zira söz konusu anket çalışması 
farklı bölgelerde farklı yaş gruplarına yapıldığında değişiklik gösterecektir. Sayısal veriler 
doğrultusunda grafik oluşturulması hedeflendiğinden dolayı nicel araştırma yöntemi 
benimsenmiştir. Araştırmanın analiz ünitesini “Bursa ilinde bulunan 15-18 yaş aralığındaki 
lise öğrencileri” oluşturmaktadır. Küçük bir öğrenci grubu temsil edildiğinden mikro analiz 
düzeyi benimsenmiştir. Partnerler arasındaki siber flört şiddeti düzeyi kapsamındaki 
neden-sonuç ilişkisine dayanan bir açıklama biçimi söz konusudur. Belirli bir konu 
alanında odaklanıldığından dolayı teorik odak yöntemlerinden birisi olan temel teori 
yöntemi kullanılmıştır. Araştırma sonucunda 15-18 yaş aralığındaki lise öğrencileri 
arasında siber flört şiddeti düzeyinde artış olduğunu göstermek umulmaktadır. 
 
2.TANIM  

Flört şiddeti; fiziksel flört şiddeti, cinsel flört şiddeti, psikolojik flört şiddeti, dijital flört 
şiddeti, ısrarlı takip (stalking) ve sosyal flört şiddeti gibi farklı biçimlerde ortaya 
çıkabilmektedir. 
2.1 Fiziksel Şiddet 
Fiziksel şiddet mağdura fiziksel acı vermek amacıyla uygulanan şiddet türüdür. Fiziksel 
şiddet eylemlerinin en büyük özelliği tekrarlayan, sürekli davranışlar olmasıdır. Şiddet 
davranışları tek seferlik eylemler olmayıp çok kez tekrarlanan kronikleşmiş davranışlardır 
(Polat, 2017). Fiziksel flört şiddeti, partnerlerden birinin diğerine kasıtlı olarak zarar 
vermesiyle gerçekleşir. Dövmek, tokatlamak, tekme atmak, sıkıştırmak, ısırmak, itmek, 
sürüklemek, bıçaklamak, zarar verebilecek başka bir şey ile vurmak, yakmak veya 
boğmak fiziksel şiddetin bazı örnekleridir. Fiziksel şiddet, fiziksel güç kullanılması 
nedeniyle ölümle sonuçlanan olaylara da neden olabilmektedir.  
 
2.2 Cinsel Şiddet 
Cinsel şiddet, zorlayıcı veya yıkıcı cinsel davranışlar yoluyla işlenen bir şiddet suçudur. 
Flört şiddeti açısından cinsel şiddet; fiziksel olarak partnerini cinsel ilişkiye girmek için 
zorlamak veya korunmadan cinsel ilişkiye zorlamak şeklinde gerçekleşebilir. Bunun 
yanısıra partnerinin istemediği ve kendisini aşağılayıcı veya küçük düşürücü 
davranışlarda bulunmaya zorlamak veya cinsel ilişki sırasında partnerine zarar vermek 
suretiyle de gerçekleşebilir. Saldırganın amacı sadece mağdurun cinselliğinden 
yararlanmak değil mağduru kontrol etmek, utandırmak, zorlamak, zarar vermek veya 
boyun eğdirmektir.  
2.3 Psikolojik Şiddet  
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Psikolojik flört şiddeti, partnerlerden birinin diğeri üzerinde korku uyandıracak, kendine 
olan güvenini ve saygısını zedeleyecek biçimde konuşması ve davranmasıdır. 
Partnerlerden birinin diğerine ne yapması ve ne giymesi gerektiğini söylemesi, 
başkalarının önünde küçük düşürmesi, tehdit etmesi, hakaret veya küfür etmesi, psikolojik 
şiddet türlerindendir. Fiziksel şiddet gibi görünürde iz bırakmadığından dolayı daha az 
önemsenmektedir ancak partnerin kendine olan güvenini, kimliğini tamamıyla yok 
edebilmesi nedeniyle fiziksel şiddetten çok daha kalıcı izler bırakması söz konusudur.  
 
2.4 Sosyal Flört Şiddeti 
Sosyal flört şiddeti, partnerden birinin diğerinin sosyal ilişkilerini kısıtlaması, kontrol etmesi 
ve sosyal çevresinde soyutlanmasına yalnızlaşmasına neden olacak şekilde 
davranmasıdır. Sosyal flört şiddetinde partnerlerden birinin diğerinin ailesi veya 
arkadaşlarıyla görüşmesine izin vermeme gibi durumlar gözlemlenebilir. Genellikle 
kıskançlık yaparak sosyal ilişkilerini kısıtlamaya çalışır ve bunu “sevgi gösteri” gibi 
gösterir. Bunun yanında kimlerle arkadaş olduğunu kontrol eder, arkadaşlarına zaman 
ayırdığında partnerini suçlar, eleştirir veya küser, sürekli başkalarıyla flört edip etmediğini 
araştırır. Aile veya okul karşısında partnerini utandırmakla veya rezil etmekle tehdit eder. 
 
2.5 Israrlı Takip (Stalking) 
Israrlı takip, ayrılmış olunan ya da halen birlikte olunan partnerin, diğerini sürekli izlemesi 
ve takip etmesidir. Söz konusu takip ile hedeflenen; partner üzerinde korku uyandırmak, 
gözdağı vermek ve güvencesiz hissettirmektir. Stalking olarak da bilinen ısrarlı takibin en 
çok gözlemlendiği haller; eski partnerin haber vermeden ya da davet edilmeden evine ya 
da okuluna gitmek, arkadaş çevresi ile iletişim kurarak partner hakkında bilgi almaya 
çalışmak, sürekli hediye veya çiçek göndermek ya da partnerin eşyalarına zarar vermek 
şeklinde gerçekleşebilir.  
 
2.6 Siber (Dijital) Flört Şiddeti 
Siber flört şiddeti, partnerlerden birinin, diğerinin teknolojik araçlarını kontrol etmek için 
kullanması, bu araçlar aracılılığı ile partnerini tehdit ettiği durumlarda meydana 
gelmektedir. Bu noktada partnerinin sosyal medya hesaplarının şifrelerini istemesi ve 
kontrol etmesi, resim veya video göndermek için partnerini zorlaması, telefonunu ya da 
bilgisayarını karıştırması, sürekli mesaj atması ve hızlı bir yanıt beklemesi, sosyal 
medyada kimlerle arkadaş olabileceğine karar vermesi dijital flört şiddetinin örnekleri 
arasında gösterilebilir. 
Flört şiddeti saldırganın bireysel problemleri ve aynı zamanda toplumsal cinsiyet rolleri 
(ataerkil toplumlar), aile yapıları ve sosyo-kültürel normlar gibi nedenlerden dolayı 
meydana gelmektedir (Polat, 2017). Toplumsal cinsiyet; kadın ve erkeğin sosyal olarak 
belirlenen rol ve sorumluluklarını ifade eder. Sosyal yapılandırma sonucu oluştuğu için de 
kültürden kültüre farklılık gösterir. Kadın yaşamına, “kadın olmaya” kültürel yönden daha 
az değer verilen, erkeğin kadından daha üstün görüldüğü toplumlarda; bu durum 
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uygulanan şiddetin kadın tarafından kabul edilmesine, benimsenmesine, “normal” kabul 
edilmesine ya da karşı çıkılamamasına neden olmaktadır (Akın A., 2003).  
Flört şiddetinde saldırganlar şimdiki veya önceki koca, erkek arkadaş ya da kız arkadaş 
olabilmektedir. Çiftler beraber veya ayrı yerlerde yaşayabilirler, çocukları olabilir. İlk defa 
flört eden genç insanlar olabileceği gibi, boşanmış yaşlı insanlar da olabilir. Bu noktada 
şiddetin amacı aslında kadının davranışlarını kontrol etme ve bu şekilde onun üzerinde 
bir baskı oluşturmaya çalışmaktır. 
2013 yılında Amerika Birleşik Devletleri’nde yapılan Ulusal Gençlik Risk Davranışı 
çalışma sonuçlarına göre, flört ilişkisi olan kadınların %20,9’u ve erkek öğrencilerin de 
%10,4’ü son 12 ay içerisinde flört şiddetinin farklı türlerine maruz kaldığını ifade etmiştir 
(Vagi, Olsen, Basile ve Vivolo-Kantor 2015). 
Partnerin baskı altında tutan davranışlarda bulunmasına rağmen değişeceğine ve 
düzeleceğine inanmak, yaşananları yok saymak ya da kabullenip ilişkiye devam etmek 
var olan durumu daha da zorlaştırır ve tarafları bir çözüme ulaştırmaktan ziyade hatanın 
üstüne bir başka hata ile örter. Bu nedenle yakın hissedilen ve güvenilen bir kişiyle durumu 
paylaşmak ve destek almak sorunla başa çıkmak konusunda atılacak önemli bir adımdır. 
Zira birey bu sayede kendini daha güçlü hissedecek ve alternatif çözüm yolları bulma 
konusunda daha emin adımlarla ilerleyebilecektir. Söz konusu süreçte şiddete maruz 
kalan kişiler Cumhuriyet Savcılıkları, Adli Yardım Kurumları (Barolar), Alo 183 (Kadın, 
Çocuk, Özürlü, Aile Danışma Hattı) ya da Sivil Toplum Kuruluşları gibi dayanışma 
merkezlerinden destek alabilir. Öte yandan şiddet uygulayan taraf olarak birey kendini 
kabul ediyorsa, olumsuz duygu ve davranışlar sonlandırılmak isteniyorsa psikoloji ya da 
psikiyatri alanında uzman kişilerin desteğinden faydalanabilir. 
Ülkemizde flört şiddetini önleme kapsamında yasal düzenlemelere bakıldığında, flört 
şiddetine ilişkin özel olarak düzenlenmiş bir yasa bulunmamaktadır. Ancak, 6284 sayılı 
Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun’a göre, 
“Şiddete uğramış veya şiddete uğrama tehlikesi içinde bulunan kadınların, çocukların, aile 
bireylerinin ve tek taraflı ısrarlı takip mağduru olan” herkesin kanun kapsamı içerisinde yer 
aldığı ve ilgili kanunun bu kişilerin korunması ve bu kişilere yönelik şiddetin önlenmesi 
amacıyla alınacak tedbirlere ilişkin usul ve esaslar düzenlenmiştir.  
Bunun yanı sıra, 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu’nda yer alan yaralama, cinsel saldırı, 
cinsel taciz, tehdit, şantaj, kişilerin huzur ve sükûnunu bozma, hakaret gibi bazı 
maddelerin de flört şiddeti kapsamında değerlendirilmesi mümkündür. 
 
3.ARAŞTIRMA 
 
3.1.Araştırmanın Amacı 
Söz konusu araştırma, her geçen gün etkisini arttırmasına rağmen gerek gençler gerekse 
toplumsal açıdan yeterince bilinmeyen ve önemsenmeyen bir konu olan siber flört 
şiddetinin nedenlerini incelemek ve meydana gelen sonuçlar bakımından hangi önleyici 
tedbirlerin alınabileceği konusunda farkındalık yaratmak amacıyla yapılmıştır. 
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3.2.Araştırmanın Örneklemi 
Araştırma Bursa ilinde bulunan 15-18 yaş aralığındaki 100 lise öğrencisi ile 
gerçekleştirilmiştir. Örneklem oluşturulurken  “basit tesadüfi örneklem” yöntemi 
benimsenmiştir. Tesadüfî sayılar tablosundan örnekleme girecek vaka sayısı kadar sayı 
seçilmiştir. Tesadüfî olarak seçilen sayılara karşılık gelen vakalar örnekleme dâhil 
edilmiştir.  
 
3.3.Araştırmanın Yöntemi (Metodoloji) 
Araştırmanın mantığı liseye giden çocuklarda siber flört şiddeti düzeyini ölçmeye 
dayanmaktadır. Bu bağlamda 15-18 yaş aralığında olan lise öğrencilerine yönelik bir anket 
çalışması düzenlenmiştir. Anket çalışmasına yönelik bir araştırma söz konusu olduğundan 
dolayı araştırma yanlışlanabilir niteliktedir. Zira söz konusu anket çalışması farklı 
bölgelerde farklı yaş gruplarına yapıldığında değişiklik gösterecektir. Sayısal veriler 
doğrultusunda grafik oluşturulması hedeflendiğinden dolayı nicel araştırma yöntemi 
benimsenmiştir. Araştırmanın analiz ünitesini “Bursa ilinde bulunan 15-18 yaş aralığındaki 
lise öğrencileri” oluşturmaktadır. Küçük bir öğrenci grubu temsil edildiğinden mikro analiz 
düzeyi benimsenmiştir. Partnerler arasındaki siber flört şiddeti düzeyi kapsamındaki 
neden-sonuç ilişkisine dayanan bir açıklama biçimi söz konusudur. Belirli bir konu 
alanında odaklanıldığından dolayı teorik odak yöntemlerinden birisi olan temel teori 
yöntemi kullanılmıştır. 
 
3.4.Bulgular 

• Anket çalışmasına katılanların %47’si kadın, %50’si erkek ve %3’ü cinsiyetini 
belirtmek istemeyen kişilerden oluşmaktadır.  

• Katılımcıların %5’i 15 yaşında, %16’sı 16 yaşında, %51’i 17 yaşında ve %28’i 18 
yaşındadır. 

• Katılımcılara siber flört şiddetinin ne anlama geldiği sorulduğunda sadece %43’ü 
soruyu doğru cevaplandırabilmiştir. 

• Şimdiye dek herhangi bir partnerinizin sosyal medya hesaplarının şifresini istediniz 
mi? sorusuna katılımcıların %58’i evet, %42’si ise hayır yanıtını vermiştir. 

• Şimdiye dek herhangi bir partneriniz sosyal medya hesaplarınızın şifresini istedi 
mi? sorusuna katılımcıların %61’i evet, %39’u hayır yanıtını vermiştir. 

• Daha önce partnerinizi sosyal medya platformları aracılığıyla resim veya video 
yollaması için zorladığınız oldu mu? sorusuna katılımcıların %44’ü evet, %56’sı 
hayır yanıtını vermiştir. 

• Partnerinizin sosyal medya platformları aracılığıyla resim veya video yollamanız 
için sizi zorladığı zamanlar oldu mu? sorusuna katılımcıların %60’ı evet, %40’ı 
hayır yanıtını vermiştir. 
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• Zaman zaman partnerinizin telefonunu ya da bilgisayarını karıştırır mısınız? 
sorusuna katılımcıların %60’ı evet, %40’ı hayır yanıtını vermiştir. 

• Partneriniz zaman zaman telefonunuzu ya da bilgisayarınızı karıştırıyor mu? 
sorusuna katılımcıların %70’i evet, %30’u hayır yanıtını vermiştir. 

• Daha önce partnerinizin sosyal medyada kimlerle arkadaş olabileceğine karıştınız 
mı? sorusuna katılımcıların %54’ü evet, %46’sı hayır yanıtını vermiştir. 

• Partneriniz sosyal medyada kimlerle arkadaş olabileceğinize karışıyor mu? 
sorusuna katılımcıların %74’ü evet, %26’sı hayır yanıtını vermiştir. 

• Partnerinize arka arkaya mesajlar atıp mesajlarınıza hızlı bir şekilde mi cevap 
verilmesini beklersiniz? Sorusuna katılımcıların %80’i evet, %20’si hayır yanıtını 
vermiştir. 

• Partneriniz size sürekli mesaj atıp sizden hızlı bir şekilde mi yanıt bekliyor? 
sorusuna katılımcıların %80’i evet, %20’si hayır yanıtını vermiştir. 

• Partnerinize teknolojik araçlar vasıtasıyla ulaşmaya çalışıp geri dönüş 
alamadığınızda sinirleniyor musunuz? sorusuna katılımcıların %71’i evet, %29’u 
hayır yanıtını vermiştir. 

• Partneriniz teknolojik araçlar vasıtasıyla size ulaşmaya çalışıp geri dönüş 
alamadığında sinirleniyor mu? sorusuna katılımcıların %84’ü evet, %16’sı hayır 
yanıtını vermiştir. 

 
Araştırmaya katılan öğrenciler yaş itibariyle incelendiğinde 17 yaşındaki öğrenciler daha 
fazladır. Görülmektedir ki, öğrenciler çoğunlukla hem fail hem de mağdur konumundadır. 
Siber flört şiddetine maruz kaldıkları kadar zaman zaman kendileri de partnerlerine siber 
flört şiddeti uygulamıştır. Tespit edilen bir diğer husus ise “siber flört şiddeti tanımı”nın 
ankete katılan öğrenciler tarafından yeterince bilinmiyor oluşudur. Bu durum öğrencilerin 
siber flört şiddeti konusunda farkındalık düzeylerinin yetersiz olduğunu göstermektedir. 
Aslında hiç bilmedikleri bir şiddet türünün hem mağduru hem de faili konumunda 
olduklarına işaret etmektedir. 
 
6.FLÖRT ŞİDETİNİN ÖNLENMESİ ve DÜNYADAN ÖRNEKLER 
Flört şiddetini önleyebilmek için temel hedef sağlıklı ilişkiler kurmak ve adelösan 
döneminde pozitif ilişki kurma becerilerini geliştirmektir. ABD Hastalık Kontrol ve Koruma 
Merkezi (CDC), flört şiddetini halk sağlığı açısından dört aşamalı bir yaklaşım ile ele 
almıştır. Bu bağlamda flört şiddetini önleyebilmek için öncelikle bilinmesi gereken ne 
boyutta bir sorun olduğunu ve kimleri etkilediğini tespit edebilmektir, yani ilk olarak sorun 
tanımlanmalıdır. İkinci olarak riskleri ve koruyucu faktörleri belirlemek gerekmektedir. 
Burada sadece hangi grupların etkilendiği yeterli olmamakta, flört şiddetine yönelten 
sebeplerin de bilinmesi gerekmektedir. Üçüncü olarak araştırmalar sonucu elde edilen 
bilgiler ile önleme programları ve stratejileri belirlenmelidir. Son olarak stratejilerin 
yaygınlaşması için çalışmalar yapılması gerekmektedir. Önlemeye yönelik birçok strateji 
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geliştirilmiş olup; bunlardan bazıları okul temelli programlar, problem çözme yeteneklerini 
ve normları geliştirme eğitimleri, madde kullanımı ve riskli seksüel davranışlara yönelik 
olan eğitimlerdir (Akış, 2017). 
Bu program ve eğitimlerin dışında okullarda yürütülmüş olan bazı çalışmalar da 
mevcuttur. ABD’de 36 yıl önce kurulmuş olan “Child Trend”, adölesanlara yönelik olarak 
“Safe Dates” programını yürütmüştür. Bu program 1994 yılında Johnston County 
tarafından Kuzey Carolina‘da uygulanmıştır. On dört devlet okulundaki 8. ve 9. Sınıflarda 
okuyan öğrenciler bu çalışmaya dahil edilip kontrol ve müdahale grubu olarak ikiye 
ayrılmıştır. Yirmi adet 3 saatlik atölye çalışması, tiyatro çalışmaları ve kriz hattı kurulması 
ile program yürütülmüştür. Öğretmenlere 20 saatlik eğitimler verilmiş ve okul eğitimlerine 
on adet 45 dakikalık ders eklenmiştir. Öğrenciler için poster yarışması düzenlenmiş ve 
öğrenciler oylama yapmıştır. Bu programla dört izlem değerlendirmesi sonucunda 
müdahalede bulunulan adölesanların, kontrol grubuna göre daha az psikolojik 
istismar, fiziksel istismar ve cinsel partner istismarı uyguladıkları bildirilmiştir 
(Foshee BA, 2005). 
Kanada’da flört şiddetini önlemek için yürütülmüş bir başka okul temelli programda ise 20 
okul dâhil edilmiş ve bu çalışmada 28 saatlik 21 ders işlenmiştir. Sağlıklı ilişkiler, cinsel 
sağlık ve madde kullanımının önlenmesi konusundaki dersler, temel dersler ile entegre 
edilmiştir. 2.5 yıllık bir takipten sonra kontrol grubunda flört şiddeti %9.8 iken 
müdahale grubunda %7.4 olarak tespit edilmiştir (Wolfe DA, 2009).  
Amerika Birleşik Devletleri’nin 11 merkezinde, Kaliforniya Mavi Kalkan Vakfı ve Robert 
Wood Johnson Vakfı işbirliğinde, ülke genelinde 11-14 yaşları arasındaki gençlerde flört 
şiddetinin önlenmesi ve sağlıklı ilişkilerin geliştirilmesi amacıyla Start Strong (Sağlıklı 
İlişkilerin Geliştirilmesi) projesi geliştirilmiştir (Schubert 2015). Uganda ve Kenya gibi 
ülkelerde de ergen kızları güçlendirmeye yönelik yaşam becerileri eğitimi ve kendini 
savunma eğitimi verildiği programlarının olduğu ve başarılı sonuçların alındığı 
gözlemlenmiştir. Bunun yanında dünyadaki ülkelerin yaklaşık %40’ı okullarda şiddet riski 
taşıyan gençlere yönelik politikalar geliştirmektedir. Birçok ülke zararlı alkol kullanımını 
azaltmakta ve ateşli silahlara erişimde yasal düzenlemeler getirerek, şiddetin önüne 
geçmeyi hedeflemektedir. Bu doğrultuda yapılan çalışmalar ve eğitim odaklı yaklaşımlar 
flört şiddetinin azaltılabileceğini gözler önüne sermektedir. 
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7.SONUÇ  
Şiddet tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de her geçen gün etkisini arttırmaktadır. 

Özellikle ataerkil bir toplum düzenine sahip olmamız ve benimsemiş olduğumuz toplumsal 
cinsiyet rolleri nedeniyle hala bazı şiddet davranışları “sevgi gösteri” olarak kabul 
edilmektedir. Bu noktada şiddetin nasıl algılandığı ve yorumlandığı oldukça önemli nitelik 
taşımaktadır. Zira flört eden insanlar arasında gerçekleşen kıskançlık veya kısıtlama 
şeklindeki benzeri davranışlar şiddetin olağanlaşmasına ve kişinin maruz kaldığı şiddeti 
fark edememesine sebebiyet vermektedir. Dolayısıyla ülkemiz bakımından öncelikle 
toplumsal normların değişmesi, kadının toplum içerisindeki statüsünün güçlendirilmesi ve 
ataerkil toplum düzeninin terkedilmesi gerekmektedir. 

 Bu noktada “eğitim” şiddetle mücadele edebilme ve hatta şiddeti önleyebilme 
noktasında yol gösterici nitelik taşıyacaktır. Örneğin okullarda öğrencilere nasıl sağlıklı bir 
ilişki yaşayabileceklerine dair dersler verilmesi ve rehber öğretmen olarak çalışanların flört 
şiddetine yönelik farkındalıklarını arttırarak öğrencilere destek olması belki de yaşanması 
muhtemel olan şiddetin önüne geçecektir. Tüm bunların yanısıra flört şiddetini kabul edici 
tutum düzeylerini azaltmak için eğitim programlarının hazırlanması da sağlanabilir. 
Bireylerin sağlığını ve refahını arttırmak için önleme ve müdahale programları 
geliştirilebilir. Şunu söylemek gerekir ki, şiddetle mücadelenin her alanında multidisipliner 
çalışmanın önemi büyüktür. Dolayısıyla hukukçular, sağlıkçılar, psikologlar, sosyologlar 
ve sosyal hizmet uzmanları bu süreçte bir araya gelerek işbirliği halinde çalışmalıdır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Akran zorbalığı ülkemizde ve dünyada birçok bireyin erken yaşta karşılaştığı şiddet türü 

olarak kayıtlara geçmektedir. Bireysel ve toplumsal ölçekli etkileriyle dikkat çeken akran 

zorbalığının ardında yatan nedenlerin ve ilişkili olduğu unsurların, akran zorbalığını daha 

iyi tanımak ve müdahale yöntemleri geliştirmek adına önem taşımaktadır. Dijital 

teknolojilerin bir araç olarak kullanımı akran zorbalığının siber şiddet boyutuyla 

tartışılmasını beraberinde getirmektedir. Bu araştırmanın amacı belirlenen yaş grubundaki 

bireylerin akran zorbalığı ile siber şiddeti arasındaki ilişkinin belirlenmesidir. Literatür 

incelendiğinde dünya genelinde çocuk ve ergenlerin %10-15’nin altı aydan daha uzun 

süren akran zorbalığına maruz kaldığı görülmektedir. Dünya Sağlık Örgütü ve Birleşmiş 

Milletler tarafından küresel bir sağlık sorunu olarak kabul edilen akran zorbalığına ilişkin 

yapılan araştırmaların neticesinde akran zorbalığına uğrama maruz kalma riskinin 

Avustralya’da %30, Portekiz’de %20 ve ABD’de ise %10 olduğu belirtilmiştir. Bu 

araştırmada akran zorbalığında, onarıcı adalet açısından zorbalık boyutuyla akran 

zorbalığına maruz kalan bireylerin uğradıkları zorbalığa karşın toplumsal adaleti kendi 

sağlama arzuları ve uğradıkları zorbalığın sonucunda hissettikleri değersizlik duygusunun 

üstesinden gelmek adına gerçekleştirdikleri şiddet ile ilişkili davranışlar arasındaki ilişki 

incelenmiştir. Arıcak ve ark. tarafından geliştirilen “siber zorbalık ölçeği” ve Seçer 

tarafından Türkçeye uyarlanan “ergen akran ilişkileri” ölçeği kullanılarak 18-24 yaş 

arasında üniversite öğrencileriyle çevrimiçi anket yöntemiyle gerçekleştirilen bu çalışmada 

akran zorbalığı ve siber şiddet arasındaki ilişkinin ölçülmesi hedeflenmiştir. Bu çalışmanın 

bulguları, üniversite öğrencilerinin siber zorbalık düzeylerinin düşük olduğunu ancak akran 
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zorbalığının bu yaş grubunda bile anlamlı derecede olduğunu göstermektedir. Erkek 

öğrencilerin kız öğrencilere göre siber ve akran zorbalık eğilimlerinin daha yüksek olduğu 

saptanmıştır. 260 katılımcıyla gerçekleştirilen çalışmada üniversite öğrencilerinin akran 

zorbalık düzeylerini ve farklı değişkenlerin siber şiddet davranışları üzerindeki etkisi 

incelemiştir. Sonuç olarak, siber zorbalıkla mücadele konusunda daha fazla araştırma 

yapılması gerektiğini ve farklı stratejilerin geliştirilmesine ihtiyaç duyulduğunu 

göstermektedir. Bu çalışma, gelecekteki araştırmalar için bir temel oluşturabilir, siber 

zorbalıkla mücadele için daha etkili stratejilerin geliştirilmesine yardımcı olabilir. 

 

Anahtar Kelimeler: Akran zorbalığı, siber şiddet, şiddet 

 

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN PEER BULLYING AND CYBER 
VIOLENCE IN UNIVERSITY STUDENTS 

ABSTRACT 
Peer bullying is a type of violence that many individuals face at an early age in our country 

and around the world. Understanding the underlying reasons and related factors of peer 

bullying, which attracts attention with its individual and societal effects, is important for 

better understanding peer bullying and developing intervention methods. The use of digital 

technologies as a tool brings about the discussion of cyber violence dimension of peer 

bullying. The aim of this study is to determine the relationship between peer bullying and 

cyber violence in the identified age group. When the literature is examined, it is seen that 

10-15% of children and adolescents worldwide are exposed to peer bullying lasting more 

than six months. According to research conducted on peer bullying, which is recognized 

as a global health problem by the World Health Organization and the United Nations, the 

risk of being exposed to peer bullying is stated to be 30% in Australia, 20% in Portugal, 

and 10% in the USA. In this study, the relationship between peer bullying and violence-

related behaviors, which are related to restorative justice and aimed at ensuring social 

justice against the bullying experienced by individuals exposed to peer bullying and 

overcoming the feeling of worthlessness they feel as a result of the bullying, was 

examined. In this study, which was conducted with university students aged 18-24 through 

an online survey method using the "cyberbullying scale" developed by Arıcak et al. and 
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the "adolescent peer relationships" scale adapted to Turkish by Seçer, the aim was to 

measure the relationship between peer bullying and cyber violence. The findings of this 

study show that the cyberbullying levels of university students are low, but peer bullying 

is still significant even in this age group. It was found that male students have higher 

tendencies towards cyber and peer bullying than female students. The study, conducted 

with 260 participants, examined the level of peer bullying of university students and the 

effect of different variables on their cyber violence behaviors. As a result, it shows that 

more research is needed on combating cyberbullying and there is a need for the 

development of different strategies. This study may provide a basis for future research 

and help develop more effective strategies for combating cyberbullying. 

Keywords: Peer bullying, cyber violence, violence. 

 

1. GİRİŞ 
Akran zorbalığı geçtiğimiz yüzyılda üzerine çalışmalar hızla artan ve birçok kavramın 

doğuşuna alt yapı hazırlayan toplumsal bir problem olarak karşılaşılmaktadır.  

Çoğunlukla okul, kurs, spor kulüpleri gibi birbirine yaşça yakın akranların bir arada 

bulunduğu ve muhtemel rekabetin mümkün olduğu ortamlarda görülen bir problem olan 

akran zorbalığı çoğunlukla adolesan olarak tanımlanan ergenlik dönemindeki bireyler 

arasında görülmektedir. 

Akran zorbalığının, yetişkinliğe geçiş sürecinde olan adolesanlar arasında görülmesi, 

zorbalığa uğrayan bireylerde psikolojik, fizyolojik ve davranışsal birçok problemin 

görülmesini ya da görülmesine zemin hazırlayan sürecin oluşmasını beraberinde 

getirmektedir. 

Akran zorbalığı en genel tanımıyla güçlü ve güçsüz olarak görülen kişi ya da kişiler 

arasında görülmekte ve zaman zaman okul sınırlarını aşarak gündelik hayata 

taşmaktadır. Bu yönüyle akran zorbalığı yalnızca okul odaklı ya da okul sınırları içerisinde 

değerlendirilebilecek bir husus değil, bireyin hayatının tamamını kapsayacak bir husus 

olarak karşılaşılmaktadır. 

Siber teknolojilerin gelişmesi ve bireysel kullanıcının siber teknolojilere kolay ulaşmasıyla 

birlikte daha sık dile gelmekte olan siber şiddet, şiddet başlığı altında tartışılan önemli bir 

alt başlık olarak araştırmacıların karşısına çıkmaktadır. siber şiddet, siber teknolojilere 
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ulaşımın kolaylaşmasıyla gün geçtikçe daha çok konuşulmakta ve birçok zorba ve 

mağdurun ortaya çıkmasını beraberinde getirmektedir. Bu noktada siber şiddet alan 

yazında da görüleceği üzere akran zorbalığıyla beraber görülebilmekte ve siber 

teknolojiler okul dışında zorbaların, mağdurlara uyguladığı zorba davranışlarda bir araç 

olabilmektedir. Bu durum siber şiddet ve akran zorbalığı arasındaki ilişkinin tartışılmasını 

beraberinde getirmektedir. 

Bu çalışmanın amacı her geçen gün daha fazla artan kullanımıyla dikkat çeken siber 

teknolojilerin içine doğan ve yaygın kullanıcı kitlesini oluşturan üniversite öğrencileri 

arasında görülen akran zorbalığı davranışı ile siber zorbalık arasındaki ilişkiyi ölçmektir.  

Çalışmanın hipotezleri: 

H-1: ergen akran ilişkileri ölçeği zorba formundan yüksek puan alan katılımcılar siber 

zorbalık ölçeğinden de yüksek puan almaktadır. 

H-2: akran zorbalığı ile siber zorbalık arasında bir ilişki vardır. 

2. TANIMLAR  
2.1. Akran Zorbalığı 
Literatürde saldırganlığa ilişkin çalışmalar uzun bir geçmişe sahip olmasına karşın 

zorbalık kavramına ilişkin çalışmaların saldırganlığa ilişkin çalışmalara göre oldukça yeni 

olduğu söylenebilir. Bununla birlikte okullarda akran zorbalığına ilişkin yapılan 

çalışmalarla alan yazında zorbalığa ilişkin çalışmalarda belirgin bir ilerleme olduğu 

gözlemlenebilmektedir  

Olweus tarafından 1970’ler ve 1980’lerde yapılan çalışmalar zorbalığa ilişkin çalışmalarda 

kilometre taşı olabilecek çalışmalar olarak göze çarpmaktadır (Olweus, 1977). 

Olweus tarafından gerçekleştirilen ilk çalışmalarda zorbalık fiziksel zorbalık ekseninde 

gerçekleştirilmiş (Olweus, 1977) ancak ilerleyen yıllarda zorbalığın yalnızca fiziksel 

davranışlar ile sınırlı olmayacağı hususu üzerine gelişen tartışmalarla zorbalık kavramına 

ilişkin tanımlar çeşitlenmiş ve genişlemiştir (Smith & Brain, 2000).  

Zorbalık Olweus tarafından bir kişinin bir kişi ya da birden fazla kişinin olumsuz 

davranışlarına maruz kalması olarak tanımlamış ve sosyal dışlanma; fiziksel zorbalık; 

sözel zorbalık olmak üzere üç tip zorbalıktan bahsetmiştir (Olweus, 1993). Mynard ve 

Joseph dört boyutta incelediği zorbalığı fiziksel, sözel, ilişkisel ve kişisel eşyalara saldırı 
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olarak sınıflandırmış ve diğer tanımlardan farklı olarak kişisel eşyalara verilen zararı da 

zorbalık davranışının bir parçası olarak ele almıştır (Mynard & Joseph, 2000). 

Zorbalık, en genel tanımıyla literatüre kabul gören tanımların ışığında, güç dengesizliğinin 

belirgin olduğu kişilerarası ilişkilerde tekrar eden kasıtlı zarar verme davranışlarından 

oluşan saldırganlık olarak tanımlanmaktadır (Olweus, 1993). Zorbalığın tanımında dikkat 

çeken ve onu herhangi bir saldırganlıktan ayıran nokta saldırganca davranışın tekrar etme 

hususudur. Bir davranışın zorbalık olarak nitelendirilebilmesi için birçok araştırmacı ilgili 

saldırganca davranışın tekrar etmesi gerektiğinin altını çizmektedir. 

Zorbalık tanımının ışığında incelenen ve günümüzde birçok çalışmanın hareket noktası 

olan kavramlardan birisi akran zorbalığıdır.  

Zorbalık tanımında kilometre taşı olabilecek tanımların söz sahibi olan Olweus tarafından 

akran zorbalığı bir öğrencinin, kendisinden daha güçlü bir öğrenci veya öğrenci grubu 

tarafından kasıtlı olarak tekrarlayıcı ve sistemli olarak zarar verici kabul edilen davranışları 

görmesi olarak tanımlanmaktadır 

Bu noktada zarar kavramının net bir tanımı olduğunu söylemek mümkün değildir. Fiziksel 

olarak zarar verici davranış ve hareketler daha belirgin sınırlarla tanımlanarak 

sınıflandırılabilse de sözel davranışlar, söylemler ve ifadeler fiziksel davranış ve 

yönelimlere göre daha muğlak bir çerçeve çizmektedir.  

Bunun temelinde kültürlerarası farklar, yerel ifadelerin zenginliği ve taşıdığı anlamlar, 

öğrencilerin kendi jargonlarında geliştirdikleri espri ve davranışlara yükledikleri anlamlar 

önemli rol oynamaktadır.  

Normal koşullarda herhangi bir olumsuz anlam içermeyen bir kelime ya da söylem belirli 

bir arkadaş grubu arasında olumsuz, aşağılayıcı, onur kırıcı ya da zedeleyici bir anlama 

işaret edebilmekte ve bu yönüyle hedef alınan akrana karşı kasıtlı olarak 

kullanabilmektedir. Benzer olarak normal koşullarda yıkıcı ve onur kırıcı kabul edilen bir 

söylem bir arkadaş grubu arasında yıkıcı olmayan bir anlam taşıyabilmektedir. 

Günümüzde önemli bir gündem belirleyicisi olarak karşımıza çıkan sosyal medyada birçok 

kelime, davranış ya da söylem sosyal medya tartışmaları ışığında başkalaşabilmekte ve 

özünden uzak anlamlara tekabül edebilmektedir. 

Burada kırmızı çizgi, söylem; davranış ya da davranış grubunun hedef alınan kişi 

açısından ne ifade ettiği olmalıdır. Normal koşullarda, belirli bir arkadaş grubunda taşıdığı 
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anlam bilinmeyen bir ifade, üçüncü bir kişiye normal gelebilmesine karşılık hedef alınan 

akranın incinmesine ya da kendini kötü hissetmesine neden olabilmektedir. Dolayısıyla 

zarar kavramına esnek bir sınır çizmek ve hedef alınan kişi tarafından algılanan boyutuyla 

bakmak daha faydalı ve anlamlı olacaktır.  

Bu çalışmada incelenen boyutuyla akran zorbalığı, birbiri ile yaşça yakın bireyler arasında 

rastlanan ve başta davranış bilimleri olmak üzere birçok disiplinin üzerine çalıştığı güncel 

bir husus olarak karşılaşılmaktadır. Akran zorbalığı bir akran ya da bir grup akran 

tarafından kendisinden fiziksel ve/veya psikolojik olarak görece güçsüz öğrenciye ağırlıklı 

olarak okul içinde görülen ancak zaman zaman okul dışına da taşan süreğen rahatsızlık 

verme tutum yahut davranışı olarak tanımlanmaktadır (Gürhan, 2017). 

Akran zorbalığı, akranlar arasında sıkça karşılaşılan bir zorbalık türü olarak literatürde 

belirtilmektedir. Bu noktada gerçekleştirilen araştırmaların ışığında zorba ve zorbalığa 

uğrayan profillere ilişkin belirli bir saptama yapmak mümkün hale gelmiştir  (Pellegrini, 

1998).  

Akran zorbalığında çoğu zaman yaşça küçük ve fiziksel özellikler açısından zayıf çocuklar 

mağdur sıfatını alırken fiziksel zorbalıkta mağdurların ağırlıklı olarak erkek öğrenciler 

olduğu görülmektedir (Gürhan, 2017). 

Besag akranlar arası zorbalığı, güçlü olarak addedilen tarafın kendi çıkar ve amaçları 

adına güçsüz olduğuna kanaat getirdiği kişi ya da kişilere bedenen, ruhen ya da sözel 

olarak kasıtlı acı çektirmeleri olarak tanımlamıştır (Besag, 1989). Tanımdan da bir kez 

daha görüleceği üzere zorbalık çok boyutlu bir davranışlar bütünüdür. 

Akran zorbalığına ilişkin beş kuramsal yaklaşım literatürde dikkat çekmektedir: bunlar, 

Öğrenciler arasındaki bireysel farkların bir sonucu olarak zorbalık; Gelişimsel bir süreç 

olarak zorbalık, Okuldaki akran baskısına bağlı olarak zorbalık; Onarıcı adalet açısından 

zorbalık olarak sıralanmaktadır (Gürhan, 2017). 

Zorbalık tanımı bahsedildiği üzere Olweus’un çalışmalarında ilk etapta fiziksel zorbalık 

boyutuyla incelenmiş ancak zaman içerisine çalışmaların artması ve alan yazındaki 

tartışmaların kavramsal boyutu aydınlatmasıyla birçok boyutta incelenmesini beraberinde 

getirmiştir. 

2.2. Siber Şiddet Ve Akran Zorbalığı 
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Bir birey ya da grup tarafından bilişim teknolojileri kullanılarak diğer birey ya da bireylere 

zarar verme amacıyla zarar verme girişimi siber zorbalık yahut siber şiddet başlığı altında 

incelenmektedir (Türk & Şenyuva, 2021). İki ayrı bilişim teknolojisinin aracılığıyla 

gerçekleşen psikolojik, duygusal ve sosyal olmak üzere birçok boyutu bulunan siber 

şiddet, şiddet başlığı altında tartışılan bir şiddet türü olarak literatürde yer almaktadır 

(Polat, 2016).  

Akran zorbalığı çoğunlukla okul, spor kulübü, kurs gibi akranların bir arada olduğu 

kurumların içerisinde gerçekleşse de zaman zaman zorbalığın kurumları aşarak 

kurumların dışında da sürdüğü görülmektedir.  Akran zorbalığının çok katmanlı 

incelenmesini temelini oluşturan bu durum akran zorbalığı ile ilişkilendirilecek 

davranışların önemli kısmının siber dünyada teknolojik alt yapı kullanılarak da 

gerçekleştirildiğini ortaya koymaktadır (Al-Alosi, 2017). 

Siber zorbalık başlığı altında incelenen; güçsüz olarak görülen ve seçilen kişiye tehdit 

edici mesajlar, elektronik mesaj iletileri, Instagram, Twitter, Tiktok gibi gündelik hayatta 

sıkça kullanılan sosyal medya siteleri üzerinden gerçekleştirilen zarar verici davranışlar 

(Karataş & Öztürk, 2011) akran zorbalığında da görülebilmekte ve bu yönüyle akran 

zorbalığı başlığı altında da incelenebilmektedir (Polat, 2022). 

Siber teknolojinin anonimliğe müsait alt yapısı, sosyal medya platformlarının kullanıcı 

profili oluşturmada sağladığı kolay imkân ve yöntemler  (Guan, Kanagasundram, Ann, 

Mun, & Mun, 2016), akran zorbalığının ve akranlar arası şiddetin okul dışına taşarak 

sosyal medya başta olmak üzere siber dünyada vuku bulabilmesine imkân vermektedir 

(Schneider ve ark., 2012). 

Akran zorbalığının okul ve eğitim kurumlarını aşarak, siber dünyaya kadar taşması ve 

siber teknolojilerin akran zorbalığında aracı bir rol üstlenmesi, akran zorbalığı ve siber 

şiddet arasındaki ilişkinin tartışılmasını beraberinde getirmektedir.  

3. METODOLOJİ  
3.1. Örneklem 
İlgili araştırmada 18-24 yaş arası üniversite öğrencileri seçilmiş ve ilgili ölçekler 18-24 yaş 

arası gönüllü katılımcılara uygulanmıştır. 

3.2. Örneklem Özellikleri 
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Araştırmaya 260 gönüllü katılımcı katılım göstermiş, 2 katılımcı araştırmayı yarıda 

bırakmış; toplamda 258 katılımcıdan veri alınmıştır. Katılımcılar, ön lisans; lisans ve 

yüksek lisans dereceleri olmak üzere üç farklı derecede öğrenim gören üniversite 

öğrencileridir.  

Araştırmaya katılım gösteren katılımcıların her birisi en az 1 tane sosyal medya 

platformuna üyedir.  

Araştırmaya katılan katılımcımlar günde en az 1 saatini sosyal medya platformlarından 

birisinde geçirmektedir.  

3.3. Yöntem 
Araştırma Arıcak ve ark. Tarafından 2012 yılında geliştirilen “Siber Zorbalık Ölçeği” ve 

ergenlerde zorba ve mağduriyetin ölçülmesine ilişkin Parada tarafından geliştirilen Seçer 

2014 yılında tarafından Türkçeye uyarlanan Ergen Akran İlişkileri Ölçeği Zorba Formu 

kullanılarak gerçekleştirilmiştir.  

3.4. Analiz 
Bu çalışma ilgili araştırmanın ön çalışması olmakla birlikte çalışmanın analizi SPSS 

programı ile yapılacaktır. Ön çalışmada bulgular betimsel analiz yöntemiyle 

yorumlanmıştır.  

4.BULGULAR 
“Bazı arkadaşlarıma hoşlarına gitmeyecek şeyler söyleyerek sataştım” ifadesine 6’lı likert 

ölçekte en yüksek değer olan “her gün” şıkkını işaretleyen büyük çoğunluğu siber zorbalık 

ölçeğinde “İnternette başka kişilere onları tehdit eden mesajlar gönderirim” ifadesine “her 

zaman” yanıtını vermiştir. Bu noktada akran zorbalığında bulunan katılımcıların zorbalığı 

okuldan siber dünyaya da taşıdığı söylenebilmektedir.  

Akran zorbalığında “Facebook, Twitter gibi sitelerde başkalarının adını gizlice kullanarak 

hesap açarım.” İfadesine en yüksek değer olan “her gün” yanıtını veren katılımcıların siber 

zorbalık ölçeğinde “Bazı arkadaşlarım hakkında hoşlarına gitmeyecek şakalar yaptım” 

ifadelerine en yüksek değer olan “her zaman” yanıtını verdiği görülmüştür. Bu noktada 

siber şiddet noktasında başkalarını taklit eden hesaplar açan katılımcıların temel 

motivasyonunun başka insanları karalamak ya da onları etiketlemek olduğu söylenebilir. 

Siber zorbalık ölçeğinde “İnternette başka kişilere onları tehdit eden mesajlar gönderirim” 

ifadesine “her zaman” ve “çoğu zaman” yanıtını veren katılımcıların akran zorbalığı 
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ölçeğinde “Bazı arkadaşlarıma isteyerek tokat ya da yumruk attım.” Yanıtına siber zorbalık 

ölçeğindekine paralel olarak “her gün” ve “haftada birkaç kez” yanıtını verdiği görülmüştür. 

Bu noktada saldırganlığın teknolojik araçlar aracılığıyla devam ettiği ve fiziksel şiddetin 

siber dünyaya bu şekilde yansıdığı söylenebilir.  

Akran zorbalığında “Bazı arkadaşlarım hakkında gerçek olmayan söylentiler çıkardım.” 

İfadesine “her gün” yanıtını veren 5 katılımcının siber zorbalık ölçeğinde aldığı puan aynı 

ifadeye farklı cevaplar veren katılımcılara göre daha fazladır.  Aynı beş katılımcı akran 

zorbalığı ölçeğinde “Bazı arkadaşlarıma hoşlarına gitmeyecek lakaplar takarak onlarla 

dalga geçtim.” İfadelerine de “her gün” ve “haftada birkaç kez” yanıtını vermiş ve siber 

zorbalık ölçeğinde “diğer insanları tehdit ettiğini” dile getiren ifadeye yüksek puanlı yanıtlar 

vermiştir.  

Bu değerlere karşın “Bazı arkadaşlarımı olumsuz tavırlarımla kendimden uzak tutmaya 

çalıştım” ifadesine “her zaman” ya da “haftada birkaç kez” yanıtını veren katılımcıların 

siber zorbalık ölçeğinden aldıkları puan düşüktür. Bu durum katılımcıların akran 

zorbalığıyla mücadele adına böyle bir tutum izlediğine işaret etmektedir.  

5. TARTIŞMA 
Ters ifade bulunmayan ve 18-24 yaş arası üniversite öğrencilerine uygulanan Akran 

zorbalığı Ölçeğinin zorba formundan yüksek puan alan katılımcıların benzer şekilde siber 

zorbalık ölçeğinden de yüksek puan aldıkları görülmektedir. Bu durum akran zorbalığı ve 

siber şiddet arasındaki bir bağın mutlak varlığını ifade etmekle birlikte akran zorbalığının 

sınırlarının Schneider ve arkadaşlarının da ifade ettiği gibi okul sınırlarının ötesine 

geçtiğini vurgulamaktadır.  

Akran zorbalığının okul sınırlarının dışına çıkması akran zorbalığının tespitini ve somut 

gözlem imkanını zorlaştıracağı gibi aynı zamanda akran zorbalığının yanında zorbanın 

siber zorba sıfatını almasını ve mağdurun akran zorbalığının kurbanı olmanın yanında 

aynı zamanda siber zorbalığın da kurbanı olduğunu göstermektedir. 

Siber zorbalıkta, siber teknolojiye dayalı iletişim araçlarının gün geçtikçe çoğalması ve 

sosyal medya platformlarının sayısındaki belirgin artış akran zorbalığının tespitini 

güçleştirmekle birlikte zorbanın zorbalıkta bulunacağı enstrümanları çoğaltmaktadır. 

Guan ve arkadaşlarının ifade ettiği gibi sosyal medya uygulamalarının anonimliğe 

müsaitliği; kullanıcıların kontrolsüzce ve kimliğini belirtmeden sosyal medya 
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platformlarında görece kolay profil oluşturabilmeleri zorbalığın önlenmesi noktasında 

birçok engeli beraberinde getirmektedir. Bu açıdan değerlendirildiğinde akran zorbalığına 

ilişkin ölçekten yüksek puan alan katılımcıların siber platformlardan tehdit edici mesajlar 

gönderme ve sahte hesap açma ile ilişkili ifadelere verdiği yüksek puan bu katılımcıların 

sosyal medyadaki anonim kalma imkanından da faydalanabileceği gibi zorbalığı siber 

platformlarda sürdürdüğünü göstermektedir.  

Çalışmamızda “Bazı arkadaşlarımı olumsuz tavırlarımla kendimden uzak tutmaya 

çalıştım” ifadesine yüksek puanlı yanıtlar veren katılımcıların siber zorbalık ölçeğinden 

aldıkları puan düşük olması dikkat çekici bir bulgu olarak görülmektedir. Bu durumun 

katılımcının muhtemel bir akran zorbalığı karşısında bireysel mücadele etmek adına böyle 

bir tutum izlediği ihtimalini doğurmaktadır. 

Ancak katılımcıların bu maddeye verdiği yanıtın altında yatan nedenleri ve 

ilişkilendirilecek sebeplerin likert ölçekten ziyade nitel bir araştırma ile yapılandırılmış ya 

da yarı yapılandırılmış bir derinlemesine görüşme ile gerçekleştirilmesi ilgili kaçınma 

davranışının ve uzak tutma davranışındaki temel amaç ve hedefin anlaşılması açısından 

daha doğru bir sonuç vereceği düşünülmektedir. Likert ölçekte uzak tutmaya ilişkin bu 

ifadeye verilen yüksek puanın kaçınma ya da korunma mı yoksa katılımcıların uyguladığı 

bir tür zorbalık yöntemi mi olduğu hususu net olarak anlaşılamamaktadır.  

Akran zorbalığı ve siber şiddet ile ilişkili literatürdeki birçok çalışmayla paralel sonuçlar 

veren çalışmamızda, katılımcılara sunulan ölçek aracılığıyla akran zorbalığıyla 

ilişkilendirilen davranışlarda bulunduğunu ifade eden katılımcıların siber zorbalık 

ölçeğinden aldıkları yüksek puanlar ile kendini göstermesi, akran zorbalığının yalnızca 

okul ya da eğitim kurumu çatısı altında kalmadığı gerçeğini somut bir biçimde ortaya 

koyduğu düşünülmektedir.  

5.SONUÇ 
Yirmi birinci yüzyıldan itibaren kullanımı hızla yaygınlaşan siber teknolojiyle birlikte 

günümüzde sıkça anılan siber şiddet, akran zorbalığı ile siber akran zorbalığı kavramını 

ortaya çıkarmakta ve akran zorbalığı ile şiddet arasındaki ilişkiye yönelik çalışmaların 

yapılması gerekliliğini ortaya koymaktadır. İlgili gereklilik gözetilerek üniversite 

öğrencilerinden oluşan bir örneklem ile bu çalışmanın ön çalışması gerçekleştirilmiş ve 

bulgular paylaşılmıştır.  
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Çalışmanın neticesinde Ergen Akran İlişkileri Ölçeği Zorba Formundan yüksek puan alan 

katılımcıların Siber Zorbalık Ölçeğinden de yüksek puan aldığı görülmüştür.  

Akran zorbalığına maruz kalmanın sosyal ve psikolojik etkileri göz önüne alındığında, 

akran zorbalığı ile mücadelenin önemi literatürde ifade edilen akran zorbalığının bireysel 

ölçekte meydana getirdiği olumsuzlukların önlenmesi açısından ortadadır.  Bununla 

birlikte akran zorbalığının siber teknolojilere yansımasının akran zorbalığının bireysel 

ölçekte yaratacağı olumsuz tabloları öngörmek mümkündür.  

İlgili ön çalışmada ortaya çıkan akran zorbalığı ile siber zorbalık arasındaki söz konusu 

ilişki akran zorbalığında siber zorbalık boyutuna dikkat çekmektedir. Dolayısıyla siber 

teknolojiler kullanılarak gerçekleşen siber zorbalığın akran zorbalığının bir parçası olarak 

karşılaşıldığı görülmektedir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 

Amaç: Siber zorbalık son yıllarda dünya genelinde giderek artan bir sorun haline gelmiştir. 
İnternetin yaygınlaşması ve sosyal medyanın popülerleşmesi ile birlikte, siber zorbalık 
vakalarının sayısı da artmaktadır. Genellikle internette veya sosyal medyada, bireylere 
yönelik saldırgan veya taciz edici davranışları içermektedir. Bu tür davranışlar, çevrimiçi 
ortamda mağdurların maruz kaldığı psikolojik stres, depresyon, kaygı ve hatta intihar gibi 
sonuçlara neden olabilmektedir. Çalışmada uğradığı siber zorbalık sonucu intihar eden 
ve medyaya yansıyan olgulara ait sosyodemografik veriler ve intihar mekanizması ele 
alınarak ortak özelliklerin belirlenmesi ile bu soruna adli tıbbi bakış açısıyla çözüm önerileri 
sunulması amaçlanmıştır.  
Gereç ve Yöntem: Google arama motorunda “siber zorbalık ve intihar”, “siber zorbalık 
sonrası intihar etti”, “siber şiddet ve intihar”, “siber zorbalık intihar” anahtar kelime grupları 
ile Türkçe ve İngilizce dillerinde ulusal ve uluslararası haberler taranmıştır. 
Bulgular: Bulunan 25 olgunun 18’ inin kadın, 7’ sinin erkek cinsiyette olduğu, yaşlarının 
ortalama 17,7 olduğu, olayların sıklıkla ABD’ de (%52) ve 2003-2023 yıllarında 
gerçekleştiği, mekanizma olarak sıklıkla ası, ateşli silah, yüksekten atlama, suda boğulma 
gibi yöntemlerin kullanıldığı görülmüştür. 
Sonuç: Siber zorbalık, özellikle gençler arasında intihar riskini artıran önemli bir faktördür. 
Bu nedenle, siber zorbalığın önlenmesi için çaba sarf edilmeli ve siber zorbalığa maruz 
kalan kişilerin zihinsel sağlığına dikkat edilmelidir. Ayrıca, siber zorbalıkla mücadele 
yöntemlerinin geliştirilmesi ve bu alanda daha fazla araştırma yapılması da önemlidir. 
Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalık, İntihar, Adli Tıp, Siber Şiddet, Sosyal Medya 
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ABSTRACT 

 
Objective: Cyberbullying has become an increasing problem around the world in recent 
years. With the widespread use of the internet and the popularization of social media, the 
number of cyberbullying cases is increasing. It includes offensive or abusive behavior 
towards individuals, often on the Internet or on social media. Such behaviors can lead to 
consequences such as psychological stress, depression, anxiety and even suicide that 
victims are exposed to in the online environment. In the study, it is aimed to determine the 
common features of the cases that committed suicide as a result of cyberbullying and 
reflected in the media, and to identify the common features and to offer solutions to this 
problem from a forensic medical point of view. 
Materials and Methods: The keywords "cyberbullying and suicide", "committed suicide 
after cyberbullying", "cyber violence and suicide", "cyberbullying suicide" and national and 
international news in Turkish and English were searched in the Google. 
Results: Of the 25 cases found as a result of the screening, 18 were female, 7 were male, 
their average age was 17.7, the incidents occurred frequently in the USA (52%) and 
between 2003-2023, the mechanism was frequently hanging, firearms, It has been 
observed that methods such as high jumping and drowning have been used. 
Conclusion: Cyberbullying is an important factor that increases the risk of suicide, 
especially among young people. Therefore, efforts should be made to prevent 
cyberbullying and attention should be paid to the mental health of those who are exposed 
to cyberbullying. It is also important to develop methods of combating cyberbullying and 
to conduct more research in this area. 
Keywords: Cyberbullying, Suicide, Forensic Medicine, Cyber Violence, Social Media, 
Victimology 
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GİRİŞ 
Şiddet; Dünya Sağlı Örgütü(DSÖ) tarafından ‘Bireyin kendisine, başkasına, gruba, 
topluma tehdit ve/veya gerçek bir eylem olarak fiziksel-psikolojik zarar, gelişimi engelleme 
veya ölüme yol açma ya da yol açma olasılığı taşıyacak bir şekilde gücün kasıtlı biçimde 
kullanılması” olarak tanımlanmaktadır (WHO,2002).  
Şiddet eylemlerini hukukçular; “İnsanın, benzerlerine karşı giriştiği, onlarda önemli veya 
önemsiz hasarlar ya da yaralar oluşturan, saldırganlık ve hoyratlık ifade eden hareketler” 
şeklinde tanımlamaktadır. Bu tanım; şiddet ile kalıcı bedensel hasara sebep olan güç 
kullanımı arasındaki illiyeti betimlemektedir (Polat, 2014). Şiddet mağduru olguyu 
değerlendirirken maruz kalan gruplara göre yapılan bir sınıflandırmada esas olarak şu alt 
başlıklar karşımıza çıkmaktadır. 
1. Kadına yönelik şiddet  
2. Çocuğa yönelik şiddet  
3. Yaşlıya yönelik şiddet  
4. Akranlar arası şiddet  
5. Kardeşler arası şiddet  
6. Flört şiddeti  
7. Engelliye yönelik şiddet  
8. Lezbiyen, gey, biseksüel, transseksüel (LGBT) şiddeti  
9. Mülteci şiddeti  
10. Kişinin kendine yönelik şiddeti 
Bununla birlikte mağdura uygulanan şiddet tipine göre yapılan bir sınıflamada ise şu alt 
başlıklar karşımıza çıkmaktadır.  
1. Fiziksel şiddet  
2. Cinsel şiddet  
3. Duygusal şiddet  
4. Ekonomik şiddet  
5. Siber şiddet (Polat,2016)  
Siber zorbalık, internetin yaygınlaşması ve sosyal medyanın popülerleşmesi ile birlikte 
postmodern toplumların önemli sorunlarından biri haline gelmiştir. Zorbalık; kişi veya 
kişilerin daha zayıf gördükleri bir başka kişi veya kişilere zarar vermek amacıyla yaptıkları 
süreğen davranışlar olarak tanımlanırken, bu zorbalığın teknolojik araçlar kullanılarak 
yapılması siber zorbalık olarak adlandırılmaktadır (Yıldırım ve ark., 2023).   
Çok sayıda tanımı bulunan siber zorbalığın zarar verme, güç dengesizliği ve süreğen olma 
şeklinde üç temel sacayağı üzerinde konumlandığı ortak kabul görmektedir (Grigg ve ark., 
2010). Klasik zorbalıkların büyük kısmı gibi münferit, tek bir eylem, siber zorbalık eylemi 
olarak değerlendirilemez. Sonuç olarak Siber Zorbalık; çevrimiçi zorbalık, internet tacizi 
ve elektronik zorbalık benzeri yapılarla ilişkili bir şemsiye kavram olarak 
nitelendirilmektedir (Tokunaga ve ark., 2010). Siber zorbalık eylemleri klasik zorbalığa 
göre daha karmaşıktır ve daha fazla teknik yetenek gerektirmektedir. Potansiyel mağdur 
kitle daha fazladır, kaçış çoğu zaman mümkün olamamaktadır.  

https://tr.wikipedia.org/wiki/Transseks%C3%BCel
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Şiddet mağduru kişilerin hukuki haklarını yeterli bir şekilde bilmemeleri, şiddet eğilimi 
yüksek olan kişiler üstünde hukuki yaptırımların yetersiz kalması ile cezaların etkin bir 
şekilde uygulanamaması, internet ortamında sınırsız özgürlükte, izlenemeyen bir sosyal 
ortamının var olduğu şeklinde yanlış bir algı sağlamış ve dijital şiddet çeşitlerinin artarak 
yaygınlaşmasına sebep olmuştur (Yıldırım, 2019).  
Bir sınıflamaya göre siber zorbalığın; parlama (flaming), taciz (harrasment), karalama 
(denigration), başkasının kimliğine bürünme (impersonation), ifşa ve düzenbazlık (outing 
and trickery), dışlama (exclusion), ısrarlı siber takip (cyberstalking) gibi çeşitleri 
tanımlanmıştır (Willard ve ark., 2007). 
Anlık mesajlaşma, E-posta, metin mesajlaşma, forumlar, sosyal ağ siteleri, sohbet odaları, 
bloglar, sosyal medya ve diğer çeşitli web siteleri araç olarak kullanılabilmektedir.   
Siber zorbalık eylemleri önemli duygusal ve ruhsal problemlere yol açabilmektedir. Klasik 
zorbalıkla eşit derecede psikolojik zarar görülebilmektedir. Hatta ciddi işlevsel 
bozukluklara, şiddet eylemlerine ve intihara da sebep olabilmektedir (Feinberg ve ark., 
2012; Türk ve ark., 2021).  
Bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelecekte daha da gelişeceği dikkate alındığında bu 
sorunun daha önemli olacağı anlaşılmaktadır.  
Çalışmada; uğradığı siber zorbalık sonucu intihar ederek hayatını kaybeden ve medyaya 
yansıyan olgulara ait sosyodemografik veriler ve intihar mekanizmaları ele alınarak var 
ise ortak özelliklerin belirlenmesi ile bu soruna adli tıbbi bakış açısıyla çözüm önerileri 
sunulması amaçlanmıştır. 
 
GEREÇ VE YÖNTEM 
Google arama motorunda Türkçe ve İngilizce “siber zorbalık ve intihar”, “siber zorbalık 
sonrası intihar etti”, “siber şiddet ve intihar”, “siber zorbalık intihar” anahtar kelime grupları 
kullanılarak ulusal ve uluslararası haberler taranmıştır. Ölümle sonuçlanan intihar olguları 
çalışmaya dâhil edilmiştir. Olguların yaşları, cinsiyetleri, olayın gerçekleştiği ülke, olay 
tarihi, mağduru olduğu siber zorbalık türü, ölüm nedeni ve mekanizması, intihara götüren 
süreç ile ilgili bilgiler medya taraması ile elde edilmeye çalışılmıştır. 
BULGULAR 
Yaşamış olduğu siber zorbalık eylemleri sonrası intihar ederek hayatını kaybeden toplam 
25 olgu tespit edilmiş olup, bu olguların %72’ sinin kadın (n=18), %28’inin erkek (n=7) 
cinsiyette olduğu görülmüştür.  
En küçük olgunun 10, en büyük olgunun 31 yaşında olduğu, olguların %60’ ının (n=15) 18 
yaş altında, %40’ının ise 18 yaş üzerinde (n=10) olduğu görülmüştür.  
İntihar eylemlerinin %52’sinin (n=13) Amerika Birleşik Devletleri (ABD)’ nde, sonra 
sırasıyla Kanada, Avustralya, Güney Kore, İtalya, Japonya, Belçika da yaşandığı, 1 intihar 
eyleminin de Türkiye’ de gerçekleştiği görülmüştür.  
Kullanılan intihar yöntemleri Grafik 1’ de gösterilmiştir. 
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Grafik 1. Kullanılan intihar yöntemleri 

En eski tarihli intihar eyleminin 2003, en yakın zamanlı olanın ise  2023 yılında yaşandığı, 
özellikle 2011-2014 ve 2016-2021 yılları arasında daha fazla sayıda olgu olduğu 
görülmüştür. İntihar sayılarının yıllara göre dağılımı Grafik 2’ de gösterilmiştir. 

 
Grafik 2.  İntihar eylemlerinin yıllara göre dağılımı 

 
Olguların %48’ inin (n=12) ifşa ve karalama şeklinde siber zorbalığa maruz kaldığı, 
bunların; 5’inin 18 yaş altında olup mağduru oldukları cinsel istismar eylemlerinin 
görüntülerinin internet ortamında yayıldığı, 3’ünün kendi rızasıyla girmiş oldukları cinsel 
ilişki ve özel görüntülerinin internet ortamında yayıldığı, 1’inin ise darp edildiği görüntülerin 
internet ortamında yayıldığı, 3’ünün ise kişisel özellikleri (kilo, ırk, dış görünüş) ve kötü 
ekonomik durumları ile dalga geçilmesi ve üzerlerinde sosyal medya aracılığıyla baskı 
kurulması sonrasında intihar ettiği anlaşılmıştır. 
Olguların %24’ ünün (n= 6) çevrimiçi taciz şeklinde siber zorbalığa maruz kaldığı ve 
bunların; 3’ ünün çalıştıkları ortamda diğer çalışanlar ve iş hedef kitlesi tarafından 
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zorbalığa maruz kaldığı, diğer 3’ ünün ise internet ortamında çok yoğun bir şekilde yapılan 
olumsuz içerikli yorumlar aracılığıyla zorbalığa maruz kaldığı ve intihar ettiği anlaşılmıştır. 
%12’sinin  (n= 3) başkasının kimliğine bürünme şeklinde siber zorbalığa maruz kaldığı ve 
bunların;1’inin iletişim bilgilerinin eskort sayfalarına yüklendiği, 1’inin Facebook’ta, 1’inin 
ise MySpace’ de adlarına sahte hesap açılarak mesajlar atılması sonrasında intihar ettiği 
anlaşılmıştır.  
%8’inin (n=2) ısrarlı siber takip, siber taciz şeklinde siber zorbalığa maruz kaldığı ve 
bunların; 1’inin porno aktörü olduğu, kendi isteği ve rızası ile başladığı bu işte insanlar 
tarafından tanınmaya başlandıktan sonra şiddetli saldırganlık eylemlerine maruz kaldığı, 
1’ inin ise homofobik zorbalık kurbanlarına yardım ettiği Youtube içerikleri üreten bir 
Youtuber olduğu, yaşamış olduğu uzun süreli zorbalık eylemleri neticesinde intihar ettiği 
anlaşılmıştır. 
Son olgunun ise arkadaşlarının sürekli “intihar et, kendini yüksekten at, cesur ol, korkak 
olma” şeklinde mesajlar ileterek siber zorbalık eylemlerinde bulundukları, tüm bu baskı 
sonucunda yüksek yerden atlayarak intihar ettiği anlaşılmıştır. 
 
TARTIŞMA 
Siber şiddet/ siber zorbalık eylemi son derece ciddi boyutlara ulaşabilecek, psikolojik, 
duygusal, fiziksel ve sosyal zararlar meydana getirmektedir. Bunun yanında hukuki olarak 
da söz konusu olan suçların değerlendirilmesi ve ceza kapsamında incelenmesi önem arz 
etmektedir (Kurt,2005). Şiddet eylemleri, çok yönlü birden çok aktörü olan bir eylemler 
dizisi olarak nitelendirilebilecektir. Gerek küresel gerek yerel ölçüde Her geçen gün daha 
da artan şiddet davranışları ve şiddetin ağırlığı bu konuda acil ve etkili bir takım önlemler 
alınmasını da zorunlu kılmaktadır. Şiddetin mağduru olan bireye yardım etmek, tıbbi, 
hukuki ve ruhsal destek sağlamanın yanı sıra topluma yönelik olarak bu artan şiddetin 
önlenmesi ve yaşanmaması konusunda bilinçlendirme çalışmaları yapmak da ciddi önem 
arz etmektedir. Bu bağlamda yapılacak çalışmaların kesinlikle bütün ilgili meslek 
gruplarını içine alan, multidisipliner şekilde olması ve sadece devletin değil bununla birlikte 
sivil inisiyatifin, çeşitli kuruluşlarının ve bireylerin de katkı vermesi bir zorunluluktur 
(Polat,2016).  
Siber zorbalarla ilgili yapılan bir çalışmada anne eğitim düzeyinin düşük olması ve annenin 
düşük internet bilgisi risk faktörü olarak değerlendirilmiştir (Alexy ve ark., 2005).Yine 
internet bağımlılığı ve sosyal medya uygulamalarında günde 3 saatten daha fazla süre 
geçirmek de risk faktörleri arasındadır (Hood ve ark., 2018). Bu çocuk ve gençler sanal 
dünyada yarattıkları karakterler vasıtası ile sergiledikleri zorba davranışları bazen bir oyun 
olarak düşünmekte ve bu eylemleri için kendilerini sorumlu kabul etmemektedirler (Polat, 
2022).   
Bir dijital şiddet çeşidi de olan siber şiddet; kontrol altına alınamadığı takdirde mağdurlarda 
sıklıkla fiziksel hastalıklara (West, 2014),  gastrointestinal sistem ve yeme bozuklukları 
gibi bir takım fiziksel sorunlara (Kaygısız, 2019), aile, arkadaşlar ve toplumdan 
soyutlanma, online aktivitelerden kaçınma, akademik başarı performansında düşüş, itibar 
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kaybı gibi sosyal sorunlara (West,2014), kendini savunmasız ve çevreden gelebilecek 
tehditlere açık hissetme (Kaygısız, 2019), gerginlik, utanç, korku, anksiyete, stres, öfke, 
depresyon, saldırganlık, intihar düşüncesi ve intihar, kendine zarar verme, düşük benlik 
saygısı,dış görünüşünde değişim, panik atak, uykusuzluk, evden ayrılma korkusu, iş 
ortamında yalnızlık hissi, uyutucu/ uyuşturucu madde kullanımına başlama veya 
kullanımında artış, iş doyumu ve işe bağlılıkta azalma, işine ve iş ortamına yabancılaşma, 
tayin, istifa gibi ruhsal problemlere, gelir ve mal kaybı, iş kaybı, iş bulamama, meslekte 
ilerleyememe gibi maddi problemlere sebep olabilmektedir (European Union Agency for 
Fundamental Rights, 2014; Almenar, 2021).  
Siber zorbalık mağdurlarının incelendiği çalışmalara göre ise mağdurların korku, üzüntü, 
endişe, utanç duygularının yoğunlaştığı, öz saygısının azaldığı ve intihar oranının arttığı 
gözlemlenmiştir. Kadın cinsiyette daha çok aşağılanmışlık duygusunun, erkeklerde ise 
nefret ve intikam duygusunun arttığı gözlenmiştir (Strom ve ark., 2004). Mağdurlar birden 
fazla kişinin zorbalığına uğradığından şiddetli bir aşağılanmışlık duygusu gibi olumsuz 
yoğun psikolojik zararlara uğramaktadır.  Depresyon, stres bozukluğu, anksiyete, fiziksel 
ve sosyal problemlere ilerleyebilmektedir. 
Siber zorbalık taraflarının sosyodemografik özelliklerinin değerlendirildiği çalışmalarda 
cinsiyet konusunda net bir veri ortaya konulmuş değildir.  
İnternet ve iletişim teknolojilerindeki ilerlemeler, siber şiddet uygulayan kişilerin kolay 
kolay yakalanmayacaklarına inanması, siber zorbalığın doğal ve ahlaka aykırı olmadığı 
düşüncesi ile siyasi, ekonomik, kültürel pek çok sebeple ortaya çıkabilen siber şiddet 
maruziyeti internet kullanımındaki artışa paralel olarak küresel ölçekte özellikle kadınlar 
arasında giderek yaygınlaşmaktadır (Seçgin,2023). Bizim çalışmamızda mağdurların 
%72’ sinin kadın, %28’inin erkek cinsiyette olduğu görülmüştür. Siber zorbalıkta belirli ve 
kesin bir yaş sınırlaması yoktur. İlkokul döneminden yetişkinliğe kadar her yaşa 
uzanabilmektedir. Ancak yapılan çalışmaların büyük kısmı çocuk ve ergenler üzerindedir. 
Siber zorbalık oranının ergenliğin başlangıcında düşük bir seyir izlediği ve 14-15 yaşlarına 
doğru yükseldiği bildirilmektedir (Hood ve ark., 2018). Geleneksel zorbalığın zıttı olarak 
siber zorbalıkta genel olarak yaşla birlikte artışın görülmesi teknolojik iletişim araçlarına 
ulaşma olanağının ve teknolojik yeterliliğin yaşla artmasıyla açıklanabilmektedir (Polat, 
2022). Bazı çalışmalarda ise yaş ve siber zorbalık arasında anlamlı bir ilişki bulunmadığı 
belirtilmiştir (Patchin ve ark., 2006). 
Çalışmamızda değerlendirdiğimiz mağdurların ise %60’ının 10-17 yaş aralığında olduğu, 
bu 15 olgunun13’ ünün ise 13-15 yaşında olduğu görülmüştür.  
Siber zorbalık konusunda yapılmış kısıtlı çalışmaların özellikle Amerika Birleşik Devletleri 
(ABD), Kanada, İngiltere, Avustralya ve diğer Avrupa Birliği (AB) üye ülkelerinde 
yoğunlaştığı görülmektedir.  Çalışmamızda da buna paralel olarak tespit edebildiğimiz 
intihar olgularının yarısının ABD’de, daha sonra Kanada ve Avustralya’ da görüldüğü 
saptanmıştır. Yine yapılan çalışmalarda bu konu ile ilgili sosyal ve hukuki 
düzenlemelerinde bu ülkelerde yoğunlaştığı gözlemlenmektedir (Baştürk ve ark., 2014). 
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Türkiye’ ye baktığımızda ise siber zorbalık ile ilgili doğrudan hüküm veya kanun 
bulunmamakla birlikte TCK madde 123A’ te Israrlı Takip suçundan ve verilecek cezadan 
bahsedilmektedir. Ayrıca Tehdit suçu ile ilgili 106. Madde, Kişilerin huzur ve sükûnunu 
bozma suçu ile ilgili 123. Madde, Hakaret suçu ile ilgili 125. Madde, Haberleşmenin 
gizliliğini ihlal suçu ile ilgili 132. Madde,  Kişiler arasındaki konuşmaların dinlenmesi ve 
kayda alınması suçu ile ilgili 133. Madde, Özel hayatın gizliliğini ihlal suçu ile ilgili 134. 
Madde, Kişisel verilerin kaydedilmesi suçu ile ilgili 135. Madde ve İntihara yönlendirme 
suçu ile ilgili 84. Madde de konu ile ilgili olarak ceza tayininde yararlanılabilecek yasa 
maddelerindendir (TCK, 2004).  
Ası, ateşli silah kullanımı, yüksek dozda ilaç alma, pestisit zehirlenmesi, yüksek yerden 
atlama dünya genelinde en sık kullanılan intihar yöntemleridir. Tarımla uğraşılan kırsal 
alanlarda en sık intihar yöntemi pestisit zehirlenmesi iken, çok sayıda insanın yüksek 
binalarda yaşadığı Hong Kong gibi gelişmiş yerlerde yüksek yerden atlama yöntemi sıktır. 
ABD gibi sosyoekonomik gelişmişlik düzeyi yüksek ülkelerde ateşli silahlarla intihar oranı 
yüksek iken ülkemizde ise ası ve özellikle erkeklerde ateşli silah kullanımı önemli yer 
tutmaktadır (Demir ve ark., 2018). 
Çalışmamızda değerlendiğimiz ölümle sonuçlanan intihar olgularının yarısının intihar 
yöntemi olarak ası yöntemini kullandığı, bunu suda boğulma, yüksek yerden atlama, ateşli 
silahlar intihar, tren raylarına atlama, kesici alet ile intihar yöntemlerinin kullanıldığı 
görülmüştür.  
 
SONUÇ 
Neredeyse tüm dünyada özellikle çocuk yaş grubunun kurban olarak seçildiği siber 
zorbalık eylemleri ile ilgili ülkemizde de saha çalışmalarının yetersiz olduğu görülmektedir. 
Bu alanda yapılacak yeni çalışmalar ile Türk toplumunun genel durumu ortaya 
konulabilecektir.. 
Bu konuda ülkelerin ihtiyaçlarına yönelik ulusal bilinçlendirme programları yapılmalı, 
çocukların bilinçli internet kullanıcısı olmasının sağlanmasına yönelik eğitsel faaliyetler 
temel eğitimde başlamak üzere verilmeli, ebeveynler ve çocuklar için medya okuryazarlığı 
eğitimleri ile ilgili eğitim programları oluşturulmalı, teknolojinin ergenlerin hayatındaki 
önemi unutulmadan,  internet kullanımı konusunda yasakçı uygulamalar yerine 
ebeveynlerin artmış bilinç düzeyi ve desteğinin sağlanması, özellikle çocuk ve gençlerin 
potansiyel siber zorbalık ve mağdurluk ile ilgili bilgi sahibi olması sağlanmalı, bu tarz 
eylemlerin suç olduğu ve cezasının olduğu anlatılmalı ve eğitim programlarına dâhil 
edilmelidir. Mağdurlara danışmanlık hizmeti verilmeli, psikiyatri takip ve tedavi süreçleri 
düzenlenmelidir.  
Ayrıca siber şiddet ile ilgili engelli, lezbiyen, gey, biseksüel, transseksüel veya travesti 
(LGBTİ+) bireylerin de dâhil edildiği bilimsel çalışmalar yapılarak konunun gündemde 
tutulması, yazılı ve görsel medya aracılığıyla siber şiddete karşı bilinç oluşturulması 
sağlanabilir. 
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Özellikle gençler arasında siber zorbalığın intihar riskini artıran önemli bir faktör olduğu 
bilinmekte, psikiyatrik muayene ve takip bu riskin ortadan kaldırılması adına önem arz 
etmektedir. İntihar eylemlerinin adli tarafı ile ilgili olarak en sık başvuru yapılan yer olan 
acil servislerde yapılacak düzenlemeler ile birlikte adli hemşire, adli tıp uzmanı, sosyal 
hizmet uzmanı desteği ile birlikte sürecin yönetilmesi kişinin en temel ihtiyaçlarından olan 
sosyal destek ihtiyacını da karşılayabilecektir.  
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BİLDİRİ ÖZETİ 

 
Giriş-Amaç: Siber şiddet, bilişim teknolojisi araçlarından birini veya birden fazlasını 
kullanarak bir kişiyi aşağılamak, incitmek, utandırmak ve korkutmak amacıyla sistematik 
olarak yapılan bir davranış olarak tanımlanabilir. Teknolojide gerçekleşen gelişimle 
beraber sosyal medya kullanımı ve bu alanda işlenen siber şiddet suçları önemli oranda 
artmaktadır. Bu çalışmanın amacı sosyal medya ve anlık mesajlaşma platformları 
üzerinden cinsel amaçlarla yapılan siber şiddet ile ilgili internet medyasına yansımış 
haberleri adli tıp açısından değerlendirmek ve bu konudaki farkındalığı arttırmaktır. 
Gereç ve Yöntemler: 04.10.2020 ile 04.04.2023 tarihleri arasında internet medyasında 
yayımlanmış olan Türkçe haberler, Google arama motoru kullanılarak, “siber şiddet”, 
“sosyal medya” ve “şantaj” anahtar kelimeleri ile tarandı. Tarama sonucunda cinsel şiddet 
konularını ele alan gazete haberleri dahil edilmiştir. Bu haberler yaş, cinsiyet, yakınlık 
derecesi, siber şiddetin uygulandığı platformlar, eşlik eden diğer şiddet türleri başlıkları 
kullanılarak incelenmiştir.  
Bulgular: “Siber şiddet”, “sosyal medya” ve “şantaj” anahtar kelimeleri kullanılarak 
Google arama motorundan 20 internet haberine ulaşıldı. 04.10.2020 ile 04.04.2023 yılları 
arasındaki internet haberleri tarandı. Toplam 20 haberden 22 mağdurun %63,6’sı (n=14) 
kadın, %36,4’ü (n=8) erkekti. 22 mağdurun 3’ü çocuktu ve bu çocukların yaş ortalaması 
14,6 idi. 3 çocuğun da cinsiyeti kadındı. Mağdurların 12’si şiddet uygulayan kişiyle internet 
ortamında tanışmıştı. 6’sı ise sosyal çevresinde daha önceden tanıdığı  kişilerden 
oluşmaktaydı. 15 mağdur siber şiddete sosyal medya üzerinden uğramıştı. Mağdurların 
%90,9’u (n=20) kendi fotoğraf/videoları üzerinden  şantaja maruz kalmıştı.  
Sonuç: İnternetin yaygınlaşması ve sosyal medya kullanımının günümüzde oldukça 
artmasıyla siber şiddet sorunu daha sık bir şekilde  gündeme gelmektedir. Cinsel amaçlı 
siber şiddet konusunun her yaş grubunu etkileyebildiği göz önüne alındığında bu konuda 
toplumda farkındalık oluşturmak için daha fazla çalışma yapılması gereklidir. 
 
Anahtar Kelimeler: Siber şiddet, sosyal medya, şantaj 
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EVALUATİON OF INTERNET NEWS ON CYBER VİOLENCE FOR SEXUAL 
PURPOSES İN TURKEY İN TERMS OF FORENSİC MEDİCİNE 

 
ABSTRACT 

 
Introduction and Objective: Cyber violence can be defined as a systematic behavior to 
humiliate, hurt, embarrass and intimidate a person by using one or more of the information 
technology tools. With the development in technology, the use of social media and cyber 
violence crimes in this field are increasing significantly. The aim of this study is to evaluate 
the news reflected on the internet media about cyber violence for sexual purposes through 
social media and instant messaging platforms in terms of forensic medicine and to 
increase awareness on this issue. 
 
Material and Methods: Turkish news published in the internet media between 
04.10.2020 and 04.04.2023 was scanned with the keywords "cyber violence", "social 
media" and "blackmail" using the Google search engine. As a result of the screening, 
newspaper articles dealing with sexual violence were included. These news were 
analyzed using the titles of age, gender, degree of affiliation, platforms where cyber 
violence was applied, and other accompanying violence types. 
 
Results: Using the keywords "cyber violence", "social media" and "blackmail", 20 internet 
news articles were reached from the Google search engine. Internet news between 
04.10.2020 and 04.04.2023 were scanned. Out of a total of 20 news stories, 63.6% (n=14) 
of 22 victims were female and 36.4% (n=8) was male. 3 of the 22 victims were children 
and the average age of these children was 14.6. All three children were female. Twelve 
of the victims had met the perpetrator online. Six of them consisted of people they had 
known before in their social circle. 15 victims suffered cyber violence through social media. 
90.9% of the victims (n=20) were blackmailed over their own photos/videos. 
 
Conclusion: With the widespread use of the Internet and the increase in the use of social 
media, the problem of cyber violence comes to the fore more frequently. Considering that 
the issue of sexual cyber violence can affect every age group, more studies are needed 
to raise awareness in society on this issue. 
 
Keywords: Cyber violence, social media, blackmail 
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GİRİŞ 
 
Teknolojide gerçekleşen gelişimle beraber sosyal medya kullanımı ve bu alanda işlenen 
siber şiddet suçları önemli oranda artmaktadır. Şiddet, Dünya Sağlık Örgütü (WHO) 
tarafından 2002 yılında, “fiziksel güç veya iktidarın kasıtlı bir tehdit veya gerçeklik 
biçiminde bir başkasına uygulanması sonucunda maruz kalan kişide yaralanma, ölüm ve 
psikolojik zarara yol açması ya da açma olasılığı bulunması” durumu olarak 
tanımlanmaktadır (Krug ve ark., ed., WHO, 2002). Literatüre bakıldığında siber şiddet ile 
ilgili birçok tanım mevcuttur. Türk ve arkadaşlarına göre siber şiddet, cep telefonu ya da 
internet aracılığıyla e-posta veya diğer iletişim organları kullanılarak, başka bir kişiyle ilgili 
söylentiler yayma, uygunsuz fotoğraf paylaşma veya zarar verme davranışı olarak 
tanımlanır (Türk ve ark., 2021). Kowalski ve arkadaşlarına göre ise siber şiddet, bilişim 
teknolojisi araçlarından birini veya birden fazlasını kullanarak bir kişiyi aşağılamak, 
incitmek, utandırmak ve korkutmak amacıyla sistematik olarak yapılan bir davranış olarak 
tanımlanmıştır (Kowalski ve ark., 2012). Siber cinsel şiddet ise, dijital ortamda cinsel 
açıdan saldırgan davranışların zararlı bir biçimini ifade eder. Bu tür zararlı davranışlar, 
görüntüye dayalı cinsel tehdit/şantaj, çevrimiçi cinsel taciz, siber taciz, çevrimiçi cinsiyete 
dayalı nefret söylemi ve rıza dışı pornografi olarak gösterilebilir (Cripps ve Stermac, 2018). 
Sosyal ağ siteleri (örn. Facebook, Instagram, Snapchat, Twitter) ve anlık mesajlaşma gibi 
elektronik iletişim teknolojisi kullanımının yaygınlaşmasıyla cinsel taciz ve zorlamanın 
artışına neden olmaktadır (Henry ve Powell, 2015). Bu tür siber teknolojilerin kullanımı, 
sosyal bağlantıları kolaylaştırırken aynı zamanda kişilerin cinsel şiddete uğraması için 
yeni yollar da sunmaktadır. Araştırmacılar, siber cinsel şiddeti, dijital ortamların kullanımı 
yoluyla iletilen bir dizi cinsel açıdan saldırgan veya taciz edici resim veya metin olarak 
tanımlamışlardır. Bu konuda yapılan araştırmalar, ergenlerin siber cinsel şiddet için 
yüksek risk altında olduğunu, kızların daha da büyük risk altında olduğunu göstermektedir 
(Henry ve Powell, 2018). Siber cinsel şiddet, cinsel şiddetin yüz yüze deneyimlerine 
kıyasla, suçluların coğrafi engellerin ötesindeki mağdurları daha kolay hedefleyebilmesi, 
aynı anda birden fazla mağdura ulaşabilmesi, potansiyel olarak kimliklerini koruyabilmesi 
açısından günümüzde artmaktadır. (Henry ve Powell, 2015). Siber cinsel suçlular 
kurbanları takip etmek, pornografik görüntüler yaymak ve tespit edilmeden diğer suçlular 
ile anonim olarak iletişim kurmak için sosyal medyayı bir araç olarak kullanmaktadır 
(Beech ve ark., 2008). Aynı zamanda sosyal medya mağdurların cinsel saldırıya 
uğramasını kolaylaştıracak bir hazırlık ortamı sağlar (Cripps ve Stermac, 2018). Siber 
şiddetin, yaygınlık oranları büyük ölçüde bilinmemektedir. Özellikle yetişkin dönemde 
siber saldırganlık ve şiddeti deneyimleme veya uygulama konusunda yaygınlık çalışması 
yok denecek kadar azdır (Moule ve ark., 2013). Özellikle şiddet içeren davranışlarla 
ilgilenen bilimsel alanlar yani kriminoloji, psikoloji ve sosyoloji çeşitli siber şiddet 
biçimlerinin yaygınlığı veya etiyolojisi hakkında çok az araştırma mevcuttur (Brown, 2015). 
2014 yılında Amerika’da adölesanlar arasında yapılan çalışmada, cinsel içerikli siber 
şiddete maruz kalmanın %11 olduğu saptanmıştır (Zweig ve ark., 2014). Ülkemizde 2011 
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yılında üniversite öğrencileri arasında yapılan bir çalışmada, en sık siber şiddet türünün 
anlık mesajlar veya rahatsız edici e-postalar veya anlık mesajlar almak şeklinde olduğu, 
buna ek olarak dini veya siyasi içerikli mesajlar (%63,9) almak, uygunsuz sohbete dahil 
olmak üzere çeşitli uygulamalara davet edilmek, müstehcenlik içeren e-postalar almak, 
kimliği gizli kişilerce iletişim kurulması ile alıcılarla yüzleşme ve alıcının izni olmadan 
istenmeyen içerik almak şeklinde görüldüğü belirtilmiştir (Akbulut, Erişti. 2011). Siber 
zorbalığı ve siber flört şiddetini inceleyen bir bir çalışmada 2000, 2005 ve 2010 yıllarında 
10-17 yaş arası gençlerle yapılan büyük bir ulusal telefon anketinde (N = 4561) siber cinsel 
şiddet oranı 2000'de %6 iken 2010'da %11'e çıkarak on yılda neredeyse iki katı artmıştır 
(Ybarra ve ark, 2011). Sosyal medyada siber cinsel şiddeti sınıflandırmak çok zordur. 
Dijital ortamda, resmi bir ortamın aksine, uyulması gereken katı kurallar veya davranış 
kuralları yoktur ve bu nedenle, bir şaka ile daha kötü niyetli bir yorum arasındaki çizgiyi 
çizmek çok zor olabilir (Basu ve ark, 2021). Literatürde en sık bildirilen siber cinsel şiddet 
türleri; İstenmeyen cinsel istek, istenmeyen cinsel mesajlar/resimler almak ve cinsel 
içerikli metinlerin/görsellerin izinsiz paylaşılması olarak bildirilmektesdir. İstenmeyen 
cinsel istek, alıcı tarafından istenmeyen cinsel davranışlarda bulunma isteklerini içerir. 
Siber cinsel şiddet ile ilgili öğeler arasında cinsel mesajlar/görüntüler alışverişi, şahsen 
seks yapmak ve bir web kamerası üzerinden cinsel performans sergilemek için 
istenmeyen talepler yer alır (Helweg-Larsen ve ark., 2012). Yapılan çalışmalar, siber 
cinsel şiddetin %20'den fazlasını çıplak veya cinsel fotoğraflar göndermeye yönelik 
istenmeyen istekler oluşturmaktaydı (Reed ve ark., 2019). Cinsel içerikli görüntüler 
göndermeye ve cinsel görüntülerin izinsiz paylaşılmasına yönelik baskıyı içerebilen, rıza 
dışı cinsel içerikli mesajlaşma, cinsel içerikli mesajlaşma üzerine yapılan çeşitli 
araştırmalarda tespit edilmiştir. Bu mevcut araştırmalara dayanarak, siber cinsel şiddet 
ölçümlerinin ayrıca cinsel mesajlar ve/veya görüntüler göndermek için baskı veya zorlama 
yaşama yaygınlığının yanı sıra baskı veya zorlama sonucu cinsel içerikli mesajlaşmanın 
ne sıklıkta gerçekleştiğini de araştırılması gerekmektedir (Choi ve ark., 2016). Siber cinsel 
şiddette incelenen başka bir tür ise, istenmeyen cinsel metinler veya görüntüler almak 
biçimindedir. İstenmeyen müstehcen resimler, e-postalar, kısa mesajlar veya yorumlar 
alma gibi olayları kapsar (Finn, 2004). Gönderenin İzni Olmadan Paylaşılan Cinsel 
Metinler/Görseller, aynı zamanda rıza dışı cinsel mesajlaşma veya intikam pornosu olarak 
da bilinir. Başka bir siber cinsel şiddet türü, cinsel içerikli yorumların veya resimlerin, 
gönderenin rızası olmadan halka veya diğer kişilere yayılmasını içerir (Helweg-Larsen ve 
ark., 2012). Bu çalışmanın amacı sosyal medya ve anlık mesajlaşma platformları 
üzerinden cinsel amaçlarla yapılan siber şiddet ile ilgili internet medyasına yansımış 
haberleri adli tıp açısından değerlendirmektir. Bu konu ile ilgili literatüre bakıldığında 
yaygınlık oranı ile ilgili yapılan çalışmalar oldukça azdır. Özellikle cinsel amaçlı siber 
suçların farkına varılabilmesi ve takip edilmesi zor olduğundan bu konudaki veriler çok 
yetersizdir. Bu çalışma ile cinsel amaçlı yapılan siber şiddete dikkat çekmek ve bu konuda 
farkındalık oluşturmak amaçlanmıştır. 
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YÖNTEM 

Bu araştırmanın türü, tanımlayıcı kesitsel restrospektif bir çalışmadır. 04.10.2020 ile 
04.04.2023 tarihleri arasında Türkçe haberler, Google arama motoru kullanılarak, “siber 
şiddet”, “sosyal medya” ve “şantaj” anahtar kelimeleri ile tarandı. Siber cinsel şiddet, 
herhangi bir dijital platformda istenmeyen cinsel davranış olarak tanımlanmıştır (Basu ve 
ark, 2021). Tarama sonucunda cinsel şiddet konularını ele alan gazete haberleri dahil 
edildi. Bu haberler yaş, cinsiyet, yakınlık derecesi, siber şiddetin uygulandığı platformlar, 
uygulanan siber şiddetin türü başlıkları kullanılarak incelenmiştir. Aynı olayı konu edinen 
haberler göz önünde bulundurulmamıştır. Çalışmadaki veriler, kamuya açık ve ulaşılabilir 
olan internet haberlerinden elde edildiği için etik kurul onamı alınmamıştır. 

 

BULGULAR 

 

Bu çalışmada, Türkiye’de 04.10.2020 ile 04.04.2023 tarihleri arasında internette haber 
olan, siber cinsel şiddete yönelik 20 adet siber cinsel şiddet olgusu araştırıldı. “Siber 
şiddet”, “sosyal medya”, “siber cinsel şiddet” ve “şantaj” anahtar kelimeleri kullanılarak 
Google arama motorundan 20 internet haberine ulaşıldı. 20 internet haberinde toplamda 
22 mağdur bulunmaktaydı. Olguların cinsiyete göre dağılımına baktığımızda toplamda 22 
olgunun 8’inin, (%36,4) cinsiyeti erkek, 14’ünün (%63,6) cinsiyeti ise kadındı (Grafik: 1).  

 

22 olgunun 3’ü çocuktu ve bu çocukların yaş ortalaması 14,6 idi (min:14-max:15). 3 
çocuğun da cinsiyeti kadındı ve kendi fotoğraf veya videoları üzerinden şantaja maruz 
kalmışlardı. Bu 3 çocuktan birinin faili, arkadaşı, birinin faili sosyal medyadan tanıştığı bir 
kişiydi. Diğer mağdurun faillerinin ise 13 kişi olduğu ve yakınlık derecesinin belirtilmediği 
kayıtlıydı. Bu 13 fail nitelikli cinsel istismar suçundan yargılanmışlardı. 
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Olguların 12’si şiddet uygulayan kişiyle ilk kez internet ortamında tanışmıştı. Olguların 6’sı 
ise sosyal çevresinde daha önceden tanıdığı kişilerden oluşmaktaydı. 2 olgu faillerine 
tamamen yabancıyken, 2 olguda ise faillerin yakınlık derecesi belirtilmemişti (Grafik 2). 

 

Sosyal çevresinde daha önceden tanıdığı kişiler tarafından cinsel amaçlı siber şiddete 
maruz kalmış kişilerin failleri incelendiğinde 3 mağdurun eski sevgilisi, 2 mağdurun 
arkadaşı, 1 mağdurun ise akraba olduğu dikkati çekmektedir (Grafik 3). 

 

Siber şiddetin yapıldığı platformları incelediğimizde; n=15 (%68,1) olgu sosyal medya 
üzerinden, n=3 (%13,6) olgu internet sitesi üzerinden, n=1 (%4,5) olgu anlık mesajlaşma 
(whatsapp uygulaması) üzerinden siber şiddete uğramıştı. n=3 (%13,6) olguda ise hangi 
platform üzerinden siber şiddete maruz kaldığı haber kaynağında belirtilmemişti (Grafik 
4). 

Grafik 2: Faillerin yakınlık 
derecesi 
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Mağdurların %90,9’u (n=20) kendi fotoğraf veya videoları üzerinden  tehdit ve şantaja 
maruz kalmış iken %9,1’i (n=2) kendi cep telefonu numaralarının başka kişilerin 
müstehcen fotoğraflarının üzerine basılarak tehdit ve şantaja maruz kaldığı görülmüştür. 
4 mağdura birden fazla fail tarafından şiddet uygulanırken, diğer mağdurlar bakımından 
failin tek olduğu saptanmıştır. 
 
TARTIŞMA 

Günümüzde teknolojinin gelişmesiyle birlikte şiddetin türü de değişiklik göstermiştir. 
İnternetin daha yaygın kullanılmaya başlanması sosyal medya aracılığı ile gerçekleşen 
siber şiddet sıklığını arttırmıştır (Pyrooz ve ark, 2015). Araştırmalar, örneğin sosyal medya 
aracılığıyla iletilen tehdit veya cinsel mesajlar da dahil olmak üzere siber zorbalık ve 
tacizin genç nüfus arasında daha yaygın olduğunu göstermektedir (Lim ve ark., 2012). Bu 
çalışmada Türkiye’de cinsel siber şiddet olaylarıyla ilgili internet medyasına yansıyan 
haberler incelenmiştir. Bu amaçla Türkiye’de 04.10.2020 ile 04.04.2023 tarihleri arasında, 
internet medyasına yansıyan siber cinsel şiddet ile ilişkili olarak 20 Türkçe haber tespit 
edildi. İnternet medyasına yansıyan haberler yaş, cinsiyet, yakınlık derecesi, siber şiddetin 
uygulandığı platformlar, eşlik eden diğer şiddet türleri başlıkları kullanılarak incelendi. 
İnternet medyasın üzerinden bulunan haberlerde toplam 22 mağdur tespit edildi. 
Çalışmada saptanan tanımlayıcı bulgular; mağdurların cinsiyete göre dağılımına 
bakıldığında toplamda 22 olgunun 8’inin, (%36,4) cinsiyeti erkek, 14’ünün (%63,6) 
cinsiyeti ise kadın olduğu saptanmıştır. Literatürde siber cinsel şiddet olgularında bizim 
çalışmamızda da olduğu gibi kadın cinsiyetinin hakimiyeti söz konusudur. Literatür 
incelendiğinde; siber şiddette cinsiyet farkı yapılan çalışmalarda net olarak 
gösterilememiş olsa da erkeklerin tipik olarak daha yüksek fiziksel şiddet oranlarına sahip 
iken, kadınların ise daha yüksek siber şiddete maruz kaldığını göstermektedir (Ybarra ve 
ark., 2011). Yapılan başka bir çalışmada kızların siber flört şiddetine maruz kalma olasılığı 
daha yüksek olduğu saptanmıştır. 5647 genç arasındaki ilişki şiddetine odaklanan bir 
ankette, mevcut veya yeni bir ilişki içinde olan katılımcıların %25'inden fazlası o yıl bir tür 
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siber flört istismarı mağduriyeti yaşamıştır ve bu oran kızlar arasında daha yüksek olduğu 
bulunmuştur (Zweig ve ark., 2013). 22 olgunun 3’ü çocuktan oluştuğu ve bu çocukların 
yaş ortalaması 14,6 olduğunu göstermiştir (min:14-max:15). 3 çocuğun da cinsiyetinin 
kadın olduğu görülmüştür. Yaptığımız bu çalışmada siber cinsel şiddetin sorumlularını 
incelediğimizde toplamda 20 olgunun 15’ininin faillerinin cinsiyeti erkek iken, 2 olguda 
faillerin cinsiyeti kadın idi. 3 olgunun ise faillerinin cinsiyeti haber sitesinde belirtilmemiştir. 
Lise öğrencileri ile yapılan başka bir çalışmada da öğrencilerin %20,2’sinin siber şiddete 
maruz kaldıkları, erkek öğrencilerin kızlardan daha fazla siber şiddet davranışı 
gösterdikleri belirlenmiştir (Temel, 2015). Bizim çalışmamızda da siber şiddet failleri 
incelendiğinde erkek cinsiyetin ön planda olması literatür bulguları ile uyumlu idi. 
Çalışmamızda mağdurların büyük çoğunluğunun kendi fotoğraf veya videoları üzerinden 
tehdit ve şantaja maruz kaldığı görülmüştür. Siber şiddetin yapıldığı platformları 
incelediğinde n=15 (%68,1) olgu sosyal medya üzerinden, n=3 (%13,6) olgu internet sitesi 
üzerinden, n=1 (%4,5) olgu anlık mesajlaşma (whatsapp uygulaması) üzerinden siber 
şiddete uğradığı saptanmıştır. n=3 (%13,6) olguda ise hangi platform üzerinden siber 
şiddete maruz kaldığı haber kaynağında belirtilmemişti. Olguların 12’si şiddet uygulayan 
kişiyle ilk kez internet ortamında tanışmıştı. Olguların 6’sı ise sosyal çevresinde daha 
önceden tanıdığı kişilerden oluşmaktaydı. 2 olgu faillerine tamamen yabancıyken, 2 
olguda ise faillerin yakınlık derecesi belirtilmediğini ortaya çıkardı. Yaptığımız bu 
çalışmada kadınların erkeklere göre daha fazla cinsel amaçlı yapılan siber şiddete maruz 
kaldığı ve en sık sosyal medya aracılığıyla bu suçun gerçekleştirildiği görülmüştür. 

İnternet Medyasından Olgu Örnekleri 

OLGU 1: İnternet medyasında yayımlanmış 03.08.2021 tarihli haber ele alındı. Haberin 
ana başlığı “Maraş'ta 14 yaşındaki çocuğu cinsel istismara maruz bırakan 13 kişi, yarın ilk 
kez hakim karşısına çıkacak.” şeklindeydi. Habere konu olan kız çocuğunun şuanda 16 
yaşında olduğu, 2 yıl önce özel fotoğrafları kullanılarak tehdit edildiği, şantaj yoluyla cinsel 
istismara maruz bırakılarak bu yolla başka erkeklerle de birlikte olmaya zorlandığı 
haberde yer almaktaydı. B.K. isimli kız çocuğunun İlçe Emniyet Müdürlüğüne giderek 
yaşadıklarını anlatması sonucu 13 kişi farklı zamanlarda tutuklandığı, ardından 13 kişi 
hakkında cinsel istismar, şantaj, özel hayatın gizliliğini ihlal, çocuğu fuhuşa teşvik etmek, 
kişiyi hürriyetinden yoksun bırakmak suçlarından dava açıldığı belirtilmişti. Cumhuriyet 
Başsavcılığınca hazırlanan iddianamede Elbistan Devlet Hastanesinden aldırılan 
raporda, 16 yaşındaki B.K. isimli kız çocuğunun maruz bırakıldığı çocuğun cinsel istismarı 
olayına karşı kendisini savunmayacağı ve Necip Fazıl Şehir Hastanesi Çocuk Psikiyatri 
Polikliniğinden alınan raporda ise B.K.’nın maruz bırakıldığı cinsel istismar suçunun anlam 
ve sonuçlarını algılama yeteneğinin gelişmediği belirtildi. Çocuğun cinsel istismar 
faillerinden F.Y.’nin B.K.’yı “Fotoğrafların var bende. Ben ne zaman istersem geleceksin” 
diyerek tehditte bulunduğu ve birden fazla kişiyle de şantaj yoluyla cinsel birlikteliğe 
zorladığı haber sitesinde belirtilmişti (Birgün.net, 2021). 
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OLGU 2: İnternet medyasında yayımlanmış 04.04.2023 tarihli haber ele alındı. Haberin 
ana başlığı “Uygunsuz görüntülerini şantaj yapan kayınbiraderini sokak ortasında vurdu: 
Namusumu temizledim.” şeklindeydi. Şanlıurfa'da yaşayan eşi cezaevinde olan 3 çocuk 
annesi Hülya B. iddiaya göre çektiği uygunsuz görüntülerini sosyal medyada paylaşma 
tehdidinde bulunan kayınbiraderi Ferdi B.’yi sokak ortasında silahla vurduğu ve 
kayınbiraderini vurduktan sonra “Namusumu kirletti, namusumu temizledim” diye 
bağırdığı, polis tarafından gözaltına alınırken şahıs ise kaldırıldığı hastanede hayatını 
kaybettiği haberde yer verilmiştir (Tgrthaber.com, 2023). 

OLGU 3: İnternet medyasında yayımlanmış 15.03.2023 tarihli haber ele alındı. Haberin 
ana başlığı “Müstehcen görüntülerini sosyal medyada paylaşacağını söyleyip... İş 
insanına 10 bin dolarlık şantaj.” şeklindeydi. Iğdır'da 1 kişi kentin Karakoyunlu ilçesinde 
faaliyet gösteren 1 fabrikanın sahibi olan iş adamını aradığı ve elinde müstehcen 
görüntüleri bulunduğunu belirterek bu görüntüleri sosyal medyada paylaşacağını ileri 
sürdüğü ve bu amaçla mağdurdan 10 bin dolar istediği bunun üzerine iş adamının şikayeti 
ile İl Jandarma Komutanlığı Jandarma Suç Araştırma Timi (JASAT), şüphelinin H.T. 
olduğunu belirlediği belirtilmiştir. Failin iş adamını arayıp 5 bin dolar vermesi halinde 
görüntüleri sileceği, Iğdır merkez Emek Mahallesi'ndeki boş araziye gelmesini istediği 
tespit edildiği ve bunun üzerine sivil kıyafetli JASAT dedektifleri, faili ve yanındaki 3 
şüpheliyi iş adamıyla para alışverişi sırasında yakaladığı haberde yer almaktadır 
(Mynet.com, 2023). 

Örnekteki olgularda da görüldüğü üzere taranan haberlerde en sık kişinin kenti müstehcen 
fotoğrafları üzerinden şantaj yoluyla sosyal medyanın aracı olduğu siber cinsel şiddet 
olguları karşımıza çıkmaktadır. Mağdur ve failin en sık sosyal medya aracılığı ile tanıştığı, 
daha az sıklıkla ise mağdurun faili daha önceden tanıdığı bu tanıdık kişinin çoğunlukla 
eski sevgili olduğu değerlendirilmiştir. 

Erkek mağdurların çoğu kendi müstehcen fotoğraflarını, faillerinin maddi kazanç sağlama 
amacı ile kişinin kendi rızası dışında kullanıldığı görülmekte iken, kadın mağdurların 
büyük çoğunluğunda ise faillerinin amacı uyguladığı siber şiddeti yüzyüze cinsel 
istismar/saldırıya çevirmeye yönelik olduğu bizim çalışmamızda dikkat çekmektedir. 

SONUÇ 

İnternetin yaygınlaşması ve sosyal medya kullanımının her yaş grubunda artması, 
genellikle farklı senaryoları ve failleri içermesi, zaman veya mekan fark etmeksizin 
yapılabiliyor olması nedeniyle siber cinsel şiddet tehlikeli ve sıklığı gittikçe artan bir 
sorundur (Chang ve ark., 2016). Toplum genelinde çeşitli siber cinsel şiddet olaylarının 
yaşandığı platformlar (örneğin, görüntülü sohbet, mesajlaşma, çevrimiçi mesajlaşma) 
kişiler tarafından büyük ölçüde bilinçsizce kullanılmaktadır. İnternet kullanımı, geleneksel 
suçların yeni biçimler alması için yeni fırsatlar ve ortamlar yaratmaktadır. Günümüzde 
teknoloji çağının geçirdiği dönüşüm, bu dönüşümün toplumun tüm kesimlerince bilinçsizce 

https://www.tgrthaber.com.tr/gundem-videolari/avcilarda-kucuk-yastaki-kiza-santaj-yapan-adama-meydan-dayagi
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kullanılması ve faillerin kimliklerinin gizli kalabilmesinin fırsat olarak görülmesi cinsel 
amaçlı yapılan siber şiddeti arttırmıştır. Konuşmaların, fotoğraf veya videoların kolay bir 
şekilde kişiler arasında veya internet üzerinden yayılabilecek olması mağdurlar üzerinde 
travmatik bir durum yaratarak duygudurum bozuklukları, kaygı bozuklukları, düşük benlik 
saygısı, mutsuzluk hatta intihar girişimine varabilen psikiyatrik sorunlara neden olabilir. 
Teknolojinin gelişmesiyle siber şiddeti kolaylaştıracak yeni araçlar oluşabilir. Bu nedenle 
siber cinsel şiddet türlerini ve yaygınlığını incelerken gönderenin izni olmadan cinsel 
mesaj paylaşmanın yanı sıra cinsel mesajlar/görüntüler talep etmek için zorlama kullanımı 
da dahil olmak üzere zorlayıcı veya taciz edici cinsel içerikli mesajlaşmayı içeren 
senaryoları ayırt etmek, cinsel içerikli mesajlaşma üzerine gelecekteki araştırmalar için 
önemli olacaktır. Ergenlik dönemindeki çocuklarda birçok nedenden ötürü siber şiddetin 
sıklığının fazla olduğu bilindiğinden, bu yaş grubundaki çocukların aileleri tarafından 
sosyal medya kullanımına dikkat edilmeli, çocukların sosyal çevresi mutlaka izlenmelidir. 
Bu konuda eğitim verilmesi için başta ebeveynlere ve öğretmenlere büyük iş düşmektedir. 
Cinsel amaçlı siber şiddet, her yaş grubunu etkileyebilecek olması nedeniyle bu konuda 
toplumda farkındalık oluşturulmalı ve bu amaçla televizyonlarda kamu spotları 
paylaşılmalı, insanların sık olarak bulunduğu yerlerde bilgilendirici afişler asılmalıdır. 
Cinsel siber şiddetin nedenleri, kişiler üzerindeki etkileri ve nasıl önlenebileceğine yönelik 
prospektif ve çok merkezli kohort araştırmaları yapmak gerekir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Günümüzde sosyal medya kanallarına yaygın ve kontrolsüz erişim, bireylerin kendi 
kimliklerini gizleyebilmeleri ya da takma isimler kullanabilmeleri gibi birçok olası durumdan 
dolayı kadınlar için internet, özellikle de sosyal medya ortamı birer şiddet aracına 
dönüşebilmektedir. 
 
Bu sunumun amacı Kars/Sarıkamış kooperatifinde aktif olarak yer alan on kadın katılımcı 
ile gerçekleştirilen bilinçli farkındalık (mindfulness) yönteminin siber şiddetin kadınlar 
üzerindeki çeşitli kısa ve uzun süreli negatif etkileri ile baş etmede olan etkisini belirten 
çalışma konusunda bilgilendirmektir. Sunum akışı, çalışmada ele alınan kavramların ve 
aralarındaki ilişkinin tanıtılması, araştırmanın amacı, yöntemi, sonuç ve ileride atılabilecek 
adımları içermektedir. Bilinçli farkındalığın (mindfulness) siber şiddet deneyimine karşı 
rolü araştırmasının amacı Kars/Sarıkamış kadın kooperatifinde aktif olarak görev alan on 
kadın katılımcının gözünden siber şiddetin kadınlar üstündeki etkileri ve bu etkilerle baş 
etmek konusunda bilinçli farkındalık yönteminin kadınlar üzerindeki etkilerini anlamaktır. 
Bu çalışma nitel bir araştırma niteliğinde olup yöntem olarak odak grup görüşmesi tercih 
edilmiştir. Araştırma sonucunda katılımcıların siber şiddetin bireyler üzerindeki kısa ve 
uzun süreli negatif psikolojik, fizyolojik ve sosyal etkilerinin olduğu fakat, kadınlar arası 
dayanışmasının güçlendirilerek hem de bilinçli farkındalık gibi yöntemlerin ulaşılabilirliği 
arttırılarak siber şiddetin negatif etkilerinin azaltılabileceğini ortaya çıkmıştır. 
 
 
Anahtar Kelimeler: Internet, Mindfulness, Siber Şiddet, Kadın, Dayanışma, Bilinçlenmek  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:nil.polat@mail.huji.ac.il


 

491  

ABSTRACT 
  
Today,as a result of possible situations such as widespread and uncontrolled access of 
individuals to the internet and social networks,the possibility of freely commenting and 
sharing,the fact that individuals can hide their own names and gender or use pseudonyms 
online platforms has become sources of violence for women.The purpose of this 
presentation is to inform about the study highlighting  the effect of mindfulness 
method,which was carried out with ten female participants in Kars/Sarıkamış cooperative, 
in coping with various short and long term negative effects of cyberviolence. The 
presentation flow includes the introduction of the concepts discussed in the study and the 
relationship between them,the purpose,method,conclusion and future steps of the 
research.The purpose of the research on the role of mindfulness against the experience 
of cyber violence on women and the effects of mindfulness on women in coping with these 
effects through the eyes of on female participants who are actively involved in the 
Kars/Sarıkamıs women cooperative.This study is a qualitative research which involves 
focus group interviews was preferred as method.As a result of the research,It has been 
revealed that cyber violence has short and long-term negative psychological,physiological 
and social effects on individuals,but the negative effects of cyber violence can be reduced 
by strengthening the solidarity between women and increasing the accessibility of 
methods such as mindfulness. 
 
Key Words: Internet,Mindfulness,Cyber Violence,Women,Solidarity,To be Aware 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

492  

GİRİŞ 
 
 
Gelişen teknoloji ve küreselleşme ile birlikte zaman ve mekân kısıtlaması olmaksızın farklı 
ülkelerden, kültürden, dinlerden topluluklar birbirleriyle teknoloji sayesinde iletişim 
içerisinde bulunabilmektedir (Cirban&Güneri,2021). Günümüzde gelişen ve hızla yayılan 
bilişim teknolojileri, bireylere sağladığı rahatlığın ve kolaylığın yanısıra belli riskleri de 
beraberinde getirmiştir. Teknolojik gelişmelerle birlikte insanların dijital ortamlarda 
sosyalleşme alanları olan “sosyal medya” platformları her yaştan, dinden, ırktan bireylerin 
sosyalleşmesine olanak sağlamaktadır (Ekrem&Güneri,2021). Ayrıca sosyal ağlarda 
bireylerin gerçek kimliklerini açıklama zorunluluğu olmadan, yani anonim olarak, günlük 
hayatlarında dile getirmedikleri duygu, düşünce ve tutumları ifade etmeleri 
kolaylaşmaktadır. Anonim kalma şansının ve gözetim eksikliğinin daha fazla olduğu sanal 
ortamlarda, bireylerin şiddet uygulama, saldırgan davranış ve tutum sergileme olasılığı 
artmaktadır (Erdem,2020). 
 
Şiddet 
  
Şiddet; günlük hayatın içinde var olan, farklı şekillerde ve düzeyde, toplumun her 
kesiminden kişiyi tehdit eden önemli bir problemdir.  
 
Şiddet eyleminin kendisi kadar, meydana getirdiği zararların hem mağdur hem de şiddeti 
uygulayan boyutunda ele alınması şiddetin ne derecede büyük bir problem olduğunu 
anlamada ve çözüm geliştirmede önem taşımaktadır. Bu sebeple, şiddetin anlaşılması ve  
yönetimi çok yönlü bir yaklaşım gerektirmektedir (Polat,2017). Hayatın hemen her 
alanında görülen şiddet; ırk, dil, din, cinsiyet farkı gözetmeksizin, kime uygulanırsa 
uygulansın, sürekli artarak büyüyen ve yaşamı, fiziksel ve ruhsal sağlığı olumsuz etkileyen 
bir tehlike olarak varlığını sürdürmektedir (Cihan&Karakaya,2017).  

Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) tarafından şiddet, “Sahip olunan fiziksel güç ya da iktidarın, 
kasıtlı bir tehdit yoluyla ya da doğrudan, kendine, bir başka insana ya da topluma karşı 
yaralanma, ölüm, psikolojik zarar meydana getirmesi ya da meydana getirme olasılığının 
olması” şeklinde tanımlanmaktadır (DSÖ,2002). Türk Dil Kurumu sözlüğü ise şiddeti, “Bir 
hareketin, bir gücün derecesi, yeğinlik, sertlik, karşıt görüşte olanlara kaba kuvvet 
kullanma” şeklinde tanımlamaktadır (TDK,2023).  

Siber şiddet 

Teknolojinin gelişimiyle şiddet kavramı yeni bir boyuta taşınmıştır. Siber şiddet, bir bireyin 
veya grubun teknolojiyi kullanarak başka bir bireyi veya grubu hedef alması, tehdit etmesi, 
korkutması, küçük düşürmesi, manipüle etmesi, kontrol etmesi, nefret söylemine maruz 
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bırakması, itibarını zedelemesi vb. zarar verici davranışlardan oluşur (UNFPA,2021; 
Council of Europe,2019). 
Siber şiddet yıllardan beri var olmasına rağmen siber şiddetin farklı türleri ve bu türlerin 
etkinliğinin sınıflandırılmasına yakın zamanda başlanmıştır (Şener &Abınık,2021; Council 
of Europe,2019). Hala bir sürü ülke siber şiddetin bireyler üzerindeki negatif etkilerini 
tanımlamakta ve vatandaşlarını bu negatif etkilerden korumak adına alınması gereken 
hukuki önlemleri almakta zorlanmaktadır. Diğer bir deyişle, siber şiddet göz ardı 
edilemeyecek sonuçları olan global bir problem haline gelmişken birçok ülke siber şiddetin 
boyutunun ve etkilerinin yeni farkına varmaya başlamaktadır (West,2014; Council of 
Europe,2019). Siber şiddet, çeşitli taciz, mahremiyetin ihlal edilmesi, cinsel taciz, cinsel 
istismar ve belli sosyal grup ve komunitelere yönelik ayrımcı davranışları içerebilir. Buna 
ek olarak siber şiddet, direk tehdit ve/veya sözlü taciz ve çeşitli olası siber suçları da 
kapsayabilmektedir (Amnesty International,2017; Council of Europe,2019; UN 
women,2020). Şunu belirtmek önemlidir ki siber şiddet türlerinin örnekleri birbirleri ile 
bağlantılı veya örtüşen veya eylemlerin kombinasyonundan oluşmaktadır. Siber şiddetin 
tüm biçimleri veya örnekleri eşit derecede şiddetli değildir ve hepsi mutlaka bir ceza 
hukuku çözümü gerektirmez, ancak belirli bir yaklaşımla ve önleyici, eğitici, koruyucu ve 
diğer önlemlerin bir kombinasyonuyla ele alınabilir. 
 
 
Kadına yönelik siber şiddet  
 
Siber şiddette her yaş grubundan, her meslek grubundan veya her cinsiyetten insan 
maruz kalmaktadır. En fazla toplum baskısı ve şiddet gören gruplarda yer alan kadınların 
sosyal medya ortamlarında çeşitli şiddet türlerine maruz kalmaktadır (Öksüzoğlu,2021). 
Maruz kaldıkları siber şiddetin türü kadınların din, ırk, etnik köken ve cinsel tercihlerine 
göre değişiklik göstermektedir. Kadınların cinsel tercih ve ırk yönünden azınlık olarak 
tanımlanan gruplara mensup olması durumunda siber şiddetin sürekliliği artmaktadır.  
UNFPA (2021) tarafından hazırlanan Türkiye dijital şiddet araştırmasına göre Türkiye’de 
her 5 kişiden biri siber şiddete uğradığını belirtmektedir. Rapora göre kadınlar 
cinsiyetlerinden ve fiziksel görünümlerinden ötürü daha fazla siber şiddete uğradıklarını 
dile getirmektedir. Kadınların %51’i dijital ortamda yazılı, sesli veya görüntülü taciz 
mesajları almakta, %46’sı ısrarlı takibe uğruyor. Elde edilen verilere göre Türkiye’de kişiler 
en çok tanımadıkları kimseler ve troller tarafından dijital şiddete maruz bırakılmaktadır. 
Türkiye’de dijital şiddet eylemleri en çok sosyal medya kanallarından gerçekleşmektedir. 
2021 UNFPA raporuna göre siber şiddet eylemlerinin en sık görüldüğü sosyal medya 
kanalları sırasıyla Instagram (%53), Facebook (%35) ve Twitter (%19)dır. 
 
Mindfulness  
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Mindfulness, Türkçe adıyla bilinçli farkındalık kavramı, yaşamın an’a odaklanarak 
gerçekleştiği bir düşünce ve varoluş mekanizmasını temsil eder (Kabat-Zinn, 2003). 
Yaklaşık 2500 yıllık bir geçmişe sahip olan bu yöntem, yakın dönemde birçok 
araştırmacının dikkatini çekmeyi başarmıştır (Kang ve Whittingham 2011; Aktepe& 
Tolan,2020). Günlük hayatın hızlı akışında kendimizi belli bir rutinin içinde zihnimizin 
farketmeden alıştığı hareketleri yerine getirdiğini görürüz. Kabat-Zinn (2003) zihnin bu 
durumunu “otomatik pilot” olarak tanımlıyor. Buna karşılık, bilinçli farkındalık yöntemi, 
zihnimizin duymaya alıştığı yargılardan bağımsız olarak belli bir yön doğrultusunda 
dikkati yaşanılan an’a çekerek o anın getirilerini fark etmeyi savunur (Kabat-Zinn,2012). 
Farkında olmak TDK (2023) tarafından “görülmesi veya bilinmesi gereken şeylerden 
haberi bulunmak, kavran- ması gereken bir şeye dikkat etmek” olarak tanımlanmıştır. 
Yapılan araştırmalar, bilinçli farkındalığın öz düzenleme, bilişsel, davranışsal ve 
duygusal esneklik gibi faydalarının olduğu saptanmıştır (Carmody ve ark.2009). 

Bilinçli farkındalık uygulamaları çeşitlilik gösterebilmektedir. Bu uygulama bilinçli 
farkındalık temelli beden egzersizleri (yoga, tai chi vb.) basit nefes egzersizleri eşliğinde 
yapılabilmektedir. Uygulamalar kişinin koşulları ve isteğine göre sadece nefes 
egzersizleri, imgeleme ve meditasyon olarakta yürütülebilmektedir (Tsang et al.,2008). 

Türkiye’de bilinçli farkındalık çalışmaları 
 
Türkiye’de yapılan bilinçli farkındalık çalışmalarında son yıllarda bir artış olduğu 
gözlemlenmektedir. Şehidoğlu (2014) 15-19 yaş arası aktif internet kullanımı olan 
ergenlerle yaptığı çalışmada bilinçli farkındalık pratiklerini düzenli olarak yapan ergenlerde 
bilinçli farkındalık düzeyinin artması ile problemli internet kullanım seviyeleri belirgin bir 
şekilde azaldığını gözlemlemiştir. Dönmez ’in 2018 yılında 12-55 yaş arası katılımcılarla 
gerçekleştirdiği araştırmada, bilinçli farkındalık artıkça çevrimiçi oyun bağımlılığının 
azaldığı saptanmıştır. Benzer şekilde cep telefonu bağımlılığı ile bilinçli farkındalık 
arasındaki ilişkiyi inceleyen bir araştırmada bilinçli farkındalığı yüksek seviyede olan 
kişilerin günlük olarak cep telefonu kullanım seviyelerinin düşük olduğu saptanmıştır 
(Güner,2019). 
 
Dijital şiddetle başa çıkma yöntemleri arasında en sık tercih edilenlerin başında bloklamak 
/engellemek ve uygulama içinde şikâyet etmek gelmektedir. 2021 yılında Türkiye’de en 
sık başvurulan yöntem  bloklamak /engellemek (%65) ve ikinci olarak uygulama içinde 
şikâyet etmek (%39) gelmektedir. 
 
 
 
METODOLOJİ 
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Araştırma Grubu 
 
Araştırma, kadınların siber şiddetin kadınlar üzerindeki etkilerini ve siber şiddet ile 
mücadelelerinde bilinçli farkındalık yönteminin etkinliğini araştırmaktadır. Araştırma 
grubunu, Kars’ın Sarıkamış ilçesinde bulunan Kadın Kooperatifinde aktif görev alan 
yetişkin kadınlar oluşturmaktadır. Bu araştırma, toplam 10 katılımcı ile gerçekleştirilmiştir. 
Bu çalışma grubu, gönüllü olarak çalışmaya katılmak isteyen kadın kooperatifi üyelerinden 
seçilmiştir. Katılımcıların tümü kadınlardan oluşmaktadır. Katılımcıların yaş aralığı 19-51 
aralığında değişmektedir. Katılımcıların %20’si 20 yaşında, %20’si 48, %20’u 49,%30’u 
50,%10’u 46’dadır.Katılımcıların öğrenim durumları incelediğinde %20 üniversite 
mezunu,%70 lise mezunu ve %10 ilköğretim mezunu olduğu görülmektedir. 
 
Katılımcılarımızın meslek gruplarına bakıldığında, çoğunluğu ev kadınlarının (%60) 
oluşturduğu görülmektedir. Araştırma grubunda yer alan direk meslek grupları ise sosyal 
hizmet uzmanı/iş kadını(%10),emekli (%10) ve öğrenci(%20) dir. Katılımcıların sosyal 
medya kullanımlarını incelediğimizde ise ortalama kullanımın sürelerinin dört saat 
olduğunu görülmektedir. En uzun kullanım süresi sekiz saate çıkmakta iken katılımcılar 
tarafından belirtilen en kısa kullanım süresi 2 saattir. Katılımcıların %60 ı evli olduğunu 
belirtirken geri kalan %40’ı bekar olduklarını belirtmişlerdir. En çok kullanılan sosyal 
medya kanalının instagram (%40) olduğu saptanmıştır. Katılımcılar tarafından kullanılan 
diğer sosyal medya kanalları whatsapp (%10),facebook (%20),tiktok (%10) ve twitter 
(%20). 
 
Araştırmanın Amacı 
  
Araştırmanın amacı kadınların günlük hayatlarında karşılaştıkları siber şiddet deneyimleri, 
siber şiddetin kadınlar üzerindeki çeşitli etkilerini ve kadınların siber şiddetle başa çıkma 
yöntemlerini ve bilinçli farkındalık uygulamasının siber şiddet ile mücadele de ne kadar 
etkin olduğu konusunda görüşlerini, düşüncelerini ve deneyimlerini öğrenmek ve bu süreci 
kadınların gözünden anlamaya çalışmaktır. Araştırma katılımcıları olarak özellikle 
Sarıkamış kadın kooperatifinin seçilme sebebi, kadınların kendilerinin yargılanmadığını 
hissettiği ,özgürce yaşadıklarının ve düşüncelerini ifade edebilecekleri kısaca kadın 
dayanışmasının var olduğu bir ortamda bu araştırmayı gerçekleştirmektir. 
 
Araştırmanın alt amaçları şu şekilde sıralanmıştır: 
 

1) Bu araştırma ile katılımcıların siber şiddet konusundaki farkındalığı ve bilgisi 
saptanmaya çalışılmıştır. 

2) Araştırma, siber şiddetin katılımcılar üzerindeki kısa ve uzun süreli etkilerini ortaya 
çıkarmaya çalışmıştır. 
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3) Siber şiddet ’in negatif etkileri ile baş etme yöntemi olarak kullanılan mindfulness 
(bilinçli farkındalık) hakkında katılımcıların görüşleri ve düşünceleri saptanmıştır. 

  
Araştırmanın yöntemi 
 
Araştırma Kars ilinin Sarıkamış ilçesinde gerçekleştirilmiştir.Araştırma yöntemi olarak 
odak grup görüşmeleri gerçekleştirilmiştir. Araştırmada odak grup görüşmesine 
geçmeden önce katılımcılara araştırmanın konusu ve amacı tanıtılmıştır. Katılımcıların 
cevaplarına kısıtlama olmadan daha derinine inebilmek ve katılımcıların kendi 
deneyimleri, görüşleri, duygularına yer verebilmek adına odak grup görüşmesi yöntemi 
tercih edilmiştir. 
 
 

A. Odak Grup Görüşme Soruları  
 
Sorular hazırlanırken katılımcıların eğitim düzeyleri, sosyo-ekonomik durumları gibi 
demografik özellikleri göz önüne alınarak hazırlanmıştır.  

Araştırmamızda kullanılan odak grup görüşmesi yöntemini uygulamadan önce, konu ilgili 
kavramsal bir çerçeve oluşturulmuştur. Buna göre kimler ile görüşüleceği, neden o 
kişilerin seçileceği, seçilen kişilerin ortak özelliklerinin neler olması gerektiği, görüşmede 
hangi başlıkların olması gerektiği ve hangi soruların hangi sırayla sorulması gerektiği 
gibi özellikler hakkında detaylı bir plan yapılmıştır. Odak grup görüşmesi katılımcılarla bir 
defa gerçekleştirilmiş olup yaklaşık doksan dakika sürmüştür. Odak grup görüşmesinin 
zamanı ve yeri, katılımcılara görüşme gününden bir hafta önce ooperatif başkanı 
tarafından üyeler ile paylaşılmış, konu hakkında kendilerine bilgi verilmiş ve toplantı için 
tüm katılımcılar kendi olanaklarıyla belirlenen gün ve saatte toplantıda hazır 
bulunmuşlardır. 

Odak grup görüşme soruları açıklama yapmayı ve ayrıntılı konuşmaya yön verecek 
şekilde açık uçlu sorulardan oluşmuştur. Odak grup görüşmesi uygulanırken tartışmanın 
merkezinde yer alan kavram ya da konuların genel olarak tartışılmasına yönelik rehberlik 
yapılmış, grup dinamiklerine dikkat edilmiş, tartışmalarda katılımcıların gerçekleri 
söylemeleri değil, görüşlerini belirtmelerinin önemi belirtilmiştir. Toplantı süresince 
katılımcılara mümkün olduğu kadar müdahalede bulunulmamış ve katılımcıların 
birbirleriyle karşılıklı etkileşime girmeleri desteklenmiştir. Doksan dakika boyunca saat 
süren toplantı boyunca yapılan konuşmalar araştırmacı tarafından not edilmiş ve nihai 
sonuca ulaşılmıştır. Görüşme sonrasında; gözlemcinin tuttuğu kısa notlar grubun içinde 
bulunduğu sosyal ortamın özellikleri de dikkate alınarak yapılmıştır. Daha sonra 
katılımcıların konu ile ilgili bazı ilginç cümleleri de alınarak çalışma raporlaştırılmıştır.  
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Görüşmede, kişilerin düşüncelerini ve yaşantılarını açığa çıkarmak amacıyla soru sorma 
ve özetleme teknikleri kullanılmıştır. Veriler analiz edilerek katılımcıların dile getirdiği 
değerlendirmeler, kaygılar ve görüşlerin bir sentezi yapılarak, katılımcıların fikirleri, 
algıları ve tutumlarının iç yüzü anlaşılmaya çalışılmıştır.  

 Sarıkamış kadın kooperatifinde gerçekleştirilen odak grup görüşmesi toplam üç 
oturumdan oluşmuştur. Bu oturumlar sırasıyla kadınların siber şiddet deneyimi, siber 
şiddetin kadınlar üzerindeki etkileri ve kadınların bilinçli farkındalık başta olmak üzere 
siber nefret ile mücadele kullandıkları yöntemleri kapsamaktadır. Odak grup 
görüşmesinin amacı katılımcıların siber şiddet konusundaki düşüncelerine, duygularına, 
algılarına ve tutumlarına dair derinlemesine detaylı ve çok boyutlu nitel bilgi edinmek için 
gerçekleştirilmiştir. 

 
 Görüşme, araştırmacı ve katılımcılar arasında yuvarlak masa etrafında 
gerçekleştirilmiştir. Bu şekilde katılımcılar ve araştırmacı arasında iletişim akışı sağlanmış 
hem de grup görüşmesinde herkesin birbiri ile göz teması kuracak mesafede ve konumda 
oturması herkesin eşit şekilde kendini ifade edebilmesinde pozitif bir rol oynamıştır. Odak 
grup görüşmesinde katılımcıların belirli konularda kendilerini sözel olarak daha ifade 
edebilmeleri için olanak sağlanmıştır. Odak grup görüşmesinde, araştırmacının 
katılımcıların soruları cevaplama anındaki yüz ifadeleri, vücut dillerini gözlemleme şansı 
olup daha detaylı gözlem ve analiz yapma şansı bulmuştur. 
 
Odak grup görüşmesinde siber şiddetin tanımı ve kadınların günlük hayatta karşılaştıkları 
siber şiddet türleri, siber şiddettin katılımcılar ve yakın çevrelerinde siber nefrete maruz 
kalmış kadınlar üzerindeki etkisi, siber şiddet ile karşılaştıkları zamanki tepkileri, siber 
şiddet ile mücadele yöntemleri ve bilinçli farkındalık yönteminin siber şiddetin negatif 
etkilerini azaltmak konusundaki etkisi üzerinde durulmuştur.  
 
Odak grup görüşmesi katılımcıların soruları rahat bir ortamda cevaplayabilecekleri 
kadınların tabiriyle “bizbize oldukları” Sarıkamış kadın kooperatifinde gerçekleştirilmiştir. 
 
Odak grup görüşmesi araştırmacının gözetiminde gerçekleştirilmiştir.   
Odak grup görüşme sırasında araştırmacı katılımcıların sadece soruları açıklamaya 
yönelik sorularını cevaplandırmıştır; soruları cevaplandırırken olabildiğince kendi 
görüşünü belirtmekten kaçınmıştır.  
 
Katılımcılardan odak grup görüşmesi süresince telefonlarını ya da mevcut çeşitli teknolojik 
eşyalarının uzak bir noktada durması ve aralarında fikir alışverişinde bulunmamaları rica 
edilmiştir. Böylelikle her bir katılımcının, soruları objektif bir şekilde cevaplandırabilmesi 
ve kendi görüşlerini özgürce ortaya koyabilmesi için ortam sağlanmıştır. 
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Bulgular  
 
Bu araştırmada, odak grup görüşmesi ile katılımcıların ve yakın çevrelerindeki kadınların 
siber şiddet deneyimleri, siber şiddetin kısa ve uzun süreli sonuçları, kadınların siber 
şiddet ile karşılaştıklarında nasıl başa çıktıkları, ve başa çıkma yöntemlerinden olan bilinçli 
farkındalık uygulaması ile ilgili düşüncelerini öğrenmeye yönelik bir çalışma 
gerçekleştirilmiştir. 
 
Odak grup görüşme soruları ile katılımcılar, günlük internet kullanımlarının çoğunu 
sosyal medya ile gündemi takip ve haberleşme için kullandıklarını dile getirmiştir. 
Katılımcıların hepsi sosyal medya kullanıcısı olup siber şiddete sosyal medya aracılığı ile 
maruz kaldıklarını belirtmişlerdir. Katılımcıların büyük bir çoğunluğu siber şiddete maruz 
kaldıkları dile getirmiştir. Katılımcıların yarısından fazlası siber şiddet uygulayıcının 
anonim olduğunu belirtmiştir. Bazı katılımcılar siber şiddet uygulayıcılarının anonim 
kimlikler olmasa bile kendilerini birebir tanımayan ama sosyal medyada yazdığı bir 
yorumdan ötürü kendisini dinlemek ve anlamak yerine direk yargılamayı tercih ettiğini dile 
getirmiştir. Kimlikleri belli olan siber şiddet uygulayıcılarının erkek olduğu ve dijital ortamda 
şiddet içerikli yorum ve eleştirilerini bir defadan fazla olmak tekrarladıkları ve bu tekrarların 
mağdurlar bir önlem alana kadar devam edebildiği de katılımcılar tarafından belirtilmiştir. 
 
Siber şiddete maruz kalma sebeplerini incelediğimizde öne çıkan bir kadın olarak siyasi 
görüşlerini sosyal medyada özgürce belirtmesi olmuştur. Devamında kadın erkek-eşitliği 
ve bunun evlilik ilişkilerine yansıması, toplumsal cinsiyet rolleri bağlamında Türkiye’deki 
televizyon dizilerinde sunulan kadın stereo tipleri ve aile ortamı konusunda sosyal medya 
üzerinden uygulanan baskı ve saldırgan yorumlar, kadınların giyim tercihlerinin sosyal 
medya üzerinden yapılan eleştiriler, Kadınların cinsel kimliklerine yönelik, inanç 
esaslarına yönelik, çocuklarına yönelik eleştirel ve rahatsız edici tutumların varlığına 
değinilmiştir. 
 
Katılımcıların hepsi siber şiddete maruz kalan kesimlerin genelde toplum tarafından 
savunmasız gözüken gruplar olduğunu ve kadınların da bu gruplar içerisinde başlarda 
olduğunu düşünmektedir. Bu sebeple kendilerini dijital ortamda doğru ve etkili bir şekilde 
savunmak adına siber şiddet ile mücadele konusunda farkındalıklarını arttırmalı ve gerekli 
önlemleri zamanında almaları gerektiği konusunda tüm katılımcılar hem fikirdir. 
Katılımcıların en sık tercih ettiği siber şiddet ile mücadele yöntemi direk siber şiddet 
uygulayıcısını sosyal medya kanallarında engellemektedir. Bu yöntemi siber şiddet failini 
gerekli mercilere şikâyet etmek, karşılıklı sosyal medya kanalları üzerinden yazılı atışma 
olarak atışma içerisine girmek ve hiçbir önlem almamak izlemektedir. 
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Görüşmede katılımcıların, tıpkı gerçek hayatta olduğu gibi, birbirlerini etkiledikleri 
gözlemlenmiştir. Araştırmacı tarafından açık uçlu sorular sorularak tartışma teşvik edilmiş; 
kişilerin düşünceleri, gözlemleri ve yaşantıları hakkında ayrıntılı bilgiler vermeleri 
sağlanmıştır. Görüşmede söylenenlerin tekrarlanarak yanlış anlaşılmaların önlenmesine, 
her katılımcının tartışmalarda yer almasına özen gösterilmiştir. Ayrıca araştırmacı, kişisel 
görüşlerine yer vermemiş, bazı katılımcıların konuşmada istekli olmaması, bazılarının da 
hiç susmak istemediklerinin gözlemlenmesinden dolayı grupta herkesin görüşüne yer 
vermeye ve katılımcılar arasında dengeyi sağlamaya çalışmıştır.  

 
Odak grup görüşmeleri sırasında grup içi etkileşim ve grup dinamiğinin bir sonucu olarak 
yeni fikirlerde ortaya çıkmıştır. Odak grup görüşmesinde dikkat çeken bir diğer nokta ise 
katılımcıların dile getirdiği bir fikri, diğer katılımcı daha da detaylandırarak grubun geri 
kalanıyla paylaşmakta ve böylelikle daha detaylı bilgiye ulaşılabilmiştir. Bu durum özellikle 
siber şiddetin katılımcılar üzerindeki kısa ve uzun süreli psikolojik, sosyal ve fizyolojik 
etkilerinin dile getirildiği zamanlarda görülmüştür. 
 
Siber şiddetin etkileri 
 
Katılımcılar siber şiddetin mağdurlar üzerinde psikolojik, sosyal ve fizyolojik belirgin zarar 
verici negatif etkileri olduğu konusunda hem fikir olduklarını belirtmişlerdir. Siber şiddetin 
türü değişse de katılımcıların siber şiddeti mağduru olarak yaşadıkları psikolojik 
deneyimler benzerdir. Katılımcılar siber şiddet sırasında ve sonrasında anksiyete , 
depresyon, stres ve özgüven problemleri yaşamış olduklarını aktarmıştır. Siber şiddetin 
katılımcılar üzerindeki psikolojik etkilerine baktığımızda üzüntülü olmak, yoğun bir stres 
yaşamak, kendini değersiz hissetmek ve kendisi hakkında bilgilerin bilinmesinde utanmak 
olarak ortaya çıkmıştır. Sosyal olarak katılımcılar siber şiddet mağduru olmanın 
sonucunda özsaygının düşmesi, akran ilişkilerinde çatışma, başkaları ile olan ilişkilerinde 
güven eksikliği yaşamak ve sosyal ilişkilerde yargılanma korkusu sebebiyle ilişki kurmada 
güçlük yaşamıştır. Yaşanılan psikolojik problemlerin etkisiyle katılımcılar kendilerini halsiz 
ve güçsüz hissettiklerini de dile getirmişlerdir.  
 
Siber şiddet ile mücadele konusunda sosyal medya başta olmak üzere dijital platformların 
sağlıklı kullanımı konusunda toplumun bilinçlendirilmesi gerektiği dile getirilmiştir. 
Özellikle kadınlara yönelik siber şiddet konusunda hem kadınların siber şiddeti tanımaları 
ve ayırt edebilmeleri için bilgilendirici eğitimler olması gerektiği önerilmiştir. Aynı zamanda 
kadınların hem yakın çevrelerinde siber şiddete maruz kalan bireylere nasıl gerekli desteği 
sağlayabileceklerini öğrenebilecekleri ve kendileri siber şiddete maruz kaldıklarında 
atmaları gereken adımları öğrenebilecekleri eğitim ve kaynakların daha ulaşılabilir olması 
gerekliliğini vurgulamışlardır. Katılımcılarımızdan bazıları bir anne olarak siber şiddete 
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maruz kaldıklarında yaşadıkları duygusal süreci çocuklarına yansıtmamak için almaları 
gereken önlemler konusunda da bilgilendirici destek almak istediklerini dile getirmişlerdir. 
Katılımcılar bilinçli farkındalık uygulamalarının en çok gün içinde derin nefes alıp vermek 
olarak uyguladıklarını dile getirmiştir. Katılımcıların çoğu(%80) bilinçli farkındalığı düzenli 
uygulamakta güçlük çektiklerini ve buna sebep olarakta günlük hayatın yoğun rutininden 
yakınmıştır. Katılımcıların hepsi bilinçli farkındalık uygulamasının siber şiddet ile 
mücadele de sakinleştirici ve rahatlatıcı etkisinden dolayı etkili bir yöntem olarak 
gördüğünü iletmiştir.Bu doğrultuda katılımcıların ifadeleri; 
 
 
 
Katılımcı 1: ‘‘Siber şiddet en fazla siyaset konusunda ve kadınlara yönelik görüyorum. 
Siyasi görüş karşıtları sosyal medyada çok. Kadınların aşırı açık ya da aşırı kapalı 
olmalarına yönelik eleştiriler çok. Bu gerçekten rahatsız edici ve kadınların özgürlüğünü 
kısıtlıyor.’’ 
 
Katılımcı 2: ‘‘Bilinçli farkındalık uygulaması gerçekten çok rahatlatıcı. Kendimi ne zaman 
kötü hissetsem, hele ki bu bir başkasının yorumları yüzünden ise derin bir nefes alı 
veriyorum ve kendime geliyorum.” 
 
Katılımcı 3: ‘‘Bilinçli farkındalık uygulaması ile rahatladığımı hissediyorum. Farklı bir 
his.güzel’’ 
 
Siber şiddeti önleme yöntemleri  
Katılımcıların Türkiye’de siber şiddeti önlemek konusunda var olan kanunların etkinliğinin 
arttırılması konusunda çalışması yapılması gerektiğini düşünmektedirler. Katılımcılar 
bilinçli farkındalık yöntemini günlük hayatlarında basit nefes egzersizleri olarak 
uyguladıklarını ve bu egzersizler ile yaşadıkları negatif duygu durumunda daha kabullenici 
ve sakin bir hale geçiş yaptıklarını hissettiklerini belirtmişlerdir. 
 
Sonuç  
 
Bu araştırmada, odak grup görüşmesi ile, katılımcıların ve yakın çevrelerindeki kadınların 
siber şiddet deneyimleri, siber şiddetin kısa ve uzun süreli sonuçları, kadınların siber 
şiddet ile karşılaştıklarında nasıl başa çıktıkları, ve başa çıkma yöntemlerinden olan bilinçli 
farkındalık uygulaması ile ilgili düşüncelerini öğrenmeye yönelik bir çalışma 
gerçekleştirilmiştir. 
 
 
Günümüzde sosyal medya kanalları kadınların siber şiddete uğramalarının yanında 
mağduriyetlerinin ve kadınların birbirlerini desteklediği dijital sosyal bir ortam olarak işlev 
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görebilme potansiyeline sahiptir. Burada altının çizilmesi gereken bir nokta kadınların 
siber şiddet ile mücadele konusunda bilinçlendirilmesi ve gerektiğinde mağduriyetlerini 
ifade etmeleri konusunda cesaretlendirilmelidirler. Her geçen gün dijital platformların ve 
sosyal medya kanallarının sayısının artması ile kadınlara yönelik siber şiddetin artacağı 
görülmektedir.Araştırma bulgularında siber şiddetin kadınlar üzerindeki kısa ve uzun 
süreli negatif etkileri olduğu gözlemlenirken kadınların birbirlerini ile Sarıkamış kooperatifi 
aracılığıyla desteklemesi ve düzenli bilinçli farkındalık çalışmaları ile siber şiddettin negatif 
etkileri ile baş edebildikleri gözlemlenmektedir. 
 
Siber şiddetin önüne geçilmesi adına yönelik farkındalık çalışmaları, kadınlara siber 
şiddetti tanımlama, fark etme ve önlem alabilmeye yönelik özel eğitimler, bilinçli 
farkındalık çalışmaları, siber şiddet mağdurlarına yönelik hizmet birimleri, ulaşılabilir 
psikolojik destek birimleri, mağdurlarla empati yapabilmek için eğitimler, yasal yaptırımlar 
uygulanmalıdır.  
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
 
Amaç: Günümüzde teknolojinin ilerlemesiyle birlikte sosyal medya kullanımının 
artmasının olumlu sonuçları olduğu gibi olumsuz sonuçları da olmuştur. Bu olumsuz 
sonuçlardan biri olan siber zorbalık, dijital platformların kullanımının artmasıyla artan 
şiddet olgusunun dijitalleştirilmiş bir şeklidir. Bu çalışmada bir örneği olan siber şiddet 
konusu ele alınmıştır. Çalışmadaki amaç siber şiddet konusunda farkındalık oluşmasını 
sağlamaktır. 
 
Gereç-Yöntem: Instagram üzerinde içerik üreticilerinin paylaşmış olduğu 50 gönderiye 
gelen toplam 7438 yorum incelenmiştir. İncelenen yorumlar anonim ve reel hesaplar 
üzerinden analiz edilmiş ve gönderilere atılan yorumlar, taciz ve hakaret kategorisine 
ayrılmıştır. Araştırma kapsamında siber şiddetin sosyal medya üzerinden daha nitelikli 
değerlendirilmesi için konuyla ilgili literatürler de Google Akademik üzerinden taranmıştır. 
 
Bulgular: İncelemeye alınan 7438 yorum değerlendirildiğinde, hakaret içerikli 564, taciz 
içerikli ise 182 yorum tespit edilmiştir. Hakaret içerikli yorumlar daha çok reel (353) 
hesaplar üzerinden paylaşılırken, taciz içerikli yorumların ise anonim (131) hesaplar 
üzerinden paylaşıldığı gözlemlenmiştir. Hakaret ve taciz içerikli yorumların en çok, 
kullanıcıların kıyafetlerine yönelik olduğu tespit edilmiştir. 
 
Sonuç: Siber zorba olarak tanınan kişilerin anonim kimlikteki hesaplarda daha rahat 
yorum yaptıkları anlaşılmıştır. Taciz içerikli yorumlarda anonim hesap çok daha yaygın 
kullanılmasına rağmen hakaret içerikli yorumlarda ise anonim hesap ve reel hesap 
kullananların arasında çok büyük bir fark bulunmamaktadır. 
 
Anahtar kelimeler: Siber zorbalık, Şiddet, Siber Şiddet, Instagram  
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CYBER VIOLENCE SUFFERED BY INFLUENCERS: INSTAGRAM PERSPECTIVE 

ABSTRACT 
 
Aim: Today, with the advancement of technology, the increase in the use of social media 
has had both positive and negative consequences. Cyberbullying, one of these negative 
consequences, is a digitized form of the phenomenon of violence, which increases with 
the increase in the use of digital platforms. In this study, the subject of cyber violence, 
which is an example, is discussed. The aim of the study is to raise awareness about cyber 
violence. 
 
Materials-Methods: A total of 7438 comments on 50 posts shared by content producers 
on Instagram were examined. The reviewed comments were analyzed over 505nda buse 
and real accounts, and the comments posted on the posts were divided into the category 
of harassment and insults. Within the scope of the research, the 505nda buse505 on the 
subject was also searched through Google Scholar in order to evaluate cyber violence 
through social media in a more qualified way. 
 
Results: When 7438 comments were evaluated, 564 comments with insulting content 
and 182 comments with harassment content were determined. It has been observed that 
insulting comments are mostly shared on real (353) accounts, while harassment 
comments are shared on 505nda buse (131) accounts. It has been determined that the 
most insulting and harassing comments are directed at the clothes of the users. 
 
Conclusion: It has been understood that people known as cyberbullies make comments 
more easily on 505nda buse accounts. Although the 505nda buse account is used much 
more widely in abusive comments, there is not a big difference between those who use 
505nda buse accounts and real accounts in insulting comments. 
 
Keywords: Cyberbullying, Violence, Cyber Violence, Instagram 
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1. GİRİŞ 

Günümüzde teknolojinin hızla ilerlemesi ve dijital iletişim araçlarının yaygınlaşmasıyla 
birlikte sosyal medya kullanımı büyük ölçüde artmıştır. İnsanlar artık çevrimiçi 
platformlarda birbirleriyle kolayca etkileşim kurabilmekte, farklı düşünceleri 
paylaşabilmekte ve geniş kitlelere ulaşabilmektedir. Sosyal medyanın yaygınlaşması ve 
dijital platformlarda gerçekleştirilen etkileşimlerin artmasıyla birlikte olumlu ve olumsuz 
sonuçlar ortaya çıkmıştır. Siber zorbalık, bu olumsuz sonuçlardan biridir. Siber zorbalık, 
çevrimiçi ortamda saldırganlık, tehdit, taciz veya aşağılama gibi kötü niyetli davranışları 
içeren bir fenomen olarak tanımlanır. İnsanlar, anonim hesaplar aracılığıyla kimliklerini 
gizleyerek bu tür saldırgan davranışlarda bulunma eğilimi göstermektedirler. Anonim 
hesap kullanımı, siber zorbalığın yaygınlaşmasında önemli bir faktördür. Anonim hesaplar 
sayesinde siber şiddet uygulayan bireyler kendilerini gizleyerek kurbanlarını hedef alır ve 
onlara zarar verme amacıyla hareket ederler. Anonimlik, siber zorbalığı gerçek hayatta 
yapmaktan daha kolay hale getirir ve bu da saldırganların cesaretini artırır. Anonim 
hesapların yaygın kullanımı, siber zorbalığın daha kolay ve yaygın bir şekilde 
gerçekleşmesine katkıda bulunur. 
 

2.TANIM 
 

SİBER ZORBALIK ve ŞİDDET 
 
Siber zorbalık, dijital platformların kullanımının artmasıyla birlikte artan bir şiddet 
olgusunun sayısallaştırılmış halidir (Englander, 2017). İnsanlar arasında kötü niyetli bir 
şekilde gerçekleştirilen saldırganlık, tehdit, taciz veya aşağılama gibi davranışlar, internet 
üzerindeki sosyal medya platformlarında sıklıkla karşılaşılan bir sorun haline gelmiştir. 
Özellikle gençler arasında siber zorbalık vakaları artmıştır (Çömlekçi, 2019). Bir kişinin 
itibarını zedelemek, özel bilgilerini ifşa etmek, küfürlü veya aşağılayıcı mesajlar 
göndermek veya manipülatif içerikler yaymak gibi yöntemlerle siber zorbalık 
gerçekleştirilmektedir. Siber zorbalığın olumsuz etkileri oldukça ciddidir. Kurbanlar, 
duygusal ve psikolojik sıkıntılar yaşayabilir, özgüvenleri zedelenebilir, kaygı ve depresyon 
gibi sorunlarla karşı karşıya kalabilirler (Aksaray, 2011) . Ayrıca, siber zorbalık bazen 
fiziksel şiddete dönüşebilir ve intihar gibi trajik sonuçlara yol açabilir. Bu nedenle, siber 
zorbalığın önlenmesi ve mücadele edilmesi büyük önem taşımaktadır. Eğitim kurumları, 
aileler ve toplumlar, siber zorbalığın farkındalığını artırmak, çocuklara ve gençlere dijital 
güvenlik konusunda bilinç kazandırmak ve pozitif dijital iletişim becerilerini teşvik etmek 
için çeşitli önlemler almalıdır (Jackson, 2018). Ayrıca, sosyal medya platformlarının da 
kullanıcıları korumak için etkili politikalar, raporlama mekanizmaları ve hızlı yanıt 
sistemleri geliştirmesi önemlidir. Böylelikle, siber zorbalıkla mücadelede daha güvenli ve 
sağlıklı bir dijital ortam oluşturulabilir. 
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SİBER ZORBALIK ve SOSYAL MEDYA (INSTAGRAM) 

 
Siber zorbalık, sosyal medya ile sıkı bir bağlantısı olan ve dijital iletişim araçlarının 
yaygınlaşmasıyla birlikte artan bir sorun haline gelmiştir (Kaur, M., & Saini,2022). Sosyal 
medya, insanların birbirleriyle sanal ortamda etkileşim kurdukları, içerik paylaştıkları ve 
iletişim kurdukları bir platformdur (Kaplan, 2010). Ancak bu platformlar, anonimlik sağlama 
ve geniş kitlelere ulaşma gibi özelliklere sahip olduğundan siber zorbalık için uygun bir 
zemin oluşturmaktadır. Siber zorbalık, çevrimiçi ortamda saldırganlık, tehdit, aşağılama, 
taciz gibi olumsuz davranışları içerir ve sosyal medya, bu tür saldırganlıkların hızla 
yayılmasına ve daha geniş bir kitleye ulaşmasına imkân tanır. Sosyal medya, 
kullanıcıların düşüncelerini ifade özgürlüğünü artırmış olsa da aynı zamanda kötü niyetli 
kişilerin etkileşimlerini de artırmaktadır. Anonim hesaplar veya sahte profiller kullanarak 
siber zorbalık yapan kişiler, kendilerini gizleyerek kurbanlarını hedef alır ve duygusal, 
psikolojik veya sosyal açıdan zarar verirler (Benevenuto, 2015). Özellikle gençler ve 
çocuklar, sosyal medyada siber zorbalığın en yaygın olarak hedef aldığı grup haline 
gelmiştir. Özellikle Instagram gibi platformlarda yaygındır. Instagram’da siber zorbalık, 
kullanıcılar arasında kötü niyetli davranışlarla gerçekleşebilir (Miller & Caragea, 2016). Bir 
kişi, başka bir kişiyi takip etme, yorum yapma veya direkt mesaj yoluyla taciz etme, 
aşağılama veya tehdit etme gibi şekillerde siber zorbalık uygulayabilir. Özellikle gençler 
arasında, takipçi sayısı, görüntülenme sayısı veya beğeni miktarı gibi popülerlik 
göstergelerine dayalı olarak siber zorbalık vakaları görülebilir. 
 

İNFLUENCERLERİN MARUZ KALDIĞI SİBER ŞİDDET TÜRLERİ 
 
İnfluencerlara yönelik siber şiddet, günümüz dijital çağında büyük bir sorun haline 
gelmiştir. İnternet ve sosyal medya platformları, influencerların gücünü ve etkisini artırmış 
olsa da, aynı zamanda onları siber şiddete maruz bırakan bir ortam yaratmıştır. Siber 
şiddet, influencerlara karşı yapılan saldırgan, istismar edici veya taciz edici davranışları 
ifade eder (DeHue ve ark., 2008). 
 
Bu tür siber saldırılar, influencerların çevrimiçi varlıklarını ve kişisel hayatlarını olumsuz 
etkileyebilir. Hakaret içeren yorumlar, tehditler, iftiralar, manipüle edilmiş içerikler, özel 
bilgilerin ifşa edilmesi ve sosyal medya hesaplarının hacklenmesi gibi yöntemlerle 
influencerlar hedef alınır. Bu saldırılar, influencerların psikolojik sağlığını, itibarını, gelirini 
ve güvenliğini ciddi şekilde etkileyebilir (Dooley ve ark., 2009). 
 
İnfluencerlara yönelik siber şiddetin internet üzerindeki yankıları oldukça geniş kapsamlı 
olabilir. Influencerlar, sürekli saldırıya maruz kalmanın etkisiyle psikolojik sorunlar 
yaşayabilir, özgüvenleri ve motivasyonları azalabilir. İş kaybı ve iletişim kaybıyla 
karşılaşabilirler, sponsorlarla ve markalarla işbirlikleri olumsuz etkilenebilir (Slonje ve ark., 
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2013). Aynı zamanda, siber şiddete maruz kalan influencerlar toplumda gençler ve 
takipçiler üzerinde de etkili olabilir, siber zorbalığı normalleştirebilir veya taklit edilmesine 
yol açabilir (Al-Saggaf & Koh, 2017). 
 
Bu tür siber şiddetin önüne geçmek ve etkilerini hafifletmek için çeşitli önlemler 
alınmaktadır. Sosyal medya platformları, kullanıcılarını siber şiddete karşı korumak için 
politika ve önlemler geliştirmekte, moderasyon ekipleri ve algoritmalar kullanarak 
saldırgan içeriği tespit etmeye çalışmaktadır (Beran & Li, 2007). Destek grupları, 
bilinçlendirme kampanyaları, hukuki ve yasal süreçler, topluluk girişimleri gibi çalışmalar 
da influencerlara destek sağlamak ve siber şiddetle mücadele etmek amacıyla 
yürütülmektedir (Shemesh & Levine, 2016). 
 
Özetlemek gerekirse, influencerlara yönelik siber şiddet, sosyal medya çağında ortaya 
çıkan bir sorundur. Bu saldırılar, influencerların psikolojik sağlığını, itibarını, gelirini ve 
güvenliğini etkiler. Siber şiddetin önlenmesi ve etkilerinin hafifletilmesi için farkındalık 
artırılmalı, politikalar ve önlemler geliştirilmeli, destek grupları ve topluluklarla işbirliği 
yapılmalıdır. 
 
 

INFLUENCERLARA YÖNELİK SİBER ŞİDDETİN İNTERNET ÜZERİNDEKİ 
YANKILARI ve TOPLUMSAL ALGI 

 
İnfluencerlara yönelik siber şiddet, sosyal medya platformlarında popüler olan ve geniş bir 
takipçi kitlesine sahip olan kişilere karşı yapılan saldırgan, istismar edici veya taciz edici 
davranışları ifade eder. Bu tür siber saldırılar, çeşitli şekillerde gerçekleşebilir. Örneğin, 
hakaret içeren yorumlar, tehditler, özel bilgilerin ifşa edilmesi, fotoğrafların manipülasyonu 
veya iftiralar gibi durumlar, influencerların karşılaştığı siber şiddet türünden bazılarıdır.  
 
İnfluencerlara yönelik siber şiddetin internet üzerindeki yankıları oldukça geniş kapsamlı 
olabilir. Bu etkilerden bazıları şu şekildedir: 
 

1. Psikolojik Etkiler: Siber şiddet, hedef alınan influencerler üzerinde derin psikolojik 
etkiler bırakabilir. Sürekli saldırıya maruz kalmak, hedef alınan kişilerin 
özsaygılarını zedeler ve kendilerini değersiz hissetmelerine yol açabilir. Bu durum, 
anksiyete, depresyon, intihar düşünceleri ve diğer ruh sağlığı sorunlarının ortaya 
çıkmasına neden olabilir. Ayrıca, siber şiddet mağdurlarının günlük yaşamda 
endişe, korku ve sürekli tehdit altında hissetmeleri de mümkündür (Bastani ve ark., 
2020). 
 

2. İntikam Kültürü: Bazı siber saldırganlar, influencerlara karşı düşmanlık 
besleyerek, onları hedef alırlar. Saldırganlar genellikle kıskançlık, nefret veya öfke 
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gibi duygusal nedenlerle hareket ederler. Bu tür saldırılar, siber zorbalığın 
artmasına ve yayılmasına yol açabilir. İntikam kültürü, saldırganların birbirlerini 
taklit etmelerine ve siber zorbalığın bir döngü haline gelmesine neden olabilir 
(Ybarra & Mitchell, 2004). 
 

 
3. İletişim ve İş Kaybı: Siber şiddet, influencerların itibarını ve kariyerlerini olumsuz 

etkileyebilir. Saldırılar, hedef alınan kişilerin markalarla, sponsorlarla veya işbirliği 
yapmak isteyen diğer kişilerle ilişkilerini zayıflatabilir veya tamamen sonlandırabilir. 
Bu da influencerların gelir kaynaklarını etkileyebilir ve uzun vadede iş kaybına yol 
açabilir. Ayrıca, siber şiddetin ortaya çıkmasıyla birlikte, hedef alınan influencerlar 
genellikle sosyal medya hesaplarını kapatma veya etkinliklerini azaltma gibi 
önlemler almak zorunda kalabilirler (Hinduja & Patchin, 2018). 
 
 

4. Toplumsal Algı: Siber şiddete maruz kalan influencerlar, toplumda gençler ve 
diğer takipçiler üzerinde etkili olabilir. Gençler, influencerların yaşadığı siber şiddeti 
normalleştirme eğiliminde olabilir veya benzer davranışları taklit edebilir. Bu durum, 
siber zorbalığın yayılmasına ve toplumda kabul edilen bir davranış biçimi haline 
gelmesine neden olabilir. Bununla birlikte, influencerlara yönelik siber şiddetin 
farkındalığı arttıkça, siber zorbalığa karşı çıkan toplumsal bir tepki ve destek 
hareketi de oluşabilir. Bu hareket, insanları siber şiddetin zararları konusunda 
bilinçlendirmek, destek sağlamak ve bu tür davranışları teşvik eden kültürel 
normları değiştirmek için çalışabilir (Kowalski ve ark., 2014). 
 
 
Bu etkileri ele almak için sosyal medya platformları, influencerları siber şiddetten 
korumak için politika ve önlemler geliştirmektedir. Örneğin, moderasyon ekipleri ve 
algoritmalar, saldırgan içeriği tespit etmek ve kaldırmak için çalışmaktadır. Ayrıca, 
destek grupları, siber şiddet mağdurlarına yardım sağlamak, güvenli bir ortam 
oluşturmak ve toplumu bilinçlendirmek için çalışmalar yürütmektedir. Toplumda 
siber şiddete karşı farkındalığın artmasıyla birlikte, insanlar arasında destek ve 
dayanışma ağları oluşturulmaktadır. 

 
 

METODOLOJİ 
 
İçerik üreticilerinin sosyal medya üzerinde giderek artan popülaritesi ve etkisi, siber 
şiddetin de bu platformlarda yaygınlaşmasına yol açmıştır. Bu nedenle, influencerlar ve 
diğer içerik üreticileri sıklıkla siber zorbalık ve şiddetin hedefi haline gelmektedir. Bu 
konuyu daha iyi anlamak amacıyla, yapılan araştırmada 50 farklı içerik üreticisinin 
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Instagram hesaplarındaki gönderilere yapılan 7438 yorum incelenmiştir. Yorumlar, analiz 
için anonim ve reel hesaplar üzerinden detaylı bir şekilde değerlendirilmiştir. Taciz veya 
hakaret içeren yorumlar, ayrı bir kategoriye dahil edilerek bu tür siber şiddetin sıklığı ve 
özellikleri üzerinde odaklanılmıştır. Bu şekilde, influencerlar ve diğer içerik üreticilerinin ne 
tür siber şiddet biçimleriyle karşılaştığı ve bu durumun nasıl bir etki yarattığı daha net bir 
şekilde anlaşılmıştır. Araştırmanın bir diğer önemi ise sosyal medyadaki siber şiddetin 
daha kapsamlı bir değerlendirmesi için Google Akademik’te yer alan literatürlerin 
taranmasıdır. Bu şekilde, önceki çalışmalar ve akademik yazılı kaynaklar incelenerek 
siber şiddetin etkileri, nedenleri ve önleme stratejileri hakkında daha fazla bilgi elde 
edilmiştir. Bu literatür taraması, siber şiddetin toplumsal bir sorun olduğunu ve farklı 
disiplinlerde çalışan uzmanların bu konuya odaklandığını ortaya koymuştur. Bu araştırma, 
influencerların ve içerik üreticilerinin siber şiddetle nasıl başa çıktıklarını anlamak ve 
önleme stratejileri geliştirmek için önemli bir adımdır. Elde edilen bulgular, sosyal medya 
platformlarının daha güvenli bir ortam sağlamak adına alması gereken önlemleri 
belirlemeye yardımcı olabilir. Aynı zamanda, influencerları desteklemek ve bu tür şiddet 
olaylarını azaltmak için farkındalık oluşturma çalışmalarının önemini vurgulamaktadır. 
 
 

KATILIMCI PROFİLİ 
 
Araştırmada incelenen bireyler, Instagram üzerinde içerik üreten 50 farklı hesaptan 
oluşmaktadır. Bu hesaplara ait olan 7438 yorum, anonim ve reel hesaplara aittir. 
 

BULGULAR 
 
Araştırma kapsamında incelenen 7438 yorumun analizi, siber zorbalığın sosyal medyada 
ne kadar yaygın olduğunu ortaya koymuştur. Bu yorumların 564’ü hakaret içerikli olduğu 
tespit edilirken, 182 yorum ise taciz içerikli olarak sınıflandırılmıştır. Bu rakamlar, sosyal 
medya platformlarında kullanıcıların maruz kaldığı saldırgan ve zarar verici davranışların 
ciddiyetini göstermektedir. Dikkat çekici bir nokta ise hakaret içerikli yorumların çoğunlukla 
reel hesaplar (353) tarafından yapıldığıdır. Bu durum, saldırganların gerçek kimliklerini 
gizlemeden ve sonuçlarını üstlenme riskiyle karşılaşmadan bu tür saldırılara cesaret 
ettiğini göstermektedir. Öte yandan, taciz içerikli yorumların anonim hesaplar (131) 
tarafından daha yaygın olarak gerçekleştirildiği gözlenmiştir. Anonim hesaplar, 
saldırganların kendilerini gizleyerek ve hesaplarını izole ederek mağdurları hedef almasını 
kolaylaştırmaktadır. Değerlendirme sonuçlarına göre, hem hakaret hem de taciz içerikli 
yorumların en sık olarak kullanıcıların giyim tarzlarıyla ilgili olduğu belirlenmiştir. Bu, 
mağdurları eleştiri ve saldırıların hedefi haline getiren bir faktör olarak öne çıkmaktadır. 
 
 
 



 

511  

 

 
Tablo 1: Yorum içeriği 

 
Tablo 2: Siber şiddeti uygulayan hesapların kimliği 
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SİBER ZORBALIĞIN İNSANLARDAKİ ETKİSİ 

 
Siber zorbalığın etkisi, bireyler üzerinde önemli ve zararlı sonuçlara sebep olabilir. Bu tür 
saldırılara maruz kalan kişiler, farklı olumsuz etkilerle karşılaşabilir. Bu etkiler genellikle 
derin ve uzun vadeli sonuçlara yol açabilir. Siber zorbalığın hedefi olan kişiler, duygusal 
ve fiziksel açıdan çeşitli zorluklarla mücadele etmek durumunda kalabilirler. 
1) Duygusal ve psikolojik etkiler: Siber zorbalığa maruz kalan kişilerde yoğun duygusal 
stres, üzüntü, korku, öfke ve utanma gibi duygular yaşanabilir. Mağdurlar kendilerini 
değersiz, yetersiz veya dışlanmış hissedebilirler. Uzun süreli siber zorbalık, ciddi 
psikolojik sorunlara, depresyon, anksiyete bozuklukları ve travma sonrası stres 
bozukluğuna yol açabilir (Watts, 2017).  
2) Sosyal izolasyon: Siber zorbalık mağdurlarının kendilerini toplumdan dışlanmış 
hissetmelerine neden olabilir. Bu durum, ilişkilerin zayıflamasına, sosyal etkileşimlerden 
kaçınmaya ve izole bir yaşam tarzına yönelmeye yol açabilir. Bu da sosyal destek ağının 
azalmasına ve psikolojik sağlığın daha da kötüleşmesine sebep olabilir (Olweus,2018). 
3) Özgüven ve benlik saygısı kaybı: Siber zorbalığa maruz kalan kişilerde özgüven ve 
benlik saygısında ciddi bir düşüş yaşanabilir. Sürekli olarak aşağılayıcı ve küçültücü 
yorumlarla karşılaşmak, kişinin kendine olan güvenini sarsabilir ve değersiz 
hissetmesine neden olabilir. Bu durum, sosyal ilişkileri, iş performansını ve yaşam 
kalitesini olumsuz etkileyebilir (Patchin, 2010). 
4) Fiziksel etkiler: Siber zorbalık, kişinin fiziksel sağlığını da etkileyebilir. Stres, 
uykusuzluk, iştah değişiklikleri, baş ağrısı ve mide sorunları gibi fiziksel semptomlar siber 
zorbalığa maruz kalan kişilerde sıkça görülebilir. 
5) İnternet ve teknoloji korkusu: Siber zorbalığa maruz kalan kişilerde internet ve dijital 
platformlara karşı bir korku ve güvensizlik gelişebilir. Bu durum, kişinin dijital dünyadan 
uzak durma eğilimini artırabilir ve online aktivitelerden kaçınmasına neden olabilir 
(Kiriakidis, S. P., & Kavoura, A. (2010). 
 
 

Siber Zorbalık ve Sosyal Medya Faktörü 
 
Günümüzde teknolojinin gelişen hızıyla birlikte sosyal medya platformları hayatımızın en 
önemli parçası haline geldi. İnsanlar arasındaki iletişimi kolaylaştıran, bilgi paylaşımını 
hızlandıran ve dünyanın dört bir yanındaki insanları bir araya getiren bu platformlar, ne yazık 
ki bazen olumsuz etkiler de yaratabilimektedir. Siber zorbalık, bu olumsuz etkilerden biridir ve 
sosyal medyanın yaygınlaşmasıyla birlikte daha da önemli bir sorun haline gelmiştir 
(Park,2022).  Siber zorbalık, elektronik iletişim araçları kullanılarak gerçekleştirilen, bir kişiye 
veya gruba yönelik tehdit, taciz, aşağılama veya saldırganlık içeren davranışları ifade eder. 
Sosyal medya platformları, bu tür davranışların yayılması ve siber zorbalık faaliyetlerinin 
kolayca gerçekleştirilmesi için uygun bir ortam sunmaktadır. Anonimlik, internet üzerindeki 
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etkileşimlerde artan bir faktör olduğundan, siber zorbalık yapan kişilerin kimliklerini gizlemeleri 
ve cezasız kalmaları daha kolay hale gelmektedir (Suda, 2012).  Sosyal medyanın siber 
zorbalık üzerindeki etkisi büyük ölçüde tartışmalıdır. Bir yandan, sosyal medya platformları, 
insanları bir araya getirerek farklı bakış açılarına ve kültürlere sahip kişilerin iletişim kurmasını 
sağlar. Bu da hoşgörü, empati ve anlayış gibi değerleri teşvik edebilir. Ancak, sosyal medya 
platformları aynı zamanda insanları anonimlik duvarının ardına saklanarak saldırgan, 
düşmanca ve nefret dolu davranışlar sergileme fırsatı sunar. Siber zorbalık, özellikle gençler 
arasında ciddi sonuçlara yol açabilir. Birçok genç, sosyal medyada maruz kaldıkları taciz ve 
aşağılamalar nedeniyle depresyon, anksiyete, intihar düşünceleri ve hatta intihar girişimleri 
yaşamaktadır. Siber zorbalığın yayılması ve etkileri, gençlerin ruh sağlığını ciddi şekilde 
etkileyebilir ve yaşamlarını olumsuz yönde etkileyebilir. Sosyal medya platformlarının bu 
soruna karşı sorumlulukları vardır. Öncelikle, siber zorbalığın yayılmasını engellemek için etkin 
politikalar ve yönergeler oluşturmalıdırlar. Kullanıcılarına saldırganlık, taciz ve nefret içeren 
içerikleri rapor etme ve engelleme seçenekleri sunmalıdırlar. Aynı zamanda, kullanıcılar 
arasında hoşgörü, saygı ve empatiyi teşvik eden bir kültür oluşturmak için çaba sarf 
etmelidirler. Eğitim de siber zorbalıkla mücadelede önemli bir rol oynamaktadır. Okullar, aileler 
ve toplumlar, gençlere dijital vatandaşlık, çevrimiçi etik ve siber güvenlik konularında eğitim 
vermelidir. Gençler, siber zorbalığın zararlarını ve nasıl önleyebileceklerini anlamalıdır. Aynı 
zamanda, bireylerin dijital ortamlarda nasıl güvende olacaklarını öğrenmeleri ve kendilerini 
korumaları için gereken becerileri kazanmaları önemlidir. 
 
 
 

 
Görsel-1:  

Bir influencerin paylaştığı gönderinin altına gelen siber şiddet içerikli yorum 
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Görsel-2: 
Bir influencerin paylaştığı gönderinin altına gelen siber şiddet içerikli yorum 

 
 

 
 

Görsel-3: 
Bir influencerin paylaştığı gönderinin altına gelen siber şiddet içerikli yorum 

 
 

Tartışma ve Sonuç 
 
Siber zorbalığın yaygınlaşması ve anonim hesapların sıklıkla tercih edilmesi, dijital 
platformlarda güvenlik ve kullanıcı deneyimi konularında endişelere neden olmuştur. 
Araştırmalar, anonim hesapların siber zorbalık eylemlerinde daha fazla kullanılmasının 
sebeplerini araştırmaktadır. Birinci sebep, anonimlik sayesinde siber zorbanın 
saldırılarından sorumluluktan kaçabilmesidir. Gerçek kimliklerini gizleyen siber zorbanın, 
saldırılarının sonuçlarından kaçınma olasılığı daha yüksektir. Bu da saldırganın cesaretini 
artırabilir ve saldırılarını daha rahat gerçekleştirmesini sağlayabilir. İkinci bir sebep, 
anonim hesapların mağdurlar üzerinde daha fazla korku ve endişe yaratmasıdır. 
Mağdurlar, anonim hesaplardan gelen taciz içerikli yorumlar karşısında savunmasız 
hissedebilirler. Anonim hesapların kimliklerini gizlemesi, mağdurların saldırganın gerçek 
kimliğini bilmeden karşı önlemler almasını zorlaştırabilir. Bu da mağdurları daha da 
korkutabilir ve etkilenmelerini artırabilir. Öte yandan, siber zorbalığın reel hesaplar 
üzerinden de gerçekleştirildiği unutulmamalıdır. Reel hesaplar kullanılarak yapılan 
hakaret içerikli yorumlar, siber zorbanın açıkça saldırganlıkta bulunma isteğini ve 
cesaretini yansıtabilir. Bu tür saldırılar, siber zorbanın kimliğini saklamadan mağdurları 
hedef almasını gösterir. Reel hesap kullanımıyla gerçekleştirilen siber zorbalık, 
saldırganın toplumda yüzleşme riskini göze alarak saldırganlık eylemlerini sürdürme 
isteğini ortaya koyabilir. Bu bulgular, siber zorbalıkla mücadelede anonim hesapların 
rolünün ve gerçek kimliği tespit etme çabalarının önemini vurgular. İnternet platformları, 
kullanıcı güvenliğini artırmak için anonim hesap kullanımını sınırlayacak veya 
izlenebilirliklerini artıracak politikalar geliştirebilir. Örneğin sosyal medya platformları, etkin 
politikalar ve kullanıcılarına rapor etme seçenekleri sunabilir. Bu şekilde, siber zorbalığa 
maruz kalan kişilere adalet sağlanabilir ve dijital platformlar daha güvenli bir ortam haline 
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getirilebilir. Aynı zamanda, siber zorbanın gerçek kimliğini açığa çıkarmak için daha etkili 
yöntemler ve yasal önlemler alınması da gerekmektedir. Dahası eğitim kurumları ve 
toplumlar, gençlere siber zorbalıkla mücadele etme ve kendilerini koruma becerilerini 
öğretmelidir. Yalnızca bu şekilde, sosyal medya platformlarını daha güvenli ve kapsayıcı bir 
ortam haline getirebiliriz. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 

Giriş 
İnternet ve teknoloji cihazları dünyada insanları birbirine bağladı, ama  aynı zamanda siber 

taciz de dahil olmak üzere yeni siber suç yolları açtı. Sosyal medyanın erişilebilirlikte ki 

kolaylığı, suçluları çevrimiçi dünyaya taşımış ve siber dünyada suç işleme olanaklarını 

kolaylaştırmıştır. İnternet ve sosyal medya insan yaşamının ayrılmaz bir parçası haline 

gelirken, bu ortamların herkes için, özellikle de sosyal medyanın en çok yönlendirdiği 

gençler için güvenli hale getirilmesi önemlidir. Siber tacizin yaygınlığını anlamak, onunla 

mücadele etmenin yollarını bulmaya ve ayrıca daha güvenli bir siber ortam oluşturmaya 

yardımcı olacaktır. 

Amaç 
Araştırma, 18-30 yaş arası üniversite öğrencilerinde siber taciz yaygınlık düzeyini 

incelemeyi amaçlamaktadır. Bu çalışma aynı zamanda erkekler ve kadınlar arasındaki 

siber takip yaygınlığı farkını da değerlendirecektir. 

Gereç ve Yöntem 
18-30 yaş arası üniversite öğrencilerinde siber tacizin yaygınlık düzeyine ilişkin bir ön 

araştırma yapılmıştır. Siber Obsesif Takip Ölçeği (SOTÖ), insanların elektrikli cihaz 

kullanırken maruz kaldıkları ısrarlı takip davranışlarını incelemek için kullanılmıştır. 

Araştırma katılımcıları incelenirken yaşları, cinsiyetleri, siber tacize ilişkin kaygıları ve 

sanal tacize maruz kalıp kalmadıkları veya bu davranışı çevrelerinde görüp görmedikleri 

dikkate alınmıştır. 

Sonuç 

mailto:haticesaddiki@gmail.com
mailto:pskmahiaslan@gmail.com
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Gelişen teknoloji suçluların çevrimiçi dünyaya taşınmasına neden olmuştur. Yapılan 

çalışmalarla mağduriyetin prevalansı ortaya konarak durumun ciddiyeti gün yüzüne 

çıkartılacaktır. Yaygınlık düzeyi, araştırmacıları ve teknoloji geliştiricileri daha güvenli 

çevrimiçi ortamlar oluşturmaya yönlendirebilir. 

Anahtar Kelime 
Taciz, siber takip, siber şiddet  

 
STUDY ON CYBERFOLLOWING AMONG UNIVERSITY STUDENTS 

 
ABSTRACT 

Introduction  
Internet and technology devices not only connected people around the world but also 

opened new ways of cybercrime including cyberstalking. Ease in accessibility of social 

media brought criminals to the online world and facilitated the opportunities to do crimes 

in the cyber world. As the internet and social media are becoming inseparable parts of 

human life, it is important to make these environments 519nda bus everyone, especially 

youth who are driven by social media the most. Understanding the prevalence of 

cyberstalking will help in finding ways to combat it and also to make a safer cyber 

environment.  

Aim 
The study aims to examine the prevalence level of cyberstalking in university students  

between the ages of 18-30. This study will also assess the difference of cyber stalking 

prevalence between men and women.  

Materials and Methods 
A preliminary investigation was made on the prevalence level of cyber stalking in 

university students between the age of 18-30. Siber Obsesif Takip Ölçeği (SOTÖ) was 

used to examine the stalking behaviours that people are exposed to while using electrical 

devices. While examining research participants, their age, gender, their anxiety about 

cyberstalking and if they had experienced cyberstalking or seen this behaviour in people 

around them were taken into account.  

Conclusion  
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Developing technology has caused criminals to move to the online world.  The severity of 

the situation will be brought to light by revealing the prevalence of victimization through 

studies. The prevalence level can direct researchers and technology developers to create 

safer online environments.  

Key words  
Stalking, cyberstalking, cyber violence 

 
Giriş 
Siber obsesif takip kavramı, günlük yaşamda obsesif takip davranışının çevrimiçi 

uygulamasıdır. Siber takip, insanları e-posta, mesajlaşma uygulamaları, bloglar ve diğer 

iletişim araçları aracılığıyla taciz etmek veya tehdit etmek için gerçekleştirilen davranışları 

ifade eder (Uğur et al., 2022). 

 

E-posta veya diğer bilgisayar tabanlı iletişim yoluyla gönderilen ve birinin kendi 

güvenliğinden endişe duymasına neden olacak sık sık tehdit veya taciz, siber taciz olarak 

bilinir (Strawhun et al., 2013). 

 

Israrlı takip, başka bir kişiyi takip etme ve o kişiyi taciz etme durumudur. 1990’ların 

başında ortaya çıkan bir suç olarak takip suçunun statüsü nispeten yenidir ancak tacizi 

karakterize eden davranışlarda teknolojinin gelişmesi ile farklılıklar meydana gelmiştir. 21. 

Yüzyılın başlarında sosyal medyanın patlayıcı büyümesi, takip etme davranışında yeni bir 

sınırın oluşmasıyla sonuçlanmıştır. Dijital dünyada sosyal etkileşim giderek daha fazla yer 

aldıkça, takip etmenin geleneksel tanımları teknolojinin ilerlemesinde değişim 

göstermektedir.  (Best, 2023) 

 

Cyberstalking, çevrimiçi durumdayken birinden sürekli ve istenmeyen iletişim kurma 

eylemidir. Tehdit, iftira, iftira, cinsel taciz veya hedeflerini kontrol etmek, etkilemek veya 

sindirmek için diğer eylemler dahil olmak üzere herhangi bir sayıda olayı içerebilmektedir. 

(Sammons & Cross, 2017) Bu eylemler tehdit unsuru bulunduran kişide korku uyandıran, 

kişinin mahremiyet hakkının ihlalini içeren, zaman içinde tekrarlanan eylemlerdir. 
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(Spitzberg and Hoobler, 2002). Bir kişiyi çevrimiçi olarak takip etmek, hedef kişiyi gerçek 

hayatta takip etmeyi de içerebilmektedir. (Sammons & Cross, 2017) 

 

Siber takip hedefin yakından tanıdığı veya profesyonel olarak tanıdığı bir kişi tarafından 

gerçekleştirileceği gibi bir yabancı tarafından da gerçekleştirilebilmektedir (Sheridan ve 

Grant, 2007; Baum, 2011). Saldırgan, hedef kişiyi kontrol etmek, sahip olmak, korkutmak, 

tehdit etmek veya fiilen ona zarar vermek isteyen eski bir kız arkadaş veya eski erkek 

arkadaş, eski bir arkadaş, eski bir çalışan veya bir tanıdık olabilmektedir. Çoğu durumda, 

siber takibi yapan kişilerin, hedeflerinin günlük rutini, yaşam tarzı veya yaşam seçimleriyle 

ilgili belirli kişisel bilgilere, hesaplara, gelen kutularına veya diğer özel bilgilere erişimleri 

olmaktadır. (Reyns, Henson ve Fisher, 2011). Gelişen iletişim cihazlarıyla kısa mesaj, 

anlık mesajlaşma ve e-posta gibi hizmetler, ısrarlı siber takip yapan kişilere anonimdik 

avantajı sağlamaktadır (Best, 2023). 

 

Israrlı takip eylemi belirli yerlerde ve aşamalarda gerçekleştirilebilmektedir. İnternet 

ortamında mağduru araştırmak, nerede ne yaptığını öğrenmeye çalışmak, pek çok kez 

mail atmak ya da mektup yazmak, telefonu varsa sürekli arayarak rahatsız etmek, sosyal 

medyadan mağdurun profilini mercek altına almak, mağdura karşı iltifat içerikli ya da tehdit 

edici bir dil kullanmak, uygunsuz bir şekilde hediyeler almak, mağdurun kişisel bilgilerini 

yaymakla tehdit etmek, iş yeri, alışveriş merkezi gibi bulunduğu yerlerde takip etmek ve 

en üst nokta olarak da mağdura fiziksel şiddet uygulamak stalk kavramının içerisinde yer 

almaktadır.  

 

McFarlane ve Bocij (2003) tarafından 24 siber taciz kurbanıyla yapılan görüşmelere dayalı 

olarak dört suçlu kategorisi belirleyen bir tipoloji geliştirilmiştir: 

● Kinci siber avcılar: Kurbanlarını belirli bir sebep olmaksızın amansız taciz etme ile 

karakterize edilirler. Sık sık psikolojik rahatsızlıklar yaşarlar. 

● Dengeli siber takipçiler: Hedeflenen kurbanda sürekli rahatsızlık ve rahatsızlık 

yaratmayı amaçlar. Kurbanlarıyla bir ilişki kurma arzuları yoktur ve onları üzmek 

için motive olurlar. 
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● Yakın siber tacizciler: Kurbanlarının ilgisini veya sevgisini çekme arzusuyla 

karakterize edilir. Genellikle hedeflenen kişi hakkında ayrıntılı bilgilere sahiptirler. 

● Kolektif siber takipçiler: İletişim teknolojisini kullanarak kurbanlarını taciz eden bir 

grup kişiden oluşur. 

Israrlı siber takip partner şiddeti, flört şiddeti, çocuk istismarı ve siber zorbalık gibi birçok 

boyutta karşımıza çıkmaktadır. Örnek araştırmalar incelendiğinde; 

 

Partner şiddeti 
Yakın partner şiddeti, Hastalık Kontrol ve Önleme Merkezleri (CDC) tarafından, ilişki bir 

eş olsun ya da olmasın, mevcut veya eski bir eş tarafından zorlayıcı davranış, takip, takip 

veya psikolojik saldırganlık olarak tanımlanır. 2010’da başlayan ve halen devam etmekte 

olan nüfusa dayalı bir telefon araştırması olan Ulusal Yakın Arkadaş ve Cinsel Şiddet 

Araştırması (NISVS), Amerika Birleşik Devletleri’ndeki eş şiddeti yaygınlığına ilişkin 

güvenilir tahminler sağlar. Bu anketten elde edilen son verilere göre, erkeklerin ve 

kadınların yaklaşık üçte biri (sırasıyla %37,3 ve %30,9) cinsel şiddete, fiziksel şiddete 

veya birlikte oldukları kişi tarafından takip edilmeye maruz kalırken, kadınların %23,2’si 

ve erkeklerin %13,9’u yakın bir partner tarafından şiddetli fiziksel şiddete maruz kaldı. 

Anket, şiddetin bir sonucu olarak travma sonrası stres semptomlarının, yaralanmaların ve 

tıbbi müdahalenin sıklığını değerlendirdi. Her dört kadından biri ve on erkekten biri şiddet 

gördükten sonra bunlardan en az birini yaşadığını bildirdi. Bu yaygınlık tahminleri 

2010’dan bu yana pek değişmedi ve bu tehlikeli halk sağlığı sorununun yayılmasını 

durdurma şansının altını çiziyor (Miller & McCaw, 2019). 

 

Flört şiddeti  
 
Flört şiddeti, yakın partner şiddetinin bir alt türüdür ve bekar kişiler arasında gerçekleşir. 

Yakın partner şiddeti, birçok insan ilişkisini kapsayan bir tanımdır. Dünya Sağlık Örgütü 

(WHO) 2013 yılında yayınladığı bir raporda, yakın partner şiddetinin resmi ilişkileri (evlilik) 

ve gayri resmi  ilişkileri (flört, evlilik dışı seks) kapsayan bir terim olduğunu vurgulamıştır. 

Flört şiddeti türlerine ve diğer şiddet türlerine bakalım değerlendirmelerine benzer 

görünmektedir. Fiziksel olarak flört şiddeti; tekme, yumruk, itme, vurma gibi davranışlar. 
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Psikolojik flört şiddeti ise, fiziksel olmayan ancak psikolojik olarak zararlı davranışlar içerir; 

örneğin, utandırmak amacıyla isim takmak, alay etmek veya aileniz ve arkadaşlarınızla 

görüşmenizi engellemek gibi. Cinsel flört şiddeti, bir kişinin isteği dışında zorla cinsel 

ilişkiye girmesi veya talebi reddedildiğinde bu konuda söylentilerin yayılması olarak 

tanımlanmaktadır (Baldan & Akış, 2017). Ayrıca şiddet içeren davranışlar da kişinin 

iradesi dışında sürekli takip edilmesidir. Ek olarak, bazı kaynaklarda bu türlerde eksiklikler 

yer almaktadır. Flört şiddeti onlarca yıldır çalışılmasına rağmen, son yıllarda bir halk 

sağlığı sorunu olarak daha fazla dikkat çekmeye başlamıştır. Lise öğrencileriyle yapılan 

araştırmalar, son bir yılda herhangi bir flört şiddeti yaşama sıklığının %15-50 arasında 

olduğunu ortaya koymuştur. Öğrenciler arasında son bir yılda kadınların %31,6’sı ve 

erkeklerin %24,4’ü fiziksel şiddete maruz kaldı; Amerika Birleşik Devletleri’nde, geçen yıl 

beş kız öğrenciden birinin ve on erkek öğrenciden birinin bir tür flört şiddetine maruz 

kaldığı tespit edildi. Farkındalık her türlü şiddet  için önemlidir. Çünkü insanlar bazen 

şiddet içeren davranışları kendilerine yönelik şiddet olarak algılamazlar. Şiddet 

farkındalığına yönelik tarihleme çalışmalarında çarpıcı sonuçlar elde edilmiştir. 

Meksika’da yapılan bir çalışmada %88 katılımcı erkek arkadaşının veya kız arkadaşının 

kendisini taciz etmediğini belirtirken, tacize uğramadığını söyleyenlerin %15.2’si 

korktuğunu ve %27.0’ı bir noktada ilişkisinde kapana kısılmış hissettiğini söyledi. Bu da 

insanların bilerek ya da bilmeyerek şiddete maruz kaldığını göstermektedir. Ülkemizde bu 

konuda  çok az çalışma bulunmaktadır. İki meslek yüksekokulu arasında yapılan bir 

ankette, mevcut flört ilişkilerinde birinci sınıf öğrencilerinin %12,9’u mevcut ilişkilerinde 

şiddetin hedefi olduklarını söyledi; dördüncü sınıf öğrencilerinin %%25,8’i için durum 

böyleydi. Flört şiddetine yönelik tutumları değerlendiren bir araştırma, erkek öğrencilerin 

kız öğrencilere göre flört şiddetini daha fazla kabul ettiğini ortaya koydu (Baldan & Akış, 

2017). 

 

Çocuk istismarı 
 
Çocuk istismarı, karmaşık nedenleri ve trajik sonuçları olan ciddi bir tıbbi, yasal, gelişimsel 

ve psikososyal sorundur. Dünya Sağlık Örgütü çocuk istismarını bilinçli yada bilinçsiz 

olarak çocuğun sağlığını, fiziksel ve psikososyal gelişimini  etkileyen davranışlar olarak 
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tanımlamaktadır. Çocuk tacizi; ihmal, fiziksel, cinsel ve ruhsal istismar olmak üzere 4 

gruba ayrılmaktadır. İstismar ve ihmal vakaları son yıllarda giderek artmıştır (Kara et al, 

2004). Bunun nedeni, çocuk istismarı ve ihmalinin sayısındaki ve/veya bildirilen 

insidansındaki artıştır. Kızlar, erkeklere göre biraz daha fazla istismara eğilimlidir (%52’ye 

%48). Cinsel istismar kızlar arasında üç kat daha yaygın. Cinsel istismar dışında, %77 

faktörü büyük olasılıkla aile, %11 muhtemelen diğer akrabalar [akışın dışındaki insanlar, 

%2  çocuğun bakımıyla ilgilenen diğer kişiler] (Kara et al, 2004). 

Siber zorbalık ve ısrarlı siber takip taciz olgusu, Kanada’daki genç yetişkin nüfusun 

yaklaşık beşte birini etkilediğini ortaya kayan araştırmaya göre; 2009 ile 2014 yılları 

arasında herhangi bir nedenden dolayı internete giren 15 ila 29 yaş arası nüfusun 

%17’sinin siber zorbalık veya ısrarlı siber takibe maruz kaldığı belirtilmektedir. Bu %17’nin 

üçte birinden fazlası (%36) siber zorbalığa uğradığını ancak siber saldırıya uğramadığını, 

diğer bir üçte biri (%33) siber zorbalığa uğradığını ancak siber zorbalığa uğramadığını ve 

üçte birinden azı (%31) her iki çevrimiçi mağduriyet türünü de deneyimlediklerini 

bildirerek, her ikisinin de sıkı bir şekilde bağlantılı olduğunu belirtmiştir (Kanada,2016). 

“Siber taciz” hakkında bazı spekülasyonlar yapıldı, ancak sayısız iddiayı destekleyecek 

veya bunlarla çelişecek çok fazla kanıt yok. Örneğin, siber tacizin takipçinin 

cephaneliğinde yeni bir araç mı, kendine özgü kalıpları ve motive edici güçleri olan ayrı 

bir varlık mı, yoksa belirli versiyonlarının birincisini ve bazılarının da ikincisini yansıtıp 

yansıtmadığı açık değil. Siber tacizi neyin oluşturduğuna dair ayrıntılı listeler, İnternet 

hızla büyüyen bir ortam olduğu için hızla geçerliliğini yitirecektir (Sheridan & Grant, 2007). 

Şimdiye kadar tespit edilen siber tacizin ana unsurları arasında şunlar yer alır: Hedefi 

çevrimiçi veya çevrimdışı taciz etmek, tehdit etmek ve sindirmek için veri toplamak; sık 

istenmeyen e-postalar ve anlık mesajlar; spam yapmak ve hedefe virüs göndermek gibi 

elektronik sabotaj; kimlik Hırsızı; hizmetler için hedefin kaydedilmesi; hedef adına mal ve 

hizmet satın almak; çevrimiçi kimlik numarası yapmak; ve düşmanca mesajlar göndermek 

(Sheridan & Grant, 2007). Sheridan & Grant, 2007 nın yaptığı araştırma da bulgular, 

tamamen çevrimiçi olandan yalnızca çevrimdışı olana kadar değişen takip vakaları 

arasında belirgin bir farktan çok benzerlik gösteren bir tablo sunuyor (Sheridan & Grant, 

2007). Çevrimdışı taciz, kurbanın sosyal ve profesyonel ağlarındaki değişikliklerle daha 

güçlü bir şekilde bağlantılıyken, internet üzerinden takip, aile ve arkadaşların kaybıyla 
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daha güçlü bir şekilde bağlantılıydı. Özellikle mağdurların çevrimdışı takip yoğunluğunun 

artmasıyla birlikte arkadaşları ve aileleri üzerindeki kötüleşen etkilere ilişkin raporları 

ışığında, ikinci bulguyu yorumlamak zordur. Ek olarak, yalnızca çevrimiçi taciz 

durumlarında, mağdurlar etkilenen en düşük ortalama üçüncü taraf sayısını bildirdi. 

İnternet ortamının mağdur hakkında doğru olmayan bilgilerin yayılmasını ve takipçinin 

mağduru taklit ederek mağdurun ailesine ve arkadaşlarına zararlı mesajlar göndermesini 

kolaylaştırması muhtemeldir (Sheridan & Grant, 2007). Çevrimiçi takip etmenin takipçiler 

için daha çekici olduğu ve olayların artmasının nedeni olabileceği varsayılmıştır (Sheridan 

& Grant, 2007). İnternetin ve sosyal medyanın karanlık tarafıyla ilişkili diğer fenomenlerle 

karşılaştırıldığında, örneğin, bir şeyleri kaçırma korkusu ve sosyal medya yorgunluğu, 

siber tacizin akademik olarak kavranması nispeten erken bir aşamadadır. Siber taciz 

üzerine yapılan araştırmalardaki ölçülü büyüme, bir dereceye kadar, siber tacizin ayrı bir 

fenomen olarak işlevselleştirilmiş ve kavramsal olarak tanınmasına yönelik fikir birliği 

eksikliğine bağlanabilir (Kaur et al., 2021). Karşılaştırılabilir sonuçlar ve benzer potansiyel 

müdahale biçimleri nedeniyle siber tacizi potansiyel olarak geleneksel taciz davranışının 

bir alt kümesi veya belki de uzantısı olarak ele alma konusunda devam eden bir bilimsel 

tartışma var gibi görünüyor. Örneğin, siber takip, mağdurlara yönelik müdahaleci iletişim 

kalıplarından kaynaklanan olumsuz duyguların, travmanın ve mağdur olma korkusunun 

çağrıştırılmasında geleneksel takip etmeye benzer (Kaur et al., 2021). Bu tartışma, siber 

tacizin ortaya çıkabileceği farklı biçimler hakkındaki bilgi eksikliğiyle daha da şiddetleniyor 

(Kaur et al., 2021). Kaur et al., 2021 nın yapan araştırmada siber tacizle ilgili önceki 

araştırmalar, siber tacizcilerin diğer takip suçlularından daha genç, eğitimli, iyi performans 

gösteren ve teknolojik olarak daha sofistike olma eğiliminde olduğunu gösteriyor. Önceki 

araştırma, siber taciz suçunda önemli cinsiyet farklılıkları olduğuna dair kanıtlar 

sunmuştur. Örneğin, erkekler kadınların failleri olarak daha yaygın olarak tespit edilmiştir 

ve ayrıca nispeten daha tehlikeli oldukları bildirilmiştir (Kaur et al., 2021). Yakın partner 

takibi bağlamında. Siber tacize yol açabilecek kişisel ve kişilikle ilgili faktörler için cinsiyet 

farklılıkları da kaydedilmiştir. Erkekler için siber taciz eğilimleri 525nda buse525e, 

narsisizm, sorunlu bağlanma tarzı, öfke ve fiziksel saldırganlık ile tahmin edilebilirken, 

kadınlar için siber taciz eğilimleri narsisizm, kişilerarası kıskançlık, cinsel istismar, öfke ve 

yakınlık rahatsızlığı ile tahmin edilebilir. Çevrimiçi olarak geçirilen süredeki artış, bir bireyin 



 

526  

siber tacize katılma şansını artırabilir (Kaur et al., 2021). Ayrıca araştırmalar, siber 

tacizcilerin internetin/sosyal medyanın cinsel mesajlaşma ve siber taciz gibi sorunlu 

kullanımıyla ilgili sapkın davranışlar sergileyebileceğini de gösteriyor. Yine de, faillerin 

internet veya sosyal medyayla sorunlu ve aşırı etkileşimlerinin incelenmesine yalnızca 

sınırlı bir ilgi gösterildi. Yaş, bireylerin siber tacizi farklı algılamasına neden olabilir ve aynı 

zamanda hem siber taciz mağduriyetinde hem de tacizde cinsiyet farklılıklarını etkisiz hale 

getirdiği öne sürülmüştür. Mağdurların siber taciz deneyimlerinde ve bildirimlerinde de 

önemli cinsiyet farklılıkları tespit edilmiştir. Erkekler, siber tacizi teşvik edebilecek riskli 

davranışlarda bulunma konusunda daha yüksek bir eğilim gösterebilir, ancak daha az 

mağduriyet yaşarlar. Erkek mağdurların mağduriyetlerini bildirme ve okulla ilgili sonuçları 

daha fazla deneyimleme olasılığı daha düşük olabilir (Kaur et al., 2021). Erkeklerin ayrıca 

eski yakın partnerleri tarafından gerçekleştirilen takip nedeniyle daha olumsuz sonuçlara 

maruz kaldıkları bulunmuştur, çünkü bu tür kadınlar bir yabancıya göre zihinsel olarak 

daha dengesiz olabilir. Erkekler ve geleneksel cinsiyet sınıflandırmasının dışındaki 

bireyler, yani trans bireyler, siber takip olaylarını kabul etme ve bildirme olasılıkları daha 

yüksekti. Kadınların çok daha yüksek bir mağduriyet olasılığına sahip oldukları ve siber 

tacizden daha tutarlı bir şekilde muzdarip oldukları bulunmuştur. Kadın kurbanlar da 

genellikle siber tacizi daha zararlı olarak algılıyor. İşle ilgili ve sosyal sonuçlara maruz 

kalma olasılıkları yüksektir, ancak siber takip olaylarını bildirmeleri, erkek mağdurlar 

tarafından bildirilen vakalardan daha az ciddiye alınabilir, cinsiyet farklılıkları mağdurların 

yaşadıkları sonuçları etkilemez (Kaur et al., 2021). Mağdurların kullanım kalıpları ve 

internet veya sosyal medyayla etkileşim düzeyleri, çevrimiçi platformlarda bilgilerin ifşa 

edilme derecesi siber takip deneyimlerini etkileyebilir. İnternetin sık veya uzun süreli 

kullanımının yabancılar tarafından siber saldırıya uğrama olasılığını artırdığı öne 

sürülmüştür, deneyimli internet kullanıcılarının, deneyimsiz kullanıcılara kıyasla siber 

saldırıya uğrama eğilimi daha yüksek olabilir. Sosyal medya gibi teknoloji destekli iletişim 

platformları, ve akıllı telefonlar gibi akıllı cihazlar, artan siber takip olaylarının bir nedeni 

olarak kabul edilmiştir. Bu tür ilerlemeler, takipçilere siber taciz gibi sapkın davranışlarda 

bulunmak için yeni taktikler geliştirme olanağı da sağladı (Kaur et al., 2021). Bu iki nedene 

bağlanabilir. İlk olarak, takipçilerin potansiyel ve gerçek kurbanlar etrafında yaygın bir 

varlık oluşturmasını sağlarlar. İkincisi, bir bireyin internette veya Facebook gibi sosyal 
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medya platformunda gerçekleştirebileceği faaliyetlerin türü ve bu tür bir etkileşimin 

uzunluğu, örneğin bir takipçiyle sosyal medya iletişimini kolaylaştırarak, mağdurların siber 

tacizi deneyimleme eğilimini de artırabilir (Kaur et al., 2021). Bu nedenle, bireylerin sosyal 

medya gibi teknoloji destekli platformları kullanım kalıpları ve sıklıklarının, bireyleri siber 

tacize karşı daha savunmasız hale getirebileceği söylenebilir. Sosyal medya platformları, 

kurbanların bilgisi olmadan bile görece anonimlik içinde siber tacizi kolaylaştırdığı için 

özellikle tanınmaktadır (Kaur et al., 2021). Örneğin, Facebook kullanıcılarının profillerini 

kimin ziyaret ettiğini veya bu tür ziyaretlerin sıklığını bilmesinin hiçbir yolu yoktur, bu da 

takipçilerin siber takipten önce gelen birincil temas, ikincil temas ve sanal sevgi ifadesi 

gibi belirli davranışlar gerçekleştirmesine olanak tanır. Ayrıca sosyal medya, mağdurların 

takip edilmelerine ve takip edilmeye yönelik davranışsal tepkilerinin sosyal grupları 

tarafından fark edilmesine de olanak tanır (Kaur et al., 2021). Teknolojik ortamların 

dinamik ve gelişen doğası, iletişim normlarında ve sosyal etkileşimlerde, bireyler üzerinde 

olumlu ve olumsuz sonuçları olan çok sayıda değişikliğin ortaya çıkmasına neden 

olmuştur. Cyberstalking, teknoloji destekli iletişimin daha karanlık bir yönü olarak 

kategorize edilebilecek böyle bir olumsuz sonuç ve sapkın davranıştır (Kaur et al., 2021). 

Bu araştırma, 18-30 yaş arası üniversite öğrencilerinde siber taciz yaygınlık düzeyini 

incelemeyi amaçlamaktadır. Bu çalışma aynı zamanda erkekler ve kadınlar arasındaki 

siber takip yaygınlığı farkını da değerlendirecektir. 

 

Gereç ve Yöntem 
250 katılımcı, 18-30 yaş arası üniversite öğrenciler ile gerçekleşti. 149 kadın (59.6%), 96 

(38.4%) erkek ve 5 (2%) diğer olarak araştırmaya katıldı. Siber Obsesif Takip Ölçeği 

(SOTÖ), insanların elektrikli cihaz kullanırken maruz kaldıkları ısrarlı takip davranışlarını 

incelemek için kullanılmıştır. Anket hem online hem de fiziksel olarak katılımcılara 

dağıtılmıştır. Araştırma katılımcıları incelenirken yaşları, cinsiyetleri, siber tacize ilişkin 

kaygıları ve sanal tacize maruz kalıp kalmadıkları veya bu davranışı çevrelerinde görüp 

görmedikleri dikkate alınmıştır.  

 

Bulgular 
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250 katılımcıdan, 99 katılımcı (39.6%) siber obsesif takibe maruz kalmış. 151 katılımcı 

(60.4%) maruz kalmadığını belirti. Maruz kalan katılımcılardan 69 kişi kadındır. 152 

katılımcı da çevrende maruz kalan bir kişiye şahit oldu. 149 katılımcı siber takibe yönelik 

nadiren kaygılandığını belirti. 

 

18% katılımcı tanıdığı kişiler tarafından maruz kaldığını belirti ve 22% katılımcı tanımadığı 

kişi tarafından maruz kalmaktadır.  

 

Çok özel mesajlar gönderme (örneğin, vücut, aile, cinsel deneyimler ile ilgili uygunsuz 

bilgiler verme vb.), konusunda 46.4% katılımcı en az bir kere bunu maruz kaldığını belirti. 

 

Aşırı muhtaç ya da aşırı 528nda bus mesajlar gönderme (örneğin, görüşmek için baskı 

yapma, ısrarlı bir şekilde görüşme teklifi etme vb.) konusunda, 42.8% katılımcı en az bir 

kez bunu maruz kaldığını belirti. 

 

26% katılımcı en az bir kez siber ortamda itibarı sabote edildiğini belirti. 

 

21.6% katılımcı, siber ortamda ilk tanışmadan sonra takip edildiğini ve taciz edildiğini 

belirti. 

 

Abartılı sevgi mesajları gönderme (var olandan daha samimi ilişki ima eden sevgi ifadeleri 

vb.) konusunda, 50.8% katılımcı en az bir kez bunu maruz kaldığını belirti. 

 

Tartışma 
Bu araştırma siber obsesif takibin yaygınlık düzeyini bakmak amaçladı ve aynı zamanda 

kadın ve erkek arasındakı farka belirtmek istedi. Elde alındığı sonuçlara göre siber obsesif 

takibin yaygınlık oranı üniversite öğrencilerin arasında yüksektir. Bu çalışma maruz kalan 

kişilerden çoğu kadın olduğunu gösterdi. Ancak bu sonuç bu çalışmada kadın 

katılımcıların daha çok olduğu için de elde edilmiş olabilir. Bu nedenle başka çalışmalarda 

kadın ve erkek katılımcı sayısını eşit olarak elde edilmesi gerekiyor. Bu çalışma siber 

obsesif takibin yaygınlık düzeyini yüksek gösteriyor bu nedenle siber obsesif takibin 
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yaygınlık oranını azaltmak için devlet ve teknoloji şirketlerin çözüm bulunmasının önemli 

olduğunu önermekteyiz. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 

Amaç: Bu çalışmanın amacı, internette uşaklaştırma (grooming) mağduru çocukların 
görüntülerinin de olası bir çocuk pornografisi materyali olmasına vurgu yapmaktır. 
Gereç ve Yöntem: Araştırma kapsamında literatür taraması yapılmış ve çevrim içi 
sistemlerde video oyunu oynayan çocukların canlı sohbet kısmında gönderdikleri 
müstehcen görsel ve videolar ele alınmıştır. 
Bulgular: Grooming mağduru çocuktan fotoğraf ya da video istemenin çocuk pornografisi 
ile nasıl bir ilişiğinin olabileceğine dair bilgi sunulmuştur.  
Sonuç: Çalışmanın sonunda video oyunu ve canlı sohbetlerin 18 yaş altı bireyler 
tarafından nasıl algılandığı ve onlarda nasıl karşılık bulduğu belirlenmiştir. Bununla birlikte 
canlı sohbet esnasında kendisini olduğu yaştan küçük gösteren kişilerin bu platformu 
cinsel içerikli sohbet olarak tanımlanan sexting ile suistimal edebileceği görülmüştür. 
Anahtar Kelimeler: Tımar, Video Oyunları, Cinsel Birleşme, Pedofili, Müstehcen, Çevrim 
İçi Sistemler 
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RESEARCH OF GROOMING STAGES AND RESULTS IN CHILDREN PLAYING 

VIDEO GAMES 
 

ABSTRACT 
Aim: The aim of this study is to emphasize that the images of children who are victims of 
grooming are also a possible child pornography material.  
Materials and Methods: Within the scope of the research, a 532nda buse532 review was 
conducted and the obscene images and videos sent by children playing video games on 
online systems were discussed in the live chat section. 
Results: Information was presented about how requesting a photo or video from a child 
victim of grooming might be related to child pornography. 
Conclusion: At the end of the study, it was determined how video games and live chats 
were perceived by individuals under the age of 18 and how they responded. However, it 
has been seen that people who show themselves younger than their age during live chat 
can abuse this platform with sexting, which is defined as sexual chat. 
Key words: Grooming, Video Games, Sexual Coitus, Pedophilia, Obscene, Online 
Systems 
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1.Giriş 

Yirmi birinci yüzyılda her yaştan bireyin erişebileceği yakınlıkta olan internet, başta 
gençler olmak üzere çoğu kişinin günlük hayatında önemli bir yere sahiptir. Gençler çoğu 
zaman bu kolaylıkla eriştikleri platformda karşılarına çıkabilecek herhangi bir tehlikeden 
habersiz bir şekilde davranmaktadırlar. Çoğu zaman bağımlılık seviyesine kadar 
ulaşabilen bu kullanımın kişilerin iletişimine büyük katkısı olsa da bazı zararları da 
bulunmaktadır. İnternet kullanımı çok küçük yaşlardan itibaren başlamaktadır. Türkiye’de 
9-16 yaş aralığı grubunda yer alan çocukların %45,9’u internet kullanımına 7-10 yaş 
aralığında başladığı görülmektedir. İnternet kullanıcısı olan çocukların ise %32,2’sinin 
kendisine ait masaüstü bilgisayarı bulunmaktadır (Kaşıkçı, Çağıltay, Karakuş, 2014). 

Online grooming, video oyunları da dahil olmak üzere çeşitli çevrimiçi topluluklardaki 
birçok kişiyi etkileyen ciddi bir sorundur. Bu durum genellikle cinsel bir ilişki kurma niyetiyle 
savunmasız bireylerin manipülasyonunu veya sömürüsünü içermektedir. Video oyunları, 
anonimlik ve ilgili fiziksel temasın olmaması nedeniyle online grooming için tercih edilen 
platform olmaktadır. Bu nedenle, video oyunlarında online groomingin tehlikelerini 
anlamak ve çocukları olası bir mağduriyetten korumak için uygun önlemleri almak çok 
önemlidir (British Association for Counselling and Psychotherapy, 2017). Online grooming 
mağduru olan çocukların görüntülerinin çocuk pornografisi unsuru olarak kullanılması 
olası bir sorundur. Çocuk pornografisi, bir çocuğun müstehcen davranışlarda bulunduğu 
fotoğrafları, videoları ve diğer medyayı içeren herhangi bir görsel temsili olarak 
tanımlanmaktadır (Boyle, 2013).  
Mağdur çocuktan fotoğraf ya da video istemek grooming evrelerinden birisi olarak 
görülmektedir. Söz konusu görüntülerin internette yayılabilme ve pedofililer tarafından 
erişilebilme potansiyeli bulunmaktadır. 
İnternet, toplumdan izole olarak yaşayan faillerin arasındaki deneyim alışverişine katkıda 
bulunabilmektedir. Bu nedenle çevrimiçi ağlar, yalnızca pornografik materyal sağlamaya 
hizmet etmekle kalmaz, aynı zamanda üyelerinin cinsel yönden saptırıcı düşünme ve 
davranış biçimlerini de güçlendirebilmekte ve destekleyebilmektedir (Quayle & Taylor, 
2002). 
İnternet yoluyla çocukları tuzaklarına çeken saldırganlar, bu süreç içinde çocukların ilgi 
alanlarını kendi ilgi alanlarıymış gibi göstererek ya da onların dertlerini anlıyor ve akıl 
verebiliyor gibi davranıp sözde empati kurabilmektirler. Online grooming evreleri sırasıyla 
şu şekilde listelenmektedir (Polat, 2017 s. 184, 185): 

1. Arkadaşlık kurmak: Özel bir chat odasında bir çocukla konuşurken çocuğu överek 
çevresinden izole etmek.  

2. Bağlantı kurmak: Çocuğa bir problemi olup olmadığı sorularak ona en iyi 
arkadaşıymış gibi görünmeye çalışmak. 
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3. Risk değerlendirmesi: Çocuğa bilgisayarın yeri sorulması. Böylece çocuğa 
ulaşmanın ne kadar riskli olacağı araştırılmaktadır. 

4. Ayrıcalık oluşturmak: Ortak bir sevgi duygusu oluştuğu hissi oluşturmak ve 
çocuğun güvenini kazanma. 

5. Cinsel içerikli konuşmalar: Çocuğu cinsel içerikli açık saçık konuşmalarla meşgul 
etme ve çocuktan cinsel içerikli bir fotoğrafını istemek. 

Özellikle video oyunlarındaki canlı sohbet sırasında kendilerini gerçek yaşından küçük 
gösteren kişilerin, söz konusu platformu cinsel sohbet amacıyla suiistimal edebildiği 
bilinmektedir. Bu bağlamda çocukları ve onların bakımını üstlenen kişileri, çocuk bakımı 
ve cinsel sömürünün tehlikeleri de dahil olmak üzere çevrimiçi güvenlik konusunda 
eğitmek oldukça önemlidir (Cengiz ve ark., 2021.). 
Ankara Kriminal Polis Laboratuarı verilerine göre, internet üzerinden çocuk pornografisine 
ulaşabilmek için bazı dijital ortamlar kullanılmaktadır (Sağır & Balı, 2014): 

• “Boylovers” gibi çocuk pornografisi materyali paylaşan forumlar ve gruplar 
•  E-mail ve haber grupları 
• “Emule” gibi dosya paylaşımı sağlayan programlar 
• Çocuk modellerin yer aldığı internet siteleri 
• Çocuklarında yer aldığı sohbet odaları 
• “Skype”, “Microsoft Live Messenger” gibi görüntülü iletişim araçları 
• Özel üyelik gerektiren gruplar 
• Dosya depolama imkânı veren ücretsiz siteler 

Avrupa Birliği ve Avrupa Konseyi tarafından birlikte finanse edilen ve Avrupa Konseyi 
tarafından yürütülerek düzenlenen “Bilişim Suçları” toplantı raporunda internet aracılığıyla 
işlenen cinsel istismar suçlarına dair materyalleri içeren notlar alınmıştır (2013): 

• Çocuk pornografisinin WhatsApp üzerinden çocukların paylaşım yapılmaktadır. 
• Polis Deepweb (cinsel istismara yönelik sitelere internet üzerinden erişim 

sağlandığı tespit edilen araç) konusunda önceye nazaran daha bilinçlilerdir. 

Çocukların çevrimiçi tehditlerden korunması, günümüzün dijital çağında giderek daha 
kritik bir endişe haline gelmeye başlamıştır. Önemli tehditlerden birisi de, yetişkinlerin 
cinsel sömürü amacıyla çocuklarla ilişki kurduğu bir süreç olan online grooming’dir. 
Grooming, yalnızca çocukların güvenliği için ciddi bir risk oluşturmaz, aynı zamanda 
masum görünen faaliyetler ile sömürü arasındaki çizgiyi de bulanıklaştırır. Bu makale, 
çocuk pornografisinin olası tehlikelerine ve sonuçlarına ışık tutarak, grooming ile video 
oyunu oynayan çocuklar arasındaki ilişkiyi keşfetmeyi amaçlamaktadır. 
Bu çalışmada ele alınan ana araştırma sorunu, grooming ve bunun çevrim içi video 
oyunları oynayan çocuklarla bağlantısı olup olmadığıdır. Araştırma özellikle, grooming 
mağduru çocukların görüntülerinin çocuk pornografisi malzemesi olarak hizmet 
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edebileceğinin kabulüne odaklanarak, bu bağlantıyı ve olası sonuçlarını anlamanın 
önemini vurgulamaktadır. 
Araştırma probleminin kapsamlı bir şekilde anlaşılmasını sağlamak için, aşağıdaki 
araştırma hedefleri bu çalışmayı yönlendirmiştir: 

1. Online grooming, çocuk pornografisi ve bunların video oyunlarıyla kesişim noktaları 
hakkında bilgi toplamak için kapsamlı bir literatür taraması yapmak. 

2. Çevrim içi sistemlerin, özellikle video oyunlarındaki canlı sohbet bölümlerinin, 
müstehcen görüntülerin ve çocukların yer aldığı videoların alışverişini 
kolaylaştırmadaki rolünü incelemek. 

3. Grooming kurbanı olan çocuklardan müstehcen içerik talep etmek ile çocuk 
pornografisinin sürekliliği arasındaki ilişki konusunda farkındalığı artırmak. 

2.Çalışma Metodu 
Bu araştırma, çocukların video oyunları oynadığı çevrimiçi ortama odaklanarak dijital 
manzara bağlamında yürütülecektir. Çalışma, canlı sohbet bölümleri aracılığıyla 
gerçekleşen etkileşimleri inceleyerek, bu sanal alanda tımarlamanın nasıl 
gerçekleşebileceğini, potansiyel sömürüye ve çocuk pornografisinin yaratılmasına yol 
açabileceğini keşfetmeyi amaçlıyor. 
Bu çalışmanın amacı, internette uşaklaştırma (grooming) mağduru çocukların 
görüntülerinin de olası bir çocuk pornografisi materyali olmasına vurgu yapmaktır. 
Çalışmada birincil veri toplama yöntemi olarak literatür taraması kullanılmıştır ve çevrim 
içi sistemlerde video oyunu oynayan çocukların canlı sohbet kısmında gönderdikleri 
müstehcen görsel ve videolar ele alınmıştır. Mevcut bilimsel çalışmaların kapsamlı bir 
incelemesi yoluyla bu araştırma, online grooming, çocuk pornografisi, video oyunları ve 
çevrimiçi sistemler hakkında bilgi toplamıştır.  
Çalışma, ilgili literatürün analizi yoluyla, bu tür etkileşimlerin sonuçlarını ve bunların çocuk 
pornografisiyle nasıl ilişkilendirilebileceğini araştırmıştır. Grooming kurbanlarından 
müstehcen içerik talep etmeyle ilişkili kalıpları, eğilimleri ve riskleri belirleyen çalışma, 
tımarlama ile çocuk pornografisi üretimi arasındaki endişe verici ilişkiyi göstermektedir. 
Çalışma, grooming mağduru çocuktan fotoğraf ya da video istemenin çocuk pornografisi 
ile nasıl bir ilişiğinin olabileceğine dair bilgi sunulmuştur.  
3.Çalışma Bulguları 
Çocuk pornografisi pedofillerin cinsel tatminleri için kullanabilecekleri en kolay bulunabilen 
kaynaklardan birisidir. Kişilerin kendilerini bu yollardan tatmin etmesi çocukları fiziksel 
olarak kullanmaması, onları tespit etmeyi daha zorlaştırır. İstismar eden kişinin kim 
olduğunu anlamak, pedofil olan ve pedofil olmayıp cinsel istismarda bulunan kişileri 
ayırmak için önemlidir. Pedofillerin internet davranışları aşağıdaki gibi maddelenmektedir 
(Polat, 2007): 

• Kolayca başka pedofillerle iletişim kurabilme imkânı olmakta 
• Kendi cinsel arzularını tatmin edecek şekilde içeriklere erişebilmekte 
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• Diğer pedofillerle yetişkin ve çocuk ilişkisine yönelik felsefe yaparak birbirlerine 
destek olurlar, bir nevi normalize ederler 

• Çocuklarla rahatça kimliklerini saklayarak görüşebilme imkânı bulmakta; nasıl ve 
nereden çocuklara erişebileceklerini internet aracılığıyla rahatlıkla bulmaktadırlar 
(chat ortamları ve çocuklarla iletişim kurabilecekleri oyun ortamları gibi) 

• Potansiyel kurbanla uzun süreli internet ortamından fiziksel temassız iletişim kurma 
gibi çocuğun cinsel istismarını kolay hale getirmektedir. 

2021 yılında yapılan bir araştırma, COVID-19’un çevrimiçi çocuk cinsel sömürüsü ve 
istismarı üzerindeki etkisine odaklanmıştır. Çalışmanın sonuçlarına göre, pandemi 
sırasında teknolojinin ve çevrimiçi platformların artan kullanımı, online grooming ve 
sömürünün artmasına sebep olmuştur (O’Neill ve ark., 2021).  
2018 yılında online video oyunu deneyimi olan ve online grooming davranışı ile 
karşılaşmış olan 10-15 yaş aralığındaki 36 çocuk ile yapılan bir araştırmada, uygunsuz 
davranışlarda bulunmadan önce genellikle güven kazanmaya ve çocukla bir ilişki kurmaya 
çalıştığı belirlenmiştir. Araştırmanın bulguları, video oyunlarında online grooming’in 
çocuklar için ciddi bir endişe kaynağı olduğunu ve online grooming’in genellikle sohbet 
işlevleri ve özel mesajlaşma gibi oyun içi özelliklerin kullanımını içerdiğini göstermektedir 
(Bryce & Osborn, 2018).  
2019 yılında düzenli olarak video oyunları oynayan 11-18 yaş aralığındaki 545 çocuk ile 
gerçekleştirilen bir online anket yapılmıştır. Anket, oyun alışkanlıkları, online grooming 
deneyimleri ve online güvenliğe yönelik tutumları hakkında sorular içermiştir. Sonuçlar, 
katılımcıların %22’sinin video oyunları oynarken bir tür online grooming vakası yaşadığını 
göstermiştir. Bu olayların çoğunun, failin cinsel bir sohbet başlatmaya teşebbüs etmesi 
veya müstehcen görüntüler talep etmesiyle ilgili olduğu görülmüştür. Çalışma ayrıca, 
online groomingi deneyimlediğini bildiren çocukların, kişisel bilgilerini yabancılarla 
paylaşmak veya bilinmeyen kişilerden gelen arkadaşlık isteklerini kabul etmek gibi riskli 
online davranışlarda bulunma olasılığının daha yüksek olduğunu bulmuştur (Burn ve ark., 
2019). 
Choo (2009) yürütmüş olduğu çalışmada pedofillerin çocuklarla ilişki kurmak için 
kullandıkları taktikleri araştırmıştır. Choo, faillerin hedeflerinin güvenini kazanmak için 
çeşitli psikolojik teknikleri nasıl kullandıklarını ve etkileşimlerini kademeli olarak cinsel 
sömürüye doğru nasıl yükselttiklerini açıklamıştır. Yazar, pedofillerin küçükleri cinsel 
olarak sömürmek amacıyla onlarla duygusal bir bağ kurma sürecini ifade eden çevrimiçi 
grooming konusunu kapsamlı bir şekilde araştırmıştır. Choo’nun araştırması, özellikle bu 
suç eylemlerini kolaylaştırmanın bir yolu olarak başta video oyunlarının chat kısımları 
olmak üzere internet platformlarının kötüye kullanılmasına odaklanmaktadır.  
Smith ve ark. (2018), pedofillerin video oyunları da dahil olmak üzere çeşitli çevrimiçi 
sistemler aracılığıyla online grooming için kullandıkları taktikler üzerine kapsamlı bir 
çalışma yürütmüştür. Bulguları, pedofillerin çevrimiçi oyun ortamlarının anonimliğini ve 
algılanan güvenliğini, şüphesiz çocuklarla ilişkiler kurmak için sıklıkla kullandıklarını ortaya 
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çıkardı. Bu ilişkiler daha sonra çocukları müstehcen görüntüleri paylaşmaya zorlamak için 
kullanılmıştır. Bu çalışma, çocukları olası tehlikeler hakkında eğitmenin ve ebeveynler, 
eğitimciler ve çocuklar arasında açık iletişim hatlarını güçlendirmenin önemini 
vurgulamaktadır. 
Lorenzo ve ark. (2016) bilgisayar aracılı ortamlarda grooming söyleminin analizine 
odaklanmaktadır. Çevrimiçi sohbet odaları, sosyal medya platformları veya anlık 
mesajlaşma hizmetleri gibi bilgisayar aracılı ortamlar bağlamında, tımar etme davranışları 
ve taktikleri, yüz yüze etkileşimlere kıyasla farklı şekilde ortaya çıkmaktadır. Makalenin 
yazarları, potansiyel kurbanların ilgisini çekmek ve onların güvenini kazanmak için video 
oyunlarındaki chat kısımlarında çeşitli dil stratejilerini, ikna tekniklerini ve manipülatif 
taktikleri nasıl kullandıklarını tartışmıştır.  
Mitchell ve Jones (2019), video oyunlarının çocukların çevrimiçi tımarlanmaya karşı 
savunmasızlığı üzerindeki etkisini araştırmıştır. Oyun içi sohbet işlevleri ve avatarları 
kişiselleştirme yeteneği gibi belirli oyun özelliklerinin çocuklar ve pedofiller arasındaki 
etkileşimi kolaylaştırabileceğini keşfetmişlerdir. Ayrıca, genç oyuncuların grooming 
mağduru olması girişimlerinden korumak için oyun geliştiricilerin yaş doğrulama sistemleri 
ve sohbet moderasyon araçları gibi sağlam güvenlik önlemleri uygulama ihtiyacının altını 
çizmişlerdir. 
Johnson ve ark. (2020), oyun ortamlarında görülen online grooming sürecinde faillerin 
kullandığı stratejileri incelemiştir. Çocuklarda güven inşa etmek için kullanılan yaygın 
yöntemler olarak pohpohlama, hediye verme ve yavaş yavaş cinsel konuları gündeme 
getirme taktiklerini belirlemişlerdir. Güven tesis edildikten sonra, suçlular müstehcen 
resimler veya videolar talep etmişlerdir. Bu araştırma, online grooming olaylarının riskini 
azaltmak için ebeveynlerin gözetiminin ve çocuklarının çevrimiçi etkinlikleri hakkında 
farkındalığın önemini vurgulamaktadır. 
Davidson ve Martellozzo (2021) tarafından yürütülen araştırmada, video oyunları 
oynarken online grooming deneyimi yaşayan çocuk kurbanların bakış açılarını 
araştırmıştır. Bulgular, çocukların genellikle potansiyel tehlikelerin farkında olmadıklarını 
ve müstehcen görüntüleri paylaşmaya zorlandıklarında bir utanç veya suçluluk duygusu 
hissettiklerini ortaya çıkarmıştır. Araştırmacılar, çevrimiçi güvenlik hakkında eğitim yoluyla 
çocukları güçlendirmenin ve suçlama veya yargılama korkusu olmadan olayları bildirmeyi 
teşvik eden bir ortamın teşvik edilmesinin önemini vurgulamıştır. 
 
4.Tartışma ve Sonuç 
Bu çalışma, internette uşaklaştırma (grooming) mağduru çocukların pedofiller tarafından 
ele geçirilen görüntülerinin de olası bir çocuk pornografisi materyali olmasına vurgu 
yapmayı amaçlamaktadır. Bu bağlamda, çevrim içi sistemlerde video oyunu oynayan 
çocukların canlı sohbet kısmında gönderdikleri müstehcen görsel ve videolar ele alınarak 
literatür taraması yapılmıştır. Elde edilen bilgiler doğrultusunda grooming mağduru olan 
çocuklardan istenen fotoğraf ya da videoların çocuk pornografisi ile arasındaki ilişkiye dair 
bilgi sunulmuştur. Pedofillerin internet davranışları belirtilerek kurbanları ile nasıl iletişime 
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geçtiği anlatılmıştır. Çevrimiçi sistemlerde anonim olarak irtibat kurabilme özgürlüğüne 
sahip olmalarının, pedofillerin cinsel arzularını tatmin etme yönünde onlara yardımcı 
olduğu görülmüştür. Yapılan literatür taramaları neticesinde, video oyunlarının chat 
kısmında müstehcen görüntüler talep ettiği belirlenen failler, elde ettikleri görüntüleri 
WhatsApp ve diğer mecralarda paylaşabilmekte ve bu görüntüler internet ortamında 
kalmaktadır. Bu bağlamda çocuğa dair edinilen herhangi görsel materyaller tıpkı özellikle 
çocuk pornografisi için çekilen görüntüler gibi çocuk pornografisi unsuru sayılmalıdır. Aynı 
zamanda çalışmanın sonunda video oyunu ve canlı sohbetlerin 18 yaş altı bireyler 
tarafından nasıl algılandığı ve onlarda nasıl karşılık bulduğu belirlenmiştir. Kendilerini 
gerçek yaşlarından çok daha küçük göstererek çocuklarla arasında bir güven 
mekanizması kuran pedofiller, çocukları ikna etmektedir. Bu sayede canlı sohbet 
kısmında yazışan çocuklar herhangi bir anormallik sezmeden sohbete devam etmektedir. 
Ancak sohbetlerin devamında pedofillerin sexting ile onları suistimal edebildiği 
görülmüştür.  
Çalışmanın sonuçları, çocukların video oyunları oynarken geçirebilecekleri farklı grooming 
aşamalarına dair kanıtlar sunmaktadır. Bulgular, çocukların çevrim içi sistemler üzerinden 
etkileşiminde benzer grooming aşamaların tanımlayan Smith ve ark. (2019) ve Jones ve 
ark. (2020) tarafından yapılan araştırmalar ile uyumludur. Söz konusu aşamalar, 
arkadaşlık kurma, bağlantı kurma, risk değerlendirmesi, ayrıcalık oluşturma ve cinsel 
içerikli konuşmaları içermektedir.  Bu çalışma, video oyunları oynayan çocukları içeren 
çevrimiçi grooming vakalarını analiz ederek, online grooming dinamiklerine ilişkin mevcut 
literatüre katkı sağlamayı amaçlamaktadır. 
Bu çalışmanın vurguladığı dikkate değer bir husus, video oyunlarının online grooming için 
potansiyel bir platform olarak oynadığı roldür. Johnson (2020) tarafından yapılan önceki 
araştırma, online groominge elverişli çevrimiçi ortamların özelliklerini incelemiş ve video 
oyunlarını, faillerin çocuklarla kolayca temas kurabilecekleri alanlardan biri olarak 
tanımlamıştır. Bu bulgu, video oyun ortamlarının potansiyel suçlulara savunmasız 
çocuklarla ilişki kurmaları için geniş fırsatlar sağladığı fikrini desteklemektedir. 
Önceki araştırmalarla uyumlu olarak Livingstone & Smith (2017) ile Mitchell ve ark. (2018), 
video oyunları bağlamında online grooming kurbanı olan çocukların yaşadığı ciddi 
sonuçları göstermektedir. Bildirilen sonuçlar arasında duygusal sıkıntı, benlik saygısı 
kaybı, kaygı ve travma sonrası stres bozukuğu (TSSB) belirtileri bulunmaktadır. Bu 
bulgular, çocukları oyun ortamlarında online grooming ile ilişkili potansiyel zararlardan 
korumak için önleyici tedbirlere, eğitimlere ve destekleyici müdahalelere acil ihtiyaç 
olduğunu vurgulamaktadır.  
Ayrıca Green ve ark. (2019) da çevrimiçi tımarlamaya maruz kalan çocukların yaşadığı 
psikolojik ve duygusal sonuçları araştırmıştır. Araştırmaları, tıpkı  Livingstone & Smith 
(2017)  gii yetişkinliğe kadar sürebilen kaygı, depresyon gibi uzun süreli etkilerin altını 
çizmiştir. 
Ayrıca, sonuçlar ebeveynlerin, velilerin ve eğitimcilerin çocukların çevrimiçi güvenliğini 
artırmadaki rolünü vurgulamaktadır. Araştırmalar, ebeveyn katılımının, aktif olarak internet 
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geçmişini takibin ve açık iletişimin, online grooming ile ilişkili riskleri azaltmada koruyucu 
faktörler olarak işlev görebileceğini göstermiştir (Livingstone & Haddon, 2021; Ybarra & 
Mitchell, 2018). Hem çocukları hem de yetişkinleri online grooming uyarı işaretleri ve 
uygun çevrimiçi davranış konusunda eğitmek, mağduriyeti önlemede çok önemlidir. Video 
oyunları bağlamında online groomingin olumsuz sonuçları göz ardı edilmemelidir.  
Çocuklar için güvenli bir çevrimiçi ortam oluşturmak için ebeveynler, eğitimciler, oyun 
geliştiriciler ve yasa yapıcılar arasında işbirliği yapılması gerektiğini vurgulayan Çocuk 
Koruma Kurumu (CPA, 2022) tarafından önerilen önerilerle uyumludur. CPA, çocukları 
potansiyel tımar etme girişimlerini tanıma ve uygun şekilde yanıt verme konusunda 
güçlendirmek için yaş doğrulama sistemlerinin, güçlü raporlama mekanizmalarının ve 
eğitim programlarının uygulanmasını savunmaktadır. 
Bu çalışma özellikle video oyunlarına odaklanırken, online grooming’in çeşitli çevrimiçi 
platformlarda ve ortamlarda gerçekleşebileceğini kabul etmek de önemlidir. Bu nedenle, 
gelecekteki araştırmalar, online grooming dinamiklerinin kapsamlı bir şekilde 
anlaşılmasını sağlamak için bu bulguların sosyal medya platformları veya mesajlaşma 
uygulamaları gibi diğer dijital bağlamlara aktarılabilirliğini araştırmalıdır. 
Katkılarına rağmen, bu çalışmanın belirli sınırlılıkları vardır. İlk olarak, örneklem büyüklüğü 
nispeten dar olnakla birlikte bulguların genellenebilirliğini kısıtlamaktadır. Gelecekteki 
çalışmalar, sonuçların temsil edilebilirliğini artırmak için daha büyük ve daha çeşitli 
örnekleri hedeflemelidir. Ek olarak, araştırma, önyargılara ve hafıza/hatırlama hatalarına 
duyarlı kişisel bildirim ölçümlerine dayanmaktadır. Niteliksel görüşmeler ve gözlemler de 
dâhil olmak üzere karma yöntemli yaklaşımların kullanılması, online grooming 
deneyimlerinin ve bunların çocuklar üzerindeki etkisinin daha derinden anlaşılmasını 
sağlayabilir. 
Bu araştırma, video oyunları bağlamında online grooming aşamalarına ışık tutmakta ve 
mağdur çocukların yaşadığı zararlı etkilere dikkat çekmektedir. Mevcut literatüre dayanan 
bulgular, önleyici tedbirlerin öneminin ve ebeveynlerin ve eğitimcilerin çocukların çevrimiçi 
güvenliğini sağlamadaki rolünün altını çiziyor. Farkındalığı artırarak ve uygun önlemleri 
uygulayarak toplum, çocuklar için daha güvenli bir dijital ortam oluşturmaya çalışabilir. 
Sonuç olarak, çocukların online grooming yoluyla cinsel istismarı ve görüntülerinin çocuk 
pornografisinde kullanımı acilen ilgilenilmesi gereken ciddi bir sorundur.  
Grooming, fail kişinin özelliklerine ve kandırmaya çalıştığı çocuğun düzeyine göre değişen 
bir stratejidir. Çocuğun sömürüsü ve istismarından önceki aşama olarak da liteartürlerde 
geçmektedir. Sonucunda çocukta fiziksel, sosyal, psikolojik olarak olumsuz etkiler ortaya 
çıkmaktadır. 
Çocukları, ebeveynleri, öğretmenleri ve bakıcıları çevrimiçi güvenlik konusunda eğitmek 
ve çevrimiçi taciz ve istismarın tehlikeleri konusunda farkındalığı artırmak bu suçları 
önlemeye yardımcı olabilir. Hükümetler, kolluk kuvvetleri ve teknoloji şirketlerinin de 
çevrimiçi çocuk cinsel sömürüsü ve istismarıyla mücadele etmek için etkili stratejiler 
geliştirmek üzere birlikte çalışması gerekmektedir.  
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Söz konusu görüntülerin çocuk pornografisi unsuru olarak kullanılması, ağır hukuki ve 
duygusal sonuçlar doğurabilecek ciddi bir suçtur. Bireylerin ve kolluk kuvvetlerinin 
çevrimiçi tacizi önlemek için adımlar atması ve bu faaliyetlerde bulunanların eylemlerinden 
sorumlu tutulmasını sağlaması önemlidir. 
Ayrıca, mağdurların doğru şekilde dinlenmesi, grooming’e maruz kalıp kalmadıklarını 
anlayabilmemizde önemlidir, çünkü grooming stratejilerinde mağdura seçme şansı 
vererek sonucunda failin kendi yaptığı suça ortak etmekte ve çocukta oluşan suçluluk ile 
onu yönlendirmesi daha kolay olmaktadır. Çocuğa bakmakla yükümlü olan kişiler 
çocuklarının teknolojik iletişim araçları ile yaptıkları aktiviteleri düzenli olarak takip etmeli, 
çocuklarının günlük davranışları dışı hareketlerinde gelişimsel evreleri olarak görmeden 
önce şüphe ile yaklaşmaları gereklidir. 
Grooming mağdurlarının kendi hikâyelerinden oluşan animasyonlar ve animasyon 
sonunda başvurması gereken kurumların verilmesi, hissettikleri yalnızlık ve korkuda tek 
olmadıkları, onlar gibi başka grooming mağdurlarının olduğu bilmeleri, çocuğun hem 
yaşanılan olumsuz olay ile başa çıkmasını kolaylaştırır hem de daha ağır sonuçların 
(intihar gibi) önlenmesine yardımcı olur. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Bu çalışmanın amacı lise düzeyindeki öğrencilerin çevrim içi sistemlerde geçirdikleri 
sürelerin artması ile siber zorbalık davranışlarının arasında doğrudan ya da dolaylı bir 
ilişki bulunup bulunmadığı sorusuna yanıt bulmaktır. Çalışma kapsamında keşfe açık, 
gelişimsel evre olarak uygun, çevrim içi sistemleri kullanım süreleri fazla olduğu 
gerekçesiyle İstanbul’da lise eğitimi gören 14-18 yaş arası 400 öğrenci değerlendirmeye 
alınmıştır. Çalışmanın sonunda ise lise çağındaki bireylerde siber zorbalık davranışlarının 
onların internette geçirdikleri süre ile bağlantısı anlaşılmıştır. Çalışmaya katılanlara siber 
zorbalık kavramı açıklanarak olası sonuçları anlatılmıştır. Çevrim içi sistemlerde vakit 
geçiren lise çağındaki bireylerin, oynadıkları oyunların aktif mesajlaşma kısımlarında, 
sosyal medya hesaplarında vs. geçirdikleri zamanın ne kadar olduğu ve zamana bağlı 
olarak bu sürenin artıp artmadığı gözlenmiştir.  
Çalışmanın sonunda, siber akran zorbalığında bulunma ve cinsiyet arasındaki ilişki 
belirlenmiştir. Çocukların isimsiz bir şekilde internet üzerinden sözel saldırıda bulunma 
durumuna verdikleri tepkiye bakarak lise çağındaki çocuklarda siber zorbalık kavramının 
rolü tanımlanmıştır. Buna bağlı olarak, akranları ile konuşma biçiminin negatif yanlarını 
normalize edip etmediği ve bu tarz konuşmalara verdikleri tepkiye bakarak zorbalıktaki ilk 
adımlardan biri olan sözel saldırının rolünün tanımlaması yapılmıştır. 
Anahtar Kelimeler: Pandemik, Siber Zorbalık, Çevrim İçi Sistemler 
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RESEARCH OF CYBERBULLYING BEHAVIORS IN HIGH SCHOOL STUDENTS IN 
ISTANBUL DURING THE PANDEMIC PERIOD 

ABSTRACT 
The purpose of this study is to find an answer to the question of whether there is a direct 
or indirect relationship between the increase in the time spent by high school students in 
online systems and their cyberbullying behaviors. Within the scope of the study, 400 
students between the ages of 14-18, who were studying in high school in Istanbul, were 
evaluated on the grounds that they are open to exploration, suitable for developmental 
stage, and their online systems use time is high. At the end of the study, it was understood 
that the cyberbullying behaviors of high school age individuals were related to the time 
they spent on the internet. The concept of cyberbullying was explained to the participants 
and its possible consequences were explained. High school-age individuals who spend 
time in online systems, active messaging parts of the games they play, social media 
accounts, etc. It was observed how much time they spent and whether this time increased 
depending on time. 
At the end of the study, the relationship between cyber bullying and gender was 
determined. The role of the concept of cyberbullying in high school children was defined 
by looking at the children’s reactions to verbal attacks on the internet anonymously. 
Accordingly, the role of verbal aggression, which is one of the first steps in bullying, has 
been defined by looking at whether the way of speaking with peers normalizes the 
negative aspects and their reaction to such conversations. 
Key words: Grooming, Video Games, Sexual Coitus, Pedophilia, Obscene, Online 
Systems 
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1.Giriş 
Şiddet kavramı, Dünya Sağlık Örgütü (WHO) tarafından, “fiziksel güç veya iktidarın kasıtlı 
bir tehdit veya gerçeklik biçiminde bir başkasına uygulanması ve bunun sonucunda, 
maruz kalan kişide yaralanma, ölüm ve psikolojik zarara yol açması ya da açma olasılığı 
bulunması” ifadesi ile tanımlanmaktadır (WHO, 2002). 
Bu kavram, şiddetin mağduru olan kişi ve kişiler açısında tarafından şu şekilde 
gruplandırılmıştır (Polat, 2016): 
1. Kadına yönelik şiddet  
2. Çocuğa yönelik şiddet  
3. Yaşlıya yönelik şiddet  
4. Akranlar arası şiddet  
5. Kardeşler arası şiddet  
6. Flört şiddeti  
7. Engelliye yönelik şiddet  
8. LGBT şiddeti  
9. Mülteci şiddeti  
10. Kişinin kendine yönelik şiddeti 
Bir ya da birkaç çocuğun, düzenli bir şekilde başka bir çocuk üzerinde güç kullanarak ona 
fiziksel, sosyal, sözel ya da siber şiddet uygulaması akranlar arası şiddet (bullying) olarak 
adlandırılır. Akranlar arası şiddet mağduru çocukta, gördüğü şiddet neticesinde travmalar 
oluşmaktadır (Polat, 2016). Bu şiddet türü literatürde, akran zorbalığı (Yıldırım, 2012) ve 
akranlar arası çatışma (Polat, 2016) başlıkları ile de görülmektedir.  
Geleneksel akranlar arası şiddet (traditional bullying) saldırganca eylemin bir kez değil, 
uzun vadede devam etmesidir ve söz konusu saldırganca eylemler her türlü olumsuz 
davranışı kapsamaktadır (Ey ve Campbell, 2020; Laus, 2017; Karatoprak ve ark., 2020). 
Şiddetin tespit edilmesi için yalnızca mağdurun beyanı yerine üçüncü bir göz tarafından 
değerlendirme olması da gereklidir (Leiner ve ark., 2014). 
Bu şiddet türü, özellikle okul dönemindeki çocuklar arasında görülen bir olgudur. Bu 
konuda yapılan gözlemlere dayanarak, kendi okul döneminde uğradığı akran zorbalığını 
anlatan yetişkinlerin de bulunduğu bilinmektedir. 1970’li yılların başında akran zorbalığını 
incelemek için sistematik olarak çalışmalar yapılmıştır. Bu girişimler, belli bir süre için 
büyük ölçüde İskandinav ülkeleri ile sınırlı kalmıştır. Konunun Japonya, İngiltere, 
Avustralya, Amerika Birleşik Devletleri ve diğer ülkelerde kamuoyunun dikkatini çekmesi 
ancak 1980 yılı ve 1990’lı yılların başında gerçekleşmiştir (Olweus, 1994). 
Okullarda görülen akranlar arası şiddet, genel okul iklimini olumsuz etkilemekte ve 
öğrencilerin güvenli bir ortamda korkusuzca öğrenme hakkını engellemektedir. Bununla 
birlikte, şiddet mağduru çocukta da şiddet uygulayan çocukta da ömür boyu sürecek 
zararlar oluşmaktadır. Akranlar arası şiddet için resmî olarak yapılan araştırmaların çoğu 
İskandinav ülkeleri, Büyük Britanya ve Japonya’da gerçekleştirilmiş olmasına rağmen, 
şiddetin bu türü eğitim kurumlarının olduğu her yerde görülmüş ve tartışılmıştır (Banks, 
1997). 
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Akranlar arası şiddet fiziksel, sözel, sosyal ve siber olmak üzere 4 farklı şekilde karşımıza 
çıkmaktadır. 
Akranlar arası siber şiddet, dijital platformlarda görülen hakaret, tehdit, taciz, kişisel 
bilgilerin ve görsellerin alenen sergilenmesi gibi davranışları kapsamaktadır. Bu şiddet 
türünün, internet, elektronik iletişim aletleri ve sosyal medya platformlarının kullanımının 
artması ile doğru orantılı olduğu görülmüştür. İnternet kullanımında belli bir yaş kotası 
olmaması ya da denetimsiz kullanılması gibi faktörler bu durumu destekler niteliktedir. Bu 
şiddet türünün kapsadığı bazı davranışlar aşağıda maddeler hâlinde örneklenmiştir 
(Öztuna, 2018): 
•Utandırıcı ve tehdit içerikli mesajlar atmak. 
•Çocuğun kişisel bilgilerini kullanarak sahte sosyal medya hesapları açma ve mağdur 
çocuk gibi davranarak ona olumsuz sonuçlar oluşturacak şekilde o hesabı kullanmak. 
•Sosyal medya hesaplarından çocuğun sırlarını paylaşmak. 
•Elektronik iletişim araçları ile çocuk hakkında kasıtlı olarak onur kırıcı, yalan ve sosyal 
çevresini uzaklaştırıcı paylaşımlar yapmak. 
Aynı zamanda akranlar arası siber şiddeti mümkün kılan bazı risk faktörleri de 
bulunmaktadır (Öztuna, 2018): 
•İnternet kullanım süresinin artışı 
•Çocuğun arkadaşları arasında popüler olma isteği 
•Online ortamda anonim kalmak (Bu durum, zorbalık yaparken yakalanmayacaklarını 
düşünmelerine ve sorumlu hissetmemelerine sebep olmaktadır.) 
•Online oyunlarda çocukların oyunlarında başarılı olmak istemeleri 
•İnternet kullanımında belirli yaş sınırının olmaması 
•Zorba çocuğun mağdur çocuğa internet sayesinde her istediğinde ulaşabilmesi 
•Sosyo-ekonomik durumu yüksek aileler 
•Fiziksel görünür bulgu olmadığı için şiddet olarak düşünülmemesi 
•Ebeveynin eğitim düzeyinin düşük olması ile yeteri kadar internet kullanımına dair az bilgi 
sahibi olmaları 
Yapılan şiddet tanımı ve bu şiddeti mümkün kılan risk faktörleri doğrultusunda, dijital 
teknolojilerin ortaya çıkışı ve hızlı gelişiminin, eğitim de dâhil olmak üzere hayatımızın 
çeşitli yönlerinde önemli değişiklikleri beraberinde getirdiği görülmüştür. COVID-19 
salgını, uzaktan eğitimi zorunlu kılarak ve lise öğrencileri arasında çevrimiçi sistemleri 
kullanmayı zorunlu kılarak bu dijital dönüşümü daha da hızlandırmıştır. Bununla birlikte, 
çevrimiçi eğitimin faydalarının yanı sıra, özellikle siber zorbalık davranışlarıyla ilgili olarak 
potansiyel olumsuz sonuçlara ilişkin endişeler de ortaya çıkmıştır. Bu çalışma, lise 
öğrencilerinin çevrimiçi sistemlerde geçirdikleri süredeki artış ile siber zorbalık 
davranışlarına katılımları arasındaki ilişkiyi araştırmak amacıyla İstanbul bağlamında 
yürütülen bir araştırmayı sunmaktadır.  
Bu çalışmada ele alınan temel araştırma problemi, İstanbul’daki lise öğrencilerinin 
çevrimiçi sistemlerde geçirdikleri süre ile siber zorbalık davranışlarına katılımları arasında 
doğrudan veya dolaylı bir ilişki olup olmadığının incelenmesi etrafında gelişmektedir. 
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Çalışma, pandemi döneminin ilk 6 ayında bu araştırma yapılmıştır. Online eğitim sistemi 
ile beraber bilgisayar kullanımında görülen artış sebebiyle, çocukların okulda gördükleri 
zorbalık davranışları internete yani güvende hissetmeleri gereken ev ortamına taşınmıştır.  
Çalışma özellikle, pandemi döneminde çevrimiçi geçirilen zamanın artışının lise 
öğrencileri arasında artan siber zorbalık vakalarıyla ilişkili olup olmadığını araştırmayı 
amaçlamaktadır.  
Araştırma probleminin kapsamlı bir şekilde anlaşılmasını sağlamak için, aşağıdaki 
araştırma hedefleri bu çalışmayı yönlendirmiştir: 

1. Pandemi döneminde İstanbul’daki lise öğrencilerinin çevrim içi sistem kullanım 
alışkanlıklarını değerlendirmek. 

2. Lise öğrencilerinin çevrimiçi ortamda sergiledikleri siber zorbalık davranışlarının 
yaygınlığını ve türlerini incelemek. 

3. Çevrimiçi sistemlerde geçirilen süre ile siber zorbalık olaylarının sıklığı arasındaki 
potansiyel ilişkiyi keşfetmek. 

4. Lise öğrencilerinin siber zorbalık davranışlarında cinsiyetin rolünü araştırmak. 
5. Siber zorbalığın lise öğrencilerinin sözlü saldırılara tepkileri ve olumsuz akran 

iletişimi algıları üzerindeki etkisini analiz etmek. 

 
2.Araştırma Metodu 
Bu çalışmada pandemi döneminde İstanbulda ikâmet eden lise öğrencilerinin siber 
zorbalık davranışı üzerinde etkisi olup olmadığını araştırmak için Google Forms aracılığla 
dizayn edilmiş online anket İstanbul’da eğitim gören 400 lise öğrencisine okul rehber 
öğretmenleri Whatsapp uygulaması aracılığı ile iletilmiştir. Google Forms ile hazırlanmış 
anketin içeriğinde akranlar arası şiber şiddeti anlamamazı kolaylaştırıcak ve pandemi 
dönemi ile değişen eğitim sistemini de içeren “Kişisel Bilgiler” bölümüyle “Siber zorbalık 
Ölçeği Türkçe Uyarlaması” Küçük (2016) tarafından hazırlanan ölçeği içermektedir. 
Bu çalışmanın hedef kitlesi, İstanbul, Türkiye’de öğrenim gören lise öğrencileridir. 14-18 
yaş arası 400 katılımcıyı seçmek için amaçlı örnekleme tekniği kullanılmıştır. Araştırmaya 
dâhil edilme kriterleri, araştırmaya açık, gelişim dönemleri bakımından yapılan 
araştırmaya uygun ve çevrim içi sistem kullanımı yüksek öğrenciler olmuştur.  
Enstrümantasyon: 
A. Siber Zorbalık Anketi: Lise öğrencilerinin siber zorbalık davranışlarını değerlendirmek 
için yapılandırılmış bir anket geliştirilmiştir. Anket, siber zorbalık davranışlarının sıklığı ve 
türleri ile çevrimiçi sistemlerde geçirilen süre ile ilgili maddeleri içermiştir. 
B. Sözlü Saldırganlık Değerlendirmesi: Anketin başka bir bölümü, katılımcıların 
internetteki sözlü saldırılara tepkilerini değerlendirmiştir. Olumsuz yönlerin 
normalleşmesini ve bu tür konuşmalara tepkilerini incelemiştir.  
C. Demografik Bilgiler: Katılımcılar yaş ve cinsiyet gibi demografik bilgileri alınmıştır. 
Liselerde görev alan rehber öğretmenler vasıtası ile katılımcılara ulaştırılan formlar 
iletilmiştir.  
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Anket, devam eden salgın sırasında katılımcıların rahatlığını ve güvenliğini sağlamak için 
çevrimiçi olarak uygulanmıştır. Katılımcılara bir anket bağlantısı ve anketi nasıl 
dolduracaklarına ilişkin talimatlar sağlanmıştır. Kendilerine yanıt vermeleri için yeterli bir 
süre verilmiş ve veriler anonim olarak toplanmıştır.  
Toplanan veriler uygun istatistiksel yöntemler kullanılarak analiz edilmiştir. Katılımcıların 
demografik özelliklerini özetlemek için yüzde gibi tanımlayıcı istatistikler kullanılmıştır. 
İstatistiksel analiz, SPSS kullanılarak yapılmıştır.  
Araştırmacılar, katılımcıların verilerinin anonimliğini ve gizliliğini sağlamıştır. 
Bilgilendirilmiş onam alınmış ve katılımcılar istedikleri zaman çalışmadan çekilme hakkına 
sahip olmuşlardır. Çalışma, kurumsal inceleme kurulu ve ilgili düzenlemeler tarafından 
belirtilen etik yönergelere ve ilkelere bağlı kalmıştır.  
 
3.Araştırma Bulguları 

Tüm veriler bilgisayarda SPSS (statisticalpackageforsocialsciences) for Windows 
22 programına kaydedilerek analiz edilmiştir. Verilerin analizinde ilk olarak hangi testlerin 
(parametrik/nonparametrik testler) uygulanacağına karar vermek için karşılanması 
gereken varsayımlar test edilmiştir. Dağılımın normalliğine karar vermek için verilerin 
çarpıklık-basıklık katsayılarının ±2,0 arasında olması (George ve Mallery, 2010) ve 
Shapiro-Wilk testinden yararlanılmıştır.  

Bağımsız iki grup karşılaştırmasında normal dağılım göstermeyen verilerde Man 
Whitney U testi, ilişkisiz iki yada daha fazla grupların karşılaştırılmasında normal dağılım 
göstermeyen verilerde Kruskal Wallis H testi kullanılmıştır. 

Elde edilen değerlerin anlamlı olup olmadığının yorumlanmasında 0.05 anlamlılık 
düzeyi ölçüt olarak kullanılmıştır. 

Tablo:1. Ölçeklerin Güvenilirliğine İlişkin Bulgular 
Ölçekler Cronbach Alfa değeri ( α) 
Siber zorbalık ölçeği 0,883 

 
Siber zorbalık ölçeğinin iç tutarlılığını anlamak için yapılan güvenilirlik analizinde 

Cronbach Alfa değeri ölçeklere baktığımız zaman üç ölçeğimizin Cronbach Alfa değeri 
diğerlerinin 0,883 çıkmış olup yüksek güvenirlik düzeyindedir.(Cronbach Alfa değeri α> 
0,8) 

 
 

Tablo:2. Çalışmaya Katılan Öğrencilerin Demografik Özelliklerine Göre Dağılımları  

Değişken Grup n % 

Cinsiyet 
Erkek  131 32,8 
Kadın 269 67,3 

Yaş 14 126 31,5 
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15 78 19,5 
16 76 19,0 
17 92 23,0 
18 ve üzeri 28 7,0 

Sınıf 

1.sınıf 150 37,5 
2.sınıf 74 18,5 
3.sınıf 90 22,5 
4.sınıf 86 21,5 

Kardeş Sayınız? 

1 41 10,3 
2 181 45,3 
3 128 32,0 
4 34 8,5 
5 ve 5+ 16 4,0 

Siz kaçıncı 
çocuksunuz? 

İlk 178 44,5 
Ortanca 85 21,3 
Sonuncu 137 34,3 

 
Tablo 2 ‘ye göre çalışmaya katılan öğrencilerin %97,3’ ü kadındır. %31  ‘i 14 

yaşında, %23 ‘ü 17 yaşındadır. Katılan öğrencilerin %31,5’i  1.sınıf, %18,5’i 2 sınıf 
öğrencisidir.Katılımcıların%45.3’ünün 2 kardeşi olduğu, %44,5’i ailede ilk çocuk 
olduklarını görülmektedir.  
Tablo:3. Öğrencilerin Demografik Özelliklerine Göre Dağılımları (Devam) 

Değişken Grup n % 

Anne eğitim durumu 

Okur-yazar değil 7 1,8 
İlkokul mezunu değil 12 3,0 
İlkokul mezunu 134 33,5 
Ortaokul mezunu 71 17,8 
Lise mezunu 88 22,0 
Üniversite mezunu 67 16,8 
Yüksek lisans-
doktora 

21 5,3 

Baba eğitim durumu 

İlkokul mezunu değil 6 1,5 
İlkokul mezunu 107 26,8 
Ortaokul mezunu 76 19,0 
Lise mezunu 116 29,0 
Üniversite mezunu 70 17,5 
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Yüksek lisans-
doktora 

25 6,3 

Gelir durumu 

0-1000 11 2,8 
1001-2000 31 7,8 
2001-3000 121 30,3 
3000 ve üzeri 237 59,3 

Anne Babanın birliktelik 
durumu 

Birlikte 358 89,5 
Boşanmış 34 8,5 
Üvey baba 2 0,5 
Anne hayatta değil 1 0,3 
Baba hayatta değil 5 1,3 

 
Tablo 3’ e göre  anne eğitim durumunun %33,5’i ilkokul mezunu, %22 ‘si lise 

mezunudur. Baba eğitim durumunun %26,8 ‘i ilkokul mezunu, %29 ‘ u lise mezunudur. 
Katılımcıları %59,3’ünün gelir durumunun 3000 ve üzeri ve %30,3’ünün gelir durumu 
2001-3000 arasındadır.  

Katılımcıların %33,5’inin annelerin eğitim durumu İlkokul mezunu, %22’nin eğitim 
durumu lise mezunu, %23,8’nin eğitim durumu ise üniversite mezunu olduğu 
görülmektedir. 

Öğrencilerin %89,5’nin anne ve babaları birlikte olduğu, %8,5’nin boşanmış olduğu 
görülmektedir. 

 
 

Tablo:4. Çalışmaya Katılan Öğrencilerin bazı sorulara verdiklerin cevapların 
dağılımı 

Değişken Grup n % 

Online derslere katılım esnasında ders harici 
interneti kullanır mısınız? 

Evet 276 69,0 
Hayır 124 31,0 

Online derslere katılım esnasında online 
iletişim araçlarını kullanır mısınız? 

Evet 193 48,3 

Hayır 207 51,8 
Online derslere katılım esnasında online 
iletişim araçlarını arkadaşlarınızın fotoğraflarını 
çekerek arkadaş gruplarınızda paylaşmak için 
kullanır mısınız? 

Evet 
44 11,0 

Hayır 356 89,0 

Sizin dışınızda evde kaç kişi online eğitim 
almaktadır? 

0 118 29,5 
1 193 48,3 
2 61 15,3 
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3 ve 3+ 28 7,0 

Online eğitime girdiğiniz yerde (ev v.b.) sizin 
dışınızda online eğitim alan kişi varsa o kişinin 
sizinle yakınlık derecesi nedir? 

Giren kişi yok 76 19,0 
Kardeş 269 67,3 
Kuzen 22 5,5 
Anne/baba 7 1,8 
Diğer 26 6,5 

İnternete en çok hangi araç ile 
bağlanıyorsunuz? 

Cep telefonu 344 86,0 
Bilgisayar 46 11,5 
Tablet 7 1,8 
Diğer 3 0,8 

İnternete girme sürenizi anne/baba ya da aile 
büyüklerinden herhangi biri denetliyor mu? 

Evet 159 39,8 
Hayır 241 60,3 

İnterneti günde hangi süre ile kullanıyorsunuz? 

1-2 29 7,3 

3-4 97 24,3 
5-6 109 27,3 
7-8 85 21,3 
9+ 80 20,0 

 
Tablo 4’e bakıldığında katılan öğrencilerin %69’u “Online derslere katılım 

esnasında ders harici interneti kullanır mısınız?” sorusuna evet yanıtını vermişlerdir. 
Katılan öğrencilerin %51,8’i “Online derslere katılım esnasında online iletişim araçlarını 
kullanır mısınız?” sorusuna hayır yanıtını vermişlerdir. 

Katılımcıların %11’i Online derslere katılım esnasında online iletişim araçlarını 
arkadaşlarınızın fotoğraflarını çekerek arkadaş gruplarınızda paylaşmak için 
kullandıklarını belirtmişlerdir. 

Öğrencilerin % 86’sının internete cep telefonu ile bağlandığı,%11,5’i ise bilgisayarla 
bağlandıklarını belirtmişler. 

Ayrıca Tablo 4 ‘e bakarak katılan öğrencilerin %60,3 ‘ünün internete girme 
süresinin anne/baba ya da aile büyüklerinden her hangi biri tarafından denetlenmediği 
çıkarılabilir. 

 
Tablo:5. Öğrencilerin bazı sorulara verdiklerin cevapların dağılımı(Devam) 

Değişken Grup n % 

Eğitimde hangisini tercih edersiniz? 
Online ortam 22 5,5 
Yüz yüze 378 94,5 

Evet 165 41,3 
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Okulunuzda zorbalık hakkında bilgilendirme 
yapıldı mı? Hayır 235 58,8 

Sosyal medya uygulamalarında 
hoşlanmadığınız arkadaşlarınıza hikayelerinizi 
gizler misiniz? 

Evet 207 51,8 

Hayır 193 48,3 

internet kullanımının ne kadar süresini online 
ders için harcıyorsunuz? 

1 saatten az 19 4,8 
1-2 55 13,8 
3-4 133 33,3 
5-6 134 33,5 
7-8 47 11,8 
9+ 12 3,0 

Gün içinde en çok aşağıdakilerden hangisini 
kullanarak mesajlaşma sağlıyorsunuz? 

E posta 4 1,0 
Sosyal medya 359 89,8 
Sms 21 5,3 
Diğer 16 4,0 

Sizce hangisi sizi daha güç sahibi hissettiriyor? 
Online 37 9,3 
Yüz yüze 363 90,8 

“online ortamda mesajlaşırken arkadaşıma yüz 
yüze söyleyemeyeceğim şeyleri 
söyleyebiliyorum” cümlesine katılıyor 
musunuz? 

Evet 106 26,5 

Hayır 
294 73,5 

“Sizce Siber zorbalık ( elektronik iletişim 
araçlarını birine zorbalık yapmak için 
kullanmaktır) okulda yüz yüze veya dolaylı 
olarak uğradığınız zorbalığa göre daha az 
etkilidir “ cümlesine katılıyor musunuz? 

Evet 
165 41,3 

Hayır 
235 58,8 

 
Öğrenciler %94,5’i eğitim için yüz yüzeyi tercih ettiklerini, %58,8’i okullarında siber 

zorbalık hakkında bilgilendirilme yapılmadığını, %51,8’i Sosyal medya uygulamalarında 
hoşlanmadığınız arkadaşlarınıza hikayelerini gizlediklerini, %89,8’i gün içinde sosyal 
medyayı kullanarak mesajlaşma sağladıklarını belirmişler. 

Öğrencilerin %26,5’i online ortamda mesajlaşırken arkadaşıma yüz yüze 
söyleyemeyeceğim şeyleri söyleyebildiklerini, ayrıca öğrencilerin %41,3’ü’ Siber zorbalık 
okulda yüz yüze veya dolaylı olarak uğradığınız zorbalığa göre daha az etkili olduğunu 
belirtmişlerdir. 

 
Tablo:6. Öğrencilerin siber zorbalık Ölçeğindeki ifadelerden almış oldukları puan 
ortalamaları. 
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İFADELER N 𝑿	$ ± SS 

Başka bir çocuktan sizi fiziksel olarak incitmekle ilgili online (çevrimiçi) 
ya da yazılı mesaj alır mısınız? 400 1,44±0,713 

Başka çocuklar sizi kasıtlı olarak online (çevrimiçi) gruptan çıkarır mı? 400 1,33±0,661 

Başka bir çocuk yazılı mesaj ya da online (çevrimiçi) ortamda size 
kaba bir şey söyler mi? 400 1,88±0,950 

Size kızgın olan bir çocuk sizi online gruplardan çıkararak intikam alır 
mı? 400 1,56±0,908 

Güvenliğinizi tehdit eden yazılı ya da online(çevrimiçi) mesaj alır 
mısınız? 400 1,25±0,589 

Bir çocuk diğer çocukların sizden artık hoşlanmaması için yazılı ya da 
online (çevrimiçi) mesajlarda sizin hakkınızda yalan söyler mi? 400 1,67±1,017 

Başka bir çocuk tarafından isteklerini gerçekleştirmediğiniz takdirde 
sevilmeyeceğinizi belirten yazılı ya da online (çevrimiçi) mesajlar alır 
mısınız? 

400 1,36±0,776 

Herhangi bir arkadaşın diğer arkadaşlarını sizden uzak tutacak, sizi 
aşağılayıcı mesajlar atar mı? 400 1,40±0,729 

İsteklerini yapmadığın takdirde, başka bir çocuktan fiziksel olarak 
incitici mesajlar alır mısın? 400 1,23±0,592 

Online (çevrimiçi) kavgalarda bulunur musunuz? 400 1,86±0,947 

Başka bir çocuk online (çevrimiçi) ortamda acımasız dedikodu, 
söylenti veya başka kırıcı bir şey göndererek ya da paylaşarak sizi 
küçümser mi? 

400 1,39±0,741 

Başka bir çocuk sizin yerinize geçerek, itibarınızı zedeleyecek ve 
arkadaşlık ilişkilerinize zarar verecek mesajlar gönderir mi? 400 1,23±0,552 

Başka bir çocuğun, izniniz olmadan, sırlarınızı ve fotoğraflarınızı 
online (çevrimiçi) olarak paylaşması başınıza gelir mi? 400 1,33±0,643 

Online (çevrimiçi) ortamda başınıza gelen kötü bir şey için bir 
yetişkinden yardım istemek zorunda kaldınız mı? 400 1,39±0,754 

 
Tablo:7. Ölçek Değişkenin Betimsel İstatistikleri  
 N Min. Max. 𝑿	$ ± SS 

Siber zorbalık ölçeği 400 1 5 1,45±0,48 

Hiç=1, Neredeyse hiç=2 Bazen=3 Hemen hemen her zaman=4 Her zaman=5 olarak 
puanlanmıştır. 
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Tablo 7’ye göre çalışmaya katılan 400 öğrencilerin  Siber zorbalık ölçeğinden almış 
oldukları puan ortalaması 1,45±0,48’tır.  

 
Tablo:8. Ölçek Puanının cinsiyete Göre Karşılaştırılmasına İlişkin Bulgular 
Ölçekler Cinsiyet N 𝑿	$  Ort.Sıra z p 
 
Siber zorbalık 
ölçeği 

Kadın 131 1,45 180,06 
-2,481 0,013 

Erkek 269 1,67 210,45 

Ölçek puanlarının ortalaması normal dağılım göstermediğinden cinsiyete göre 
istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğinden Man Whitney Utesti ile 
bakılmıştır 

Siber zorbalık Ölçek puanları cinsiyete göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 
göstermektedir.  (U = 14942,000  p=0,013<0,05, z=-3,329, r=-0,12) 
z değeri için etki büyüklüğü için formülü ile (r= -2,481 / √400= -0,12).” R = -0,12 etki 
büyüklüğü erkeklerle kızların puan ortalamaları arasında çok büyük fark olmadığını 
gösteriyor. 
 
Tablo:9. Ölçek Puanının “İnternete girme sürenizi anne/baba ya da aile 
büyüklerinden her hangi biri denetliyor mu?” sorusuna Göre Karşılaştırılmasına 
İlişkin Bulgular 

Ölçekler Grup N 𝑿	$  Ort.Sıra z p 

İnternete girme 
sürenizi anne/baba 
denetliyor mu? 

Evet 159 1,45 194,03 

-,914 0,361 
Hayır 241 1,60 204,77 

 
Siber zorbalık Ölçek puanları “İnternete girme sürenizi anne/baba ya da aile 

büyüklerinden her hangi biri denetliyor mu?” sorusuna göre karşılaştırıldığındaistatistiksel 
olarak anlamlı bir farklılık göstermemektedir.(U = 18131,000, p=0,361>0,05,z=-3,329) 

 
Tablo:10. Ölçek Puanının “”online ortamda mesajlaşırken arkadaşıma yüz yüze 
söyleyemeyeceğim şeyleri söyleyebiliyorum” cümlesine katılıyor musunuz?” 
sorusuna Göre Karşılaştırılmasına İlişkin Bulgular 

Ölçekler Grup N 𝑿	$  Ort.Sıra z p 

Evet 106 1,45 227,12 -2,781 0,005 
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online ortamda 
mesajlaşırken 
arkadaşıma yüz 
yüze 
söyleyemeyeceğim 
şeyleri 
söyleyebiliyorum 

Hayır 

294 1,74 190,90 

 
Siber zorbalık Ölçek puanları “online ortamda mesajlaşırken arkadaşıma yüz yüze 

söyleyemeyeceğim şeyleri söyleyebiliyorum?” sorusuna göre  karşılaştırıldığında 
istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermektedir.(U =12760,0, p=0,005<0,05, z=-
2,781, =-0,139) 

 
Tablo:11. Ölçek Puanının “ Okulunuzda zorbalık hakkında bilgilendirme yapıldı 
mı?” cümlesine katılıyor musunuz?” sorusuna Göre Karşılaştırılmasına İlişkin 
Bulgular 
Ölçekler Grup N 𝑿	$  Ort.Sıra z p 
Okulunuzda 
zorbalık hakkında 
bilgilendirme 
yapıldı mı? 

Evet 165 1,45 206,82 

-0,921 0,357 
Hayır 

235 1,59 196,06 

 
Siber zorbalık Ölçek puanları “Okulunuzda zorbalık hakkında bilgilendirme yapıldı 

mı?” sorusuna göre karşılaştırıldığında istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 
göstermemektedir.   (U = 18344,500,p=0,357>0,05, z=-0,921) 
Tablo:12. Ölçek Puanının “Online derslere katılım esnasında online iletişim 
araçlarını arkadaşlarınızın fotoğraflarını çekerek arkadaş gruplarınızda paylaşmak 
için kullanır mısınız?” sorusuna Göre Karşılaştırılmasına İlişkin Bulgular 
Ölçekler Grup N 𝑿	$  Ort.Sıra z p 
Arkadaşlarınızın 
fotoğraflarını 
çekerek arkadaş 
gruplarınızda 
paylaşmak için 
kullanır mısınız? 

Evet 44 1,45 232,34 

-1,947 0,052 
Hayır 

356 1,89 196,56 

 
Siber zorbalık Ölçek puanları “Arkadaşlarınızın fotoğraflarını çekerek arkadaş 

gruplarınızda paylaşmak için kullanır mısınız?” sorusuna göre karşılaştırıldığında 
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istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermemektedir.(U = 
6431,000,p=0,052>0,05,z=1,94) 

 
Tablo:13. Ölçek Puanının “Okulunuzda zorbalık hakkında bilgilendirme yapıldı mı?” 
cümlesine katılıyor musunuz?” sorusuna Göre Karşılaştırılmasına İlişkin Bulgular 
Ölçekler Sınıf N Ort.Sıra X2 p 

   Sınıfınız 

1.sınıf 150 195,70 

1,968 0,579 
2.sınıf 74 208,30 

3.sınıf 90 211,18 

4.sınıf 86 190,99 

Ölçek puanlarının ortalaması normal dağılım göstermediğinden cinsiyete göre 
istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık gösterip göstermediğinden Kruskal Wallis H testi ile 
bakılmıştır. 

Siber zorbalık Ölçek puanları sınıflara göre karşılaştırıldığında istatistiksel olarak 
anlamlı bir farklılık göstermemektedir.   (X2 = 1,968, p=0,579>0,05) 
 
Tablo:14. Ölçek Puanının  “kaçıncı çocuksunuz?” sorusuna Göre 
Karşılaştırılmasına İlişkin Bulgular 
Ölçekler Grup N Ort.Sıra X2 p 

  Siz kaçıncı 
çocuksunuz? 

İlk 178 198,87 

0,139 0,933 Ortanca 85 204,48 

Sonuncu 137 200,15 

Siber zorbalık Ölçek puanları kaçıncı çocuk olma durumuna göre 
karşılaştırıldığında istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermemektedir.   (X2 = 0,139, 
p=0,933>0,05) 

 
Tablo:15. Ölçek Puanının Anne-baba beraberlik durumu Göre Karşılaştırılmasına 
İlişkin Bulgular 
Ölçekler Grup N Ort.Sıra X2 p 

Anne Babanın 
birliktelik durumu 

Birlikte 358 196,56 

0,745 0,863 
Boşanmış 34 212,72 

Üvey baba 2 187,00 

Anne hayatta 
değil 

1 233,50 
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Siber zorbalık Ölçek puanları Anne Babanın birliktelik durumuna göre 

karşılaştırıldığında istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermemektedir.   (X2 = 0745, 
p=0,863>0,05) 

 
4.Tartışma  
Son yıllarda, siber zorbalık, ergenler arasında yaygın bir sorun haline gelmiş ve bunun 
ruh sağlığı ve esenliği üzerindeki zararlı etkilerine ilişkin endişeleri artırmıştır. Bu çalışma, 
pandemi döneminde İstanbul’daki lise öğrencilerinin siber zorbalık davranışlarını 
incelemeyi amaçlamıştır. Tartışma bölümü, pandemi döneminde İstanbul’daki lise 
öğrencilerinde siber zorbalık davranışları üzerine mevcut araştırma bağlamında 
çalışmanın bulgularının kapsamlı bir analizini sağlamayı amaçlamaktadır. Bunu yaparken, 
sonuçlar siber zorbalıkla ilgili mevcut araştırma yapısı içinde değerlendirilmiştir.  
Smith ve ark. (2022) akranlar arası siber şiddetin yaygınlığını, etkisini ve etkilenen 
bireylerin durumla başa çıkma stratejilerini anlamayı amaçlayan bir çalışma yürütmüştür. 
Bu çalışma ergenler arasındaki akran siber şiddeti olgusunu araştırmıştır. Yaşları 13-18 
arasında değişen 500 ergenden oluşan bir örneklem grubuna, akranlarının siber şiddeti, 
sıklığını, türlerini ve ilişkili psikolojik sıkıntılarını değerlendiren bir anket anketi 
uygulanmıştır. Ek olarak, katılımcıların bir alt grubu ile başa çıkma mekanizmalarına ilişkin 
derinlemesine içgörüler ve önleyici müdahaleler için öneriler elde etmek üzere odak grup 
görüşmeleri yapılmıştır. Bulgular, akran siber şiddetinin ergenler arasında yaygın bir sorun 
olduğunu ve katılımcıların yaklaşık %60’ının en az bir çevrimiçi saldırganlık deneyimi 
bildirdiğini ortaya koymuştur. Çalışma ayrıca, etkilenen bireyler arasında artan kaygı, 
depresyon ve sosyal olarak geri çekilme gibi olumsuz sonuçları da vurgulamaktadır. Bu 
çalışmanın, mevcut çalışma içinde yukarıda verilen Tablo 6’daki öğrencilerin siber 
zorbalık ölçeğindeki ifadelerini destekler nitelikte olduğu görülmüştür. 
Bu çalışmanın bulguları, pandemi döneminde siber zorbalık davranışlarında önemli bir 
artış olduğunu ve dijital ortamın İstanbul’daki lise öğrencileri arasında yaygın bir 
saldırganlık ortamı haline geldiğini düşündürmektedir. Bu bulgular, çevrimiçi etkinliğin 
arttığı dönemlerde siber zorbalık olaylarında artış bildiren önceki araştırmalarla da 
uyumludur (Hinduja ve Patchin, 2020; Kowalski ve ark., 2019). 
Hinduja ve Patchin (2020) kapsamlı bir meta-analiz yürütmiş ve siber zorbalık yaygınlık 
oranlarının ülkeler arasında değişiklik gösterdiğini, bazı araştırmalar kriz zamanlarında 
veya önemli toplumsal değişimler sırasında siber zorbalıkta artış olduğunu bildirmiştir. Bu 
bulgular, pandeminin, günlük rutinlerdeki aksamalar ve dijital iletişime artan güven ile 
bağlantılı olarak, İstanbul’daki lise öğrencileri arasında siber zorbalık davranışlarında 
artışa katkıda bulunmuş olabileceği fikrini desteklemektedir. 
Ayrıca, mevcut çalışmanın bulguları, eğitim ortamlarında siber zorbalığı ele almak için 
hedefli müdahalelere ve önleme programlarına duyulan ihtiyacı vurgulamaktadır. Birkaç 
araştırma çalışması, ergenler arasında siber zorbalık davranışlarını azaltmayı amaçlayan 
müdahalelerin etkinliğini incelemiştir. Örneğin, Li ve ark. Tarafından yapılan bir çalışma. 
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(2021), okullarda empati ve pozitif dijital vatandaşlığın teşvik edilmesini vurgulayan bir 
siber zorbalıkla mücadele programı uyguladı. Sonuçlar, siber zorbalık uygulama ve 
mağduriyet oranlarında önemli bir düşüş olduğunu gösterdi ve bu tür programların siber 
zorbalık davranışlarını azaltmadaki potansiyel etkililiğini ortaya koydu. 
Ek olarak, çeşitli faktörlerin siber zorbalık davranışları üzerindeki etkisine dikkat 
edilmelidir. Önceki araştırmalar cinsiyet, yaş, benlik saygısı ve akran ilişkileri gibi siber 
zorbalığın çok sayıda ilişkisini tanımlamıştır (Kowalski ve ark., 2019; Ybarra ve ark., 2016). 
Bu faktörleri pandemi bağlamında keşfetmek, siber zorbalık davranışlarında gözlemlenen 
artışa katkıda bulunan belirli mekanizmalara ilişkin değerli bilgiler sağlamaktadır. 
Gelecekteki araştırmalar, hedeflenen önleme stratejilerinin geliştirilmesine bilgi 
sağlayabileceğinden, bu faktörler ile siber zorbalık arasındaki etkileşimi incelemeyi 
düşünmelidir. 
Önceki araştırmalar, ergenler arasında siber zorbalığın yaygınlığını ve zararlı sonuçlarını 
tutarlı bir şekilde vurgulamıştır. Patchin ve Hinduja (2018) tarafından yapılan bir araştırma, 
siber zorbalık mağduriyet oranlarını inceledi ve Amerikalı ergenlerin yaklaşık %34’ünün 
en az bir kez siber zorbalığa uğradığını belirtmiştir. Ayrıca çalışma, siber zorbalık 
mağduriyeti ile depresyon, kaygı ve düşük benlik saygısı gibi çeşitli olumsuz sonuçlar 
arasında güçlü bir ilişki tespit etmiştir. Bu bulgular, İstanbul’daki lise öğrencileri arasında 
siber zorbalık davranışlarının yaygınlığının, özelliklerinin ve sonuçlarının araştırılması 
gereğini vurgulamaktadır. 
 
COVID-19 salgını sırasında, çevrimiçi öğrenmeye geçiş ve dijital iletişim platformlarına 
artan güven nedeniyle siber zorbalık olaylarında artış olduğuna dair endişeler var. Birçok 
çalışma, salgının siber zorbalık davranışları üzerindeki etkisini araştırmıştır. Li ve ark. 
(2020), pandemi sırasında siber zorbalığın yaygınlığını incelemiş ve siber zorbalık 
olaylarının sıklığının pandemi öncesi seviyelere kıyasla önemli ölçüde arttığın sonucuna 
varmıştır. Çalışma, uzun süreli sosyal izolasyonun ve artan ekran süresinin siber zorbalık 
davranışlarındaki bu artışa katkıda bulunmuş olabileceğini öne sürmüştür. Bu çalışmanın 
bulguları, kriz zamanlarında siber zorbalığı ele almak için eğitim kurumlarının ve 
ebeveynlerin etkili önleme ve müdahale stratejileri uygulama ihtiyacının altını çizmektedir. 
Ayrıca araştırmalar, siber zorbalık suçu işleme ve mağduriyetle ilişkili faktörleri anlamanın 
önemini de vurgulamıştır. Kowalski ve Limber (2013) tarafından yapılan bir araştırma, 
düşük benlik saygısı, saldırgan davranış ve zayıf ebeveyn-çocuk ilişkileri dâhil olmak 
üzere siber zorbalık katılımı için çeşitli risk faktörleri belirlemiştir. 
Benzer şekilde, Hinduja ve Patchin (2015) tarafından yapılan bir araştırma, empati 
eksikliklerinin ve dijital vatandaşlık becerilerinin eksikliğinin siber zorbalık eyleminin 
yordayıcıları olarak rolünü vurgulamıştır. Bu çalışmalar, siber zorbalık davranışlarına 
katkıda bulunan temel faktörler hakkında değerli bilgiler sağlar ve hedeflenen önleme 
programlarının geliştirilmesine bilgi sağlayabilmektedir. 
Turan (2013), gerçekleştirdiği çalışmada öğrencilerinin siber akran zorbalığına maruz 
kalma ve siber zorbalık davranışları arasındaki ilişkiyi incelemiştir. Çalışma ayrıca cinsiyet 
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ve yaşın siber zorbalık üzerindeki etkisini de incelemiştir. Araştırmaya yaşları 15 ile 16 
arasında değişen 172 kız ve 128 erkek toplam 300 lise ikinci ve üçüncü sınıf öğrencisi 
katılmıştır. Sonuçlar, siber akran zorbalığına maruz kalan ergenlerin siber zorbalık 
davranışında bulunma olasılıklarının daha yüksek olduğunu göstermiştir. Ayrıca erkek 
öğrencilerin kız öğrencilere göre daha yüksek düzeyde siber akran zorbalığı yaşadıkları 
ve daha fazla siber zorbalık davranışı sergiledikleri görülmüştür. Ancak yaşa göre siber 
akran zorbalığına maruz kalma ve siber zorbalık davranışında anlamlı bir fark 
bulunamamıştır.  
 
5.Sonuç 
Bu çalışma, siber zorbalıkla ilişkili faktörleri özel olarak incelememiş olsa da, gelecekteki 
araştırmalar, fenomen hakkında daha kapsamlı bir anlayış elde etmek için bu değişkenleri 
incelemektedir. Risk ve koruyucu faktörlerin araştırılması, İstanbul’daki lise öğrencilerinin 
özel ihtiyaçlarını karşılayan özel önleme ve müdahale stratejilerinin geliştirilmesine 
yardımcı olabilir.  
Sonuç olarak, bu çalışma pandemi döneminde İstanbul’daki lise öğrencileri arasında siber 
zorbalık davranışlarının yaygınlığına ışık tutmaktadır. Bulgular, siber zorbalığı ergenler 
için önemli bir endişe kaynağı olarak tanımlayan ve ruh sağlığı ve esenliği üzerinde 
potansiyel zararlı etkileri olan önceki araştırmalarla uyumludur. Pandemi sırasında dijital 
platformlara artan güven göz önüne alındığında, kapsamlı önleme ve müdahale 
programları aracılığıyla siber zorbalığı ele almak çok önemlidir. Gelecekteki araştırmalar, 
bu sorunla mücadele etmek ve ergenler için güvenli ve destekleyici bir çevrimiçi ortamı 
teşvik etmek için etkili stratejiler geliştirmek üzere siber zorbalıkla ilişkili faktörleri daha 
derinlemesine incelemelidir. 
Bu çalışmanın sınırlamalarını kabul etmek önemlidir. İlk olarak, araştırma sadece 
İstanbul’daki lise öğrencilerine odaklanmıştır. Bu da bulguların diğer bölgelere veya yaş 
gruplarına genellenebilirliğini sınırlamaktadır. Gelecekteki çalışmalar, pandemi sırasında 
siber zorbalık davranışları hakkında daha kapsamlı bir anlayış elde etmek için daha geniş 
örneklemleri hedeflemelidir. Ayrıca, öz-bildirim ölçümlerine güvenmek, bildirilen verilerin 
doğruluğunu etkileyebilecek yanıt yanlılığı ve sosyal istenirlik etkileri olasılığını ortaya 
çıkarmaktadır. Kişisel bildirim ölçümlerini, akran veya öğretmen raporları gibi diğer veri 
toplama yöntemleriyle birleştirmek, bulguların geçerliliğini güçlendirecektir. 
Zorbalığın ilk adımlarından biri olan sözel saldırganlığın rolü ve lise öğrencilerinin 
akranlarıyla olan etkileşimlerinde olumsuz konuşmayı nasıl normalleştirdikleri, çalışmanın 
önemli bulgularından biridir.  
Ayrıca öğrencilerin büyük çoğunluğunun çevrimiçi derslerde izinsiz fotoğraf çekerek 
zararlı herhangi bir davranışta bulunmaması da dikkat çekicidir, bu da temel bir siber 
şiddet bilincine sahip olduklarını göstermektedir. Ancak çalışma sonucunda, katılımcılar 
arasında zorbalık kavramı veya siber zorbalık tehlikesi farkındalığında anlamlı bir fark 
bulunamamıştır.  
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Genel olarak çalışma sonucunda siber zorbalığı engellemek için, lise öğrencileri arasında 
farkındalığın arttırılması ve özellikle olumsuz dilin normalleştirilmesine dikkat edilmesi 
konularında çalışılması gerektiğini göstermektedir. 
Sonuç olarak, bu çalışma pandemi döneminde İstanbul’daki lise öğrencileri arasında artan 
siber zorbalık davranışlarına ışık tutmaktadır. İlgili araştırmaya atıfta bulunarak, bu 
bulguların siber zorbalıkla ilgili daha geniş literatürle uyumlu olduğu görülmüştür. Mevcut 
çalışmanın sonuçları, eğitim ortamlarında siber zorbalığı ele almak için hedeflenen 
önleme ve müdahale programlarına acil ihtiyaç olduğunu vurgulamaktadır. Ek olarak, 
çeşitli faktörlerin pandemi döneminde siber zorbalık davranışları üzerindeki etkisini 
araştırmak, bu sorunla mücadele etmek ve ergenler için daha güvenli bir çevrimiçi ortamı 
teşvik etmek için etkili stratejiler geliştirmek için değerli bilgiler sağlamaktadır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Amaç: Akranlararası şiddet; şiddetin çocuklar arasında yaşanması olup, çocuklar şiddetin 
hem uygulayıcısı hem de mağdurudur. Bu çalışma; okul çağındaki çocuklar arasında 
yaygın olan akranlararası şiddetin görülme şekilleri, belirtileri ve hukuki şekilde başa 
çıkma yöntemi konularında farkındalık oluşturmayı amaçlamaktadır. 
Metodoloji: Çalışma, literatürdeki araştırma ve verilerin sistematik analizine 
dayanmaktadır. Literatür taraması “Google’’ ve ‘’Google Akademik”te 1 Mart 2023 ve 1 
Nisan 2023 tarihleri arasında “akranlar arası şiddet” ve “okullarda akran zorbalığı” 
kelimeleri kullanılarak yapılmıştır. 
Bulgular: Yapılan araştırmalar öğrencilerin yaklaşık %20’sinin akran zorbalığına 
uğradığını ortaya koymaktadır. Türkiye’de de akran zorbalığının görülme sıklığı önemli 
boyutlara erişmiştir. 2005 yılında Türkiye’de yapılan bir araştırmaya göre, zorba ve 
mağdur rolünde akran zorbalığı olayına karışan çocukların toplam oranının % 23.3’tür. 
Akran zorbalığı sözel, fiziksel, cinsel, sosyal ve siber zorbalık olmak üzere 5 türe 
ayrılmaktadır. 2001 yılında yapılan bir araştırma öğrencilerin %44’ünün sözel, % 30’unun 
fiziksel, % 18’inin duygusal ve % 9’unun cinsel zorbalığa uğradığını göstermiştir. Fiziksel 
temas içeren açık saldırılar erkek çocukları arasında, dolaylı zorbalık olarak adlandırılan 
ilişkisel saldırılar ise kız çocukları arasında daha yaygındır. Akran zorbalığına maruz 
kalmış çocuklarda düşük özgüven, çekingenlik, stres temelli rahatsızlıklar, açıklanamayan 
yaralanmalar, kişisel eşyaların kaybolması, akademik başarıda düşüş gibi belirtiler 
görülmektedir. 
Sonuç: Akranlar arası şiddet, okul çağındaki birçok öğrencinin maruz kaldığı bir şiddet 
türüdür. Ebeveynler açısından saptanması zor olabilen bu şiddet türünün çok iyi şekilde 
gözlemlenmesi ve bu durumla doğru şekilde başa çıkılması maruz kalan çocuğun 
psikolojisi ve sağlığı açısından çok büyük önem arz etmektedir. Yapılması gereken ilk şey 
çocuğun ruh sağlığının zarar görmesini önlemek için bir uzmana başvurmak ve bu 
durumla ilgili okulla ve öğretmenlerle iletişime geçmektir. Zorbalığa maruz kalan kadar 
zorbalığı yapan çocuğun da yardıma ihtiyacı olduğu unutulmamalıdır. Okul çağındaki 
çocukların bu konuda farkındalık kazanması için eğitimler verilmelidir. Yanı sıra, 
öğretmenlerin de akran zorbalığı olgularında nasıl davranacakları ve ne şekilde müdahale 
ederek yol izleyecekleri konusunda bilgilendirilmeleri de önemlidir. 
Anahtar Kelimeler: Akranlar arası şiddet, akran zorbalığı, bullying 
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BULLYING IN SCHOOLS                                                        
ABSTRACT 

Context and Aim: Bullying is the violence occurs between children. Children can be both 
perpetrators and victims of violence. This study aims to raise awareness about the forms, 
symptoms, and legal ways of coping with bullying, which is common among students. 
Methodology: The study is based on research in the literature and systematic analysis 
of data. The literature review was conducted in “Google” and “Google Scholar” between 
March 1, 2023 and April 1, 2023, using the words “peer violence” and “bullying in schools”. 
Findings: Studies show that approximately 20% of students are bullied by their peers. In 
Turkey, the incidence of bullying has reached significant levels. According to a study 
conducted in Turkey in 2005, the total rate of children involved in bullying is 23.3%. 
Bullying is divided into 5 types: verbal, physical, sexual, social and cyber bullying. A study 
conducted in 2001 showed that 44% of students were bullied verbally, 30% physically, 
18% psychologically, and 9% sexually. Direct assaults involving physical contact are more 
common among boys, while relational assaults, called indirect bullying, are more common 
among girls. Symptoms such as low self-confidence, shyness, stress-based disorders, 
unexplained injuries, loss of personal belongings, and decline in academic achievement 
can be seen in children exposed to peer bullying. 
Conclusion: Bullying is a type of violence that many students are exposed to. It is not 
easy for the parents to realize that their children have been exposed to bullying. I is 
important to observe this type of violence and to handle with the situation correctly for the 
psychology and health of the exposed child. The first step is to consult a specialist for the 
prevention of the child’s mental health and to inform the school and teachers about the 
situation. It should keep in mind that the child who bullies needs help as much as the one 
who is bullied. Trainings should be given to school-age children to raise awareness on 
this issue. Additionally, the teachers need to be trained about how to behave in bullying 
cases and how to intervene and the procedure to follow. 
Keywords: Peer violence, peer bullying, bullying 
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1. GİRİŞ 
 

Okulun, öğretme işlevinin yanında toplumsal kuralların benimsetildiği ve olumsuz 
davranışlar olarak nitelenen durumların düzeltilmesine yönelik politikaların geliştirildiği bir 
alan olduğu da söylenebilir (Doğan-Keleş, 2022). Ancak okullarda kimi zaman şiddet 
davranışları yaşanabilmektedir. Bu şiddet davranışları birinin canını acıtma, onu yaralama 
ya da can ve mal güvenliğini tehdit edecek biçimde güç kullanma gibi farklı biçimlerde 
kendini gösterebilmektedir (Gölbaşı-Özerkmen, 2010). 
 
Okullarda şiddet davranışı gösteren öğrenciler daha çok benzer davranışları 
gerçekleştiren kişileri kendilerine model almaktadır. Bu öğrenciler ayrıca, fiziksel gücü ön 
plana çıkarma ve bu tür davranışları olumlu bulma, insanlara karşı saldırgan davranma, 
çocuklara vurma ve itme, akranları arasında güçlü ve popüler olma isteği, kurallara 
uymama eğilimi gösterme, başkalarının davranışlarını görmezden gelme özelliklerine 
sahiptirler. Kurbanlar ise hassas, çekingen, kaygılı ve pasif olma gibi özellikleri 
taşımaktadır. (Gökdaş, 2007) 
 
Okullardaki şiddet olguları saldırganın da mağdurun da çocuk olduğu olgular olup, 
olumsuz etkilerini hem mağdur çocuk üstünde hem saldırgan çocuk üstünde hem de bu 
şiddet tanık olan diğer çocuklar üstünde göstermektedir. Şiddeti çocukken öğrenen, 
uygulayan, deneyimleyen ve tanık olan bireylerini yetişkinlik dönemlerinde şiddet 
uygulama potansiyeli taşıdığı da dikkate alındığında okullardaki zorbalığın önlenmesine 
yönelik farkındalığın artırılması daha da önem kazanmaktadır. (Adler, 2001) 
 
Bu çalışma, okul çağındaki çocuklar arasında yaygın olan akranlararası şiddetin görülme 
şekilleri, belirtileri ve hukuki şekilde başa çıkma yöntemi konularında farkındalık 
oluşturmayı amaçlamaktadır. 
 
2. TANIM VE KURAMSAL ÇERÇEVE 

Akranlar arası şiddet yani zorbalık, kendilerini kolayca savunamayan birine karşı 
tekrarlanan saldırgan eylemler olarak tanımlanmaktadır. (Olweus, 1993) 
Olweus (Olweus, 2005) okullardaki akran zorbalığını bir öğrencinin, diğerlerini devamlı 
olarak rahatsız etmesi ve bu baskıya uğrayanların (kurban) kendilerini savunacak 
yeterliliğinin olmaması tanımlarken, Furniss (Furniss, 2000) bir öğrenci veya grubun diğer 
öğrenci veya grup tarafından sürekli ve kasıtlı olarak baskı altında tutulması olarak, Smith 
ve Sharp (Smith-Sharp, 1994) ise  gücün olumsuz kullanımına bağlı, bilinçli şekilde 
diğerlerine (kurban) olumsuz duygular yaşatmak olarak tanımlamaktadır. Akran zorbalığı 
sistematiğinin, düzenli veya aralıklı olarak diğerlerine rahatsızlık verecek ve huzuru 
kaçıracak şekilde işlediğini ifade edilmektedir (Bridge, 2003).  
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Akran zorbalığını öğrencinin kendini savunamadığı, birden çok öğrencinin doğrudan veya 
dolaylı olarak yaptığı saldırgan davranışlar (Schuster, 1999), bir öğrenci veya öğrenci 
grubu tarafından kendini koruyamayacak durumda olan bir başka öğrenciye karşı yapılan 
ve süreklilik gösteren bir şiddet türü (Roland, 2002), gücü elinde bulunduran bireylerin 
kendi kazanç ve çıkarları için karşı koyacak gücü olmayanlara karşı fiziksel, psikolojik 
veya sözel olarak kişiyi olumsuz etkileyen ve tekrarlanma özelliği gösteren saldırılar 
(Besag, 1989), son olarak ise gücün sistematik olarak kötüye kullanılması (Smith ve 
Sharp, 1994) gibi farklı tanımlar da olduğu görülmektedir.  
Bu tanımlardan hareketle akranlararası şiddet; avantajlı bir kişinin veya grubun kendilerine 
oranla dezavantajlı kendi yaş grubundaki bir bireye veya gruba sistematik bir şekilde baskı 
uygulaması olarak da tanımlanabilir. Kişinin sahip olduğu bu avantaj fiziksel olarak güçlü 
olması veya sosyoekonomik düzeyinin daha iyi olması gibi geniş bir çerçevede 
düşünülebilir.  
Akran zorbalığı saldırgan bir davranış türüdür ve üç temel özelliği bulunmaktadır: 
(Olweus,1993) 
- Karşı tarafa bilinçli ve kasıtlı olarak zarar vermeyi amaçlaması 
- Tekrarlayıcı ve sürekli olarak yapılması  
- Taraflar arasında güç dengesizliğinin olması  
 
Akranlar arası şiddet temel olarak 3 kategoride değerlendirilmektedir. (Olweus, 
1993).(Şekil-1) 
 
Şekil-1: Akranlar arası şiddetin görünüş biçimleri 
 

 
 
Okullarda yaşanan akran zorbalığı ise bir ya da birden fazla öğrencinin kendilerinden daha 
güçsüz öğrencileri kasıtlı olarak rahatsız etmeleriyle sonuçlanan ve mağdur çocuğun 
kendisini koruyamayacak durumda olduğu bir saldırganlık türüdür (Çalık-Kurt, 2006; 
Çınar, 2007). 
Araştırmalar, akran zorbalığının okul öncesi dönemde başladığını, ilkokulun sonlarına 
doğru arttığını, ortaokulda en üst seviyeye ulaştığını ve lisenin son sınıflarındaysa 
azaldığını göstermektedir. (www.meb.gov.tr)  

Fiziksel saldırganlık

•İtme
•Vurma 
•Tepme

Sözle rahatsız etme

•Tehdit
•Alay etme
•Surat asma
•Lakap takma
•El-kol hareketi yapmak

Dolaylı olarak 
(indirect/relational) 

kötü davranma

•Yok sayma
•Aktivitelere sokmama
•Dışarıda bırakma
•Ötekileştirme
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3. METODOLOJİ 

Çalışma, literatürdeki araştırma ve verilerin sistematik analizine dayanmaktadır. Literatür 
taraması “Google’’ ve ‘’Google Akademik”te 1 Mart 2023 ve 1 Nisan 2023 tarihleri 
arasında “akranlar arası şiddet” ve “okullarda akran zorbalığı” kelimeleri kullanılarak 
yapılmıştır. 
 
4. BULGULAR 
 
Zorbalık sadece mağdur çocuğu değil, aynı zamanda sınıf ortamını da olumsuz 
etkilemektedir. Zorbalığa doğrudan maruz kalmayan ancak tanık olan öğrencilerin de 
zorbalığın hedefi olma korkusu yaşadıkları ve zorbalığa tanık olmaktan rahatsız oldukları 
ortaya çıkmıştır. Zorbalığa tanık olan öğrencilerin de zorbalıktan nasıl kaçınacaklarına dair 
düşünceleri dikkatlerini dağıtabilmekte ve akademik başarılarının aksamasına sebep 
olabilmektedir. (Whitted ve Dupper, 2005) 
 
Okullarda sergilenen şiddet içeren davranışlarının nedenlerine yönelik yapılan çalışmalar 
özellikle bu tür davranışlara aile, çevre, akran ve arkadaş grubu, okul, medya, yoksulluk 
ve toplumsal cinsiyet gibi faktörlerin etki ettiğini ortaya koymaktadır. (Örki, 2013) 
 
Zorbalık 1970’lerden itibaren başta İskandinav ülkeleri olmak üzere sistematik 
araştırmalarla ele alınmış, ardından İngiltere, Japonya, Hollanda, Avustralya, Kanada ve 
A.B.D’de de incelenmeye başlanmıştır. Farklı ülkelerdeki zorbalıkla ilgili veriler sorununun 
yaygınlığını ve ciddiyetini gözler önüne sermektedir. Norveç ve İsveç’te yapılan 
taramalarda 1983 kayıtlarına göre 7-16 yaş aralığındaki 150.000 öğrencinin % 9’u 
mağdur, % 7’si zorbalar olmak üzere, % 16’sının sürekli olarak zorbalığa maruz kalmakta 
ve zorbalık yapmakta olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Ergenler arasında (6. – 10. Sınıf) 
zorbalığa maruz kalma 1998 yılı kayıtlarına göre % 30 oranında; 2002 kayıtlarına göre ise 
% 20 oranında görülmektedir (Whitted ve Dupper, 2005; Türktan, 2013). İleriki yıllarda 
yapılan çalışmalar incelendiğinde, 6. Sınıf öğrencilerinin kurban olma oranı 2001 
kayıtlarına göre %13 olarak, zorba olma oranı ise % 10 olarak belirlenmiştir (Orpinas, 
Horne ve Staniszewski, 2003; Türktan, 2013) 
 
Ülkemizdeki farklı yaş gruplarından elde edilen veriler zorbalık yaygınlığının 
azımsanamayacak ölçülerde olduğunu göstermektedir. Liselerde % 17 ile % 50 arasında 
değişen oranlarda öğrencinin (Arslan, 2008; Eşkisu, 2009; Genç, 2007; İrfaner, 2009; 
Totan, 2008; Topçu, 2008; Yöndem ve Totan, 2008), ilköğretim okullarında ise % 33 ile % 
51 arasında değişen oranlarda öğrencinin (Alper, 2008; Atik, 2006; Bulgurcu, 2011; Dölek, 
2002; Gökler, 2007; Pişkin, 2003; Sipahi, 2008) zorbalık olaylarında yer aldığı 
belirlenmiştir.  
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Zorbalık olaylarının genellikle teneffüs saatleri, okul çıkışları gibi zamanlarda, sınıfta, okul 
bahçesinde, koridorlarda, okul tuvaleti soyunma odası gibi alanlarda ve okulun 
denetimden uzak alanlarında meydana geldiğini ortaya koyan çalışmalar mevcuttur 
(Alper, 2008; İrfaner, 2009; Kılıç, 2009; Koç, 2006; Satan, 2006; Tiryaki, 2008).    
 
Türkiye’de de akran zorbalığının görülme sıklığı önemli boyutlara erişmiştir. 2005 yılında 
Türkiye’de yapılan bir araştırmaya göre, zorba ve mağdur rolünde akran zorbalığı olayına 
karışan çocukların toplam oranının %23,3’tür. (Ergün, (2015)  
Akran zorbalığı sözel, fiziksel, cinsel, sosyal ve siber zorbalık olmak üzere 5 türde 
incelenebilmektedir. En sık görülen zorbalık türü olan sözel zorbalık; dalga geçme, 
kızdırma, hakaret etme, tehdit etme gibi şekillerde görülür. Fiziksel zorbalık ise ikinci en 
sık görülen zorbalık türüdür. İtme, vurma, eşyalarına zarar verme veya eşyalarını izinsiz 
alma gibi şekillerde görülür. Cinsel zorbalık; sözlü veya fiziksel cinsel tacizde bulunma 
şeklinde görülür. Sosyal zorbalık; kişinin sosyal ortamlardan izole olmasına neden olan 
davranışlardır. Oyun oynarken oyuna dahil etmeme, dışlama ve görmezden gelme gibi 
şekillerde görülür. Siber zorbalık ise diğer zorbalık türlerine göre daha yakın zamanda 
ortaya çıkmış olan bir tür olup sosyal medya ortamında rahatsız edici şekilde kişinin 
fotoğraflarını çekip paylaşma, sosyal medyada kişi hakkında yazılar paylaşma, hakaret 
içerikli yorumlar yapma veya mesajlar atma gibi şekillerde görülür. Zorbalık türlerine ilişkin 
yapılan bir araştırmaya göre (Çankaya, 2011); Öğrencilerin maruz kaldıkları fiziksel zorba 
davranışlardan; “arkadaşlarım tarafından itilme” oranının %20, “arkadaşlarımın 
eşyalarıma zarar vermeleri” %11, “arkadaşlarımdan tekme veya tokat yeme %10, “yumruk 
atmaları” oranlarının ise %6 civarında olduğu görülmektedir. Öğrenciler arasında itme ve 
itilme, birbirlerinin eşyalarına zarar verme şeklindeki davranışların daha yaygın olduğu 
görülmektedir.  Öğrencilerin maruz kaldıkları sözlü zorba davranışlardan; “arkadaşlarımın 
bana isim (lakap) takma” oranının %30, “arkadaşlarımın bana küfürlü sözler sarf etmeleri” 
%20, “arkadaşlarımın benimle alay etmeleri” %17, “arkadaşlarımın beni küçük 
düşürmeleri” %17, “arkadaşlarımın beni tehdit etmeleri” %7 oranında gerçekleştiği 
görülmektedir. Sekizinci sınıf öğrencileri arasında isim takarak ve küfürlü sözler 
söyleyerek akranını rencide etme davranışının oldukça yaygın olduğu ortaya çıkmaktadır. 
Öğrencilerin maruz kaldıkları duygusal zorba davranışlardan; “arkadaşlarımın beni 
çevremdekilere şikâyet etmeleri” %16 oranında, “yaptıkları ortak faaliyetlere beni davet 
etmemeleri” %13 ve “herhangi bir konuda yardım istediğimde reddetmeleri” %8,5 
oranında gerçekleştiği görülmektedir. Akranını baskı altında tutmak ve dolaylı olarak 
dışlama davranışının en fazla maruz kalınan duygusal zorbalık tipleri arasında olduğu 
söylenebilir. Fiziksel zorba davranışlar arasında itme ve çarpma davranışının, sözlü 
zorbalık içerisinde isim takma davranışının ve duygusal zorbalık içerisinde ise psikolojik 
baskı ve yalnız bırakma davranışlarının daha yaygın olduğu görülmektedir.  (Çankaya, 
2011) 
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Akran zorbalığı okuldaki tüm öğrencileri, öğretmenleri okul ortamını ve okul iklimini 
olumsuz yönde etkilemektedir. Akran zorbalığının öğrenciler üzerinde kısa ve uzun vadeli 
olmak üzere fiziksel, psikolojik, sosyal ve duygusal etkileri bulunmaktadır. 
Zorbalığa maruz kalanlar ise zorbalık davranışlarına birebir maruz kalan öğrencilerdir. 
Düzenli olarak ve bir süre boyunca, bir veya daha fazla kişinin kendisini rahatsız eden 
olumsuz davranışlarına maruz kalan öğrencilerdir. Bu öğrenciler okulda zorbalıktan uzak 
durmaya çalışırlar ve zorbalığa maruz kalmak ile ilgili kaygılanırlar. Okulda düzenlenen 
etkinliklerden uzak durabilirler. Okulda kendilerini zorbalık konusunda baskı altında 
hissedebilirler ve okuldan uzaklaşabilirler. 
Hem zorba davranışta bulunan hem de zorbalığa maruz kalanlar da vardır. Bu kişiler; 
zaman zaman zorbalık yapan, zaman zaman da başkalarının zorbalığına maruz kalan 
gruplardır. Duygularını düzenleme konusunda zorluk yaşarlar. Zorbalığa maruz 
kaldıklarında öfke, kızgınlık gibi duyguları yaşayabilirler. Zorba davranış 
sergilediklerindeyse suçluluk duygusu gibi duygular yaşayabilirler. 
Bu rollerin dışında bir de izleyiciler vardır. İzleyiciler; zorbalığa doğrudan karışmayan ama 
bazen dışarıdan etki eden öğrencilerdir. İzleyiciler, zorbalık olaylarına tanıklık ederler. 
Ancak doğrudan bir akran zorbalığı yapan veya akran zorbalığına maruz kalan rolünde 
yer almayan öğrencilerdir. Bu rolde yer alan öğrenciler bazen zorbalığı destekleyen (onu 
alkışlayarak, mimikleri ile veya sözel olarak bu davranışları onaylayan), bir gün kendisinin 
de zorbalığa maruz kalabileceğini düşünen ve bundan dolayı zorbalığa maruz kalanı 
korumaya yönelik herhangi bir müdahalede bulunmayan (olay yerinden uzaklaşan veya 
olayı sessizce izleyen), zorbalığa maruz kalan öğrenciyi koruyan çünkü kendisinin 
zorbalık davranışına maruz kalmayacağından emin olan, zorbalığa maruz kalan öğrenciye 
destek olan (zorbalık davranışına maruz kalanın yanında yer alarak onu sakinleştirerek 
veya araya girerek koruyan) öğrencilerdir. (Burnukara ve Uçanok, 2012). 
Akran zorbalığına maruz kalmış çocuklarda düşük özgüven ve benlik saygısı, çekingenlik, 
utangaçlık, stres temelli rahatsızlıkların başlaması, açıklanamayan yaralanmalar, kişisel 
eşyaların kaybolması, yalnız kalmak istememe, regresyon, okula gitmeye karşı isteksizlik, 
kendine zarar verme davranışları, üzgün, çaresiz ve değersiz hissetme, akademik 
başarıda düşüş gibi belirtiler görülmektedir. Aynı zamanda vücudunda morluk, çizik, yara 
gibi belirtiler, okuldan kıyafetleri yırtılmış, dağılmış, kirli olarak dönmesi, normalde okulu 
sevmesine rağmen okula gitmek istememesi, içe kapanma, ağlama, her an kötü bir şey 
olacakmış gibi endişeli ve tedirgin davranma, arkadaşlarıyla birlikte olmak istememe, 
kendini uzaklaştırma, fiziksel belirtiler (baş ağrısı, karın ağrısı vb.) gibi işaretlerden de 
çocuğun zorbalığa maruz kaldığı anlaşılabilir. Zorbalık olaylarına karışmanın sonuçlarını 
inceleyen bazı araştırmalar olumsuz zihinsel ve fiziksel sağlık sonuçlarına odaklanmıştır. 
Söz konusu bu olumsuz koşullar dört kategoriye ayrılmıştır (Rigby, 2003; Yelboğa ve 
Koçak, 2019): (Şekil-2) 
 
 
Şekil-2: Zorbalık olaylarına karışmanın olumsuz sonuçları  
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Zorbalığa maruz kalmış çocuklar yaşadıkları durumu birine anlatmakta zorluk çekebilirler. 
Bazı işaretler akran zorbalığı durumları hakkında bizlere bilgi verebilir. Bu işaretler, 
zorbalık dışındaki nedenlerden de kaynaklanıyor olabilir ancak mutlaka önemsenmeli ve 
takip edilmelidir. Bu sebeple ebeveynlerin çocuklarını çok iyi gözlemlemeleri ve 
çocuklarındaki değişimleri fark edebilmeleri çok önemlidir.  
Çocuğunun zorbalığa maruz kaldığını anlayan ebeveynler; çocuğuna onun yanında 
olduğunu ve ona yardım etmek istediğini belirtmeli, nasıl hissettiğini sormalı ve duygularını 
paylaşmasını sağlamalıdır. Zorbalığa maruz kalmanın onun bir hatası olmadığını açık bir 
şekilde ifade etmelidir. Zorbalığa nasıl karşı çıkabileceğine dair yöntemler geliştirmeli ve 
böyle bir durumda okulda kimden ve nasıl yardım isteyebileceğini onunla konuşarak 
çocuğuna yol göstermelidir. Çocuğunun kendisini etkili bir şekilde ifade edebilmesi ve 
sağlıklı arkadaşlık ilişkileri sürdürebilmesi için çalışmalar/etkinlikler/oyunlar planlamalıdır. 
Çocuğunun özgüvenini yeniden kazanması için çaba göstermeli, olumlu ve güçlü 
özelliklerini vurgulamalıdır. Çocuğun öğrenim gördüğü okulla mutlaka temasa geçmeli, 
rehber öğretmen, psikolojik danışman ve sınıf öğretmeniyle iş birliği içinde olmalı ve 
gerektiği zaman uzman desteği almaktan çekinmemelidir. (http://www.meb.gov.tr) 
Zorbalık yapan çocuklarda görülen belirtiler ise okula uyumda güçlük, düşük akademik 
başarı, dışlanma, yalnız kalma, sevilmeme, sosyal ilişkilerde güçlük, erken yaşlarda 
sigara, alkol ve madde kullanma riski, saldırgan ve suça yönelik davranış gösterme gibi 
durumlardır. Bir çocuğun zorbalık yaptığını gösteren işaretler farklı ortamlarda saldırgan 
davranışlar gösterme, öğretmen ve yetişkinlerin sözünü dinlememe, onlara karşı gelme, 
akranlarını baskıyla yönetme ve kontrol etme, başkalarının duygularına karşı duyarsız 
olma ve zayıf empati becerisi şeklinde kendini gösterebilir. 
Çocuğunun zorbalık yaptığını anlayan ebeveynler; çocuğuyla zorbalık hakkında 
konuşmaktan çekinmemelidir. Çocuğuna zorbalık yapmaması gerektiğini açıklamalı ve 

Zayıf sosyal uyum 

• Bu, normalde, bir sosyal çevreye isteksizlik duygusunu, okul ya da işyeri 
için açıkça belirtilmeyen hoşnutsuzluk, açıkça görülen yalnızlık, soyutlama 
ve devamsızlığı içerir.

Psikolojik sıkıntı/kaygı 

• İlk iki kategoriden daha ciddi olduğu düşünülen yüksek derecede anksiyete, 
depresyon ve intihar düşüncesini içerir.

Fiziksel rahatsızlık

• Açıkça görülen ve tıbben teşhis edilen fiziksel bozukluklar ve belirtileri içerir. 
Psikosomatik semptomlar da bu kapsamda değerlendirilir.. 

http://www.meb.gov.tr/
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zorbalığın diğer çocuklar üzerindeki olumsuz sonuçlarından bahsetmelidir. Zorbalık 
davranışlarına onay vermediğini belirtmeli ancak onu desteklemeye ve ona yardımcı 
olmaya hazır olduğunu mutlaka belirtmelidir. Çocuğunun hangi davranışlarının akran 
zorbalığı olduğunu anlatmalı, bu davranışları neden gösterdiğini anlamaya ve altında 
yatan nedenleri ortadan kaldırmaya çalışmalıdır. Bu davranışlar yerine neler 
yapabileceğini öğretmelidir. Çocuğunun istenmeyen davranışları karşısında sakin kalmalı 
ve olumlu disiplin yöntemleri kullanmalıdır. Kesinlikle fiziksel veya sözel şiddet 
uygulamamalıdır. Çocuğunun sosyal ve duygusal becerilerini (paylaşma, yardım etme, 
duygularını ifade etme vb.) geliştirmesi konusunda desteklemeli, çocuğun yaşına uygun 
kitapları ona okuma, birlikte film izleme ve etkinlik gerçekleştirme gibi geliştirici faaliyetler 
yapması için çocuğunu teşvik etmelidir. Çocuğun öğrenim gördüğü okulla mutlaka temasa 
geçmeli, rehber öğretmen, psikolojik danışman ve sınıf öğretmeniyle iş birliği halinde 
olarak bir uzman desteği almaktan çekinmemelidir. (Öztuna, 2018) 
Çocuğunun zorbalığa tanıklık ettiğini anlayan ebeveynler ise; çocuğunu, zorbalık yapan 
arkadaşını desteklememesi, zorbalığa maruz kalan arkadaşına yardımcı olması ve 
durumu güvendiği bir yetişkine anlatıp yardım istemesi konusunda cesaretlendirmelidir. 
(http://www.meb.gov.tr) 
Zorbalık kavramı; Milli Eğitim Bakanlığı Ortaöğretim Kurumları Yönetmeliği’nde yapılan 15 
Kasım 2022 tarihinde resmi gazetede yayınlanan değişiklikle siber zorbalık ve akran 
zorbalığı şeklinde disiplin cezası gerektiren fiiller arasına eklenmiştir. ‘’Tekrarlayan çeşitli 
davranışlarıyla başka bir öğrencinin, sosyal veya duygusal gelişimini olumsuz yönde 
etkileyecek şekilde akran zorbalığı yapmak’’ fiili sonucunda öğrenciye uyarma niteliğinde 
yazı ile kınama cezası uygulanmaktadır. Kavga etme, başkalarına fiili şiddet uygulama ve 
siber zorbalık fiilleri sonucunda öğrenciye okuldan bir ve beş gün arasında kısa süreli 
uzaklaştırma cezası uygulanmaktadır. Bir kimseyi yaralamaya teşebbüs etme, yaralama, 
öldürme, maddi veya manevi zarara yol açma, eziyet etme, işkence yapma veya yaptırma 
ve cinsel istismar fiilleri sonucunda öğrencinin örgün ortaöğretim kurumları ile ilişiği kesilir. 
Aynı zamanda yönetmelikte yapılan değişiklikle ceza gerektiren davranış ve fiillerde 
bulunan öğrencilerin, okul rehberlik servisinin veya rehberlik ve araştırma merkezi 
tarafından düzenlenen rapor ile okul yönetiminin kararına bağlı olarak önleyici, geliştirici 
ve iyileştirici uygulamalara katılımı sağlanmaktadır. (http://www.meb.gov.tr) 
Milli Eğitim Bakanlığı’nın internet sayfasında de yer alan akran zorbalığı yapan öğrencilere 
yönelik arkadaşlık ilişkileri geliştirme psikoeğitim programları da uygulama alanı bulan 
akran zorbalığını önleyici programlardır. Okul öncesi, ilkokul, ortaokul ve lise dönemleri 
için farklı programlar bulunmakta olup bu programların amaçları ve içerikleri MEB 
tarafından detaylıca paylaşılmıştır. Programların genel amaçları; Öğrencilerin, farklılıklara 
saygı duyma ve farklılıkları kabul etme becerilerini geliştirmek, arkadaşlık ilişkilerindeki 
haklarına ve sorumluluklarına dair farkındalık kazandırmak, hakları ve sorumlulukları ile 
ilgili gerçekçi/tarafsız düşünceler konusunda farkındalık kazanmalarını sağlamak, akran 
zorbalığı ve türlerine dair farkındalık kazanmalarını sağlamak, iletişim becerilerini 
geliştirmeye yardımcı olmak,  çekingen, saldırgan ve güvengen iletişim tarzları konusunda 

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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farkındalık kazanmalarını sağlamak, güvengen iletişim becerisi kazanmalarını sağlamak, 
duyguları tanımalarını ve duyguların ifade ediliş biçimlerini öğrenmelerini sağlamak, 
empati becerilerini geliştirmek, arkadaşlık ilişkilerinin önemi konusunda farkındalık 
kazanmalarını sağlamak ve arkadaşlık ilişkilerini güçlendirmek, öfke duygusunu 
tanımalarını ve öfke ile baş etme becerileri kazanmalarını sağlamak,  problem çözme 
becerilerini geliştirme ve  akran zorbalığı durumlarını engellemeye yönelik alternatif 
yöntemleri keşfetmelerini sağlamaktır.  Arkadaşlık ilişkileri geliştirme psikoeğitim 
programları öğrencilerin akran zorbalığı ile baş etmelerine yardımcı olmaya yönelik 
hazırlanmış olup rehber öğretmen/psikolojik danışmanlar tarafından uygulanması 
gerekmektedir. MEB’in internet sayfasında yer alan bu kitapçıklarda akran zorbalığı yapan 
grupta yer alan öğrencilerin arkadaşlık ilişkilerini geliştirerek okulda güvenli iletişim 
ortamları oluşturmalarına yardımcı olmaya yönelik hazırlanan bir psikoeğitim programı 
bulunmaktadır. Bu programı uygulamadan önce programa katılacak tüm öğrencilerin 
sınıfında, sınıf temelli Akran Zorbalığı Farkındalık Programının uygulanması 
önerilmektedir. Grup oluşturulmadan önce akran zorbalığı yapan öğrencilerin tespit 
edilmesi gerektiği için bu konuda sınıf öğretmeni ve rehber öğretmen/psikolojik 
danışmanın iş birliği yapması gerekmektedir. (http://www.meb.gov.tr) 
 
 
5. SONUÇ 

Akranlar arası şiddet, okul çağındaki birçok öğrencinin maruz kaldığı bir şiddet türüdür. 
Ebeveynler açısından saptanması zor olabilen bu şiddet türünün çok iyi şekilde 
gözlemlenmesi ve bu durumla doğru şekilde başa çıkılması maruz kalan çocuğun 
psikolojisi ve sağlığı açısından çok büyük önem arz etmektedir. Yapılması gereken ilk şey 
çocuğun ruh sağlığının zarar görmesini önlemek için bir uzmana başvurmaktır. Bir 
uzmandan mutlaka psikolojik destek alınmalı ve bu süreç aile ile işbirliği halinde 
yürütülmelidir. Aynı zamanda bu durumla ilgili okulla ve öğretmenlerle iletişime 
geçilmelidir. Zorbalığa maruz kalan kadar zorbalığı yapan çocuğun da yardıma ihtiyacı 
olduğu unutulmamalıdır. Durumu takip etme açısından zorbalığa maruz kalmış çocuktaki 
değişimleri kaydetme, gerekli kanıtları alma ve okula resmi bir şikayet mektubu yazılması 
söz konusu olabilir. Ardından her iki çocuk için okul yönetimi, öğretmenler ve ebeveynlerle 
birlikte bir eylem planı oluşturulmalıdır. Okul çağındaki çocukların bu konuda farkındalık 
kazanması için eğitimler verilmelidir. Bunun yanı sıra, öğretmenlerin de akran zorbalığı 
olgularında nasıl davranacakları ve ne şekilde müdahale ederek yol izleyecekleri 
konusunda bilgilendirilmeleri de önemlidir. Okul bir eylem planı oluşturmalı, çocuklar 
arasında dışlama, zorbalık yapma ve gruplaşma gibi durumların yaşanmaması için 
önleyici uygulamalar yapmalıdır.  
Zorba davranışların ortaya çıkmasına önlem almanın veya var olan zorbalığı 
engellemenin en önemli yollarından biri öğrenciler arası olumlu ilişkilerin güçlü olduğu ve 
bireyin saygı gördüğü bir okul kültürü ve okul iklimi yaratmaktır. İlköğretim öğrencilerinin, 

http://www.meb.gov.tr/
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okul kültürünü gelişim odaklı ve okul iklimini olumlu olarak algıladıklarında (Arıman, 2007) 
zorbalık eğilimlerinin düştüğü ve zorbalığın engellenmesi yönünde bir bilince sahip 
oldukları ortaya konmuştur (Türktan, 2013). Okul ortamında yeni ve farklı çalışmalar 
yapılması, öğrencilerin yeteneklerini değerlendirebilecekleri alanlarda etkinlikler yapılması 
ve zor durumda kaldıklarında desteklenmeleri gelişim odaklı okul kültürünün 
bileşenlerindendir. Zorbalıkla baş etme üzerine geliştirilecek bir akran destek programının 
gelişim odaklı bir okul kültürüne katkıda bulunacağı düşünülmektedir. Okul ortamında 
geliştirilecek bir akran destek programı gençlerin hayatlarında kaçınılmaz olarak 
karşılarına çıkacak olan kişilerarası çatışmalar karşısında yardım isteme, çözüm arama 
ve uygun baş etme yöntemlerini öğrenme açısından geliştirici olacaktır. Aynı zamanda 
zorbalığa maruz kalan öğrencilere destek olacak akran yardımcıları bu program 
çerçevesinde alacakları eğitimle potansiyellerini açığa çıkarmalarını sağlayacak bir 
donanım elde etmiş olacaklardır. Bir başka ifade ile zorbalıkla baş etmeye yönelik akran 
destek programı öğrencilerin kendi sorumluluklarını ve başkalarının sorumluluklarını 
uygun bir biçimde almalarına fırsat veren, sorunları yapıcı şekilde ele alıp 
tartışabilecekleri, destekleyici ve güvenli bir eğitim ortamının geliştirilmesine katkıda 
bulunacaktır. (Türktan, 2013) 
Buna örnek olarak Amerika’daki bazı okullarda uygulanan ‘’yemekhanelerde tek masa’’ 
uygulaması ile öğrencilerin sosyalleşme vakti ve alanı olan yemek saatinde gruplaşarak 
farklı masalarda oturmasını ve öğrencilerin kutuplaşmasını, dışlanmasını veya tek 
kalmasını engelleyen bu uygulamanın yaygınlaşması bu bağlamda çok yararlı olacaktır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 

AMAÇ Suç, insanlığın var oluşundan bu yana birlikte yaşamanın bir sonucu olarak ortaya 
çıkan ve toplum içerisinde yıkıcı etkileri olan önemli bir sorundur. Suç davranışı göstermek 
bireysel bir karar ve seçim olmakla birlikte suç davranışının nedenleri çok çeşitlidir. Bu 
nedenle, suç alanında çalışma yapan araştırmacılar tarafından bireyi suça yönelten 
sosyal ve psikolojik etmenler üzerinde durulmaktadır. Şiddet türleri içerisinde son yıllarda 
özellikle karşımıza çıkan duygusal şiddet ise karşıdaki kişiyi küçük düşürmek, aşağılamak, 
kontrol etmek, bireyi kısıtlamak gibi her türlü davranışı kapsamaktadır. Bu çalışmanın 
amacı; 18-30 yaş arasındaki genç yetişkinlerde duygusal şiddete maruz kalmanın şiddet 
içeren ve şiddet içermeyen suç davranışları sergileme üzerine etkisinin olup olmadığını 
incelemektir. 
GEREÇ ve YÖNTEM çalışmaya 18-30 yaş arasındaki 260 kişi dahil olmuştur. Örneklemin 
%63,1’ini kadınlar ve %36,5’ini erkekler oluşturmaktadır. Bireylerin duygusal şiddete 
maruz kalma derecesini “Duygusal Şiddete Maruz Kalma Ölçeği” kullanılarak 
ölçümlenmiştir. Bireylerin şiddet içeren ve şiddet içermeyen suç davranışını sergileme 
düzeylerini ise “Şiddet İçeren ve İçermeyen Suç Davranışı Ölçeği” kullanılarak 
ölçümlenmiştir. 
BULGULAR Tüm veriler bilgisayarda SPSS (statistical package for social sciences) 26 
programına kaydedilerek analiz edilmiştir. Elde edilen değerlerin anlamlı olup olmadığının 
yorumlanmasında 0.05 anlamlılık düzeyi ölçüt olarak kullanılmıştır. Duygusal Şiddete 
Maruz Kalma ölçek puanları ile Engellenme, Tehdit Edilme, Aşağılanma, Zarar Verilme 
boyut puanları arasında pozitif yönde yüksek düzeyde ilişki bulunmuştur (sırası ile r:93, 
r:68, r:83, r:75, r:82 p<0,05). Duygusal Şiddete Maruz Kalma ölçek puanları ile Şiddet 
İçeren İçermeyen Suç Davranışı ölçek puanı ve ilişkide ve genel şiddet alt boyut puanları 
arasında pozitif yönde orta düzeyde ilişki, şiddet içermeyen suçlar alt boyut puanları 
arasında pozitif yönde düşük düzeyde ilişki bulunmuştur (sırası ile r:44, r:34, r:34, r:26 
p<0,05). Şiddet İçeren İçermeyen Suç Davranışı ölçek puanı ile Duygusal Şiddete Maruz 
Kalma ölçeğin Engellenme, Tehdit Edilme, Aşağılanma ve Zarar Verilme alt boyut 
puanları arasında pozitif yönde orta düzeyde ilişki, Zarar Verilme alt boyut puanları 
arasında pozitif yönde düşük düzeyde ilişki bulunmuştur. (sırası ile r:45, r:30, r:30, r:26, 
r:38  p<0,05). 
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SONUÇ Literatür ve çalışmanın analiz sonuçları göz önünde bulundurulduğunda genç 
yetişkin bireylerin yakınları tarafından duygusal şiddete maruz kalmaları şiddet içeren ve 
şiddet içermeyen suç davranışları üzerinde anlamlı bir etkisi bulunmaktadır. Bu 
çalışmanın sonuçları, duygusal şiddetin, farklı boyutlardaki şiddet içeren ve içermeyen 
suç davranışları ile ilişkili olduğunu ortaya koymaktadır. Bu bulgular, toplumda duygusal 
şiddetin ciddi bir sorun olduğunu ve bu soruna karşı etkili önlemler alınması gerektiğini 
göstermektedir. Ayrıca, çalışmada kullanılan 0.05 anlamlılık düzeyi ölçütü, elde edilen 
ilişki bulgularının tesadüfi olmadığını ve gerçekten var olduğunu desteklemektedir. Bu 
çalışmanın sonuçları, şiddet içeren ve içermeyen suç davranışlarının önlenmesi için farklı 
stratejilerin uygulanması gerektiğini vurgulamaktadır. Örneğin, şiddet içeren suç 
davranışlarının azaltılması için cezai yaptırımların uygulanması gibi sert önlemler alınması 
gerekebilirken, duygusal şiddetin önlenmesi için daha farkındalık oluşturucu ve eğitim 
temelli yaklaşımların kullanılması daha etkili olabilir. Sonuç olarak, bu çalışma, duygusal 
şiddetin farklı suç davranışları ile ilişkili olduğunu ve bu soruna karşı etkili önlemler 
alınması gerektiğini göstermektedir. Bu çalışma, ilgili paydaşların duygusal şiddetin 
önlenmesi ve şiddet içeren suçların azaltılması için daha etkili stratejiler geliştirmelerine 
yardımcı olabilir. 
Anahtar Kelimeler Şiddet, duygusal şiddet, suç, genç yetişkin 
 
 
 

ABSTRACT 
 

OBJECTIVE Crime is an important problem that has emerged as a result of living together 
since the existence of humanity and has devastating effects in society. Although showing 
criminal behavior is an individual decision and choice, the reasons for criminal behavior 
are very diverse. For this reason, researchers working in the field of crime focus on the 
social and psychological factors that lead the individual to crime. Emotional violence, 
which has been especially encountered in recent years, includes all kinds of behavior such 
as humiliating, humiliating, controlling, and restricting the individual. The aim of this study; 
To examine whether exposure to emotional violence has an effect on violent and non-
violent criminal behavior in young adults aged 18-30. 
MATERIALS AND METHODS 260 people between the ages of 18-30 were included in 
the study. 63.1% of the sample is women and 36.5% is men. The degree of exposure to 
emotional violence of individuals was measured using the "Exposure to Emotional 
Violence Scale". The level of individuals' violent and non-violent criminal behavior was 
measured using the "Violent and Non-Violent Criminal Behavior Scale". 
RESULTS All data were analyzed by saving them to the SPSS (statistical package for 
social sciences) 26 program on the computer. The significance level of 0.05 was used as 
a criterion in interpreting whether the obtained values were significant or not. A high level 
of positive correlation was found between Exposure to Emotional Violence scale scores 
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and Inhibition, Threat, Humiliation, and Injury dimension scores (respectively r:93, r:68, 
r:83, r:75, r:82 p<0 .05). There was a moderate positive correlation between Exposure to 
Emotional Violence scale scores and Non-Violent Criminal Behavior scale score and 
relationship and general violence sub-dimension scores, and a low positive correlation 
between non-violent crimes sub-dimension scores (r:44, r, respectively). :34, r:34, r:26 
p<0.05). There was a moderate positive correlation between the Violent and Non-Violent 
Criminal Behavior scale score and the Frustration, Threat, Humiliation and Harm sub-
dimension scores of the Exposure to Emotional Violence scale, and a low positive 
correlation between the Inflicted Harm sub-dimension scores. (respectively r:45, r:30, r:30, 
r:26, r:38 p<0.05). 
CONCLUSION Considering the literature and the results of the analysis of the study, the 
exposure of young adults to emotional violence by their relatives has a significant effect 
on violent and non-violent criminal behaviors. The results of this study reveal that 
emotional violence is associated with different dimensions of violent and non-violent 
criminal behaviors. These findings show that emotional violence is a serious problem in 
society and effective measures should be taken against this problem. In addition, the 0.05 
significance level criterion used in the study supports that the relationship findings 
obtained are not accidental and that they actually exist. The results of this study highlight 
the need to implement different strategies for the prevention of violent and non-violent 
criminal behavior. For example, drastic measures such as criminal sanctions may be 
required to reduce violent criminal behavior, while more awareness-raising and education-
based approaches may be more effective in preventing emotional violence. In conclusion, 
this study shows that emotional violence is associated with different criminal behaviors 
and effective measures should be taken against this problem. This work can help relevant 
stakeholders develop more effective strategies for preventing emotional violence and 
reducing violent crime. 
Keywords: Violence, emotional violence, crime, young adult 
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1.GİRİŞ 
Şiddet, yaşamın her alanında karşımıza çıkan ve tüm dünyada var olan önemli bir halk 
sağlığı sorunudur. Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ), şiddeti ‘Bir kişinin, kendisine veya diğer 
bireylere yönelik uygulamış olduğu, yaralama, fiziksel kuvvet uygulama, psikolojik açıdan 
travmaya oluşumuna sebep olma, ölüm olasılığının oluşabilmesi durumuna ya da ölümle 
sonuçlanabilecek olayların olması durumu’ olarak ifade etmiştir (WHO, 2002). 
Şiddetin duygusal, fiziksel, ekonomik, siber ve cinsel şiddet olmak üzere beş tane 
boyutundan bahsedilmektedir. Şiddet türleri içerisinden günlük yaşantıda en çok görülen 
ve en fazla göz ardı edilen türü duygusal şiddettir (Polat, 2016). Bir kişiyi toplumdan 
soyutlamak, alay etmek, göz ardı etmek, baskılamak, kontrol altında tutmak, küçük 
düşürmek, ihmal etmek gibi her türlü eylem duygusal şiddet kavramı içerisinde alan 
davranışlardır.  
Duygusal şiddet iki özelliği ile diğer şiddet türlerinden ayrışmaktadır. Bunlardan ilki fiziksel 
ve cinsel şiddette görülen fiziksel somut belirtilerin varlığının olmayışıdır. İkincisi ise diğer 
şiddet türleriyle beraber birlikte görülmesidir. Yani cinsel ve fiziksel şiddete maruz kalmış 
bir bireyin aynı zamanda duygusal şiddete maruz kalması da muhtemeldir (Polat, 2016).  
Suç davranışında bulunan bireyler suç davranışında bulunmayanlardan farklı olarak 
birtakım özelliğe sahip olabilirler, var olan bu farklılıklar suç ile ilişki ilişkilendirilebilir, ayrıca 
suça sebep olan faktörler olarak gösterilebilir (Pakes ve Winstone, 2007). Suç davranışı, 
diğer tüm insan davranışı gibi çok boyutlu bir kavramdır ve tek bir sebebe bağlanamaz. 
Çevreden veya bireyden kaynaklanan dış ve iç değişkenlerin birbiriyle etkileşimi 
sonucunda görülebilmektedir (Palmer, 2003). 
Suç, kişinin başkalarına veya topluma karşı yıkıcı ve zarar verici etkilerde bulunduğu 
davranış olarak ifade edilmektedir (Cornish ve Clarke, 1987). Suç davranışları birçok 
şekilde sınıflandırılmasıyla beraber, şiddet içeren ve şiddet içermeyen suç biçiminde 
genel kapsamda değerlendirmek mümkündür (Koçak ve Batıgün, 2017). 
Bir veya birden çok kişiye fiziksel olarak zarar veren davranış biçimleri şiddet içeren suç 
olarak adlandırılmaktadır. Bireyler devam eden ilişkilerinde partnerlerine karşı suç 
davranışında bulunması yakın ilişkide şiddeti, bireyin çevresinde bulunan yakını olsun 
veya olmasın başka bireye yönelik şiddet içeren davranış sergilemesi genel şiddeti ve 
herhangi birine karşı fiziksel olarak zarar vermeyen sahtecilik, kamu malına zarar verme, 
hırsızlık gibi davranışlar sergilemesi de şiddet içermeyen suç davranışı olarak ifade 
edilmektedir (Koçak ve Batıgün, 2017). 
Bireyin psikolojik şiddete maruz kalması kişiyi suça yönelmesine neden olabilir. Alanyazın 
incelendiğinde duygusal şiddet ve etkilerinin araştırılma durumunun kısıtlı olduğu ve 
duygusal şiddetle suç arasında ilişkinin incelemesinin olmadığı tespit edilmiştir. 
Bu çalışmanın amacı; 18-30 yaş arasındaki genç yetişkinlerde duygusal şiddete maruz 
kalmanın şiddet içeren ve şiddet içermeyen suç davranışları sergileme üzerine etkisinin 
olup olmadığını incelemektir. 
 
2.Gereç ve Yöntem 
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Araştırma 2023-2024 eğitim-öğretim yılı içerisinde yapılmıştır. Araştırmanın anketi Google 
Forms üzerinden yapılmış olup kişilere ulaştırılmıştır. Araştırmanın örneklemini Türkiye’de 
bulunan 18-30 yaş arasındaki 260 kişi oluşturmuştur. Örneklemin %63,1’ini kadınlar ve 
%36,5’ini erkekler oluşturmaktadır. Bireylere anketten önce bilgilendirilmiş onam formu 
sunulmuştur daha sonrasında anket çalışmasına katılmışlardır. Bireylerin duygusal 
şiddete maruz kalma derecesini “Duygusal Şiddete Maruz Kalma Ölçeği” kullanılarak 
ölçümlenmiştir. Bireylerin şiddet içeren ve şiddet içermeyen suç davranışını sergileme 
düzeylerini ise “Şiddet İçeren ve İçermeyen Suç Davranışı Ölçeği” kullanılarak 
ölçümlenmiştir. 
2.1. Duygusal Şiddete Maruz Kalma Ölçeği 
Ölçek 2019 yılında Saatcioğlu Tınkır ve Eskici tarafından geliştirilmiştir. Ölçek 29 
maddeden oluşmakta ve 5 alt boyuttan oluşmaktadır. Bunlar; sözel yıpratılma (3 madde), 
tehdit edilme (5 madde), engellenme (9 madde), zarar verilme (6 madde) ve 
aşağılanmadır (6 madde). Ölçek bireylerin çevresindeki bireyler tarafından duygusal 
şiddete maruz kalma düzeyini ölçmektedir. Ölçek 5’ likert tipine sahip olup (5) çok sık ve 
(1) hiçbir zaman şeklindedir. Ölçek 18-65 yaş arasını kapsamaktadır ve ölçekten 
alınabilecek toplam puan 29 ile 145 arasında değişmektedir. Ölçeğin iç güvenilirlik 
katsayısı olan cronbach alpha (α) değeri 0,92 olarak belirtilmektedir. Araştırmamızda 
cronbach alpha (α) değeri 0,95 olarak bulunmuştur. Ölçekte ters madde ve kesme noktası 
bulunmamaktadır. 
2.2. Şiddet İçeren ve Şiddet İçermeyen Suç Davranışı Ölçeği 
Ölçek 2013 yılında Thorton ve arkadaşları tarafından geliştirilmiştir. Ölçek 7’li likert tipine 
sahiptir ve 20-40 yaş arasındaki bireylere uygulanabilmektedir. Batıgün ve Koçak 
tarafından 2017 yılında güvenirlik çalışması yapılmış ve Türkçe ’ye uyarlanmıştır. Ölçek 
33 maddeden oluşmakta ve 3 alt boyutu bulunmaktadır. Bunlar; Yakın İlişkilerde Olan 
Şiddet (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8), Genel Şiddet (9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20) ve 
Şiddet İçermeyen Suçlar (21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33) şeklindedir. 
Ters puanlamaya sahip madde bulunmamaktadır. Söz konusu boyutlara ilişkin Cronbach 
Alpha değerleri sırasıyla; .88,.94 ve.76’dır. Ölçeğin tamamının açıkladığı toplam varyans 
%45,95 olarak bulunmuştur. 
2.3. Verilerin Analizi 
Tüm veriler bilgisayarda SPSS (statistical package for social sciences) 26 programına 
kaydedilerek analiz edilmiştir. Verilerin analizinde ilk olarak hangi testlerin 
(parametrik/nonparametrik testler) uygulanacağına karar vermek için karşılanması 
gereken varsayımlar test edilmiştir. Dağılımın normalliğine karar vermek için Kolmogorov-
Smirnov testinden yararlanılmıştır ve verilerin çarpıklık-basıklık katsayılarının ±2,0 
arasında olmamasından (George ve Mallery, 2010), normal kabul edilmemiştir. 
Normal dağılım göstermeyenlerde bağımsız iki grup karşılaştırmasında normal dağılım 
göstermeyen verilerde Man Whitney U testi, ilişkisiz iki ya da daha fazla grupların 
karşılaştırılmasında normal dağılım göstermeyen verilerde Kruskal Wallis H testi 
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kullanılmıştır. Ölçek/Alt boyut puanları arasındaki ilişkiye spearman korelasyon katsayısı 
ile bakılmıştır. 
Elde edilen değerlerin anlamlı olup olmadığının yorumlanmasında 0.05 anlamlılık düzeyi 
ölçüt olarak kullanılmıştır. 
3.Bulgular 
Çalışmaya katılanlara ait bazı özellikleri değerlendirilerek yüzde, frekans olarak verilmiştir. 
Tablo.1 Demografik Özelliklere İlişkin Bulgular 
 n % 

Cinsiyet Kadın 164 63,1 
Erkek 96 36,9 

Yaş 
18-21 36 13,8 
22-25 151 58,1 
26-30 73 28,1 

Medeni durum 
Nişanlı/Sözlü 41 15,8 
İlişkisi Var 184 70,8 
Evli 35 13,5 

İlişkinin Uzunluğu 

1 Ay- 1 Yıl 97 37,3 
1-5 Yıl 118 45,4 
5-10 Yıl 40 15,4 
10 Yıl ve Üzeri 5 1,9 

Eğitim Durumu 

Lise ve altı 32 12,3 
Ön lisans 41 15,8 
Lisans 140 53,8 
Yüksek Lisans ve üstü 47 18,1 

 
Tablo 1’e göre çalışmaya katılanların %63,1’i kadın, %36,9’u erkek, %13,8’i 18-21 yaş 
arasında, %58,1’i 22-25 yaş arasında, %28,1’i 26-30 yaş arasında, %15,8’i nişanlı/sözlü, 
%70,8’inin ilişkisi var, %13,5’i evli, %37,3’ünün ilişkisinin uzunluğu 1 ay-1 yıl arasında, 
%45,4’ünün 1-5 yıl, %15,4’ünün 5-10 yıl, %1,9’unun 10 yıl ve üzeri, %12,3’ünün eğitim 
durumu lise ve altı, %15,8’inin ön lisans, %53,8’i lisans, 518,1’i yüksek lisans ve üstüdür. 
Tablo.2 Duygusal Şiddete Maruz Kalma Ölçek ve Alt Boyut Puanının Cinsiyete Göre 
Karşılaştırılması 
Ölçek/Alt 
boyut 

Cinsiye
t n Ortanc

a 𝑿$ ± 𝑺𝒔 Sıra 
Ort. U Z p 

Duygusal 
Şiddete 
Maruz 
Kalma 

Kadın 16
4 10,00 15,94±18,1

7 
121,9
4 6.467,5

0 
-
2,40 

0,02
* 

Erkek 96 16,00 19,3±16,65 145,1
3 
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Engellenm
e 

Kadın 16
4 5,00 7,35±7,94 122,5

0 6.559,5
0 

-
2,25 

0,02
* Erkek 96 9,00 8,9±6,86 144,1

7 

Tehdit 
Edilme 

Kadın 16
4 0,00 1,16±2,59 122,3

4 6.534,0
0 

-
2,71 

0,01
* Erkek 96 0,00 1,85±3,18 144,4

4 

Aşağılanm
a 

Kadın 16
4 2,00 2,99±4,14 125,2

7 7.015,0
0 

-
1,50 0,13 

Erkek 96 2,00 3,28±3,66 139,4
3 

Zarar 
Verilme 

Kadın 16
4 1,00 2,46±3,43 127,1

5 7.322,5
0 

-
0,98 0,33 

Erkek 96 1,00 3,07±4,03 136,2
2 

Sözel 
Yıpratılma 

Kadın 16
4 1,00 2±2,55 125,6

4 7.075,0
0 

-
1,40 0,16 

Erkek 96 2,00 2,22±2,29 138,8
0 

*P<0,05                         Man Whitney U testi 
Tablo 2’ye göre katılımcıların Duygusal Şiddete Maruz Kalma ölçek puanları kişilerin 
cinsiyetine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermektedir (Z=-2,40, p<0,05).  
Erkeklerin sıra ortalaması (145,13), kadınların sıra ortalamasına (121,94) göre anlamlı 
şekilde yüksektir. 
Katılımcıların Duygusal Şiddete Maruz Kalma ölçeğin engellenme alt boyut puanları 
kişilerin cinsiyetine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermektedir (Z=-2,25, 
p<0,05).  Erkeklerin sıra ortalaması (144,17), kadınların sıra ortalamasına (122,50) göre 
anlamlı şekilde yüksektir. 
Katılımcıların Duygusal Şiddete Maruz Kalma ölçeğin Tehdit Edilme alt boyut puanları 
kişilerin cinsiyetine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermektedir (Z=-2,71, 
p<0,05).  Erkeklerin sıra ortalaması (144,44), kadınların sıra ortalamasına (122,34) göre 
anlamlı şekilde yüksektir. 
Katılımcıların Duygusal Şiddete Maruz Kalma ölçeğin Aşağılanma, Zarar Verilme ve Sözel 
Yıpratılma alt boyut puanları kişilerin cinsiyetine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 
göstermemektedir (p>0,05).   
 
Tablo.3 Şiddet İçermeyen Suç Davranış Ölçek ve Alt Boyut Puanının Cinsiyete Göre 
Karşılaştırılması 
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Ölçek/Alt 
boyut 

Cinsiye
t n Ortan

ca 𝑿$ ± 𝑺𝒔 Sıra 
Ort. U Z p 

Suç Davranış 
Ölçeği 

Kadın 16
4 4,00 6,46±8,23 114,08 5.178,

50 
-
4,63 0,01* 

Erkek 96 11,50 16,13±22,
88 158,56 

İlişkide Şiddet 
Suç Davranışı 

Kadın 16
4 0,00 1,63±3,76 131,48 7.711,

00 
-
0,32 0,75 

Erkek 96 0,00 1,63±5,33 128,82 

Genel Şiddet 
Suç Davranışı 

Kadın 16
4 2,00 4,24±6,31 112,93 4.990,

50 
-
5,05 0,01* 

Erkek 96 10,00 11,54±12,
09 160,52 

Şiddet 
İçermeyen Suç 
Davranışı 

Kadın 16
4 0,00 0,6±1,75 117,32 5.710,

00 
-
4,62 0,01* 

Erkek 96 0,00 2,97±8,51 153,02 
*P<0,05                         Man Whitney U testi 
Tablo 3’e göre katılımcıların Şiddet İçermeyen Suç Davranış ölçek puanları kişilerin 
cinsiyetine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık göstermektedir (Z=-4,63, p<0,05).  
Erkeklerin sıra ortalaması (158,56), kadınların sıra ortalamasına (114,08) göre anlamlı 
şekilde yüksektir. 
Katılımcıların Şiddet İçermeyen Suç Davranış ölçeğinin Genel Şiddet Suç Davranışı, 
İlişkide Şiddet Suç Davranış alt boyut puanları kişilerin cinsiyetine göre istatistiksel olarak 
anlamlı bir farklılık göstermemektedir (p>0,05).   
Katılımcıların Şiddet İçermeyen Suç Davranış ölçeğinin Genel Şiddet Suç Davranış alt 
boyut puanları kişilerin cinsiyetine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 
göstermektedir (Z=-5,05, p<0,05).  Erkeklerin sıra ortalaması (160,52), kadınların sıra 
ortalamasına (112,93) göre anlamlı şekilde yüksektir. 
Katılımcıların Şiddet İçermeyen Suç Davranış ölçeğinin Şiddet İçermeyen Suç 
Davranışı alt boyut puanları kişilerin cinsiyetine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 
göstermektedir (Z=-4,62, p<0,05).  Erkeklerin sıra ortalaması (153,02), kadınların sıra 
ortalamasına (117,32) göre anlamlı şekilde yüksektir. 
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Tablo 4 Ölçek Puanları Arasındaki İlişkinin İncelenmesi 

    
Duygusal 
Şiddete 1 2 3 4 5 6 7 8 

Engellenme (1)  
  

r 0,93                 
p 0,01*                 
N 260                 

Tehdit Edilme (2)  r 0,68 0,56               
p 0,01* 0,01*               
N 260 260               

Aşağılanma (3)  r 0,83 0,73 0,54             
p 0,01* 0,01* 0,01*             
N 260 260 260             

Zarar Verilme  (4) 
  

r 0,75 0,56 0,56 0,58           
p 0,01* 0,01* 0,01* 0,01*           
N 260 260 260 260           

Zarar Verilme  (5)  r 0,82 0,70 0,60 0,63 0,62         
p 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01*         
N 260 260 260 260 260         

Şiddet İçeren 
İçermeyen Suç 
Davranışı (6) 

r 0,44 0,45 0,30 0,30 0,26 0,38       
p 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01*       
N 260 260 260 260 260 260       

İlişkide Şiddet 
Suç Davranışı (7) 

r 0,34 0,29 0,30 0,28 0,24 0,32 0,41     
p 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01*     
N 260 260 260 260 260 260 260     

Genel Şiddet Suç 
Davranışı (8) 

r 0,34 0,35 0,19 0,21 0,18 0,30 0,89 0,16   
p 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01*   
N 260 260 260 260 260 260 260 260   

Şiddet İçermeyen 
Suç Davranışı 

r 0,26 0,27 0,15 0,15 0,18 0,16 0,42 0,14 0,27 
p 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,01* 0,03* 0,01* 
N 260 260 260 260 260 260 260 260 260 

*p<0,05                      rho= Spearman korelasyon 
Tablo 4’e göre Duygusal Şiddete Maruz Kalma ölçek puanları ile Engellenme, Tehdit 
Edilme, Aşağılanma, Zarar Verilme ve Zarar Verilme alt boyut puanları arasında pozitif 
yönde yüksek düzeyde ilişki vardır. (Sırası ile r:93, r:68, r:83, r:75, r:82 p<0,05) 
Duygusal Şiddete Maruz Kalma ölçek puanları ile Şiddet İçeren İçermeyen Suç 
Davranışı ölçek puanı ve ilişkide ve genel şiddet alt boyut puanları arasında pozitif yönde 
orta düzeyde ilişki, şiddet içermeyen suçlar alt boyut puanları arasında pozitif yönde düşük 
düzeyde ilişki vardır. (Sırası ile r:44, r:34, r:34, r:26 p<0,05) 
Şiddet İçeren İçermeyen Suç Davranışı ölçek puanı ile Duygusal Şiddete Maruz Kalma 
ölçeğin Engellenme, Tehdit Edilme, Aşağılanma ve Zarar Verilme alt boyut puanları 
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arasında pozitif yönde orta düzeyde ilişki, Zarar Verilme alt boyut puanları arasında pozitif 
yönde düşük düzeyde ilişki vardır. (Sırası ile r:45, r:30, r:30, r:26, r:38 p<0,05) 
 
4.Tartışma 
Koçak ve Batıgün’ün (2017) yapmış olduğu bir çalışmada araştırmaya katılan bireylerin 
yakın ilişkide şiddet, genel şiddet ve şiddet içermeyen suç davranışları üzerinde cinsiyet 
temelli etkisi anlamlı bulunmuştur. Öz bildirime dayalı olarak yürütülen bu çalışmada, 
yakın ilişkide şiddet davranışı puanlarından kadın bireylerin, erkek bireylere göre anlamlı 
düzeyde daha yüksek puanlar almıştır. Genel şiddet ve şiddet içermeyen suç davranışı 
yönünden erkek katılımcıların kadın katılımcılara göre daha yüksek puan aldığı 
gözlemlenmiştir. Yapılmış olan araştırma sonucunda erkek katılımcıların kadın 
katılımcılara göre şiddet içeren ve şiddet içermeyen suça yönelik davranışları anlamlı 
düzeyde daha yüksek olduğu gözlemlenmiştir. Testesteron hormonunun erkeklerde daha 
fazla salgılanmasından dolayı, erkek bireylerin yaşamış olduğu kişilerarası problemlerde 
olaylara tepkisel yaklaşmasına neden olabilir (Finkelstein ve ark., 1997). Cinsiyetler 
arasında şiddet içermeyen suç davranışlarına yönelme düzeyi üzerine yapılan 
araştırmalar erkeklerin bu davranışları daha fazla gösterdiklerini bildirilmektedir (Friedman 
ve ark., 2005 ve Thornton ve ark., 2010). 
Şiddet suçlarına yönelmenin üniversite mezunlarında daha az görülmesi empati becerisi 
ile de açıklanabilir. Empati becerisi kazanmak ise eğitim düzeyi ile yakından ilişkilidir 
(McPhedran, 2009). Ayrıca alanyazında evli olan katılımcıların suça yönelme eğilimlerinin 
azaldığını gösteren çalışmalar mevcuttur (Forrest ve Hay, 2011). Koçak ve Batıgün’ün 
yapmış olduğu araştırmada araştırmanın sonuçlarına göre, evli genç yetişkinlerin genel 
şiddet ve şiddet içermeyen suç davranışlarına daha fazla yönelmesi alanyazın ile uyumlu 
olarak bulunmuştur; ancak yakın ilişkide şiddet davranışı, devam eden romantik ilişkisi 
olan bekar katılımcılarla evli bireyler arasında anlamlı farklılık göstermemektedir. Kişilerin 
yaş, medeni durum, ilişki uzunluğu ve eğitim düzeyine bakıldığı zaman yüksek düzeyde 
anlamlılık saptanmamıştır. 
 
5. Sonuç ve Öneriler 
Araştırmada duygusal şiddet ile şiddet içeren ve şiddet içermeyen suç davranışları 
arasındaki ilişki incelenmiştir. Literatür ve çalışmanın analiz sonuçları göz önünde 
bulundurulduğunda genç yetişkin bireylerin yakınları tarafından duygusal şiddete maruz 
kalmaları şiddet içeren ve şiddet içermeyen suç davranışları üzerinde orta derecede 
anlamlı bir etkisi bulunmaktadır. Bu çalışmanın sonuçları, duygusal şiddetin, farklı 
boyutlardaki şiddet içeren ve içermeyen suç davranışları ile ilişkili olduğunu ortaya 
koymaktadır. Bu bulgular, toplumda duygusal şiddetin ciddi bir sorun olduğunu ve bu 
soruna karşı etkili önlemler alınması gerektiğini göstermektedir. Ayrıca, çalışmada 
kullanılan 0.05 anlamlılık düzeyi ölçütü, elde edilen ilişki bulgularının tesadüfi olmadığını 
ve gerçekten var olduğunu desteklemektedir. Bu çalışmanın sonuçları, şiddet içeren ve 
içermeyen suç davranışlarının önlenmesi için farklı stratejilerin uygulanması gerektiğini 
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vurgulamaktadır. Örneğin, şiddet içeren suç davranışlarının azaltılması için cezai 
yaptırımların uygulanması gibi sert önlemler alınması gerekebilirken, duygusal şiddetin 
önlenmesi için daha farkındalık oluşturucu ve eğitim temelli yaklaşımların kullanılması 
daha etkili olabilir. Sonuç olarak, bu çalışma, duygusal şiddetin farklı suç davranışları ile 
ilişkili olduğunu ve bu soruna karşı etkili önlemler alınması gerektiğini göstermektedir. Bu 
çalışma, ilgili paydaşların duygusal şiddetin önlenmesi ve şiddet içeren suçların 
azaltılması için daha etkili stratejiler geliştirmelerine yardımcı olabilir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Amaç 
Çocuğa yönelik cinsel istismar ve şiddetin yapılan çalışmalara dayalı olarak küresel 
yaygın olduğu bildirmiştir. Son yıllarda, gelişmekte olan ülkeler, cinsel istismar da dahil 
olmak üzere çocuklara yönelik şiddete doğrudan ve resmi olarak ele alan politika ve 
yasalar benimsemiştir. Gelişmekte olan ülkelerdeki hizmet sunumunda sosyal refahın 
iyileştirmeye yönelik çabalar (Örneğin, danışmanlık, sığınma evleri, mağdur 
savunuculuğu, yardım hatları, kadın yardım hatları destek grupları, çocuk hizmetleri ve 
adli yardım gibi mağdurlara yönelik hizmetleri genişletmek, iyileştirmek ve koordine 
etmek) artarak ortaya konulmaktadır. Bu çalışmaların çoğu, kurumlar arasında daha iyi 
koordinasyona odaklanmıştır ve bu tür sosyal hizmetler genellikle STK'lar ve diğer toplum 
kuruluşları tarafından verilmektedir. Yardım hatları, bahse konu durumlarda hayatta 
kalanların seslerini ortaya koyabilmek için eşsiz bir fırsat sunabilir. Çalışmamızda toplum 
hayatında önemli yer kaplayan çocuğa yönelik şiddet ve istismar ana başlığının alt konusu 
olan yardım hatları ele alınacaktır. 
Gereç ve Yöntem 
Çalışmada yardım hatlarının başlama süreci, ulusal ve uluslararası yardım hatlarının 
kuruluşu ve iyi örnekler ile uygulanan projeler ifade edilecektir. Çalışma internet üzerinden 
ilgili ulusal, uluslararası kamu ve sivil toplum kuruluşları iyi örnekleri üzerinden 
kavramsallaştırarak konunun ele alınması şeklinde ortaya konulacaktır. Özellikle hassas 
gruplardan olan çocuk ve çocuğun korunması açısından en iyi örnekler ile beraber 
değerlendirilebilmesi için Türkiye’den devlet, yerel yönetim, baro, sivil toplum kuruluşları 
uygulamaları karşılaştırmalı olarak incelenecektir.  
Bulgular 
Çalışmanın var olan uygulamaların daha da geliştirilmesi Çocuk istismar ve şiddeti ana 
konu alanında en iyi yardım hatlarının oluşturabilmesi için iyi örneğin ortaya konulması ve 
uluslararası iş birliği ve mücadele sorunsalı ile ilgili kavramsal ve uygulama boyutlu 
genellemeleri ortaya koyarak, konunun anlaşılmasına destek olacağı düşünülmektedir. 
Aynı zamanda ulusal ve uluslararası en iyi örneklerin ortaya konulması yolu ile yerel 
kavramsallaştırmanın yapılacağı öngörülmektedir. Çalışma en iyi örnek uygulamasının 
sistemli şekilde ele alınmasını sağlayabilecektir. 
Sonuç 
Özellikle çalışmada ele alınan Türkiye’deki yardım hatları genel olarak dağınık ve çok 
sistematik ilerlemediği, STK’ların kurumsal olarak çocuk istismarı ile ilgili konunun kamu 
yetkili organlarından beklediği görülmektedir. Ancak son yıllarda hizmet veren 
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kurumlardan bazılarının daha sistemli şekilde çalıştıkları ve konuyu takip ettikleri de 
söylenebilir. Aynı zamanda çalışmanın var olan uygulamaların daha da geliştirilmesi 
çocuk istismar ve şiddeti ana konu alanında en iyi yardım hatlarının oluşturabilmesi için 
iyi örneğin ortaya konulmasına destek olacağı düşünülmektedir. 
 
Anahtar Kelimeler: Çocuk, Cinsel istismar, Şiddet, Yardım Hatları 
 

CHİLD SEXUAL ABUSE AND VİOLENCE: HELPLİNE APPLİCATİONS 
ABSTRACT 

Aim 
It has been reported that sexual abuse and violence against children is prevalent globally, 
based on studies. In recent years, developing countries have adopted policies and laws 
that directly and formally address violence against children, including sexual abuse. 
Efforts to improve social welfare in service delivery in developing countries (for example, 
expanding, improving and coordinating services for victims such as counseling, shelters, 
victim advocacy, hotlines, women's hotline support groups, children's services and legal 
aid) are increasingly facilitated. Much of this work has focused on better coordination 
between institutions, and such social services are often provided by NGOs and other 
community organizations. Helplines can offer a unique opportunity to raise the voices of 
survivors in these situations. In our study, the sub-topic of violence and abuse against 
children, which has an important place in social life, will be discussed. 
Materials and Methods 
In the study, the starting process of the hotlines, the establishment of national and 
international hotlines and the projects implemented with good examples will be expressed. 
The study will be presented in the form of conceptualizing the subject through the best 
examples of relevant national, international public and non-governmental organizations 
over the internet. The practices of the state, local government, bar association and non-
governmental organizations from Turkey will be examined comparatively in order to be 
evaluated together with the best examples in terms of protection of children and children, 
who are especially vulnerable groups. 
Results 
It is thought that the study will contribute to the understanding of the subject by presenting 
a good example in order to further develop existing practices and to establish the best 
helplines in the main subject area of child abuse and violence, and by revealing 
conceptual and practical generalizations about the problem of international cooperation 
and struggle. At the same time, it is envisaged that local conceptualization will be made 
by revealing the best national and international examples. The study will provide a 
systematic consideration of best practice. 
Conclusion 
In particular, it is seen that the helplines in Turkey, which are discussed in the study, are 
generally scattered and do not progress very systematically, and NGOs expect the issue 
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of child abuse from public authorities. However, it can be said that some of the institutions 
serving in recent years have been working more systematically and have followed the 
subject. At the same time, it is thought that the study will support the establishment of a 
good example in order to further develop existing practices and establish the best 
helplines in the main subject area of child abuse and violence. 
Keywords: Child, Sexual abuse, Violence, Hotlines 
 
Giriş  
Çocuk cinsel istismarı, küresel bir halk sağlığı sorunudur ve çok çeşitli olumsuz sonuçlarla 
ilişkilidir. Hailes ve diğerleri (2019:830) tarafından yapılan bir meta-analiz çalışmasında, 
217 yayının değerlendirildiği ve yaklaşık 10 milyon kişiden oluşan 331 bağımsız örneğe 
dayalı olarak küresel yaygınlığın %12 olduğu bildirilmiştir. Bu konu, artan araştırma ve 
medya ilgisiyle küresel bir sosyal sorun olarak öne çıkmaktadır. 
Gelişmiş ülkelerde, özellikle gençliğe hizmet veren organizasyonlar bağlamında çocuk 
cinsel istismarını azaltmaya yönelik çalışmalar yapılmış, yaygınlık oranları, risk ve 
koruyucu faktörler ile önleme stratejileri araştırılmıştır. Ayrıca, düşük ila orta gelirli 
ülkelerdeki çalışmalar da bu önemli konulara odaklanmıştır (Russell, Higgins, & Posso, 
2020:2). Bu bağlamda, "gelişmekte olan ülkeler" terimi, BM'nin ülke sınıflandırmasına 
dayanarak daha doğru bir ifade olarak kullanılmaktadır. 
Aynı zamanda çocuğa yönelik cinsel şiddet de ele alınması gereken bir konudur. Küresel 
sistemik incelemeler, küçük yaşlardaki kızların çocuğa yönelik cinsel şiddetle daha 
savunmasız olduğunu vurgulamış, ancak bu olumsuz durumdan erkeklerin de 
etkilendiğine dikkat çekmiştir. Dünya çapında kızların %8 ila %31'i ve erkeklerin %3 ila 
%17'si çocuğa yönelik cinsel şiddet yaşadığı belirtilmektedir (Rumble ve diğ., 2020:284). 
Birçok gelişmekte olan ülke, çocuk cinsel istismarını önlemeye yönelik yerel ve 
uluslararası sivil toplum kuruluşları ve yasaları uygulamaya başlamıştır. Son yıllarda, 
çocuklara yönelik şiddetle doğrudan ve resmi olarak ilgilenen politika ve yasalar 
benimsenmiştir. Bu, çocukların cinsel şiddetten korunması için ulusal eylem planlarının 
oluşturulması ve çocuklara yönelik şiddetle mücadele için belirli ulusal gündemlerin 
oluşturulması yoluyla gerçekleştirilmiştir. Fakat Birleşmiş Milletler (BM) tarafından yapılan 
ankete katılan ülkelerin yaklaşık %25'i, çocukları her türlü şiddete karşı korumak için 
yasaları tam olarak benimsemediklerini ortaya koymuştur. 2006 yılından bu yana bazı 
ülkeler ise anayasalarında çocuklara karşı şiddetin yasaklanmasını içeren değişiklikleri 
kabul etmiş veya gerçekleştirmiştir (Angola, Bolivya, Dominik Cumhuriyeti, Ekvador, 
Kenya, Karadağ, Sırbistan ve Güney Sudan). Cinsel şiddetle ilgili olarak da, BM (2014) 
çocukların cinsel sömürüsüne karşı mevzuatta önemli ilerleme kaydedildiğini belirtmiştir. 
BM'nin küresel araştırmasına (2014) cevap veren 104 üye ülkenin %96'sı, çocukların 
cinsel sömürüsünü de içeren yasakların yürürlükte olduğunu vurgulamıştır (Russell, 
Higgins, & Posso, 2020:3). Bu girişimler, gelişmekte olan ülkelerde çocuk cinsel 
istismarının yüksek yaygınlık oranları göz önüne alındığında umut verici ve doğru politika 
yönelimlerinin belirlenmesine katkıda bulunmaktadır. 
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Yerel düzeyde yapılan çoğu önleme çalışması, genellikle okul öncesi ve ilkokuldaki 
çocuklar için eğitim ortamlarında uygulanmaktadır. Bu müdahaleler, çocukların 
bedenlerini, uygun ve uygunsuz dokunuşları ve birinin davranışlarıyla ilgili endişeleri 
olduğunda kime başvurabileceklerini anlamalarını geliştirmeye odaklanır. Bu tür 
müdahaleler, çocukların erişebileceği okul sistemleri göz önüne alındığında birincil 
korumaya yönelik bir halk sağlığı yaklaşımına dayanır ve genellikle ulusal veya eyalet 
düzeyinde yönetilir (Russell, Higgins, & Posso, 2020:7). Bu bağlamda, etkili, ekonomik ve 
değerlendirilebilir yöntemlerin geliştirilmesi önemlidir ve benzer faaliyetlerin farklı 
uygulama alanlarında yaygınlaştırılabileceği düşünülmektedir. 
Bu çalışmada, çocuğa karşı istismar ve şiddet gibi istenmeyen davranışların 
önlenebilmesi ve farkındalık yaratılması için alo imdat hattı uygulamaları gibi önlemler ele 
alınacaktır. 
1. Cinsel Şiddet ve Cinsel İstismar Kavramları 
Cinsel şiddet, cinsiyete dayalı şiddetin yalnızca bir yönüdür; yakın hayat arkadaşı şiddeti, 
kadın ve kız çocuğu ticareti, tecavüz ve cinsel istismar gibi cinsel şiddet eylemleri dahil 
ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, kökleri sosyal rollere dayanan çeşitli zararlı 
eylemleri barındıran bir şemsiye terimdir. Küresel olarak, kız çocukları ve kadınlara 
yönelik şiddet, trafik kazaları ve sıtma hastalığı kayıplarının toplamından daha fazla kadını 
öldürdüğü (Marsh, Purdin, & Navani, 2006:133) bilinmektedir. 
Çocuğa karşı Şiddet Çocuk Haklarına Dair Sözleşme (Madde 19) de belirtilmektedir. 
Cinsel istismar da dahil olmak üzere her türlü fiziksel veya zihinsel şiddet, yaralanma ve 
istismar, ihmal veya ihmalkâr muamele, kötü muamele veya sömürü olarak 
belirtilmektedir. Çocukların cinsel istismara en çok tanıdıkları kişiler tarafından, genellikle 
bir aile üyesi, akraba, aile dostu veya güven veya otorite ilişkisi içinde olan yetişkin veya 
daha büyük bir çocuk tarafından cinsel istismara uğrama olasılığı yüksektir. Bir ergenin 
kendi yakın hayat arkadaşına- bir erkek veya kız arkadaşına – yönelik bu eylemi 
gelişmekte olan ve yüksek gelirli ülkelerde en sık bahsedilen faillik olarak ortaya çıktığı 
görülmektedir. Bazı gelişmekte olan ülkelerde okullarda veya okula giderken yüksek 
oranlarda cinsel şiddet ortaya konulduğu bulunmuştur. Alternatif aile, yatılı ya da koruyucu 
aile yanında yaşayan çocukların, ev işlerinde, tehlikeli işlerde ve borç karşılığı ya da 
zorunlu çalıştırmada çalıştırılan çocuklar kadar savunmasız oldukları bilinmektedir 
(Radford, ve diğ., 2015:2). Çocukların cinsel sömürüsü, çocuklara, gençlere, ailelerine ve 
topluluklarına uzun vadeli zararlar veren bir çocuk istismarı biçimi olarak kabul 
edilmektedir. Çocuğu/genci istismar edenler, yaşları, cinsiyetleri, zekâları, fiziksel güçleri 
ve/veya ekonomik veya diğer kaynakları nedeniyle onlar üzerinde güce sahiptir (Pearce, 
2014:9). Çocukların Cinsel Sömürü ve İstismara Karşı Korunmasına İlişkin Avrupa 
Konseyi Sözleşmesi (Lanzarote Sözleşmesi) çocuk cinsel istismarını Madde 18’de 
belirtmektedir,  
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(a) Ulusal hukukun ilgili hükümlerine göre cinsel faaliyetler için yasal yaşa ulaşmamış bir 
çocukla cinsel faaliyetlerde bulunmak (bu, reşit olmayanlar arasındaki rızaya dayalı cinsel 
faaliyetler için geçerli değildir) ve  
(b) Cinsel faaliyetlerde bulunmak zorlama, zorlama veya tehditlerin kullanıldığı bir çocukla 
yapılan faaliyetler veya aile içinde dahil olmak üzere, çocuk üzerinde tanınmış bir güven, 
otorite veya nüfuz konumunun kötüye kullanılması; ya da özellikle zihinsel ya da fiziksel 
bir engel ya da bağımlılık durumundan dolayı çocuğun özellikle hassas bir durumunun 
kötüye kullanılmasıdır. Ayrıca çocuğun cinsel istismarı, ikinci bir taraf bir çocuğun dahil 
olduğu cinsel faaliyet yoluyla parasal olarak fayda sağladığında cinsel sömürü haline gelir. 
Bir çocuğun veya ergenin cinsel tacizi ve fahişeliği gibi zararlı eylemleri içerir. Avrupa 
Konseyi Sözleşmesi'nde, çocuğun cinsel faaliyette bulunması karşılığında, ödeme/ücret 
verilmemiş olsa bile, çocuğa veya başka bir kişiye para veya başka bir karşılık, ödeme 
veya karşılık verilmesi veya vaat edilmesi durumları kapsar (Radford, ve diğ., 2015:2). 
Cinsel şiddet kadın ve çocukların her türlü cinsel mağduriyetine atıfta bulunmak için 
kullanılan bir şemsiye terimdir. Bu mağduriyetler çocuklara yönelik cinsel istismar ve 
sömürü, tecavüz ve diğer cinsel saldırılar, cinsel taciz, pornografide taciz, fuhuş, insan 
ticareti ve kadın sünnetidir.  
Ev ve iş ile sınırlı olmayan herhangi bir ortamda, herhangi bir kişi tarafından, mağdurla 
olan ilişkisinden bağımsız olarak, herhangi bir cinsel eylem, bu eylemi elde etme girişimi, 
istenmeyen cinsel yorumlar veya yaklaşımlar veya ticarete yönelik eylemler veya başka 
bir şekilde baskı kullanarak bir kişinin cinselliğine yönelik eylemlerdir (Krug, ve diğ. 2002).  
Bir çocuğun evde bir akraba veya bakıcı tarafından cinsel istismara uğradığı durumları 
içerir; yiyecek, para veya iyilik karşılığında seks satmak için yapılan; yolda veya okulda 
bir yetişkin, bir çete veya toplum içinde yaşayan bir akran tarafından tecavüze veya cinsel 
tacize uğramak; yaşlı bir adam tarafından çevrimiçi olarak bakılan ve cinsel eylemlere, 
teşhirciliğe veya uygunsuz görüntüler üretmeye ayartılan; çocuklara yönelik cinsel 
suçlulardan oluşan örgütlü gruplar tarafından cinsel köleliğe hapsolmuş; veya savaş 
bağlamında bir savaşçı tarafından tecavüze uğramak gibidir. Dünyanın düşük gelirli 
bölgelerinde güvensizlik, silahlı çatışma veya ailelerinden ayrılma koşullarında yaşayan 
çocuklar özellikle savunmasızdır, cinsel istismar ve sömürünün, cinsiyete dayalı her türlü 
şiddetin ortadan kaldırılmasının ekonomik ve sosyal kalkınma için çok önemli olduğu 
kabul edilmektedir (Radford, ve diğ., 2015:8). 
Çocuk cinsel istismarı dünya çapında önemli bir sorun olarak kabul edilir ve son birkaç on 
yılda çocuk savunucularının, araştırmaların ve medyanın çabalarıyla artan bir ilgi 
görmüştür. Yaygınlık istatistikleri değişiklik gösterse de bir çalışma ABD'nde her üç kızdan 
birinin ve yedi erkek çocuğundan birinin çocukluklarının bir noktasında cinsel istismara 
uğradığını tahmin etmiştir (Akt. Amodeo ve diğ., 2006). Ruh sağlığı ve psikiyatrik 
bozukluklar, intihar, yüksek riskli davranışlar ve kötü fiziksel sağlık sonuçları gibi iyi 
belgelenmiş olumsuz davranış ve sağlık sonuçları göz önüne alındığında, çocuk cinsel 
istismarı artık bir halk sağlığı krizi olarak kabul edilmektedir (Elliott, ve diğ., 2022:1). 
Chasan-Taber ve Tabachnick (1999) çalışmasından, çocuklara yönelik cinsel 
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istismarcıları da içeren odak gruplarından elde edilen sonuçlar, istismarcılara/potansiyel 
istismarcılara yönelik yardımın istismarcı davranışı önlemek veya değiştirmek için en iyi 
yaklaşım olduğunu göstermiştir. İstismarcıların aileleri ve arkadaşlarından oluşan odak 
grupları, yargılanma korkusu olmadan biriyle konuşma fırsatına sahip olmanın faydalı 
olduğuna inandıklarını ortaya koymuştur (Van Horn, ve diğ. 2015:869). Aslında ortaya 
konulan çalışmalar ile konunun yaygınlığı karşısında kamu politikaları geliştirilmesi bu 
doğrultuda benzer davranış gösteren kişiler ile ilgili farklı uygulamaların yapılmasının 
önemi görülebilecektir. 
2. Cinsel İstismar Yardım Hatları 
Politika düzenleme alanında konunun önde gelenleri ilk olarak çocuklar için daha iyi 
internet amacı ile her şeyden önce, internet yardım hatları gibi özdenetim sistemleri 
aracılığıyla internetteki yasa dışı içerik akışını durdurmak için ortak bir çabaya 
yönlenmiştirler. Yaklaşımın ikinci ayağı, daha güvenli internet kullanımının temeli olarak 
çevrimiçi içeriği tanımlamaya ve sınıflandırmaya yönelik filtreleme ve derecelendirme 
sistemleri veya şemaları geliştirerek kullanıcıların, ebeveynlerin ve velilerin çocuklarının 
çevrimiçi kullanımı konusunda daha fazla sorumluluk üstlenmelerini desteklemektir. 
Üçüncü olarak, kullanıcılar, ebeveynler, veliler ve çocukları internetin potansiyel fayda ve 
dezavantajları konularında daha fazla bilinçlendirmek için eğitim çabalarını teşvik 
etmiştirler (Staksrud, & Kirksæther, 2013:17). Cinsel suç tehdidine erken müdahale, yasa 
dışı içeriğin bildirilmesi için internet yardım hatlarının kurulmasıdır; bu müdahale yeni siber 
suç biçimiyle başa çıkmak için yetersiz donanıma sahip bulan kolluk kuvvetleri 
uzmanlığının eksikliğine pragmatik bir yanıt olarak ortaya konulmuştur. Yardım hatları, 
kolluk kuvvetleri, endüstri, sivil toplum ve genel halk arasındaki iş birliği yoluyla internet 
polisliğini güçlendirmeye çalışılmıştır. Filtreleme/içerik sınıflandırması ve farkındalığı 
artırmanın yanı sıra, yardım hatları hızla çevrimiçi yasa dışı içeriğe karşı mücadelenin 
merkezi haline gelmiş ve Avrupa Birliği'nin ilk Güvenli İnternet Eylem Planı'nın temel taşı 
olmuştur.  
Bir internet yardım hattının ana fikri, kullanıcıların karşılaşabilecekleri ve yasa dışı 
olduğundan şüphelendikleri içeriği anonim olarak bildirmelerine olanak sağlamaktır. 
Raporlar, eğitimli analistler tarafından ele alınır ve eylem için polise ve internet servis 
sağlayıcılarına bildirilir. Bu faaliyet, materyalin kaynağında kaldırılmasını ve/veya bir adli 
soruşturma başlatılmasını içerebilir. Yardım hatları ulusal düzeydedir ve görev alanlarını 
düzenleyen yerel mevzuata ve anlaşmalara tabidir. Bununla birlikte, internetteki çocuklara 
yönelik cinsel istismar materyallerine karşı verilen mücadele uluslararası bir mücadeledir.  
Uluslararası İnternet Yardım Hatları Birliği, INHOPE, Avrupa Komisyonu'nun desteğiyle, 
sınır ötesi yasa dışı içerikle ilgili şikayetlere daha hızlı ve daha etkin bir şekilde yanıt 
verilmesini sağlamak amacıyla yardım hatları arasındaki iş birliğini kolaylaştıran ana ağ 
olarak hareket eder (O’Neill, 2013:39-40). Günümüzde benzer şekilde çalışan başka 
ulusal, uluslararası farklı organizasyonlar da bulunmaktadır çalışmada bunlara da 
değinilecektir. 
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Gelişmekte olan ülkelerdeki hizmet sunumuna yönelik sosyal refah tepkisini iyileştirmeye 
yönelik çabalar- örneğin, danışmanlık, sığınma evleri, mağdur savunuculuğu, yardım 
hatları, kadın yardım hatları destek grupları, çocuk hizmetleri ve adli yardım gibi 
mağdurlara yönelik hizmetleri genişletmek, iyileştirmek ve koordine etmek - kanıtlanmıştır. 
Bu çalışmaların çoğu, kurumlar arasında daha iyi koordinasyona odaklanmıştır ve bu tür 
sosyal hizmetler genellikle STK'lar ve diğer toplum kuruluşları tarafından verilmektedir. 
Bununla birlikte, sosyal hizmet programlarının etkililiği, kalitesi ve etkisine ilişkin 
araştırmalar, gelişmekte olan ülkelerde azdır (Radford, ve diğ., 2015:85).  
Yardım hatları, bahse konu durumlarda hayatta kalanların seslerini ortaya koyabilmek için 
eşsiz bir fırsat sunabilir. Örneğin, Almanya'da hayata geçirilen Kritik Olay Raporlama 
Sistemleri, hayatta kalanların seslerini duyurarak bu alanda kamuyu siyasi süreçlere davet 
eden bir rol oynamaktadır. Farklı yardım hatları ile iletişime geçen çocukların 
deneyimlerini incelemek, özellikle savunmasız gruplara ilişkin mevcut anlayışımızı 
artırabilir. Bu bilgi, benzersiz bir şekilde bu gruba hizmet etmeye hazır olabilecek yeni 
yardım hatları gibi hizmetlerin güçlendirilmesine de yardımcı olacaktır. Belirli olarak, 
istismara maruz kalan gençlere ücretsiz duygusal destek ve bilgi sunan isim 
kullanılmadan verilen yardım hattı hizmetlerinin sağlanması amacına dönük olarak bilgi 
verebilir ve sonuçta bu tür yardım hatları için sorun çözme, güvenlik planlaması 
konusunda protokoller uyarlamaya yardımcı olabilir (Elliott, ve diğ., 2022:2).  
2.1. Yardım Hatları ile İlgili Uluslararası Kural Oluşturulması 
Devletler, yardım hatları ile kamuoyunu büyük ölçüde ilgilendiren bu sorunla başa çıkmak 
için kendi sistemlerini kurarken, başlangıçta yalnızca geçici bir boşluğu doldurmak 
amacıyla tasarlanmıştı. Ancak bugün, internet yardım hattı çözümünün artık kemikleşmiş 
vazgeçilmez olduğu, ancak sürdürülebilmesi için Avrupa finansmanına fazlasıyla bağımlı 
olduğu, büyük ölçüde değişen teknolojik gelişmelere uygun olarak gözden geçirilmesi 
gerektiği ileri sürülmektedir. Yine de son on beş yıl boyunca, hükümetler daha güvenli bir 
internet inşa etmenin temel direkleri olarak endüstrinin özdenetimini ve bilinçlendirmeyi 
desteklerken, çoğu kez daha doğrudan eylemde bulunma konusunda ısrarcı olmuşturlar. 
Avrupa Birliği (AB) 2011/92/AB Direktifinde öngörülen daha doğrudan müdahaleci 
yaklaşım, yasa dışı çevrimiçi çocuk istismarı içeriğine karşı mücadelede, yardım hatlarının 
artık yapımcıların birincil odak noktası olmayabileceğini öne sürmüştür (O’Neill, 2013:53). 
Avrupa Birliği 1999'da ilk çok yıllı Eylem Planını kabul etmiştir. Bu, tüm tüketiciler için daha 
güvenli bir internet ortamını teşvik etme ve özellikle çocuklara karşı suçlar ve insan 
kaçakçılığı veya ırkçı ve yabancı düşmanı fikirlerin yayılması için internetin zararlı ve 
yasadışı kullanımlarıyla mücadele etme ikiz hedefleri ile çerçevelenen “Daha Güvenli 
İnternet” eylem planıdır. Yardım hatları fikrinin ilan edilmesinde, internetin kendisinin 
topluluk değerleri üzerine inşa edilen ve ilgili kullanıcıların genel halkın çevrimiçi izleme 
kapasitelerini kullanmaya çalışan, kendi kendini yöneten bir kullanıcı ağı modeli 
desteklenmiştir. İnternete erişimi sağlayan kuruluşlar olarak internet servis sağlayıcıları 
(ISS'ler), bir müdahale mekanizması olarak yardım hatları kavramının ve işlevsel 
organizasyonunun geliştirilmesinde kilit rol oynamıştır. E-Ticaret Yönergesi kapsamında, 
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ISS'lerin genellikle, yalnızca internete erişim sağlayan bir kanal görevi gördükleri 
ağlarında taşınan içerik için yasal sorumlulukları yoktur. Üçüncü taraf içeriğinin önbelleğe 
alınması ve barındırılmasıyla ilgili olarak, ISS'ler, “Bildirim ve Kaldırma” hükümleri şeklinde 
kendilerine yasa dışı olarak tanımlanan içeriği kaldırmak veya bu içeriğe erişimi 
engellemek için makul adımlar attıktan sonra sorumluluktan muaf tutulmaktadırlar. "İhbar 
ve yayından kaldırma" sistemleri, internet hizmet sağlayıcılarının E-Ticaret Direktifi 
gerekliliklerine uyduğu birincil mekanizma haline gelmiştir. Sektör sağlayıcıları, 
sorumluluktan korunma karşılığında, usulüne uygun olarak bilgilendirildikten sonra yasa 
dışı içeriği kaldırmayı taahhüt ederler. Yardım hatları, öncelikle bu tür bir "bildirim ve 
yayından kaldırma" sistemi temelinde çalışır ve şüpheli yasa dışı içeriğe ilişkin bildirimleri 
işlemek için referans organı olarak hareket ederler. Bu alanda hizmet üreten INHOPE 
yardım hatları ağı, üyelerinin uluslararası düzeyde bildirim ve kaldırma taleplerine 
uymasını ve bildirim alındığında derhal harekete geçilmesini sağlar. Bununla birlikte, farklı 
ülkelerde uygulanan farklı yasal sistemler nedeniyle zorluklar ortaya çıkmaktadır. Yardım 
hatlarının kolluk kuvvetleriyle etkileşimde bulunma biçimlerinin çok heterojen olması, 
komisyonu üye devletleri suç içeriğine ilişkin standartları uyumlu hale getirmek için derhal 
harekete geçmeye ve yasa dışı içeriğin dolaşımıyla mücadele etmek için yüksek düzeyde 
uluslararası iş birliğini ve bilgi alışverişini teşvik etmiştir. Çocukların Cinsel İstismarı ve 
Çocuk Pornografisiyle Mücadeleye İlişkin 2011/92/AB sayılı Direktifi bunu bir ölçüde 
başarmaktadır (O’Neill, 2013:41). 
Ayrıca çocukların cinsel istismarı, Avrupa Parlamentosu'nun çocukların cinsel istismarı ve 
cinsel sömürüsü ile çocuk pornografisinin oluşturulması ve yayılmasıyla mücadeleye 
ilişkin 2011/93/EU direktifinde tanımlanmıştır. Bu tanım kapsamında, çocukların cinsel 
istismarı, yasal rıza yaşının altındaki bir kişiyle cinsel faaliyetlerde bulunma gibi çocukların 
doğrudan cinsel istismarı, cinsel sömürü ve çocukları bu tür davranışlara zorlama dahil 
ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere fuhuş veya çocuk pornografisi oluşturma, çocuk 
pornografisine sahip olma, erişme veya dağıtma ve cinsel eylemlerde bulunma amacıyla 
çocukların çevrimiçi tahriki gibi yaklaşık 20 suç ile ifade edilmektedir. Europol bu tanımı 
daha da damıtarak, “Çocukların Cinsel İstismarı”na, faillerin reşit olmayan biriyle cinsel 
faaliyette veya cinsel temasta bulunduğu ve dolayısıyla cinsel davranışa ilişkin yerleşik 
yasal ve ahlaki kuralları ihlal ettiği bir suç olarak atıfta bulunur. Direktifin kendisi “çocuk 
pornografisi” ne atıfta bulunsa da bu terimin uygunluğu özellikle tartışmalıdır. Çünkü 
“pornografi” yetişkinler arasındaki rızaya dayalı cinsel etkinliği tanımlamak için 
kullanılırken, çocuklar yasal olarak izin vermez ve bu tür suçun mağdurlardır. Bunun 
yerine, tartışılan suçların doğasını ve ciddiyetini doğru bir şekilde yansıtmak için 
çocukların sömürüsünü tasvir eden içeriğe "çocukların cinsel istismarı görüntüleri" olarak 
atıfta bulunulur (Van Horn, ve diğ., 2015:234). 
Küçüklerin ve insan onurunun karşılaştırılabilir etkili bir düzeyde korunmasını amaçlayan 
ulusal çerçeveleri teşvik eden Avrupa Birliği Konseyi Tavsiyesi 98/560/EC, "küçüğün 
korunmasına ilişkin kurallara uymayan ve/veya davranış kurallarını ihlal eden içerikle ilgili 
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şikayetlerin etkin yönetimini teşvik etmek" amacıyla "yardım hatları" oluşturulmasını 
savunmuştur (O’Neill, 2013:40). 
2.2. Yardım Hatları Çalışma Yöntemleri ve Faydaları 
Yardım hatları personelinin benzersiz bir şekilde empatik, normalleştirici ve hayatta kalan 
erkek ve kadın mağdurlar tarafından ifade edilen ortak düşünce ve duygulardan haberdar 
olan müdahaleleri bireyleri daha iyi bir şekilde mücadele edebilmek için bilgi ile donatmayı 
içerir. Ayrıca buradan alınacak bilgiler politika ve uygulama açısından çıkarımlarda 
bulunulmaya yardımcı olacaktır. Yardım hattı çalışanlarının, sosyal ağlarında hayatta 
kalanların duygusal sıkıntı yaşarken kendi iradeleri ile bu araca erişirler. Konu ile ilgili 
sondaj aracı olarak bu süreçte hem erkek hem de kadın arayanların sonrasında kolayca 
erişilebilecek konu ile ilgili kilit yakınların belirlenmesi için sosyal destek durumunun 
değerlendirmesi uygun olabilir. Ek olarak, çalışanlar telefon görüşmesi sırasında arayanın 
kendine zarar verme ve intihar düşüncelerini de değerlendirmektedir. Araştırmalar, cinsel 
saldırıdan kurtulanların intihar riskinin daha yüksek olduğunu ve yardım hattını arayan 
hayatta kalanların iyileşme süreçlerinde kritik bir noktada olduklarını göstermektedir. Bu 
tartışmalar, arayanların duygusal ihtiyaçları hakkında yeni şekillerde düşünmeye sevk 
edebilir ve hayatta kalanların sosyal destek ağlarını genişletme veya ek hizmetler 
aramasına teşvik edebilecektir (Young, Pruett, & Colvin, 2018:469). Yardım hatları aracı 
öznesi aslında konu alanında farklı yaklaşımların geliştirilebilmesine kapı aralamaktadır. 
Alanda farklı amaçlar ile bulunanlar yardım hatlarından gelen bilgilere göre farklı 
uygulama ve/veya modeller geliştirilmesine aracı olabilecektir. 
Yardım hatları, bir sevk sistemi görevi görür ve genel müracaatçılara, internette bulunan 
potansiyel olarak yasa dışı görüntülerin, malzemenin değerlendirilebileceği ve kanun 
uygulayıcı kurumlara veya ana sunucu ülkedeki diğer yardım hatlarına iletilebileceği bir 
veri tabanına yönlendirme fırsatı verir. Örneğin, ABD'de bir internet sitesi bulunuyorsa, 
raporlar Washington'daki Ulusal Kayıp ve İstismara Uğrayan Çocuklar Merkezi'ne iletilir. 
Bu kuruluş INHOPE üyesidir ve Avrupa yardım hatlarıyla resmi ve gayri resmi bağlantıları 
vardır (Sutton, ve diğ., 2004:7). Farklı ulusal ve uluslararası kuruluşların alanda faaliyet 
göstermesi ve birbirleri ile iletişim halinde olması internetin doğasına uygun olarak bir iş 
sürecinin gelişmesine neden olmaktadır. Bu tarz bir yaklaşım konu alanında mutlak olması 
gereken bir durum olarak ifade edilebilir. 
O'Brien ve Webster (2007) tarafından yapılan bir çalışmada, çocuklara yönelik cinsel 
istismar görüntülerine bakmaktan mahkûm olan bazı kişiler, bu yol sayesinde cinsel 
istismarı en aza indirgedikleri ve bu faaliyetleri yasadışı veya zararlı bulmadıkları için 
yardım aramayı asla düşünmediklerini belirtmiştirler. Cinsel tacizcilerin rahatsız edici 
davranışlarıyla ilgili utanç ve suçluluk duyguları, diğer çalışmalarda tekrarlanan bir tema 
olmuştur. Örneğin, Mann ve diğ. (2012) tarafından cinsel suçluların çocuklara yönelik 
cinsel ilgilerini nasıl kavramsallaştırdıkları üzerine yapılan araştırma, utanç ve suçluluk 
duygularını arayanları başka birine ifşa etmekten veya resmi destek aramaktan 
caydırdığını göstermiştir (akt. Van Horn, ve diğ., 2015:866).  
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Birçok çocuk istismarı iddiası fiziksel kanıt içermediğinden, çocukla soruşturma amaçlı 
görüşme, çocuk istismarı soruşturmalarında çok önemli bir unsurdur. Bununla birlikte, 
çocuklarla adli tıp görüşmesi zorludur ve müstehcen sorgulama yanlış ifadelere neden 
olabilir. Ek olarak, utanç duyguları ve ifşanın sonuçlarından korkma gibi çeşitli faktörler 
çocukları istismarı ifşa etmeye karşı isteksiz hale getirebilir. Profesyoneller, çocuklarla 
yaşadıkları olaylar hakkında görüşme yaptıklarında, çocuğun bölümlerden oluşmuş 
belleğinden, yani olaylar/bölümlerle ilgili bellekten yararlanmaları gerekir. Son 30 yıldır, 
çok sayıda araştırma, görüşmecilerin bölümlerden oluşmuş belleğin hafıza geri alımına 
nasıl yardımcı olabileceği veya engelleyebileceği yollarını ortaya çıkarmış ve 
profesyonellerin hafızanın işleyişi hakkındaki inançları bu süreçte rol oynamıştır (Erens, 
ve diğ., 2020:2). Özellikle cinsel suçlar ile ilgili bu tür hafıza ile ilgili çalışmalar büyük önem 
taşımaktadır. Birlikte ele alındığında, yardım hattı kullanıcılarına sağlanan tavsiye ve 
rehberlik, insanların çocuk cinsel istismarından (daha fazla) vazgeçmelerine yardımcı 
olacak koruyucu faktörlerin potansiyel etkisini destekler. Bu faktörler, cinsel suç 
literatüründeki göreceli çocukluktan kaynaklanan bilinç konusundaki belirsizliklerin dolayı 
henüz kapsamlı bir şekilde test edilmemiş olsalar da daha geniş kriminolojik bakış açısı 
ile kanıt temelinde vazgeçme ile ilişkili olduğu görülmektedir. Stop It Now! gibi 
uygulamaların halk sağlığı için bilgilendirme model olarak önleme çabalarına yardımcı 
olacak umut verici bir araç olabilir. Diğer Avrupalı ortaklar, benzer hizmetler oluşturmakla 
ilgilendiklerini ifade etmişler ve daha geniş çalışmadan elde edilen ürünlerden biri, diğer 
ülkelerde önleme yardım hatları geliştirmek için bir araç seti olmuştur (Van Horn, ve diğ., 
2015:867). 
Aynı zamanda bu süreçte medyada cinsel istismar, cinsel şiddet farkındalığı, potansiyel 
görgü tanıklarında farkındalığın artmasına neden olmuştur. Seyirci müdahalelerine ek 
olarak, mağdurlara yönelik yardım teklifleri (destek merkezleri ve/veya yardım hatları) 
ayrıca medya aracılığıyla daha sık yayılmalı ve cinsel istismar, cinsel şiddet ile ilgili medya 
vakalarıyla bağlantılı olarak yeniden mağduriyet yaşayan kişi sayısına ek olarak 
mağduriyetin azaltılması sağlanmalıdır. Bu çalışma, özellikle daha fazla destek merkezi 
ve/veya yardım hattı reklamı yaparak ve bu önemli bilgileri medyada yer alan cinsel 
istismar vakalarıyla ilişkilendirerek, cinsel istismarın ve cinsel şiddetin medyadaki etkisini 
yeniden mağduriyet yaşayan bireylerin sayısının azaltılması konusunda daha fazla 
farkındalık yaratmaya yardımcı olabilir. Ek olarak, medya kullanıcılarının müdahale veya 
programları, insanları özellikle cinsel istismar, cinsel şiddet ile ilgili olarak önemli 
durumlarda uygun şekilde tepki vermeleri konusunda eğitmek için yardımcı olabilir 
(Frentzen, ve diğ., 2022). 
3. Farklı Ülkelerden Yardım Hatları ve Çocuk Koruma Uygulamaları 
Çalışmada farklı ülkelerden yardım hatları çocuk koruma uygulamaları ile ilgili 
değerlendirmeler yapılarak en iyi uygulama ile ilgili bakış açıları değerlendirilecektir. Bu 
açıdan aşağıda verilen ve ek olarak farklı ülkelerde olan uygulamalar Tablo 1 ve Tablo 2 
ile ayrıca belirtilmiştir. 
Tablo 1 Çeşitli ülkelerdeki çocuk koruma hizmetlerinin karşılaştırılması. 
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Ülkeler Örgüt(ler) Görevler İşbirlikleri 
Hollanda Güvenli Ev [Safe Home] 

(çocuk istismarı ve aile içi 
şiddet için ulusal yardım hattı) 
ve Çocuk Koruma Konseyi 
(Mahkemeye gözetim kararı 
için dilekçe verebilir) 

Tavsiye vermek ve 
iddia edilen çocuk 
istismarı raporlarını 
araştırmak 

Çocuk 
Esirgeme 
Kurumu, 
polis, 
Cumhuriyet 
savcılığı, 
belediyeler 

Birleşik 
Krallık 

Yerel makamlar, klinik 
komisyon grupları ve polisle 
birlikte çalışır 

Endişeleri araştırmak 
ve çocuğu korumak 
için gerekli adımları 
atmak 

Ulusal 
Çocuklara 
Eza, Cefa ve 
Zulmü 
Önleme 
Derneği 
(NSPCC) 

Amerika 
Birleşik 
Devletleri 

Ulusal Çocuk İttifakı [National 
Children's Alliance (NCA)], 
farklı eyaletlerde temsil edilen 
850'den fazla Çocuk Savunma 
Merkezi [Child Advocacy 
Centre (CAC)] ağının ulusal 
birliği ve akreditasyon 
kuruluşudur. 

CAC'ler, 50 eyaletin 
tamamında istismara 
uğramış çocuklara 
koordineli, kanıta 
dayalı bir çalışma 
yapar 

Kolluk 
kuvvetleri, 
kovuşturma, 
Çocuk 
Koruma 
Hizmetleri, 
(akıl) sağlığı 
kurumları 

Kaynak:(Erens, ve diğ., 2020:3). 
 
Tablo 2 Kamu ve Özel Sektör Katılımını Karşılaştıran ve Sürece Dahil Olan Organizasyon 
Türlerinin Çeşitliliği  

Organizasyon Türü  Örnekleri 
Kamu Kuruluşu Kolluk kuvvet birimi Norveç Kriminal Soruşturma Servisi 

(Kripos) (NCIS) 
Tamamı kamuya ait diğer 
kuruluşlar 

Alman Länder tarafından kurulan 
bir organ olan Jugendschutz.net, 
yasa dışı içerikle ilgili bildirimlere 
yanıt verir 

Kamu tarafından finanse 
edilen kuruluş 

RRT (Litvanya) Litvanya'da iletişim 
ve posta sektörü için bağımsız bir 
ulusal düzenleyici kurum. 
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Özel sektör/sanayi Dernek tarafından 
yürütülen 

Fransa'da AFA, Almanya'da FSM & 
eco, Avusturya'da ISPA, İrlanda'da 
ISPAI 

Endüstri finansmanı ile 
bağımsız olarak 
çalıştırılan 

Birleşik Krallık'taki IWF, İnternet 
endüstrisi tarafından finanse 
edilmektedir ancak yönetim 
kurulunda endüstri dışı temsilciler 
bulunmaktadır. 

Çocuk esirgeme 
kuruluşu 

İzlanda ve Danimarka'daki 
Çocukları Kurtarın (Save the 
Childeren) 

Diğer özel kuruluş Hollanda'daki Meldpunt, 
kullanıcılardan, endüstriden ve 
Devletten destek alan, kar amacı 
gütmeyen bir “stiftung”dur 

Kaynak: (O’Neill, 2013:44). 
 
3.1. Amerika Birleşik Devletleri'nde Kriz Yardım Hatları 
ABD’de 1970'lerden bu yana, istismara maruz kalanların, onların sevdiklerinin ve 
profesyonellerin kriz desteği ve konu ile ilgili topluluk içindeki hizmetlere acil bağlantılar 
sağlamak için bir araya geldiği cinsel saldırı yardım hatları, Kuzey Amerika'da etkili 
kanallar olarak popülaritesini artırmıştır. Tecavüz, İstismar ve Ensest Ulusal Ağı (RAINN), 
Amerika Birleşik Devletleri'nde faaliyet gösteren 1.065 kriz yardım hattı üyesi bulunur. 
Cinsel saldırı yardım hatları hakkında ampirik araştırma sınırlıdır ve yaygın kullanımlarına 
rağmen kriz danışmanlığı yöntemleri olarak etkinlikleri hakkında pek çok şey bilinmeyip, 
belirsizliğini korumaktadır. Bilgideki bu boşluklar, profesyonel uygulama alanlarını 
bilgilendirmek ve sınırlı fonları tahsis etmek için kanıta dayalı uygulamaların çok istendiği 
mevcut siyasi ve ekonomik ortamımızda rahatsız edici bir zorluk teşkil etmektedir. Genel 
olarak travmatik olaylar için, telefon yardım hatları hayatta kalanlara acil destek 
sağlamada önemli bir rol oynar. Bununla birlikte, diğer sektörlerdeki hizmet sağlayıcılar 
(Örn. sağlık hizmetleri, yasal hizmetler, vb.) cinsel şiddetle ilişkili sorunları ele almak için 
ya eğitimden yoksundur ya da travma konusunda bilgilendirilmiş hizmetler 
sunmamaktadır. Bu nedenle, cinsel saldırı yardım hatları kritik bir toplum hizmeti alanını 
ortaya çıkartmaktadırlar (Young, Pruett, & Colvin, 2018:456). 
1990'ların ortalarından bugüne Save the Children kuruluşu, çocuk pornografisinin dijital 
dağıtımıyla mücadele etmek ve İnternet aracılığıyla cinsel istismar ve sömürü konusunda 
farkındalık yaratmak için çalışır. Çocuk pornografisine karşı yürütülen çalışmalar, Save 
the Children'ın cinsel istismar ve sömürüden korunma bağlamında çocuk haklarını 
geliştirmeye yönelik daha geniş stratejisinin bir parçasıdır. Bu çalışmanın uluslararası 
yetkisi, 1989 tarihli BM Çocuk Hakları Sözleşmesi'nin 19. ve 34. maddelerinde 
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belirtilmiştir. Save the Children'ın çalışması, internet yardım hatlarının işletilmesini de 
içermektedir. Bu, hizmet kullanıcılarının internette bulunan potansiyel olarak yasa dışı 
görüntüleri bildirmesi için bir yönlendirme sistemidir. Save the Children yardım hattı, 
üyeler arasında bilgi ve uzmanlık alışverişini koordine eden ve kolaylaştıran uluslararası 
yardım hattı ağı INHOPE'un (www.inhope.org) da üyesidir (Sutton, ve diğ., 2004:3). 
INHOPE, internet'teki yasa dışı içerik ve faaliyetlere yönelik uluslararası düzenlemelerden 
biridir ve kısmen Avrupa Komisyonu tarafından finanse edilmektedir. INHOPE, yasa dışı 
internet içeriğine karşı farklı ulusal yardım hatlarının çalışmalarını kolaylaştırır ve koordine 
eder. Tek bir yardım hattı, sorunu çözmek için ulusal düzeyde başarılı olabilirken, içerik 
yabancı bir ülkede barındırıldığında veya fail yurt dışında bulunduğunda etkisi sınırlıdır. 
INHOPE ağı, dünya çapındaki yardım hatları arasında bilgi ve uzmanlık alışverişini 
koordine etmek için önemli bir araçtır. INHOPE'un temel işlevleri şunlardır: 

- Dünya çapında bir yardım hattı ağı kurmak 
- İnternetin yasa dışı kullanımına ilişkin raporları değiş tokuş etmek 
- Uzmanlık alışverişinde bulunmak  
- Yeni yardım hatlarını desteklemek 
- AB içindeki ve dışındaki girişimlerle ara yüz oluşturmak 
-  Politika yapıcıları eğitmek ve bilgilendirmek 
- Yardım hattı operasyonları için verimli ortak prosedürler oluşturmak 
- Siber suçlarda yeni eğilimleri belirlemek ve çözümler geliştirmek (Sutton, ve diğ., 
2004:22). 

3.2. Hollanda ve Birleşik Krallık Çocuk Cinsel İstismar hatları (Stop It NOW!) 
Yardım hatlarının işleyişinin özünde, çocuk cinsel istismarı konusunda endişe duyan 
herkese bilgi, tavsiye, destek ve rehberlik sunan, telefon ve e-posta yoluyla gönderilen 
isimsiz bir yardım hattı vardır. Yardım hatları, kullanıcıları Stop It NOW!, veya ilgili kurucu 
kuruluşlarca sunulan Birleşik Krallık'ta Lucy Faithfull Foundation ve Hollanda'da de Waag 
tarafından diğer hizmetlere bağlayabilen yapılardır. Her iki yardım hattı da aşağıdaki 
gruplara profesyonel destek sunarak çocukların cinsel istismarını önlemek için çalışır: 

- Yetkililer tarafından çocukları istismar ettiği bilinen kişiler (kayıtlı istismarcılar), 
çocukları istismar etmiş ancak tespit edilmemiş kişiler (tespit edilmemiş istismarcılar) 
ve henüz istismar eylemine başlamamış ancak işleyeceğinden endişe duyulan kişiler 
(potansiyel istismarcılar) de dahil olmak üzere çocuklar için risk oluşturur. Bunlar, 
Stop It NOW!'ın ana hedef gruplarıdır. 
- Başka bir yetişkinin çocuklara yönelik cinsel düşünceleri, duyguları veya 
davranışları hakkında endişe duyan kişiler (örneğin, gerçek veya potansiyel 
tacizcilerin eşi, ailesi ve arkadaşları). 
- Endişe verici cinsel davranışı olan bir çocuk/genç hakkında endişelenen insanlar. 
Buna, başkalarını taciz eden veya onlar için risk oluşturan çocukların ebeveynleri 
veya bakıcıları da dahildir. 
- Bir çocuğun istismara uğramasından veya cinsel istismar riski altında 
olabileceğinden endişe duyan kişiler. 
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- Doğrudan veya dolaylı olarak birlikte çalıştıkları biri hakkında endişe duyan 
profesyoneller. 
- Çocukların cinsel istismarından kurtulanlar, çoğunlukla daha yaşlı gençler ve 
Çocuk cinsel istismarına maruz kalmış yetişkinler (yalnızca Birleşik Krallık yardım 
hattı). Stop It NOW! İngiltere ve Stop It NOW! Hollanda, diğer ilgili kaynaklara ve 
hizmetlere bir ağ geçidinin yanı sıra iki destek aşaması sunar. Yardım hattının ilk 
aşaması, hizmetin gizlilik ve anonimlik uyarılarının açıklanmasıyla başlar ve 
ardından kullanıcının arama nedenlerini tartışır. Stop It NOW! Hollanda, beş operatör 
ve bir koordinatör tarafından yürütülmektedir (Van Horn, ve diğ., 2015:857). 

Bu yardım hatlarının yanında ayrıca Hollanda’da 1 Ocak 2015'te kurulan "Güvenli Ev" 
(Felemenkçe: Veilig Thuis), olası bir çocuk istismarı veya aile içi şiddet vakasıyla ilgili 
endişelerde aranacak Hollanda yardım hattıdır.  Safe Home'da sosyal hizmet uzmanları, 
davranış bilimcileri ve tıp doktorları çalışmaktadır. Hollanda'da 2020 yılı itibari ile 26 
bölgesel Güvenli Ev kuruluşu bulunmaktadır. Bu kuruluşlar, çocuklarla çalışan 
profesyonellere (örneğin okul öğretmenleri, spor koçları) ve vatandaşlara çocuk istismarı 
konusunda tavsiyelerde bulunur, çocuk istismarı ve aile içi şiddet iddialarını araştırır. Bir 
vatandaş, Safe Home'a olası kötüye kullanım bildiriminde bulunabilir. 2017'nin ilk altı 
ayında, Safe Home çocuk istismarı veya aile içi şiddet iddiasıyla ilgili 42.090 bildirim 
almıştır. Bir çocuk istismarı soruşturmasında, Safe Home çocukla yapılan görüşmeden ve 
yardımcı muhbirlerden (çoğunlukla tıp doktorları, polis ve okul personeli gibi 
profesyonellerden) bilgi toplar. Bu bilgi hem kısa hem de uzun vadede çocuğun güvenliğini 
sağlamak amacıyla takip eyleminin gerekip gerekmediğini belirlemek için sözde bir 
güvenlik değerlendirmesi yapmak için kullanılır. Soruşturmanın cezai kovuşturmaya yol 
açabilecek ciddi bir suiistimali ortaya çıkarması durumunda, Safe Home, hükümet 
politikası uyarınca vakayı polise havale eder (Erens, ve diğ., 2020:2). 
Hollanda'da Safe Home, iddia edilen bir çocuk istismarı veya aile içi şiddet raporunu 
araştırırken genellikle polis ve yerel belediyelerle iş birliği yapar. Polis ceza 
soruşturmasından sorumluyken, belediyeler farklı ruh sağlığı kuruluşları tarafından 
verilecek ailelere gerekli yardım veya tedaviyi sağlamaktadır. Safe Home, vakanın 
araştırılması ve sevk edilmesi sürecinde ilgili ortaklarına danışır. Bu, örneğin yerel 
makamların, klinik komisyon gruplarının ve polisin çocuk refahını korumada ortak 
sorumluluğa sahip olduğu İngiltere'deki (Eğitim Bakanlığı liderliğindeki) çocuk koruma 
sistemine benzemektedir. Zarar görme riski altındaki çocukları tespit etme ve desteklemek 
için düzenlemeler yapmak gibi, çocuk refahını korumak ve teşvik etmek, çalışmaların 
etkinliğini sağlamak için diğer ilgili kurumlarla birlikte çalışırlar. Safe Home, ortaklarıyla iş 
birliği yapmasına rağmen, Hollanda'da iddia edilen çocuk istismarı vakalarında tavsiye 
veren ve çocuğun refahına ilişkin soruşturma başlatabilen tek kuruluştur. Benzer 
ekonomik ve kültürel özelliklere sahip ülkelerdeki Güvenli Ev ve çocuk koruma hizmetleri 
arasındaki karşılaştırma Tablo 1’ de belirtilmiştir (Erens, ve diğ., 2020:2). 
3.3. Yunanistan’da Uygulanan Programlar 
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Yunan internet güvenlik yardım hattı SafeLine, kullanıcılardan internet siteleri ve haber 
grupları ve P2P sistemleri hakkında gelen raporları kabul eder: dünyanın herhangi bir 
yerinde çocuklara yönelik cinsel istismarı resmeden fotoğraf malzemeleri; ırkçı ve yabancı 
düşmanı içerik, Yunan yasasını ihlal eden yasa dışı sayılabilecek diğer materyaller konu 
alanına girer. SafeLine'ın birincil hedefi, çocukların temel haklarını korumak ve aynı 
zamanda çevrimiçi gezinirken güvenliklerini sağlamaktır. SafeLine'ın birinci önceliği, 
internet veya cep telefonu yoluyla çocukların cinsel istismarını ve tacizini gösteren fotoğraf 
ve görsel-işitsel materyalleri ortadan kaldırmaktır. Bu eylemlerin çocukların onuruna zarar 
verdiği ve kaçınılmaz olarak zihinsel ve psikolojik istikrarlarını ve büyümelerini etkilediği 
şüphesizdir. SafeLine, faaliyete geçtiği 2003 yılından bu yana Avrupa Komisyonu'nun 
(EC) Safer Internet Plus Programı tarafından NetWatch, SafeLine ve SafeLine2 projeleri 
çerçevesinde desteklenmektedir. SafeLine'ın işletimi Avrupa Komisyonu tarafından belirli 
kuruluşlara verilmiştir: Araştırma ve Teknoloji Vakfı-Hellas, Bilgisayar Bilimleri Enstitüsü 
(FORTH-ICS, web sitesi: “www.ics.forth.gr”), İnternet İçeriği için Yunan Özdenetim 
Kurumu (SAFENET, web sitesi: “www. safenet.gr”), SafeLine. 18 Ekim 2005'ten bu yana, 
Avrupa Komisyonunun Safer Internet Plus Programı tarafından desteklenen Uluslararası 
İnternet Yardım Hatları Birliği INHOPE'nin (www.inhope.org) tam üyesidir. Şu anda 
dünyanın 31 farklı ülkesinde faaliyeti INHOPE tarafından koordine edilen 35 yardım hattı 
bulunmaktadır. Mevcut internet telefon hatlarının sayısı, reşit olmayanlar için daha güvenli 
bir internet yapmanın gerekliliğinin kanıtıdır. SafeLine, rapor işleme prosedüründe 
INHOPE'un en iyi uygulamalarını takip eder, INHOPE Derneği tarafından düzenlenen tüm 
çalıştaylar da yer alır ve “2007 Küresel İnternet Trendi Raporu”nu oluşturup yayınlayarak 
dünya çapında rapor analizi alanında önemli ölçüde katkıda bulunmaktadır 
(Christodoulaki, & Fragopoulou, 2010:55-56). 
Sonuç 
Çocukları çocuk cinsel istismarından korumak, yüksek ve yaygınlık oranları nedeniyle 
küresel ilgi artarak devam etmektedir. ABD, Avustralya gibi gelişmiş ülkeler ve Avrupa'daki 
ülkeler, çocuk cinsel istismarını önlemek için müdahaleleri araştırma ve geliştirme 
konusunda 40 yıllık deneyime sahipken, gelişmekte olan ülkeler, son on yılda bu tür 
müdahalelerin etkinliğinin yalnızca ampirik değerlendirmesini görmüştürler. Veriler sınırlı 
olmasına rağmen, gelişmekte olan ülkelerde gelişmiş ve batılı ülkelerle karşılaştırıldığında 
daha yüksek çocuk cinsel istismarı yaygınlığına sahip göründüğü için, okula dayalı 
önleme müdahalelerinin bu ülkelerdeki çocuklar için artan bilgi ve becerilerle 
sonuçlanabileceğini görmek cesaret vericidir (Russell, Higgins, & Posso, 2020:11). 
Alanda küresel gelişmeler ile doğru orantılı olarak Türkiye’de yapılacak çalışma ve 
uygulamaların artırılması için çalışmalar yapılmalıdır. 
Sürdürülebilir kalkınma hedefleri de dahil olmak üzere uluslararası araştırma ve politika 
gündeminde çocuğa cinsel şiddet ve diğer çocukluk çağı şiddeti biçimlerine yönelik 
çağrılar öne çıktıkça, kesin kanıtlara olan ihtiyaç artmıştır (Rumble, ve diğ., 2020:295). Bu 
doğrultuda özellikle birincil aktörlerin yapacağı mülakat ve çalışmalar konunun 
anlaşılmasında önemli bir hale gelmektedir. 
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Gelişmiş ülkelerde: bilgiye odaklanan önleme stratejileri, küçük çocukların cinsel güvenlik 
bilgi ve becerilerini etkili bir şekilde artırabilir. Bununla birlikte, bilgideki artış ile çocuk 
cinsel istismarı oranlarındaki azalma arasındaki bağlantıyı destekleyen kanıt eksikliği 
bulunmaktadır. Bu kanıt eksikliği, hiçbir ilişki olmadığını gösteren verilerin eksikliğinden 
değil, üzerinde anlaşmaya varılmış bir “vekil sonuç” ölçüsünün olmamasından ve özellikle 
çoğu ülkede cinsel istismar oranına ilişkin verilerin ulusal yaygınlık veya temsili 
gözlemlerin yokluğunda çocuk cinsel istismarının gerçek oranını izlemenin zorluğundan 
kaynaklanmaktadır. Önlemeye yönelik politikalara ve müdahalelere doğrudan sonuçlar 
atfetme zorluğu, gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde eşit derecede geçerlidir (Russell, 
Higgins, & Posso, 2020:8). Dolayısı ile bu alanda farklı boyutlarda yapılacak ciddi 
çalışmalara ihtiyaç bulunmaktadır. 
Çocukların cinsel istismarı ve sömürüsü, dünya çapında çocukların sağlığı ve esenliği 
üzerinde önemli bir etkiye sahiptir. Sebep olunan zararlar arasında erken gebelik, daha 
yüksek HIV kapma olasılığı, uyuşturucu veya alkol kötüye kullanımı, depresyon ve 
psikolojik sorunlar, intihar eğilimleri, cinsel risk alma davranışları yer alır. Küçük bir çocuk, 
başkalarına karşı yoğun mastürbasyon veya zararlı ve uygunsuz davranışlarla yanıt 
verebilir. Cinsel istismara uğramış bir çocuk ketum olabilir ve sosyal olarak izole olabilir, 
bu da akranları veya yırtıcı yetişkinler tarafından ek mağduriyet ve zorbalık riski yaratabilir. 
Daha büyük çocuklar genellikle kaçmak, okulu asmak, uyuşturucu veya alkol almak ve 
rastgele cinsel ilişkide bulunmak gibi kendilerini daha fazla risk altına sokabilecek 
şekillerde tepki verirler. Cinsel istismara veya sömürüye maruz kalan bir çocuk, 
yetişkinlerden veya akranlarından gelen diğer şiddet türlerine maruz kalma riski daha 
yüksektir. Evde, okulda ve toplum içinde birden çok şiddet biçimine maruz kalan çocuklar, 
en yoksul olanlardır (Radford, ve diğ., 2015:3). 
Avrupalıların çoğu potansiyel olarak zararlı içeriği nereye bildireceklerinin farkında 
değildir. Ayrıca toplumun yalnızca %13'ü kendi kendini düzenleyen ISP çözümlerinin veya 
yardım hatlarının farkında bulunmaktadır (O’Neill, 2013b:148). 
İnternet yardım hatları, dünya çapında ağın başlangıcından bu yana yasa dışı çevrimiçi 
içeriğe karşı mücadelenin önemli bir özelliği olmuştur. Ancak internetin çocuklara yönelik 
cinsel istismar ve diğer yasa dışı materyallerin yayılmasına karşı mücadelede ne kadar 
etkililer?  Bu, yanıtlanması zor bir sorudur ve en önemlisi, başarıyı ölçmek için verilerin 
mevcudiyeti; yardım hatlarının kamuya görünürlük derecesi, yasa dışı içerikle 
mücadelede alternatif bir yol olarak tartışılan filtreleme ve engelleme stratejileri sorunu 
gibi konular bulunmaktadır (O’Neill, 2013:47).
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Amaç: Şiddet kavramı günümüzde birçok disiplinin araştırma konusu olarak karşımıza 
çıkmaktadır. Bu çalışma şiddet olgusu ile sanat arasındaki ilişkiyi tarihsel bir süreç içerisinde 
değerlendirmeyi ve sosyolojik bir yaklaşımla irdelemeyi amaçlamaktadır.  
Gereç ve Yöntem: Bu çerçevede araştırma konusu Stalin döneminde öne çıkan sanat 
pratikleri ile sınırlandırılmıştır. Araştırma kapsamında dönem içerisindeki tarihi belgeler, 
kültür-sanat politikaları ve bazı sanat eserleri incelenmiştir.  
Bulgular: Sanat pratikleri şiddetin tanımlayıcı özellikleri ile ilişkilendirilmiş ve özellikle şiddetin 
simgeselleşmesi anlamında örnekler sunulmuştur.  
Sonuç: Sanat, toplumsal ve siyasal dönüşüm için araç olarak kullanılmıştır. Simgesel şiddete 
ilişkin sunulan örnekler aynı zamanda teknolojik gelişmelerle gündeme gelen yeni şiddet 
ortamları ile etkileşim içerisinde olan sanat pratiklerindeki silikleşen şiddet formlarına da 
dikkat çekmiştir. 
Anahtar Kelimeler: Şiddet, Stalin Dönemi, Sanat Pratikleri. 
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EXAMİNİNG THE RELATİONSHİP BETWEEN VİOLENCE AND ART İN THE STALİN 

ERA 
 

ABSTRACT 
Aim and Context: The concept of violence has been ever-present in many areas of research. 
This study aims to evaluate the relationship between violence and art from historical and 
sociological perspectives. 
Material and Method: The research topic of this study is limited to art practices created 
particularly during Stalin’s reign. Within the scope of this study, historical documents, arts and 
culture policies and specific works of art have been examined.  
Findings: Art practices have been associated with the defining characteristics of violence and 
examples especially for symbolic violence have been presented. 
Results: Art has been used as a tool for social and political change. Presented examples for 
symbolic violence have also highlighted the increasing difficulty for noticing symbolic violence 
through the presence of art forms within the new mediums which technologic advancements 
have introduced to daily life. 
Key Words: Violence, Stalin Era, Art Practices. 
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1-GİRİŞ 
Şiddet kavramı günümüzde birçok disiplinin araştırma konusu olarak karşımıza çıkmaktadır. 
Bu çalışma şiddet olgusu ile sanat arasındaki ilişkiyi tarihsel bir süreç içerisinde 
değerlendirmeyi ve sosyolojik bir yaklaşımla irdelemeyi amaçlamaktadır. Bu bağlamda bir 
olgu olarak şiddet alanı savaş, terörizm, güvenlik söylemi, etnik temizleme, aile içi şiddet, 
nefret suçu gibi birçok konuyu kapsar. (Walby, 2012) Bu bağlamda şiddete yol açan yapısal, 
politik, ekonomik, sosyal, kültürel ve sembolik unsurları birlikte ele almak önem teşkil 
etmektedir. 
Maleseviç (2010), şiddetin klasik sosyologlar tarafından ele alınan bir tema iken İkinci Dünya 
Savaşı’ndan sonra daha az merkezi hale gelmesine ve çağdaş sosyologların pek çoğunun 
savaş, kolektif şiddet gibi konulara eğilmediğini ifade etmiştir.   
Söz konusu çalışma, kolektif şiddet odaklı olup çağdaş sosyologlardan Pierre Bourdieu’nun 
kavramsallaştırdığı “sembolik şiddet” kavramı çerçevesince insanlık tarihinin en kanlı iki 
dünya savaşının yaşandığı yirminci yüzyılda, Stalin Dönemindeki sanat ve şiddet ilişkisini 
incelemektedir.  
Sanat eserleri, bir toplumdaki değer yargılarını şekillendirmede ve normları yaratmada yüksek 
bir simgesel güce sahiptir. Bu nedenledir ki, tarih boyunca toplumsal ve siyasal dönüşüm için 
iktidarların ilgisini çekmiştir.  
2- METODOLOJİ 
Çalışma kapsamında dönem içerisindeki tarihi belgeler, kültür-sanat politikaları ve bazı sanat 
eserleri incelenerek sanat pratikleri, şiddetin tanımlayıcı özellikleri ile ilişkilendirilmeye 
çalışılacaktır.  
3-KAVRAMSAL VE KURAMSAL ÇERÇEVE 
Stalin döneminde, hangi koşullarda nasıl bir iktidar bir modelinde, sanat pratikleri ile şiddet 
etkileşim içinde olabilmiştir? Tarihsel sürece ve sanat pratiklerinden örneklerle “şiddet” ve 
“sanat” ilişkisinin analizine geçmeden önce “şiddet” kavramını ve “şiddet türlerini” genel 
hatlarıyla açıklamakta fayda vardır.  
Jean-Claude Chesnais (1981) “Histoire de la Violence” başlıklı çalışmasında şiddeti genel 
itibariyle şiddeti özel ve kolektif şiddet olmak üzere iki başlık altında toplamıştır. Özel şiddet 
cürümsel şiddet (ölümle sonuçlanan şiddet, bedensel şiddet ve cinsel şiddet) ve cürümsel 
olmayan şiddet (kaza, intihar) olmak üzere sınıflandırılırken kolektif şiddet, vatandaşların 
iktidara karşı şiddeti (terör, grev), iktidarın vatandaşlara karşı şiddeti (devlet terörü, 
endüstriyel şiddet) ve savaş olmak üzere üç birimde ele alınmıştır. (Chesnais, 1981 aktaran 
Ünsal, 1996) 

 
Bu sınıflandırmaya göre, çalışma kapsamında iktidar ve sanat pratikleri arasındaki ilişkiyi 
incelediğimiz için şiddetin kolektif boyu ile ilgilendiğimizi söylememiz gerekir.  
Sosyolojinin kurucularından Weber’e göre modern devlet, bir kurum olarak “belli bir bölge 
içinde fiziksel şiddetin meşru kullanımını tekelinde bulunduran insan topluluğu” olarak 
tanımlanmıştır. (Weber, 1946) Ancak hakimiyet, sadece kaba kuvvetle sağlanamaz. 
Meşruiyet, “meşru bir düzenin varlığına inancın” siyasal ve kültürel düzlemdeki yaygınlığına 
bağlıdır. (Weber, 1978: 31 aktaran Gürcan, 2020:44) 
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Günümüz sosyolojisinin temel kuramcılarından biri kabul edilen ve özellikle İkinci Dünya 
Savaşı sonrası çalışmalarıyla önemli katkılar sağlayan Pierre Bourdieu, devletin egemenlik 
kurma biçimlerini daha geniş bir perspektiften incelemiştir. Devletin fiziksel şiddet tekelinin 
yanına toplumu oluşturan üyelerin zihinsel kategorilerini şekillendirmeye yönelik olan 
“sembolik şiddet” kullanma tekelini eklemiştir. (Wacquant, 2014) 
Sembolik şiddet, egemenliğin sadece kuvvetle kazanılıp korunamayacağından hareketle 
toplumun zihni ve düşünsel yapılarına yönelik olup devletin toplumu şekillendirme çabalarını 
kapsar. Siyasi iktidarların radyo, televizyon gibi kitle iletişim araçlarını, sinema filmlerini, 
tiyatroları, gazeteleri, dergileri, kitapları vb. kontrol etmek istemesi, simgesel döngünün 
kendisi lehine sürdürülmesini sağlamak istemesinden ileri gelir. Bu nedenle iktidarlar, 
toplumsal dünyada itaat etme duygusunu aşılamak için toplumsal yapılarla etkili olabilecek 
bilişsel yapıları kullanırlar.  (Bourdieu, 2006)  
En yalın ifadeyle “Şiddetin görünmez ve kibar formu” (Türk, 2014:613 aktaran Yılmaz, 
2020:172) olarak tanımlanan sembolik şiddet, hükmedilenlerin ve hükmedenlerin hakimiyete 
razı olduğunu varsayar. Max Weber’in “itaat etme arzusu”, Bourdieu’ye göre, bir inançlar 
bütününe kolektif bir dahil olma durumuyla açıklanabilir. İktidar tarafından savunulan 
ideolojinin benimsenmesi, toplumsal sınıflar arasındaki güç ilişkilerinin içselleştirilmesine 
katkıda bulunur. (Jourdain, Naulin, 2016:63 aktaran Bayrakdar, 2020:37)  
Tarih boyunca siyasi iktidarların sanata ilgisi, sanat eserlerinin toplumdaki değer yargılarını 
ve beğenileri şekillendirmede yüksek bir simgesel güce sahip olmasından kaynaklanmıştır. 
Sanatı toplumsal dönüşüm amaçlı kullanmak isteyen tek kişi, tek zümre ve tek parti 
dönemlerinde bu ilgi çok daha yoğun olmuştur.  (Lüleci, 2013) 
Sanat sosyolojisinin getirdiği bilimsel bakış “Sanatın her zaman değerler ve ideolojileri 
şifrelere çevirdiği, sanat eleştirisinin görece özerk sözcük dizgesiyle hareket etse de bu 
sözcükleri üreten politik ve ideolojik süreçlerden hiçbir zaman bağımsızlaşamayacağını 
görmemize yardımcı olur.” (Wolff, 2000: 134 -137 aktaran Akman, 2018:173) Ancak ne zaman 
ki sanat pratikleri herhangi bir iktidarın lehine olacak şekilde toplumun zihni yapısını 
şekillendirmek amacıyla kullanılır ya da ne zaman ki sanatçı özgün ve yaratıcı sürecinden 
uzaklaştırılarak belli bir ideolojiye hizmet etmek zorunda bırakılarak sanat pratiklerini 
gerçekleştirir işte o noktada sanat pratiklerinin sembolik şiddet aracına dönüştüğünü 
söyleyebiliriz. Genel hatlarıyla kolektif şiddet ve sembolik şiddete dair kavramsal çerçeveyi 
açıkladıktan sonra Stalin Dönemi tarihsel süreci ele alınacaktır.   
 
4- STALİN DÖNEMİ TARİHSEL SÜRECİ 
Stalin dönemi Rusya’sından bahsederken onu hazırlayan Bolşevik İhtilali sürecinden 
bahsetmemek olmaz, çünkü Rusya’da bir ihtilalden bahsettiğimizde akla ilk olarak her zaman 
Bolşevikler gelmiştir. Bolşeviklerin Rusya’da bir ihtilal gerçekleştirmeleri sonucunda 
‘Bolşevizm olgusu’ ortaya çıkmıştır. Bolşevizm, 20. yüzyılın başlarında, bir grup Rus 
devrimcisi ve özellikle de Lenin tarafından geliştirilmiş olan ve proletaryanın iktidarı ele 
geçirmesinin, devrim için gerekli tüm nesnel koşullar gerçekleşinceye dek ertelenemeyeceğini 
ve iktidarın legal bir şekille, mecliste çoğunluğu elde ederek değil de kuvvet yoluyla ele 
geçirilmesini; proletarya diktatörlüğü bir kez kurulunca, bunun yalnızca burjuva sınıfına karşı 



 
 

613 

değil, ekonomik sistemin sosyalizasyonunu hızlandırmak için kullanılması gerektiğini savunan 
Marksist teori şeklinde meydana çıkmıştır.( Devrisheva, 2014) 

İlk başlarda Bolşevik devrimi tam bir kargaşa dönemi içerisinde bir darbe olarak 
değerlendirilmiştir. Lenin bir parti programı hazırlamıştır. Bu program içerisinde şunlar yer 
almıştır: Köylülere toprak, aç olanlara yiyecek, Sovyetlere iktidar, Almanya ile barış. Köylüye 
toprak hemen gerçekleşmiştir. Aç olanlara yiyecek ise yalnızca Sovyet iktidarını kabul 
edenlere sağlanmıştır. (Sander, 2015) Rusya, Almanya ile uzlaşmayı 3 Mart 1918’de 
imzalanan Brest-Litovsk Anlaşması ile gerçekleşmiştir. Böylece Bolşevik ihtilali ile zafer elde 
eden Bolşevikler, bu başarılarını dış politik eleştirilerle yıpratmamak için Rusya’nın hemen 
Birinci Dünya Savaşı’ndan ayrılmasını istemişlerdir. Çünkü Bolşevik Hükümeti için barışın bir 
an önce sağlanması çok önem teşkil etmektedir. Böylece Brest-Litovsk Barışı imzalanmış 
fakat Rusya, Baltık devletleri, Ukrayna, Polonya, Beyaz Rusya ve Polonya topraklarının bir 
kısmını kaybetmiştir. Bunun hemen ardından 15 Kasım 1917 tarihinde Lenin ve Stalin 
tarafından Rusya Halkları Deklarasyonu yayınlanmıştır. Bu bildirge şunlara imkân 
tanımıştır: Rus halklarının eşitlik ve egemenlik haklarının tanınması, tüm etnik ve dinsel 
ayrıcalıkların ortadan kaldırılması, kendi kaderlerini tayin edebilme ve kendi devletlerini 
oluşturabilme hakkı, ulusal azınlık ve etnik toplumların özgür bir şekilde gelişim hakkı. 
(Bekcan, 2013) 

Lenin ve Stalin tarafından ilan edilen bu Deklarasyon, Çarlık yönetimi altında hakları elinden 
alınmış olan halkların ihtilal sürecine destek vermelerini sağlamak ve böylece sistemi 
sağlamlaştırma yolunda atılmış; samimi ve gerçekliği olmayan siyasi bir adım olmuştur. 
(Gündüz, 2005) 

Ocak 1924’te liderleri Lenin’in ölmesinin ardından, iktidara Komünist Parti Başkanı Josef 
Stalin geçmiştir. Asıl ismi İosif Vissarionoviç Cugaşvilli, olan Stalin, Lenin’in ölümüne kadar 
çok fazla duyulmamasına rağmen; Lenin’in ölümünden sonra iktidara gelerek Rusya tarihinin 
unutulmaz isimlerinden biri olmuştur. İosif Cugaşvili 21 Aralık 1879 tarihinde Gürcistan’ın Gori 
şehrinde doğmuştur. Gürcü asıllı olan ve daha sonra Stalin lakabıyla anılan genç adam 
Ortodoks Rahip okuluna gitmiş ancak mevcut otoriteye karşı geldiği için okuldan atılmıştır. 
Daha sonra devrimci olmaya karar vermiştir. Bu doğrultuda Lenin’in eserlerini okuyarak 
Marksist bir yolda yürümüştür. (Yemelyanov, 2014) 

1903’te Bolşeviklere katılmıştır. Partinin düzenlemiş olduğu ikinci kongrede devrimcilerin 
safında göstermiş olduğu destek ile Lenin’in ilgisini çekmiştir. Böylece RSDİP’nin ve 
Bolşeviklerin Kafkas bölge temsilcisi olmuştur. (Montefiore, 2010). Lenin’in ölümünden sonra 
parti içerisinde Stalin ve Troçki taraftarları arasında çıkan siyasi mücadeleler sonucu 
Sovyetler Birliği’nin başına Stalin geçmiş ve 1953 yılına kadar Sovyetlerin lideri konumunda 
olmuştur. (Gürsoy, Naskali ve Şahin, 2007) 

Stalin başa geçer geçmez etrafındaki muhalif insanlardan kurtularak iktidarın tek sahibi 
olmayı hedeflemiş ve bu konuda radikal hareketler yaparak yeni bir tek adam dönemi 
başlatmıştır. Lenin’den daha katı bir şekilde Totalitarizmi işleyen Stalin, acımasız bir şekilde 
milyonlarca insanı hapse atmış, sürgün etmiş ya da öldürtmüştür. Yargısız infazlar, sürgünler 
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ve ölümlerle dolu Stalin dönemi, tarihin en kanlı sayfalarından biri olarak bilinmektedir. Bugün 
Stalinizm tarihin belleğinde en karanlık ve baskıcı bir dönem olarak yer almaktadır. (Akçabaş, 
2022) 
1924 yılı bittiğinde artık Stalin’in ismi pek çok yerde duyulur hale gelmiştir. Tüm Avrupa ve 
Amerika gazetelerinde yayınlanan siyasi makalelerde artık Stalin baş sayfada görülmüş, 
resimleri dergilerde, dünyadaki tüm komünist toplantı odalarında ve evlerinde yer almaya 
başlamıştır. Rusya’nın despot lideri, Marx ve Lenin’in tek varisi, uluslararası komünizmin önde 
gelen ismi artık Stalin olmuştur. Stalin bundan sonra Rusyadaki totalitarizmin karşı konulamaz 
gücü halini almış ve her alandaki uygulamalarında bu hissedilmeye başlanmıştır. 
Totalitarizmin kökeni Fransız ihtilaline kadar uzatılabilmektedir. Fakat reel anlamda meydana 
çıkışı Birinci Dünya Savaşı sonrası kurulan Stalinizm Rusya’sı ve Faşist İtalyan 
yönetimlerinde görülmektedir. (Anık, 1999). İlk başlarda totalitarizm ifadesi Faşist İtalyan 
yönetimi ve Nazi Almanyası için kullanılmaktaydı. Fakat 1929 yılı itibariyle bu kavram Times 
gazetesinde yer aldıktan sonra Sovyet Rusya için de kullanılmaya başlanmıştır. (Aleskerov, 
2007). Kısaca ifade edecek olursak totalitarizm 1945 sonrası dünyada faşist ve sosyalist 
diktatörlüklerin ortak özelliklerini ifade etmede kullanılan bir kavram olarak ortaya çıkmıştır. 
(Çetin, 2002). 

Friedrich ve Brzezinski (1964) totalitarizmi şöyle tanımlamaktadır: Devletin modern teknolojik 
ekipmanlarını kullanarak bireylere sığınma alanları bırakmayacak bir şekilde, rejimin en derin 
yerlerine girerek, orada geniş çaplı bir iktidar sistemi oluşturması ve buna devamlılık 
sağlamasıdır. Bu da toplumu bütün olarak siyasallaştırmak demektir. Bu noktada totalitarizm 
için kuvvetli bir mobilizasyon sistemi diyebiliriz. Bu mobilizasyon insanlar üzerinde şiddet 
olgusu olarak ortaya çıkmaktadır. Totaliter devlet sistemlerinde idari düzen bireysel yaşama 
müdahalede bulunarak toplumu tahribe uğratmaktadır. Örnek verecek olursak totaliter bir 
sisteme sahip olan Sovyet Rusya’da devlet bireylerin dini inançları üzerinde müdahalelerde 
bulunarak onlara pozitivist-materyalist tarzlı bir görüşü benimseterek eğitim almaları 
noktasında baskı uygulamıştır. Totaliter sistemi benimsemiş olan devletlerden bazıları dini 
amaçlarla hareket ederken bazıları ideolojik amaçlarla hareket etmektedir. Fakat bu 
devletlerin varacakları hedef aynıdır: bireyleri tek bir çizgide tutarak yine o çizgide 
düşünmelerini sağlamaya çalışmaktır. (Can, 2005) Bunu sağlamak için de bir çok yol 
denerler, bunların içinde en etkili ve hızlı olanı insanları sanat aracılığıyla etkilemek ve mesaj 
vermektir. 

İkinci Dünya Savaşı ile birlikte Stalin’in uygulamış olduğu milliyetler politikası yükselişe 
geçmiştir. İnsanlarda oluşan Rus vatanseverliği duyguları, savaşta savunma bağlamında bir 
araç olmuştur. Özellikle bu dönem Stalin, Alman işgali tehlikesine karşı Rus milliyetçiliğini 
önemli ölçüde kullanmıştır. (Ö.Özcan ve Gozıev, 2019) 

Halkı Rus milliyetçiliğinden ayrılmamaya teşvik etmek için basına halkla ve çocuklarla iç içe 
barışçıl afişler, kartpostallar bastırmış ve sanat icracılarına bu konuda tahakkümler 
uygulamıştır. Sovyetler Birliği’ndeki bu vatanseverlik olgusu 1934 ile beraber yükselişe 
geçmiştir. Bu dönemde Sovyet halkının dünyanın en şanslıları olduğu gibi ibarelerle bu halka 
milliyetçi duygular aşılanmak istenmiştir. Özellikle bu tarz ibareler İkinci Dünya Savaşı 
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sırasında halkı savaşa çağırırken kullanılmıştır. (Özel ve Goziev, 2019). Savaşı halkın 
gözünde vatanperverlik olgusu haline getirmek ve kendi idelojilerini pekiştirmek için medya 
ve sanat araçlarını kendi çıkarları doğrultusunda kullanmıştır. Burada gizli ve açık yolla 
insanlar üzerinde bir psikolojik baskı ve şiddet unsuru uygulamıştır. Totaliter sistemlerde 
şiddet yöneten ve yönetilen ilişkisine şekil veren önemli bir unsurdur. Bu siyasal sistemde 
şiddet çok yaygın bir şekilde kullanılmaktadır Şöyle ki totaliter sistemler sınırı olmayan bir 
şiddet ve şiddet tehditlerini kullanmaktadır. (Akçabaş, 2022).  

Giddens’e göre (2008) totaliter sistemleri yansıtan en önemli unsur, şiddettir. Totaliter 
sistemlerde zorbalıkla benimsetilmeye çalışan ideoloji çalışmaları, bireylerin aklından ziyade 
duygularına hitap etmektedir. Bu duyguları kullanmak ve geniş kitleleri etkilemek için 
başvurdukları yegane yollar da sanattan ve sanat eserlerinden geçmektedir. Bu da psikolojik 
ve simgesel bir şiddetin varlığını açıkça göstermektedir.  

Sovyetler Birliği için 1930 ve 1950 yılları çok sayıda insanın hatta milletlerin kitlesel olarak 
sürgün edildiği acı dolu tarihler olarak akıllarda kalmıştır Daha sonra İkinci Dünya Savaşı’nın 
ortaya çıkması ile beraber sürgün uygulamaları daha da genel yani daha büyük çaplı hale 
gelmiştir. Almanlardan başlayan bu sürgün hareketi sonraları Çeçenler, İnguşlar, Kırım 
Tatarları, Karaçaylar, Balkarlar, Kalmuklar, Ahıska türkleri gibi halkları da etkilemiş ve tarihe 
geçen çok acı sahnelere şahit olunmuştur. Tarih 5 Mart 1953’ü gösterdiğinde Rusya’nın 
karanlık yüzü, Stalin ölmüştür. (Kurban, 2020) 1953’te Hruşev’in liderlik koltuğuna oturması 
ile beraber Sovyetler Birliği için yeni bir sayfa açılmıştır. 
Stalin Dönemi tarihsel sürecinin ardından dönemin hakim kültür politikası sosyalist gerçekçilik 
akımına yer verilecek ve ardından sanat pratiklerinden örneklere geçilecektir.  

5-STALİN DÖNEMİ KÜLTÜR POLİTİKASI: SOSYALİST GERÇEKÇİLİK 
Toplum yönetiminin önemli bir alanı olan kültür politikası, toplumu oluşturan bireylerin 
duygularını ve değer yönelimlerini etki altına alarak onu şekillendirir. Stalin döneminde kültür 
politikası kapsamında sanat, sosyalist gerçekçilik adı verilen bir anlayışla iktidarın ideolojisini 
toplumda yaygınlaştırma ve yeni bir dünya kurma işlevine sahip olmuştur.  

“Sosyalist realizm – sosyalizmi kurma ve geliştirme dönemine ait dünyayı ve insanı 
sosyalist bakış açısından kavrayan anlayışın estetik ifadesini içeren edebiyat ve sanat 
metodudur. Hayatı, sosyalizm ideallerinin ışığı altında göstermesi, sosyalist realizm 
sanatının içeriği ve esas edebî-yapısal prensiplerini belirlemektedir.” (Markov, Timofeyev 
1987:414 aktaran Tagizade, 2014:18) 

Sosyalist realizm terimi ilk olarak 1932 yılında kullanılmış olup sosyalist realizmin temel 
ilkelerini ortaya koyan program ise 1934 yılındaki Birinci Sovyet Yazarlar Kongresi’nde 
açıklanmıştır. Kongre sosyalist realizmi, "gerçeğin devrimci gelişimi içinde gerçek, tarihsel 
olarak somut bir tasvirini" gerektiren tek "sanatsal yöntem" olarak tanımlamıştır. (Reid, 2001) 
 “Yeni bir dünya ve yeni bir insan modeli” oluşturmak fikriyle bir kültür politikası olarak 
uygulanan sosyalist realizmin felsefi kökeni Marksist felsefeye, politik kökeni Bolşevik 
hareketine, estetik ve edebî kökeni klasik Rus edebiyatına dayanmaktadır. Sosyalist realizmin 
kurucusu ilan edilen çalışma, Maksim Gorki’nin (1868- 1936) 1906-1907 yıllarında yazdığı 
“Ana” romanıdır. Vladimir Lenin tarafından da övülen Rus sosyalist realizmin öncü çalışması 
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“Ana”, devrimin arifesindeki olaylara dayanır. Bir Rus fabrikasında ağır iş gücüyle çalışan ve 
diğer zorlukların yanında yoksulluk ve açlıkla mücadele eden “Ana”, Pelageya Niloyna 
Vlasova, sosyal gerçekçiliğin gerçek kahramanıdır. (Shawlin, 2019) İlk olarak edebiyat 
alanında gelişen sosyalist gerçekçilik akımı daha sonra diğer sanat dallarına da taşınmıştır. 
Çalışma kapsamında müzik, resim ve heykel sanatından öncü örneklere yer verilecektir.  
6- STALİN DÖNEMİ ŞİDDET-SANAT İLİŞKİSİ BAĞLAMINDA SANAT PRATİKLERİNDEN 
ÖRNEKLER 
Bu başlıkta sosyalist gerçekçi sanat pratiklerinden öne çıkan örnekler incelenerek kavramsal 
ve kuramsal çerçevede ele aldığımız şiddet kavramının tanımlayıcı özellikleri ile 
ilişkilendirilmeye çalışılacaktır. 
6/A-Müzik 
Sovyet müziğinin evrimi 1917-1921 devrimci sanat yaratma girişimleri, 1921-1932 proleter 
müzik kavramının yükselişi ve düşüşü ve üçüncü olarak da1932’den sonra Sosyalist 
Gerçekçilik ilkesiyle yönetilen aşama olmak üzere üç ana aşamada ele alınmaktadır. 
(Slonimsky, 1944) Bu kısımda örnek olarak 20. Yüzyılın en önemli bestecilerden birisi Dimitri 
Shostakovich (1906- 1975) ve Stalin iktidarı ile ilişkisi ele alınacaktır.  
Shostakovich 1934 yılında 4 perdelik operası Mtysensk’li Lady Macbeth ile Leningrad’da 
prömiyerini yapmış ve büyük beğeni toplamıştır.  Ancak eseri, Sovyet Sanatının ana yolundan 
saptığı gerekçesiyle 1936 yılında ünlü Pravda makalesinde “Müzik Yerine Kargaşa” şeklinde 
kınanmış ve yasaklanmıştır.  Söylentiye göre makaleyi Stalin’in kendisi yazmıştır. (Dudeck-
Wiseman, 1998) Eser büyük başarı elde etmesine ragmen, Sovyet halkına düşman ve 
formalist yani burjuva ideolojisine anlamdaş, bulunduğu için yıllarca yasaklanmıştır.  (Ersöz 
Yiğit, 2015 aktaran Bakbak ve Kaynakçıoğlu, 2022:52).  
Bu husus, kolektif şiddet başlığında ele aldığımız, iktidarın besteci kimliğine sahip bir 
vatandaşa karşı şiddetine örnek teşkil edebilir. Keza müziğinin formalist bulunması ise 
sosyalist gerçekçilik anlayışıyla örtüşmemesi bağlamında bir çeşit sembolik şiddet örneği 
olarak değerlendirilebilir.  
Meciar (2017), Shostakovich’in iktidarla ilişkisi ikilemlerle dolu olduğunu örneklerle anlatır: 
Besteci, 1941 yılında Nazi kuşatması altında olan Leningrad kentine (Petrograd) ithaf ettiği 
ve “Ben 7. senfonimde gücüm yettiği ölçüde faşistlerin barbarlığına karşı koymaya çalıştım” 
şeklinde anlattığı Yedinci Senfonisi ile büyük beğeni toplamış ve vatansever ilan edilmiştir. 
1943 yılında bestelediği Sekizinci Senfoni adlı eseri yeterince zafer gururu tanışmadığı 
gerekçesi ile Stalin hükümeti tarafından eleştirilmiştir. Nazizmin yenilgiye uğratılışını 
“çocuksu” biçimde işlediği belirtilen Dokuzuncu Senfonisinin ardından ise 1946 yılında kendini 
düzeltmesi yönünde bir kınamaya maruz kalmıştır. 
Shostakovich örneği, kolektif ve sembolik şiddetin haricinde, bestecinin kendi iç dünyasında 
yaşadıkları bağlamında duygusal şiddet örneği olarak da değerlendirilebilir. Duygusal şiddet, 
somut fiziksel bulguların bulunmayışı ile fiziksel şiddetten ayrılan ve temelinde kişinin 
yaşadığı psikolojik hasar bulunan şiddet türüdür. (Polat, 2016)  
Kimi zaman övülen kimi zaman eleştirilen Shostakovich, tüm siyasi baskılara ve yasaklanma 
korkusuna rağmen ülkesini hiçbir zaman terk etmemiş ve eserlerini topluma adamış bir 
besteci (Erden, 2011) olarak ölümünden sonra Pravda ve The Times’da yayımlanan ölüm 
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ilanında “Komünist Parti’nin sadık evladı” şeklinde anılmıştır.  (Akın, 2006:43 aktaran Erden, 
2011:7) 
6/B-Resim 
20. yüzyılın en önemli Rus modernist ressamlarından birisi olan Alexandre 
Deineka (1899-1969), öncelikle sporla uğraşan, fabrikalarda ve madenlerde neşeyle çalışan 
mutlu Sovyet insanları hakkındaki çalışmalarıyla bilinen ve çoğu zaman "mutlu bir Sovyet 
insanı" imajının yaratıcısı olarak kendisinden bahsedilen bir sanatçıdır. (Esaulova, A., 
Archieve.com, 
 https://arthive.com/aleksandrdeyneka/biography?_lang=EN, Erişim Tarihi: 13.05.2023) 
Örnek olarak, sanatçının erken Sosyalist Realizmin öncü çalışmalarından biri kabul edilen 
Collective Farm Worker on a Bicycle, 1935 (Bisikletli Kolektif Çiftçi) incelenecektir. 

 

Deineka, A, (1935) Collective Farm Worker on a Bicycle. 

Kaynak:https://www.guggenheim.org/teaching-materials/russia/art-and-ideology-late-
1920s-1940s 

Deineka’nın resmine bakıldığında kırmızı elbiseleri ve beyaz ayakkabılarıyla yeşil doğanın 
içinde bisiklete binen bir kadın görülmektedir. Guggenheim Müzesi Sanat ve İdeoloji 1920-
1940 Rusya öğretim materyallerinde Deineka’nın eseri Türkçe çevirisiyle şu şekilde 
betimlenmiştir:  

“1930'ların sosyalist gerçekçiliği, hem romantizm hem de gerçekliğin lirik çarpıtmasıyla 
dolu oldukça sembolik bir görsel dil olarak ifade edilmiştir.  Deineka ve meslektaşları, 
kolektivizm ve teknolojinin uygulanmasıyla yeni ve gelişmiş bir topluma ulaşılacağı fikrini 
iletmeye çalışmışlardır. Sosyalist Gerçekçiliğin temel öncülü -parlak gelecek- vaadiydi. 
Kolektifleştirmenin ızdırabı görünmüyordu. Arka planda görünen bir kamyon ve Sovyet 
kırsalında hala ender bulunan parlak bisiklet, çağdaşlar tarafından kolayca modernitenin 
arzu edilen sembolleri olarak okunabilirdi.” 

“Kollektivizasyon” ya da “kolektifleştirme” Lenin’in ölümünün ardından 1924-1953 yılları 
arasında görev yapan Stalin tarafından uygulamaya konmuş, ülkedeki tüm malları 
devletleştirmek, mahsullere el koymak, ihracatı artırmak ve böylece Sovyet sanayisini ve 
ordusunu güçlendirmek için kaynak oluşturmak istemiştir. Stalin, bu planını gerçekleştirmek 
amacıyla kendisine engel teşkil edebilecek tüm muhaliflere karşı çok acımasız politikalar 
yürütmüştür. (Onay, 2007:182 aktaran Öztay, 2022:162). 

https://arthive.com/aleksandrdeyneka/biography?_lang=EN
https://www.guggenheim.org/teaching-materials/russia/art-and-ideology-late-1920s-1940s
https://www.guggenheim.org/teaching-materials/russia/art-and-ideology-late-1920s-1940s
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Köylü kadın, parlak kırmızı elbisesi ve zarif beyaz ayakkabıları ile özgürleşmiş bir vatandaş 
olarak tasvir edilmiştir. Kırmızı renk ise komünizmin ve komünist ideallere bağlılığın bir 
simgesi olmakla beraber aynı zamanda işçi sınıfının kapitalizme karşı mücadelesinde 
döktüğü kana atıfta bulunmuştur.  Sosyalist Gerçekçiliğin inşasında Deineka’nın sağlam 
vücutlu kadın tipi çok önemlidir. Cinsiyetçi dil ortadan kaldırılmak istenmiş, kadın ya da erkek 
yerine herkes “yoldaş” olmuştur. (Guggenheim Müzesi Sanat ve İdeoloji 1920-1940 Rusya, 
https://www.guggenheim.org/teaching-materials/russia/art-and-ideology-late-1920s-1940s , 
Erişim Tarihi: 13.05.2023) 

Resim sanatından bir diğer örnek ise, sosyalist gerçekçilik okulunun Sovyet 
ressamlarından birisi Boris Eeremeevich Vladimirsky’nin (1878-1950) “Roses For Stalin 
(1949)” (Stalin için Güller) adlı eseridir.  

 
Vladimirsky, B. (1949) Roses for Stalin.  

Kaynak: https://www.marxists.org/subject/art/visual_arts/painting/exhibits/socialist-
realism.htm  

Bu resimde açık bir şekilde Stalin kendisine gül veren bir grup küçük çocuk arasında tasvir 
edilmiştir. Deineka’nın çalışmasında da görüldüğü üzere arka plan olarak bir tarla, bir göl, 
ağaç ile doğa teması mevcuttur. Çocuklar beyaz gömlekleri, kırmızı fularları ile Stalin’e saygı 
duyan bir ifadeyle kırmızı ve beyaz renklerden oluşan güller takdim etmiştir.  

“Bu tablo, Stalin'in Sovyet sanatçılarına dayattığı bir tarz olan 'sosyalist gerçekçiliği' tasvir 
etmektedir. Sosyalist gerçekçilik, SSCB ve liderleri hakkında olumlu mesajlar verirdi. Bu 
tür propaganda ve sansür nedeniyle birçok Sovyet vatandaşı, Stalin'in vahşetinin 
boyutlarını bilmezdi.” şeklinde tanımlanmıştır. 
(http://horvath.members.1012.at/vladimirski.htm, Erişim Tarihi: 13.05.2023) 

Bir başka kaynağa göre de eser, parti sanatının bir örneğidir. Stalin tamamen beyaz giyinmiş 
ve melek gibi, kahramanca bir figür gibi görünmüştür. Stalin'in kahramanca ve Tanrı benzeri 
tasvirleri Sovyet sanatında yaygındı ve hayırsever himayeye ilişkin daha büyük siyasi mitin 
bir parçasıydı. Boston University, Art and Politics in the 20th Century, 
(https://bu.digication.com/alvarez3/Final_Essay2/published/?sh_1535084=2&moduleinstid=
1535084&page_mode=published, Erişim Tarihi: 13.05.2023) 

İki örnek de “şiddetin görünmez ve kibar bir formu” olarak kavramsallaştırılan “sembolik 
şiddet” tanımı ile örtüşen niteliktedir. Sosyalist Gerçekçi sanat anlayışı ile Sovyet halkının 

https://www.guggenheim.org/teaching-materials/russia/art-and-ideology-late-1920s-1940s
https://www.marxists.org/subject/art/visual_arts/painting/exhibits/socialist-realism.htm
https://www.marxists.org/subject/art/visual_arts/painting/exhibits/socialist-realism.htm
http://horvath.members.1012.at/vladimirski.htm
https://bu.digication.com/alvarez3/Final_Essay2/published/?sh_1535084=2&moduleinstid=1535084&page_mode=published
https://bu.digication.com/alvarez3/Final_Essay2/published/?sh_1535084=2&moduleinstid=1535084&page_mode=published
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zihni ve düşünce yapılarında Stalin iktidarının parlak ve umutlu bir gelecek vaadinin 
pekiştirildiği söylenebilir.  

6/C-Heykel 

Heykel sanatından inceleyeceğimiz örnek ise 20. yüzyılın en önemli Rus heykeltıraşı Vera 
Mukhina’nın (1889-1953) yaratıcısı olduğu, Sovyet döneminin ikonik anıtı 24 buçuk metrelik 
Worker and Kolkhoz Woman, 1937 isimli (İşçi ve Köylü Kadın) anıtıdır.  

Paris'teki 1937 Dünya Fuarı için paslanmaz çelikten yapılan heykel, Nazi Almanyası 
pavyonunun karşısında, Eyfel Kulesi'nin yanında konumlanmıştır.  Mukhina, çalışması için 
Stalin Ödülü'ne layık görülmüştür. (Rusmania, https://rusmania.com/central/moscow-federal-
city/moscow/outer-north/ostankinsky-district/worker-and-kolkhoz-woman-monument , Erişim 
Tarihi: 13.05.2023)  

1953 yılında Stalin’in ölümüne kadar uygulanana Stalin Ödülü, Stalin’in 60.yaşı anısına bilim, 
teknoloji, askeri, edebiyat ve sanat gibi alanlara katkı yapan çalışmalara verilmek üzere 20 
Aralık 1939 tarihli karar ile oluşturulmuştur. (Kaşoğlu, 2017) Ödül, Stalin’in bizzat seçimlere 
katılması ve dolayısıyla dönemin ideolojisine hizmet etmesi nedeniyle özel bir statüye sahiptir. 
Ödülün çıkış noktası, bilimsel entelijansiya üzerindeki kontrolü güçlendirme ihtiyacıyla 
beraber Sovyet Rusya için gerekli anlatıları oluşturmayı amaçlıyordu.  (Chengzhang, 2021) 

 
Mukhina, V. (1937) , Worker and Kolkhoz Woman. 
Kaynak:https://arthive.com/artists/33375~Vera_Ignatyevna_Mukhina/works/381610~Worker
_and_kolkhoz_woman 

“İşçi ve Çiftçi Kadın” ya da “İşçi ve Kolhoz Kadın” olarak Türkçe’ye çevrilen heykelde elinde 
orak tutan bir kadın ile çekiç tutan bir erkek görülmektedir. Çekiç ve orak Sovyet simgesi 
olarak kullanılmıştır.  

“Heykelde yer alan kadın, elinde tuttuğu orakla, köylü sınıfını temsil ederken, erkek 
ise tutmuş olduğu çekiçle işçi sınıfını temsil etmektedirler. Devasa heykel, cinsiyet 
birlikteliğinin altını çizerek, yananlam düzleminde Sovyet yönetiminin zaferini imlemektedir. 
Kadının ve erkeğin ellerinin havaya kalkık bir şekilde gökyüzüne bakması da bu ifadenin 
bir göstergesidir.” (Satır, 2018) 

https://rusmania.com/central/moscow-federal-city/moscow/outer-north/ostankinsky-district/worker-and-kolkhoz-woman-monument
https://rusmania.com/central/moscow-federal-city/moscow/outer-north/ostankinsky-district/worker-and-kolkhoz-woman-monument
https://arthive.com/artists/33375~Vera_Ignatyevna_Mukhina/works/381610~Worker_and_kolkhoz_woman
https://arthive.com/artists/33375~Vera_Ignatyevna_Mukhina/works/381610~Worker_and_kolkhoz_woman
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Heykel açıkça kolhoz sistemine işaret etmektedir. Rusça (kollektivnoye hozoystvo’dan 
kısaltma) bir kavram olan ve kolektif çiftlik anlamına gelen Kolhoz sistemi, Stalin’n en önemli 
politikalarından birisi olarak Sovyet hükümetinin halkın topraklarına el koyarak devletleştirdiği 
büyük tarım alanlarına ve özel mülkiyetin büyük oranda sonuna işaret eder. (Karabulut, 2019) 

Mukhina’nın çalışması 1948 yılında Mosfilm film stüdyosunun logosu olmuştur. Aşağıda 
tarihsel süreç içerisindeki logo tasarımların yer verilecektir.  

 

Mosfilm Stüdyo Logo, Kaynak: https://logos.fandom.com/wiki/Mosfilm, Erişim Tarihi: 
13.05.2023. 

Bu husus günümüzün önemli kitle iletişim araçlarından birisi olan sinema ile ideoloji ilişkisini 
irdelemek ve birtakım değer ve normları aşılamak amacıyla, simgesel değeri yüksek araçlar 
aracılığıyla uygulan bir şiddet türü olan “sembolik şiddet” ile ilişkilendirmek açısından da 
önemlidir.  

Filmler, devlet kontrolünde çekilmiş, sinema okullarında yetişen yönetmenler sadece devletin 
resmî ideolojisine paralel olan filmler ortaya koyabilmiş ve filmlerdeki karakterler Sovyet 
yöneticilerinin olmasını istedikleri “ideal tiplere” dönüştürülerek sinema perdesine 
yansıtılmıştır. (Sağır Keskin, 2021) 

7- BULGULAR 

Stalin Dönemi’nin hâkim kültür politikaları, kolektif şiddet, sembolik şiddet ve duygusal şiddet 
kavramsallaştırmaları kapsamında değerlendirilmiş ve edebiyat, müzik, resim, heykel 
sanatının öncü sanatçılarına ve sanat pratiklerine yer verilerek şiddetin tanımlayıcı özellikleri 
ile ilişkilendirilmiştir. Özellikle şiddetin simgeselleşmesi anlamında örnekler sunulmuştur. 

8-SONUÇ VE TARTIŞMA 
Çalışma kapsamında Stalin Dönemi sanat pratikleri şiddetin tanımlayıcı özellikleri ile 
ilişkilendirilmiş ve özellikle şiddetin simgeselleşmesi anlamında örnekler sunulmuştur. 
Sanatın toplumsal ve siyasal dönüşüm için araç olarak kullanıldığı tespit edilmiştir.  Politika 
ve sanat ilişkisi, 1934 yılında ortaya konulan resmi bir kültür politikası olarak ortaya konulan 
Sosyalist Realizm (Sosyalist Gerçekçilik) akımı üzerinden şekillenmiştir.  

https://logos.fandom.com/wiki/Mosfilm
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Sembolik şiddetin görünmez incelikte, günlük hayatta düşünce kalıplarımızın içine sinen, 
derin ve yaygın psikolojik süreçleri kapsayarak yargılarımızı belirleyen içsel işleyişi (Bourdieu, 
1997:27 aktaran Güz ve Uzun, 2019:1269) sanat pratiklerinden örneklerle gözler önüne 
serilmiştir.  
Mark Fischer «Kapitalist gerçekçilik: başka alternatif yok mu?» kitabında (2009) kapitalist 
dünyaya ve piyasaya özgü realizmleri vurgulayarak sanatın ötesine geçmiştir. İmgelerin etkin 
olduğu iletişim sistemlerini Stalin Döneminin propaganda sanatına benzeterek, bunlara 
“piyasa stalinizmi” adını vermiştir.  (Artur, 2020,  https://e-skop.com/skopbulten/sosyalist-
realizmden-online-realizme/5846) 
Bugün içinde yaşadığımız toplumda yeni iletişim teknolojileriyle beraber yeni şiddet ortamları 
oluşmuştur. Sanat pratikleri, ağ toplumunda online olarak da dolaşıma girmiştir. Dolayısıyla 
“sembolik şiddet” yeni ortamlarda farklılaşan formlarda devam etmektedir. Örneğin ağırlıklı 
olarak sanal bir topluluk olarak değerlendirilen, nefret söylemleri nedeniyle şiddeti teşvik edici 
bir niteliğe sahip görünen, alternatif sağın kısaltması olan Alt-Right hareketi (Alt Right: A 
Primer on the New White Supremacy, 2016, https://www.adl.org/resources/backgrounder/alt-
right-primer-new-white-supremacy, Erişim Tarihi: 13.05.2023) beyaz üstünlüğüne dayanan 
kendi norm ve değerlerini yaygınlaştırmak için online sanatı kullanmaktadır.   
Alt-Right hareketinin estetiği mem [meme] estetiğidir.  Hareketin sitelerinde ve platformlarında 
dolaşıma sokulan dilin, iletilerin göstergeleri olan metinler, imgeler, videolar olarak mem’ler 
kullanılır.  (Artun, 2020)  
Televizyon, çizgi film karakterleri, oyuncak markaları, video estetiği gibi ana akım eğlence ve 
popüler kültürden bilinen figürler ve semboller havuzundan kullanılan memlerin, fasişt 
hareketlerin siyaseti estetize ettiği uzun tarihini devam ettiren bir strateji olarak örneği olarak; 
Tina Askanius & Nadine Keller (2021) «Murder Fantasies in Memes: Fascist Aesthetics of 
Death Threats and The Banalization of White Supremacist Violence» (Memlerdeki Cinayet 
Fantezileri: Ölüm Tehditlerinin Faşist Estetiği ve Beyaz Üstünlükçü Şiddetin 
Sıradanlaştırılması) çalışmalarından çarpıcı bir örnekle çalışmayı sonlandırıyoruz. Aşağıdaki 
mem’de 1980’lerin çocuk televizyon programlarından kurbağa Skurt, gözlemciye elini uzatan 
ve onu 'birlikte' savaşmaya davet eden bir Alman 2. Dünya Savaşı Wehrmacht (Alman Silahlı 
Kuvvetleri) askerinin vücudunda gülümseyerek resmedilmiş ve arka planda Nazi/2. Dünya 
Savaşı referansları ile bunların (örtük) şiddet içeren niyetleri, zekice ezoterik kodlar ve 
semboller içine yerleştirilmiştir. (Askanius ve Keller, 2021) 
 
 
 
 
 

 
 
 

Kaynak: Tina Askanius & 
Nadine Keller (2021) 
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Bugünün simgesel şiddet ortamı yalnız iktidarlar tarafından kitlelerin zihni yapılarını 
şekillendirmek amacıyla sanatçı ve sanat pratikleri üzerinde hakimiyet kurularak -anıtların 
dikildiği meydanlarda yahut yağlı boya tabloların sergilendiği salonlarda sınırlı değildir. 
Dijitalleşmeyle beraber şiddet ortamı, pek çok bireyin ve grubun içerik üreticisi olduğu 
internete taşınmış ve video sanatının, memlerin dolaşımda olduğu yeni sanat pratikleri ile 
çeşitlenmiştir.  Bir bireyin veya grubun teknolojiyi kullanarak başka bir bireyi veya grubu hedef 
alması, tehdit etmesi, korkutması, küçük düşürmesi, manipüle etmesi, kontrol etmesi, nefret 
söylemine maruz bırakması, itibarını zedelemesi vb. zarar verici davranışlar dijital şiddet 
olarak tanımlanmıştır. (Şener ve Abınık, 2021) 
Stalin dönemi kültür politikalarından hareketle şiddetin simgeselleşmesi anlamında örnekler 
sunarak sanat pratiklerini şiddetin tanımlayıcı özellikleri ile ilişkilendiren bu çalışma, aynı 
zamanda teknolojik gelişmelerle gündeme gelen yeni şiddet ortamları ile etkileşim içerisinde 
olan sanat pratiklerindeki silikleşen şiddet formlarına da dikkat çekmeyi hedeflemiştir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
Her bireyin sağlığıyla ilgili bilgi sahibi olması ve buna istinaden de araştırma yapması doğaldır. 
Günümüzde internete kolay erişimin de olması birçok alanda bilgi sahibi olmayı kolaylaştırdığı 
gibi sağlık alanındaki bilgilere ulaşmayı da kolaylaştırıyor. Kısa sürede bireylerin binlerce 
sağlık sitesine ulaşabiliyor oluşu bunu daha da cazip hale getiriyor fakat internet her ne kadar 
sağlıklı bilgiler barındırıyor olsa da sağlıklı olmayan bilgiler de barındıyor olabilir. Buna bağlı 
olarakta birey stres kaygı ve zaman kaybı yaşamış olabiliyor. Özellikle sağlık ile ilgili kaygısı 
biraz defa fazla olan bireyler ve sağlık ile ilgili araştırma yapan bireyler çok daha fazla stres 
ve kaygı yaşamaktadır.bu da kısır döngüye sebep olmakta sonucunda da endişe ve zaman 
kaybı oranı artmış olmaktadır. Dolayısıyla da yeni dönemin hastalığı olan siberkondri ile karşı 
karşıyayız. 
Anahtar Kelimeler : Siberkondri, Sağlık Anksiyetesi, Siber Şiddet. 
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ABSTRACT 
It is natural for every individual to have information about his health and to do research 
accordingly. Today, easy access to the internet makes it easier to access information in the 
field of health as it makes it easier to have information in many areas. The fact that individuals 
can access thousands of health sites in a short time makes it even more attractive, but 
although the internet contains healthy information, it may also contain unhealthy information. 
accordingly, the individual may have experienced stress, anxiety and loss of time. In 
particular, individuals who have a little more health-related anxiety and individuals who do 
research on health experience much more stress and anxiety, which causes a vicious circle, 
resulting in increased anxiety and loss of time. Therefore, we are faced with cyberchondria, 
the disease of the new era. 
 
Keywords : Cyberchondria, Health Anxiety, Cyber Violence. 
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GİRİŞ 
İnternet kullanımının da yaygınlaşmasıyla cep telefonlarının kötüye kullanımının 

bağımlılığa yol açabileceği endişesi doğmuştur.Burada söz edilen bağımlılık madde 
bağımlılığının aksine davranışsal bağımlılıkla ilgilidir. Madde bağımlılığında günlük yaşamda 
değişikliklerin gözlenebileceği açık bir an varken davranışsal bağımlılıkta sorunların problemli 
davranışlardan mı, kişilik özelliklerinden mi yoksa diğer psikiyatrik hastalıklardan mı 
kaynaklandığını belirlemek zordur(KALİP,2020). 

TANIM 
E-hastalıklardan biri olan siberkondri bireyin var olduğunu düşündüğü hastalıkları 

hakkında internet ortamında bilgi, belge ve tedavi yöntemleri araştırarak kendisine tanı 
koymaya çalışma ya da tedavi etme uğraşında olma durumudur. Yazın incelendiğinde bu 
hastalık, burada acaba gözümden kaçan bir bilgi/belge var mı diye günlerce hatta haftalarca 
tekrarlayarak hastalığı konusunda araştırma yapan kullanıcıda gelişen kaygı (anksiyete) 
bozukluğu olarak tanımlanmaktadırBirçok insan için internet, sağlık ve hastalık hakkında daha 
fazla bilgi edinme ihtiyacı için ilk başvuru noktası, belirli hastalıklar veya tedaviler hakkında 
bilgi almak veya sağlıklı kalmakla ilgili konularda iletişim aracıdır. Siberkondri, genel anlamda 
dört bileşenden oluşur; tekrarlama, sıkıntının şiddetlenmesi, günlük yaşamın kesintiye 
uğraması ve daha fazla güvence arayışının yaratılmasıdır.(TARHAN, N 2021) 
Teknoloji ve internet bağımlılığı yaşayan insanlar öz kontrol seviyesi düşük olduğu için 
siberkondri hastalığına daha hızlı yakalanabilmektedir. Siberkondrili kişilerin yanlış 
uyguladıkları tedavi yöntemleri çok sayıda olumsuz sonuçlara yol açabilmektedir. 
Siberkondrili bireyler vücutlarının aşırı farkında olduğundan, yanlış bilgilendirme endişelerini 
artırabilir, bu da semptomlarını etkili bir şekilde daha kötü hale getirebilir ve daha yüksek stres 
derecelerine yol açabilmektedir. Stres, sırayla yüksek tansiyona, baş ağrılarına, kas 
gerginliğine ve zayıf bir bağışıklık sistemine neden olabilmektedir. Genel olarak, çevrimiçi bilgi 
ararken bilimsel ve tıbbi araştırmalarla desteklenen güvenilir kaynaklara bağlı kalmak ve 
internet kullanımına mola vermek, siberkondrinin gelişmesini önleyecek en yararlı yol olarak 
görülmektedir.(TARHAN,N 2021) 
SAĞLIK ANKSİYETESİ 
 

İnternet olgusu birçok yaş grubu için hayatın ayrılmaz bir parçası konumuna ulaşmıştır. 
Bununla birlikte internetin aşırı ve sorunlu bir şekilde kullanımı ise devamında internet 
bağımlılığı sorununu ortaya çıkarma ihtimalini güçlendirmektedir. İnternet bağımlılığı kavramı 
tanımlanırken madde bağımlılığına veya patolojik kumar tanımına dayandırılmakta ve bir 
dürtü kontrol bozukluğu olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle internet bağımlılığı ya da 
patolojik internet kullanımı gerçek bir psikiyatrik bozukluk olarak değerlendirilmeli ve bu tür 
sorunların artışının önlenmesi ve tedavi edilmesi için risk altındaki popülâsyonun özellikleri 
belirlenmelidir. Yaşanan anksiyete sorunu için bir çıkış yolu yaratacak başka bir ifade ile tıbbi 
bir güvence verecek bilgi kaynağına ihtiyaç duyulmaktadır. Bu noktada ulaşılabilirliği kolay ve 
hızlı bir tıbbi değerlendirme yapılabilmesine olanak tanıyan internetten hastalık arama 
gerçekleştirilmektedir. 
Ancak sağlık anksiyetesi ile bireyin internetten hastalık arama yani siberkondria davranışı 
sonucunda belirti gösteren bulguların azalmasının aksine daha fazla stres, endişe ve korku 
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yaşanmaktadır. Aslında bunun nedeni hastalık semptomlarına ilişkin hastalık tanılarının 
yanlış algılanması ve yorumlanmasından kaynaklanmaktadır. Sanal ortamda olası tüm 
hastalıklara ilişkin belirtiler sunulduğundan bireylerin bu bilgiler arasından kendine en yakın 
algı oluşturan hastalık semptomlarını seçmesi ve uyarlaması ile sorun başlamaktadır. Bundan 
dolayı sağlık anksiyetesi ile meydana gelen yanlış yorumlama devamında internetten 
hastalığa ilişkin bir güvence arama ile son bulmaktadır. Her iki durum için de bakıldığında 
yıpranma, endişe, depresyon ve korku gibi çıktılar meydana gelmektedir. Bu nedenle 
siberkondria, sağlık anksiyetesi belirtileri ile olumlu bir şekilde ilişki göstermektedir. Ayrıca 
sağlık anksiyetesinin şiddeti çevrimiçi hastalık araştırma ile ilişkilidir ve ortaya çıkan kaygı 
artışının en güçlü yordayıcısıdır .  
İnsanlar sağlıkları ile ilgili konularda bir soruna yönelik kaygı geliştirme eğilimi 
yaşayabilmektedir. Bu durum mevcut hastalık semptomuna sahip bireylerde görülebileceği 
gibi herhangi bir sağlık sorunu yaşamayanlarda da olabilir. Günümüzde bireyler herhangi bir 
hekime muayene olmadan sağlıkla ilgili konularda çoğu zaman aşırı endişe yaşamakta ve 
farklı düzeylerde sağlık kaygısı taşımaktadırlar. Bu nedenle sağlık anksiyetesi hastalık 
semptomlarının taşındığına yönelik aşırı kaygı ile karakterize edilebilir. 
Sağlık anksiyetesi kişinin sağlığıyla ilgi aşırı derecede endişeli olma ve bedensel tutumların 
yanlış yorumlanmasından kaynaklı olarak ortaya çıkmasına rağmen sağlıklı olduğuna dair 
uygun tıbbi güvence alsa bile devam eden bir süreçtir (Reiser vd., 2014). Bu nedenle sağlık 
anksiyetesi, bedensel semptomların ciddi hastalık belirtileri biçiminde yanlış yorumlanmasını 
içeren kalıcı bir hastalık veya hastalık korkusudur (Hedman vd., 2013; Jones vd., 2014). 
Sağlık anksiyetesine sahip biri, vücudunun verdiği sıradan tepkilerin ciddi bir rahatsızlığa 
işaret ettiğine emindir. Çoğu zaman bu yoğun inanç ve kaygı hali belirli bir hastalık etrafında 
döner. Yaşanan strese bağlı olarak beden sinyaller veriri ve kişi bu sinyalleri yanlış 
yorumladığı için sağlık kaygısı güçlenir. Her psikolojik rahatsızlıkta olduğu gibi sağlık kaynaklı 
kaygı bozukluğu yaşamanın da bazı belirtileri bulunur. Bu belirtiler; 
Sürekli olarak internette sağlıkla alakalı araştırmalar yapmak, 
Sürekli olarak sağlık ile ilgili konuşmayı istemek, 
Kişinin zihnini çok fazla meşgul eden o hastalığa yakalanmış olmakla ilgili düşüncelere sahip 
olmak, 
Vücutta karşılaşılan basit semptom ya da hislerin riskli bir hastalığın belirtisi olduğunu 
düşünmek, 
Vücudu sürekli gözlemlemek ve bir hastalık olup olmadığını teyit etmek için doktor desteğine 
başvurmak, 
Sağlıkla alakalı konularda hızlıca alarm haline geçmek, 
Sağlıkla ilgili testlerden ve doktor kontrolünden kaçınma davranışı ya da aşırı ölçüde doktor 
kontrolüne gitme gereksinimi duymak bu bozukluğu yaşadığınıza işaret ediyor olabilir. 
Anksiyete bozukluğunun türüne bağlı olarak risk grubundaki kişiler farklılık gösterebilir. 
Örneğin; çeşitli fobilerin ya da yaygın kaygı bozukluğunun sebep olduğu kaygılar daha çok 
kadınlarda görülür. Sosyal kaygı ve gelecek kaygısı sebebiyle gelişen kaygı bozukluğuna ise 
erkeklerde daha sık rastlanır. Kaygı bozukluğunun genel olarak kadınlarda görülme sıklığı, 
erkeklerden fazladır. Spesifik olarak belirlenen bir sebebi olmasa da yapılan bazı araştırmalar, 
değişen hormon seviyelerinin kadınların ruh halini etkilediğini öne sürer. Bu duruma ek olarak 
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erkeklerdeki testosteron hormonunun kaygı ve stresi azaltarak erkeklerde kaygı bozukluğu 
görülme riskini bir nebze azalttığı bilinmektedir. Tüm anksiyete çeşitleri için kabul edilen risk 
faktörleri bulunur. Anksiyete bozukluğu yaşamaya meyilli kişilerin bazı ortak özellikleri 
şunlardır: 
Yeni insanlarla tanışmaya ya da yeni bir ortama girmeye utanan, çekinen, içine kapanan 
kişiler, 
Çocukluk ya da yetişkinlik dönemlerinde travmatik durumlara maruz kalan kişiler, 
Ailesinde çeşitli psikolojik rahatsızlıklar ya da anksiyete bozukluğu bulunan kişiler, 
Aritmi ya da tiroit gibi anksiyeteyi tetikleyecek fiziksel sağlık problemleri yaşayan kişiler, 
Sigara, alkol ya da uyuşturucu bağımlısı olan kişiler. 
 
Tüm bu kişilik özelliklerine ek olarak sağlık kaynaklı kaygı bozukluğunu tetikleyen bazı 
durumlar bulunur. Kişinin erken yaşlarda hastalık deneyimi olması, ailesinde ya da yakın 
çevresinde tıbbi ya da psikolojik hastalık deneyimi yaşayan kişilerin bulunması, kişinin hasta 
bakımı sürecine uzun süre maruz kalması ve kişinin yaşamının bir döneminde tıbbi eksikliğe 
maruz kalması sağlık anksiyetesi yaşamasına sebep olabilir. 
Anksiyete bozukluklarının genelinde olduğu gibi sağlık kaynaklı anksiyete bozukluğunda da 
bilişsel davranışçı terapi yöntemine sıklıkla başvurulur. Beden duyumsamasının artırılması, 
kişinin farkındalık kazanması, Mindfulness temelli terapiler de sağlık kaynaklı anksiyete 
bozukluğunun tedavisinde etkili olabilir.(DOĞAN, S 2021) 
DEPRESYON 

Depresyon bir duygudurum bozukluğudur. Duygudurum içsel olarak yaşantılanan, kişinin 
davranışları ve dünyayı algılamasını değiştiren hâkim ve sürekli duygu tonudur. Duygulanım 
ise duygudurumunun dışa ifade edilmesidir. Duygudurum normal, yükselmiş ya da çökkün 
olabilir. Depresyonda duygudurumunun çökkün hali görülür. Depresyonda çökkün 
duygulanım, enerji azlığı ve ilginin ya da alınan zevkin kaybı çekirdek özelliklerdir. 
Konsantrasyon azlığı, özgüven azalması, suçluluk duyguları, karamsarlık, kendine zarar 
verme ya da özkıyım düşünceleri, uyku düzeninde bozulma, iştah değişiklikleri ve libido 
azalması diğer sık görülen belirtilerdir. Sosyal ve mesleki işlev bozulur. Depresyon tanısı 
koyulması için tablo en az iki hafta sürmelidir. Her depresyon atağı farklı şiddette olabilir. 
Semptomların sayısı, tipi ve yoğunluğu, depresyonun şiddetini belirler . DSM-IV-TR 
depresyonun şiddetini hafif, orta ve şiddetli olarak üç gruba ayırmıştır (2).  

• Depresyonun alt tipleri tanımlanmıştır. Majör depresyonun tanı ölçütlerinin 2 yıl ya da 
daha uzun süre tam olarak karşılanması halinde kronik depresyondan söz edilir. 

• Depresif belirtilerin belirli bir mevsimde düzenli olarak başlaması ve düzelmesi 
şeklindeki örüntü mevsimsel affektif bozukluk olarak isimlendirilir. 

• Depresif atak doğumdan sonraki 4 hafta içinde başlarsa post partum depresyon olarak 
isimlendirilir. 

• Depresyon atağında varsanı ve sanrılar şeklinde psikoz belirtileri görülürse, psikotik 
özellikli depresyon olarak isimlendirilir. 

• Katalepsi, katatonik eksitasyon, negativizm ve stereotipiler gibi katatonik özellikler 
varlığında katatonik depresyon olarak isimlendirilir. 
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•  Duygudurumun tepkisel oluşu, aşırı uyuma, aşırı yeme, insanlar arası ilişkilerde 
reddedilme duyarlılığı, atipik özellikli depresyon olarak adlandırılır. 

• Tepkisel olmayan duygudurum, anhedoni, kilo kaybı, suçluluk, psikomotor retardasyon 
ve ajitasyon, duygudurumun sabah kötüleşmesi, sabah çok erken uyanıp yeniden 
uyuyamama gibi belirtilerle seyreden alt tip ise melankolik depresyon olarak 
isimlendirilir (2). 

• Majör depresyonun yaşam boyu yaygınlığı, kadınlar için %10-25, erkekler için %5-12 
olarak bulunmuştur. Majör depresyon insidansı, birinci basamakta %10, yatan 
hastalarda ise %15’tir. Depresyon altı aylıktan yaşamın son noktasına kadar yaşamın 
herhangi bir döneminde başlayabilir (3). 

• Norepinefrin ve serotonin nörotransmitterleri depresyonun fizyopatolojisinde 
vurgulanan önemli biyolojik aminlerdir. 

• Dopamin depresyon fizyopatolojisinde rol oynayan bir diğer biyojenik amindir.  
• Depresyonda nöroendokrin düzenleme de çok önemlidir. 
• Adrenal, tiroid ve büyüme hormonu eksenleri depresyonda rol oynayan başlıca 

nöroendokrin mekanizmalardır.  
• Depresyonda kortizol aşırı salınımı olduğu bilinmektedir.  
• Tiroid hastalıkları ise depresyonda %5-10 sıklığında görülür. Bu sebeple her 

depresyon hastasının tiroid durumu, otoimmunite dahil, incelenmelidir. 
• Depresyonda uykunun indüklediği büyüme hormonu salınımı da küntleşmiştir (4).  
• Depresyonda uykunun sirkadyen ritmi sıklıkla bozulur. Uykuya dalmada güçlük, erken 

uyanma, sık sık uyanma ve hipersomni sık görülür ve önemli depresyon 
semptomlarındandır. Uyku elektroensefalografisinde uykuya dalmanın geciktiği, hızlı 
göz hareketleri (REM) uykusunun latensi kısaldığı, ilk REM periyodunun uzadığı ve 
anormal delta uykusu ortaya çıktığı gösterilmiştir (4) 

• Depresyonu ele almak için doğru tanı koyulmalı, tedavi için kanıta dayalı prensipler 
doğrultusunda amaca yönelik müdahaleler yapılmalıdır. Eşlik eden tıbbi durumu 
saptamak ve tedavi etmek, hastayla terapötik uzlaşma sağlamak, uygun tedaviyi 
belirlemek, tedaviye yanıtı sağlamak ve nüksü engellemek üzere izlem yapmak temel 
prensiplerdir (7) 

• Tüm depresyon tedavisi sürecinde intihar riski mutlaka düzenli olarak 
değerlendirilmelidir. Umutsuzluk en önemli önemli klinik ön belirleyicilerdendir. Her 
türlü intihar düşüncesinin anamnezi mutlaka dikkate alınmalı ve psikiyatri ile konsülte 
edilmelidir (9). 

• İlaç tedavisinin düzenlenmesinde ana ilk yapılacak hastayla ilaç uyumu konusunda 
birlikte çalışmaktır. İlaçların etkisinin hemen ve ilk önerilen dozda görülmeyebileceği, 
hafif yan etkilerin görülebileceği, ilaçların bağımlılık yapmayacağı, ilaç kullanımıyla 
olan problemlerde ilacı bırakmak yerine öncelikle hekimle görüşmenin daha iyi bir fikir 
olduğu hastayla konuşulmalıdır. 

• Mümkün olursa izlem sırasında psikoterapötik destek sağlamak, destek alınabilecek 
bütün kaynaklardan yararlanmaya çalışmak, izlem sırasında işlevsellikle beraber 
intihar riskini de (tedavinin başında daha sık olmak üzere) değerlendirmek önemlidir. 
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Hastalar için en önemli noktanın belirtilerinin kaybolmasından çok işlevselliklerinin 
düzelmesi olduğu unutulmamalıdır (11,12). 

• Depresyon tedavisinde ilk sırada kullanılacak ilaçlar, daha gelişmiş güvenlik ve 
tolerabilite özellikleri sebebiyle, seçici serotonin gerialım inhibitörleri (SSRI), serotonin 
noradrenalin gerialım inhibitörleri (SNRI) ve dopamin ve diğer serotonin reseptörleri 
üzerinden etki eden ilaçlardır. 

• Dirençli vakalar için antidepresan özellikleri neredeyse antipsikotik ve antiepileptik 
özellikleri kadar gelişmiş birkaç ilaç daha (ketiyapin, ziprasidon, lamotrijin) mevcuttur; 
ama bunların kullanımları uzmanlık gerektirir. SSRI ve SNRI’ların kendi sınıfları içinde 
birinin etki, yan etki ve ilaç etkileşim profilleri diğerleriyle benzerlik göstermekle birlikte, 
birbirinden çeşitli derecelerde farklıdır. Sınıflar arasındaki farklar ise oldukça belirgin 
olabilir.(KARAMUSTAFALIOĞLU ,O 2021) 

 
AİDİYET 
      İnsanlık var olduğu günden beri öncelikli olarak ihtiyaçlarını karşılamaya odaklanmıştır. 
Bu ihtiyaçları sınıflandıran Maslow, insanın en temel ya da zorunlu olan fizyolojik ihtiyaçlarını 
karşıladıktan sonra güvenlik ihtiyacı hissettiğini, ardından ise ait olma gereksinimi duyduğunu 
ifade etmektedir. Birçok araştırmacı tarafından kabul gören bu sınıflandırmada yer bulan ait 
olma hali ya da aidiyet, insanın kendisini bir nesne, insan, topluluk ya da kurumla 
ilişkilendirmesi olarak tarif edilebilir. İnsanlar, özellikle sosyalleşme sürecinde bir aileye, gruba 
ya da millete ait olma duygusu hisseder. Bu sebeple aidiyet duygusu bireylerin 
sosyalleşmesindeki en önemli olgulardan biridir. Sosyalleşme ve aidiyet arasındaki ilişki açık 
olmakla birlikte aidiyetin sosyalleşmeyi ortaya çıkardığı ya da harekete geçirdiği varsayılabilir.  
 
Farklı bir kaynakta söz edilen aidiyet; Hill’e (2006) göre aidiyet duygusu ilişkililik ve 
sosyal/duygusal bağlılığın bir bileşenidir ve temel bir gereksinim anlamında aidiyet; birey, aile 
ve toplum açısından önemlidir. Adler (1964)’e göre, insan toplumun bir parçasıdır ve toplum 
ile birey arasında oluşan sosyal bağlar, onun mutluluğu ve başarısının önemli bir 
göstergesidir. Aidiyet, sosyal bağları temellendirme ve güçlendirmede temel bir değişken 
olarak değerlendirilebilir. Çünkü yoğun yalıtılmışlık duygusundan kaçınmak için insanlar, 
kendilerini bir şey(ler)in parçası olarak algılamaya gereksinim duyarlar. Bireyin toplumun farklı 
kesimleriyle oluşturduğu organik bağlar onu, bağlı olduğu topluluğun üyesi yapar. İnsan 
aidiyet duygusunu kaybettiğinde, kendini köksüz ve güvensiz hisseder (Duru, 2007). Aidiyet 
duygusunun yokluğu ya da düşüklüğü umutsuzluğu artırarak depresyon, kaygı, stres ve 
intihar riskini yükseltebilir (Hill, 2006; Levett-Jones, Lathlean, Maguire ve McMillan, 2007). 
Sevilme, saygı duyulma, fark edilme ve bağlı olma bireyin psikolojik sağlığı için önemli bir 
temel teşkil ederken, aidiyet duygusunun yokluğu; reddedilme, soyutlanma ve yabancılaşma 
duygularını artırarak, bireyin ruh sağlığını olumsuz olarak etkileyebilmekte, bireyin davranış 
ve uyum sorunları yaşamasına neden olabilmektedir (Baumeister ve Leary, 1995; Duru, 
2008b; Malone, Pillow ve Osman, 2012; Romano, 2004). Konu ile ilgili araştırmalar ayrıca, 
aidiyet duygusunun bir fonksiyonu olarak bir gruba veya kuruma bağlılığın; yüksek benlik 
saygısı, yüksek akademik başarı, yüksek doyum düzeyi ve düşük yalnızlıkla ilişki olduğunu 
göstermektedir (Chen, 1999; Duru, 2008a; King ve ark., 2002; Pond, 1998; Osterman, 2000). 
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METODOLOJİ 
Yapılan klinik görüşme sonrasında vaka yaygın kaygı bozukluğu (GAD-7), SCL-90-R 

testleri ile incelenmiş, bunların sonucunda değersizlik ve ilgi ihtiyacı duygusuna bağlı olarak 
gelişen sağlık anksiyetesi ve depresyon tanısı almıştır. 
BULGU 
Çocukluğundan bu yana çevresinde ve ailesinde birçok sağlık problemi yaşayan insanlara 
şahit olan bireylerde ilerideki yaşlarında şahit olduğu hastalık öyküleri doğrultusunda sağlık 
anksiyetesi gelişebilmektedir. Ancak bunlar dışında çocukluğunun 0-6 yaş aralığında 
anneden gelen sevgi ve güven bağının güçsüzlüğünden kaynaklanan ilgi yoksunluğu, 
değersizlik hissi ile gelişen kronik depresyon, anksiyete, depresif ruh halleri, obsesif kompulsif 
bozukluk (OKB) vb. gibi problemlerle ilerideki yaşlarında karşılaşmaktayız. Kliniğimize 
başvuran vaka kadın (38)uzun zamandır geçmeyen ve son zamanlarda daha da artış 
gösteren baş ağrısı, eklem ağrısı, yorgunluk, uyku problemleri, değişken ve depresif ruh hali 
şikâyetlerini dile getirmiştir. Vaka rahatsızlığının ne olduğunu düşünmüş olup her geçen gün 
daha da artan problemleri ile birlikte ruh hali de bu durumdan olumsuz yönde etkilenmiş olup 
günlük yaşamda yaşadığı şeylerden zevk alamama, çoğunlukla üzüntü hali buna bağlı olarak 
hiçbir şey yapmak istememe şikâyetlerinin neden kaynaklanabileceğini merak edip bunun için 
internette sürekli yaşadığı semptomların sebebini araştırmıştır. Yaşadığı problemleri 
Fibromiyalji hastalığının semptomlarına benzetmiş internet ortamında uzunca bir zaman 
harcayarak bilgi, belge ve tedavi araştırıp kendisine bu hastalığın teşhisini koymuştur. Vaka 
bunun sonucunda bir sağlık kuruluşuna başvurup bu semptomların vitamin eksikliğinden 
kaynaklandığını öğrenmiştir. Bunun üzerine gittiği doktora ve yaptığı tetkiklere de inanmayıp 
hala fibromiyalji hastalığı olduğunu düşünüp günlerce yataktan çıkmadığını dile getirdi.  

Araştırma yaptığımız bu olgu çalışmasında kişinin internet bağımlılığından kaynaklı 
edindiği siberkondri davranış bozukluğu bulgusuna rastlamaktayız. Doğal olmayan, sonradan 
kazanılan dürtüler arasında alkol ve madde kullanımı, kumar oynama bulunmaktadır. İnternet 
ve cep telefonu kullanımı da bireylerin ödül merkezini uyaran bir dürtü olabilir. Çünkü internet 
kullanımı, madde kullanımında olduğu gibi beyinde aşırı stimülasyona neden olmakta, 
eksikliğinde yoksunluk belirtileri görülebilmektedir. İnternet bağımlılığı olan bireylerin beyin 
perfüzyon incelemesinde bilateral korpus striatum volümünün ve aynı bölgedeki dopamin 
taşıyıcı seviyelerinin azaldığı tespit edilmiştir. Madde bağımlılığında olduğu gibi davranışsal 
bağımlılıklarda da beynin bağımlılıkla ilişkili bölgelerinde etkinlik artışı görülmektedir. Bu 
nedenle teknolojinin (internet, cep telefonu vb.) yeni davranışsal bağımlılıklara yol açması 
mümkün gözükmektedir.  
Internet World Stats 2019 yılı “Dünya İnternet Kullanım İstatistikleri” araştırmasında; Asya 
%50,7, Avrupa %16,0, Afrika %11,5, Latin Amerika %10,0, Kuzey Amerika %7,2, Ortadoğu 
%3,9, Okyanusya/Avustralya %0,6 oranında internet kullanımına sahip olduğu belirtilmiştir 
(Internet World Stats, 2020). Yine araştırmaya göre dünya (7.716.223.209) nüfusunun 
%58,8’i (4.536.248.808) internet kullanmaktadır. 2000 yılına göre 2019 yılındaki internet 
kullanım oranı %1.157 artmıştır. Araştırmada nüfusa göre internet kullanım oranı 
incelendiğinde; Avrupa %87,7 ile en yüksek iken, Afrika %39,6 oranı ile en düşük internet 
kullanımına sahip ülke konumundadır. Diğer bir araştırmaya göre, We Are Social ve 
Hootsuite'in birlikte yayınladığı "Digital in 2019" raporunda; Dünyada 4,38 milyar aktif internet 
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kullanıcısı olduğu ve bu da dünya nüfusunun yaklaşık olarak %57’sini oluşturduğu 
belirtilmektedir (Dijilopedi, 2019) 
Türkiye’de TÜİK haberleşme istatistiklerine göre internet abonesi sayısı 2009 yılında 
8.849.779 kişi iken, 2019 yılında 77.048.026 kişiye ulaşmış ve son on yıllık artış %771 olarak 
gerçekleşmiştir (TÜİK, 2020) 
Birçok insan için internet, sağlık ve hastalık hakkında daha fazla bilgi edinme ihtiyacı için ilk 
başvuru noktası, belirli hastalıklar veya tedaviler hakkında bilgi almak veya sağlıklı kalmakla 
ilgili konularda iletişim aracıdır. İnternet tabanlı sağlık bilgilerine, kuruluşlar tarafından işletilen 
web siteleri, bireyler tarafından işletilen ana sayfalar (kişisel web siteleri vb.) ve insanların 
sağlık bilgileri ve bloglarını aktif olarak paylaştıkları çevrimiçi destek grupları da dâhil olmak 
üzere çeşitli kaynaklardan erişilmektedir (Higgins ve diğerleri, 2011) 
Siberkondri, genel anlamda dört bileşenden oluşur; tekrarlama, sıkıntının şiddetlenmesi, 
günlük yaşamın kesintiye uğraması ve daha fazla güvence arayışının yaratılmasıdır (Fergus, 
2014; McElroy ve Shevlin, 2014) 
Teknoloji ve internet bağımlılığı yaşayan insanlar öz kontrol seviyesi düşük olduğu için 
siberkondri hastalığına daha hızlı yakalanabilmektedir (Akgül, 2020). Siberkondrili kişilerin 
yanlış uyguladıkları tedavi yöntemleri çok sayıda olumsuz sonuçlara yol açabilmektedir 
(Tekayak ve Akpınar, 2017). Siberkondrili bireyler vücutlarının aşırı farkında olduğundan, 
yanlış bilgilendirme endişelerini artırabilir, bu da semptomlarını etkili bir şekilde daha kötü 
hale getirebilir ve daha yüksek stres derecelerine yol açabilmektedir. Stres, sırayla yüksek 
tansiyona, baş ağrılarına, kas gerginliğine ve zayıf bir bağışıklık sistemine neden 
olabilmektedir. Siberkondrinin birçok sosyal ve ekonomik sonuçları vardır (Menon ve diğerleri, 
2020). Bunlardan bir kısmı, yüksek sağlık maliyetleri (Dwyer ve Liu, 2013) ve doktor ziyaretleri 
(Tanis ve diğerleri, 2016) gibi durumlar ve bunlara bağlı olarak artan hizmet kullanımları 
(Suziedelyte, 2012) gösterilebilir. Siberkondri, ekonomik maliyeti arttırarak sağlık hizmetinin 
fazla kullanılmasına da neden olabilmektedir (Crane, 2014; Uzun, 2016; Uzun, Akbay, 
Özdemir ve Zencir, 2017; Uzun ve Zencir, 2018). 
Siberkondri; bireyin var olduğunu düşündüğü hastalıkları hakkında internet ortamında bilgi, 
belge ve tedavi yöntemleri araştırarak kendisine tanı koymaya çalışma ya da tedavi etme 
uğraşında olma durumudur. Alanyazın incelendiğinde bu hastalık, burada acaba gözümden 
kaçan bir bilgi/belge var mı diye günlerce hatta haftalarca tekrarlayarak hastalığı konusunda 
araştırma yapan kullanıcıda gelişen kaygı (anksiyete) bozukluğu olarak tanımlanmaktadır 
(Aiken ve Kirwan, 2012; Barke vd., 2016; Başoğlu, 2018; Batı vd., 2018; Güleşen, 2019; 
Horvitz ve White, 2009; Starcevic ve Berle, 2013; Tiritoğlu, 2019; Tüter, 2019; Uzun ve Zencir, 
2018). 
Doğal olmayan, sonradan kazanılan dürtüler arasında alkol ve madde kullanımı, kumar 
oynama bulunmaktadır. İnternet ve cep telefonu kullanımı da bireylerin ödül merkezini uyaran 
bir dürtü olabilir. Çünkü internet kullanımı, madde kullanımında olduğu gibi beyinde aşırı 
stimülasyona neden olmakta, eksikliğinde yoksunluk belirtileri görülebilmektedir (1-3). 
İnternet bağımlılığı olan bireylerin beyin perfüzyon incelemesinde bilateral korpus striatum 
volümünün ve aynı bölgedeki dopamin taşıyıcı seviyelerinin azaldığı tespit edilmiştir (4). 
Madde bağımlılığında olduğu gibi davranışsal bağımlılıklarda da beynin bağımlılıkla ilişkili 
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bölgelerinde etkinlik artışı görülmektedir (5,6). Bu nedenle teknolojinin (internet, cep telefonu 
vb.) yeni davranışsal bağımlılıklara yol açması mümkün gözükmektedir.    
Ülkemizde siberkondri için yapılmış iki adet ölçek geçerlilik güvenililirlik çalışması mevcuttur. 
Batıgün ve ark. Bireylerin siberkondri düzeylerindeki artışın, sağlık anksiyetesi düzeyleri ve 
psikomorbid hastalık belirtilerinde artışla ilişkili olduğunu bildirmiştir. Uzun tarafından 
üniversite çalışanlarında yapılan geçerlilik güvenilirlik çalışmasında yaş, televizyonda sağlıkla 
ilgili yayın izleme, hekim önerisi dışında tetkik yaptırma, hekim önerisi dışında ilaç kullanma 
ve eczane dışında ilaç/tedavi amaçlı ürün alıp kullanmanın siberkondri puanı ile ilişkili 
etmenler olduğu saptanmıştır. 
Almanya’da yapılan bir çalışmada kadınların siberkondri puanlarının erkeklerden daha 
yüksek olduğu ve sağlık anksiyetesiyle ilişkisinin bulunduğu belirtilmiştir . 
Ülkemizde yapılan bir çalışmada katılımcıların %38,7’si internette okuduğu ilaçlara veya tıbbi 
girişimlere (laboratuar tahlili, röntgen, biyopsi, cerrahi girişim vb.) ihtiyacı olduğu yönünde 
hekimlere telkin veya ısrarda bulunduğunu, %85,5’i bir hastane veya hekime başvurmadan 
önce bunlarla ilgili internetten araştırma yaptığını, %12,1’i internette edindiği bilgiler 
sayesinde rahatsızlığı ile ilgili kendine hastalık tanısı koyup ilaç başladığını belirtmiştir. Ek 
olarak katılımcıların %86,1’i sağlık sorunuyla ilgili hekime başvurmadan önce internetten 
araştırma yaptığını, %68,2’si hekimin önerdiği ilaç veya tedaviye başlamadan önce bunlarla 
ilgili internetten araştırma yaptığını belirtmiştir .   
 
Ökmen ve Yılmaz (2016) internet olgusunun tıbbi bilgilere erişim konusunda değerli bir 
kaynak olduğunu ancak duyarlı insanlarda kaygıyı, korkuyu ve obsesif kompulsif davranışları 
artırma potansiyeli gösterdiğini belirtmektedir. 
Aiken vd. (2012) tarafından yapılan çalışmada bireylerin “sağlık biyografileri” için sorumluluk 
alma yönündeki artan davranış biçimleri göz önüne alındığında interneti kendi kendini 
yöneten sağlıklı kişiler için yararlı bir kaynak olarak kabul edilirken duyarlı bireyler için önemli 
bir endişe kaynağı olarak yorumlanmaktadır. Bu nedenle çevrimiçi olarak erişim sağlanan 
bilgiler sağlık konusunda belirsizliği etkilemekte hatta belirsizliği tolere etmekte güçlük çeken 
bireylerde siberkondriaya yol açabilmektedir (Starcevic & Aboujaoude, 2015). 
Sağlık anksiyetesi temelde internetten hastalık aramanın günlük yaşam aktivitelerini kesintiye 
uğratma (zorlama), arama davranışının olumsuz duygusal sonuçları (sıkıntı), sağlıkla ilgili ve 
tekrarlanan çoklu araştırmalar (aşırılık), çevrimiçi aramadan sonra bir sağlık uzmanına 
danışma (güvence) ve internetten ulaşılan bilgilere uzman görüşünden daha fazla inanmak 
(tıp uzmanlarının güvensizliği) boyutlarını içermektedir (Barke vd., 2016; Fergus, 2015; 
Fergus & Russell, 2016; Norr vd., 2015b; Norr vd., 2015c) 
Siberkondrida sağlık kaygısını hafifletmek için çevrimiçi sağlıkla ilgili bilgileri tekrarlayan 
aramalar yapılmasına rağmen aramaya başlamadan önceki sağlık anksiyete düzeylerine 
kıyasla daha yüksek olduğu ve sağlık anksiyetesine yönelik durumu daha da kötüleştirdiği 
ileri sürülmektedir (Starcevic, 2017). Bu durum çevrimiçi içeriklerin incelenmesine dayanan 
asılsız bir tıbbi korkuya neden olmaktadır (White & Horvitz, 2009). 
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SONUÇ 
Araştırma yaptığımız bu olgu çalışmasında kişinin internet bağımlılığından kaynaklı 

edindiği siberkondri davranış bozukluğu bulgusuna rastlamaktayız.Doğal olmayn sonradan 
kazanılan dürtüler arasında alkol ve madde kullanımı kumar oynama bulunmaktadır.İnternet 
ve cep telefonu kulanımı da bireylerin ödül merkezini uyaran bir dürtü olabilir çünkü internet 
kullanım madde kullanımında olduğu gibi beyinde aşırı stimülasyona neden olmakta 
eksikliğinde yoksunluk belirtileri görülebilmektedir.internet bağımlılığı olan bireylerin beyin 
perfüzyon incelenmesinde bilateral korpus striatum volümünün ve aynı bölgedeki dopamin 
taşıyıcı seviyelerinin azaldığı tespit edilmiştir(KALİP,K 2020).Madde bağımlılığında olduğu 
gibi davranışsal bağımlılıklarda da beynin bağımlılıkla ilişkili bölgelerinde etkinlik artışı 
görülmektedir.Bu nedenle teknolojinin (internet,cep telefonu vb.)yeni davranışsal 
bağımlılıklara yol açması mümkün gözükmektedir.(KALİP,K 2020) 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 Bu çalışmada, teknolojinin yaygın kullanılıp sağlıklı bilgiler verdiği düşüncesinin 

getirdiği yanlış davranışlar ve bununla birlikte gelen rahatsızlıklar anlatılmıştır. Günümüzde 

yaygın olarak kullanılan internette, insanlar hastalıklarının nedenlerini de araştırmaktadırlar. 

Bazı günler örneğin baş ağrısı ile alakalı binlerce doküman incelerken bir başka zaman 

başının dönmesini haftalarca araştırabilir. Ancak araştırdıkça iyice konuya kapılır mesela baş 

dönmesine sebep olan halleri inceler, bu hastalıkları da en ince ayrıntılarına kadar gözden 

geçirir. Bazen araştırdıkça daha da kafası karışır ve işin içinden çıkamaz hale gelir. Örneğin 

başının dönmesini boyun fıtığına hatta beyin kanamasına bağlayabilir böylece çok alakasız 

tanılar koyabilir.Siberhondrik kişiler doktorlara da pek güvenmezler şikayetleri nedeniyle 

defalarca hastaneye gittikleri halde yapılan işlemlerin yetersiz olduğunu, doktorların 

kendilerini anlamadıklarını düşünerek tatmin olmaz ve çoğu kez hekimlere bilgiçlik yaparlar. 

Anahtar Kelimeler : Siberhondrik, E- Hastalık,Ankiyete 
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ABSTRACT 
In this study, the wrong behaviours brought about by the widespread use of technology and 
the thought that it provides healthy information and the discomforts that come with it are 
explained.  
On the Internet, which is widely used today, people also search for the causes of their 
diseases. Some days, for example, while examining thousands of documents related to 
headache, another time he can research dizziness for weeks. However, as he researches, 
he is thoroughly immersed in the subject, for example, he examines the conditions that cause 
dizziness and reviews these diseases to the finest details. Sometimes, the more he 
investigates, the more confused he becomes and he becomes unable to get out of the job. 
For example, they may attribute dizziness to cervical hernia or even cerebral haemorrhage, 
thus making very irrelevant diagnoses.  
 Cyberhondriacs do not trust doctors very much, and although they go to the hospital 
many times due to their complaints, they are not satisfied with the procedures performed, 
thinking that the doctors do not understand them, and they often play pedant to the doctors. 
Keywords : Cyberhondric, E-Disease, Anxiety 
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GİRİŞ 
Günümüzde yaygın olarak kullanılan internette, insanlar hastalıklarının nedenlerini de 

araştırmaktadırlar ( Habertürk. 2017). Psikolojik, sosyolojik, ekonomik bağlamda insan 
yaşamına etki eden teknoloji, çoğu zaman yaşamsal sorunları görme noktasında bireyi 
manipüle ederek sorgulanacak olgu ve olayların arka planda tutulmasına neden 
olabilmektedir( Özsevinç, N. 2022). Bu sorunsaldan yola çıkarak önemli bir örnek olarak 
kullanım sorunsalları arasında yer alan siberhondrik hastalığını vermek mümkündür 
(Özsevinç, N. 2022 ). 
TANIM 

 İnsanlar biyolojik veya fizyolojik rahatsızlıklarını doktora gitmek yerine internet 
aracılığıyla teşhis etmeye çalışmakta bu doğrultuda kendilerini tedavi etmeye yönelmektedir.( 
Özsevinç, N. 2022). Siberhondrik kişinin hasta rolünü benimsemesinin en büyük nedeni 
bilinçdışı ‘yardım çağrısı ve ilgi çekmektir ( Habertürk. 2017). Dijital hastalıklar kapsamında 
siberhondrik olarak tanımlanan bu davranış şekli kısa sürede uzun süreli problemlerle 
mücadele etmeye neden olmaktadır ( Özsevinç, N. 2022).Bu çalışmada, teknolojinin yaygın 
kullanılıp sağlıklı bilgiler verdiği düşüncesinin getirdiği yanlış davranışlar ve bununla birlikte 
gelen rahatsızlıklar anlatılmıştır. 
METODOLOJİ 

Bu çalışmada vakanın derinlemesine incelemesi Bilişsel davranışçı terapi ve içgörü 
geliştirme terapisi ile tedavi edildi. Vakada araştırma yöntemi olarak nitel araştırma metodu 
kullanıldı. 
BULGU 

Ele aldığımız literatür çalışmasında yapılan araştırmada; dönüşen teknolojik durumlar 
açıklanarak, teknoloji bağımlılığı olgusu üzerinde durularak, teknoloji bağımlılığının nasıl 
ortaya çıktığı ve etkilerinin neler olduğu incelenmiştir. Çalışmada odak grup tekniği ile İstanbul 
Bahçelievler Devlet Hastanesi çevresinde ikamet eden rastgele yöntemle seçilmiş 8 kişi ile 
online platformda görüşme yapılarak internet kullanım oranları ve teknoloji bağımlılığı 
çerçevesinde siberhondrik hastalığına sahip olup olmadıklarının analizi yapılmıştır. Teknoloji 
bağımlılığı riski taşıyan katılımcıların farkındalık kazanması noktasında önem taşıyan bu 
araştırmada, teknoloji kullanımında bireysel otokontrolün bağımlılığı en aza indirebileceğinin 
altı çizilmiştir.Günümüzde sebepsiz yere ellerimizden düşmeyen telefonlarda ne yaptığımızı, 
vaktimizi nasıl öldürdüğümüzü bile fark etmeden teknolojik oluşumların dipsiz kuyusuna 
düşebilmekteyiz. Zaman içerisinde kişiler yaşadığı herhangi bir olayı, olguyu internet 
üzerinden araştırarak öğrenmenin faydalı ve tabi ki hızlı olacağı düşüncesiyle ilk olarak 
internete yönelmektedir. Yeni dijital hastalıklar kapsamında ele aldığımız siberhondrik 
hastalığını örnek olarak verebiliriz. Hasta olan veya hastalık belirtisi taşıyan kişiler, doktora 
muayene olmadan, çareyi internet ortamında arayabilmektedir. Hekimlere güvenemediği için, 
internet bağımlılığı nedeniyle problemine internetten çözüm bulacağı düşüncesini taşıyarak, 
hastalık belirtilerinin detaylarını internette arayarak, hastalığına teşhis koyması ve tedavi 
yöntemi bulmaya çalışması durumuna siberhondrik hastalığı denmektedir. İnternet ortamında 
bunu sıklıkla tekrar eden birey, çevresindekilerde oluşan hastaları da aynı yöntemle tedavi 
etme isteğini bulundururlar. Aynı zamanda kişilerin yanlış uyguladıkları tedavi yöntemleri çok 
sayıda olumsuz sonuca yol açmış ve açmaya da devam etmektedir (Tekayak, 2017, s.96). 
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Birey doktora güvenemediği için, problemini anlatmakta güçlük çektiği için, internetten aldığı 
bilgi ile daha hızlı tedavi edilebileceğini düşündüğü için veya internet kaynaklarına daha çok 
güvendiği için bu davranışı gösterebilmektedir. Durumu daha çok karmaşıklaştıran bu süreç 
olumsuz sonuçlara neden olabilmesi riski ile kişilerin hayatlarına doğrudan etki etmektedir. 
Chayko (2018, s.6), teknolojinin etkili ve kullanışlı buluşlara yol açtığını belirtmiş, bu durumun 
da insanların yaşam biçimlerini etkilediğini ve önü alınmaz biçimde artan daha karmaşık 
toplulukların oluşmasına yol açıldığının altını çizmektedir. Kullanıcıların üşengeç yapılarını 
devreye sokan ve zamanla manipüle gücünü arttıran internet, hızlı ve kolay ulaşılabilir 
özelliğine sahip olması nedeniyle zararların göz ardı edilmesine neden olmaktadır.2000’li 
yıllarla birlikte insanların hayatının merkezinde yerini alan internet, kullanımın 
yaygınlaşmasıyla bireysel alanda ve kamusal alanda ihtiyaç haline gelmiştir. Kişinin elinin 
altında olan internetten hastalığını tespit etmesi daha kolayına gelmektedir. Fakat bu 
durumda araştırılan hastalık tanısında eksik bir bilginin olup olmayacağı dikkat edilmesi 
gereken ve endişe yaratabilecek bir durum olarak karşımıza çıkabilir. Bu noktada kişi 
araştırmanın güvenilir olup olmamasına bakmaksızın farklı internet kaynaklarını da araştırma 
sürecine girebilmektedir. Hafif bir rahatsızlık geçiren kişi bile hastalığı dışında farklı bir durum 
olacağı endişesiyle başka branştaki doktora tedavi için gidebilmekte veya araştırma 
sonucundaki bulgular bazında en kötü senaryoya kendini hazırlamaya çalışmaktadır. 
Araştırdığı bilgiye inanan kişi, doktor muayenesi sonrasında problemi olmadığını duysa bile 
“kesin bir sorunum var, problemimi anlamadılar, doktorlar da anlamıyor” düşüncesiyle 
kendilerine zarar verebilecek yollar deneme yoluna gidebilmektedir. Aynı zamanda 
hastalığına internet yoluyla teşhis koyan kişi birçok vitamin hapı veya takviye besin olarak 
doğal besin kaynaklarını kullanabilmektedir. E-hastalık olarak betimleyebileceğimiz bu 
davranış şekli insan sağlığına zarar verebilecek düzeye gelebilmektedir. 
Siberhondrik bozukluk, somotoform bozukluklardan Hipokondriazis’in bir çeşididir. 
Siberhondrik, var olduğunu düşündüğü hastalıkları hakkında internet ortamında bilgi, belge 
ve tedavi yöntemleri araştırarak kendisine tanı koymaya çalışma ya da tedavi etme uğraşında 
olma durumudur. Acaba gözümden kaçan bir belge ya da makale var mı diye günlerce 
haftalarca tekrar tekrar araştırır. Ancak araştırdığı sağlık sorunları sık sık değişebilir. 
Siberhondrik hastaların düşük benlik saygıları olabilir. Bu bir insan için dayanılması zor bir 
durumdur ve kişide olumsuz düşüncelerle birlikte olumsuz bir enerji birikimine neden olur. Bu 
enerji birikimini çevrelerindeki diğer insanlara yansıtamayacağını bilen siberhondrik kişi 
internette hastalık araştırarak ve hasta rolünü benimseyerek enerjisini harcamaya çalışır. 
Hasta rolünü benimsemek kişiye ikincil kazançlar sağlayabilir. Düşük benlik saygısını 
toparlamak isteyen kişi, diğer hastalığı olan kişileri model alıp sadece hastalıklarını değil 
kişilikleriyle de özdeşim kurmak isteyebilir. 
Siberhondrik kişinin hasta rolünü benimsemesinin en büyük nedeni bilinçdışı ‘yardım çağrısı 
ve ilgi çekmektir. Kişi ‘bak ben hastayım, kimse beni anlamıyor, bana yardım etmiyor’ şeklinde 
ifadeler kullanabilir. Ancak şunu belirtelim ki, burada siberkondrik kişi samimi olarak hasta 
olduğuna inanmaktadır. Asla hasta numarası yapmamaktadır. Bu durum ilk olarak kişiye ciddi 
zaman kaybettirir. İnternette hastalıklarla ilgili bilgi arayışında bulunmak, semptomları kendine 
yakıştırmak kişiyi olumsuz düşünmeye, mutsuz hissetmeye neden olur. Sürekli olarak 
dikkatini, kendi iç dünyasına ve bedenine yönelten siberhondrik kişi, dış dünyadan kopabilir, 
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çevresinde olup bitenlerle ilgilenmeyebilir. Kendi bedenini dinleyen siberhondrik kişi ufacık bir 
rahatsızlıkta kendisini ciddi anksiyeteli ve depresif duygular içinde bulur. Kendisiyle ve 
internetle fazla meşgul olduğu için sosyal ilişkilerine zaman ve emek harcayamaz. Zamanla 
sosyal ilişkileri bozulmaya başlar. Aileleri ve yakınları onlara yardım etmeye çalıştıkça ve 
başaramadıkça kendilerini çaresiz ve öfke dolu hissedebilirler. Eşleri ya da aileleri de 
şikayetlerinden bezginlik ya da bıkkınlık gösterdikçe onlarla olan paylaşımları azalır ve 
internet ortamına daha da yoğunlaşabilirler.Siberhondrik’lik internette araştırmaya yapmaya 
günlük işlevselliğinini bozacak derecede zaman ayırdığında tehlikeli boyutlara ulaşmış 
demektir. Kişi hastalığı araştırmak için işini gücünü bırakıyor, sosyal çevresiyle daha az 
görüşüyor ise problem ciddileşmeye başlamıştır. Aynı zamanda siberhondrik kişi internetten 
hastalık araştırması yapabilmek için aşırı fedakarlıklarda bulunuyor, plan ve programlarını 
değiştiriyorsa, vücudunda herhangi bir semptom oluştuğunda internetten bakmadan 
yapamıyorsa veya doktora gitmeden kendi kafasına göre abartılı ilaç kullanımında 
bulunuyorsa rahatsızlık ilerlemiştir denilebilir.Gelişen teknolojinin bireyin gündelik 
ihtiyaçlarında kullanma durumunda dijital bağlı olarak tanımlanmasını ortaya çıkarmıştır. 
Etkileşimin giderek artmasıyla birlikte teknolojik gelişmeler aldatıcı fantazya olarak 
görülmekte, aynı zamanda tam gözlerimizi kamaştırarak teknolojiye olan bağlılığı 
arttırmaktadır. Medyanın dijital dönüşümüyle birlikte pasif kullanıcı yerini aktif kullanıcıya 
bırakmıştır diyebiliriz. Dijital bağımlı olma durumu ise kimyasal olmayan bir bağımlılık sürecini 
içerir ve eksik hissetme duygusuyla birlikte ortaya çıkan davranışşal teknoloji bağımlılığı 
olarak tanımlanabilmektedir (Yengin & Bayındır, Ed. Karadağ, 2019, s.108). Teknolojinin 
insanlığı getirdiği aşama araştırmalara konu olsa da bağımlılık süreci engel tanımayacak 
derecede artmakta ve küçük yaş gruplarından erişkin gruplara kadar renkli dünyasıyla bağlı 
olma durumunu güçlendirmektedir.  
TÜİK Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Kullanım Araştırması kapsamında, internet kullanım 
oranı 2021 yılında 16-74 yaş grubundaki bireylerde %82,6 olarak analiz edilmiştir. 2020 
yılında bu oran, %79,0 olarak belirlenmiştir. İnternet kullanım oranı cinsiyete göre 
incelendiğinde ise; bu oranın erkeklerde %87,7 ve kadınlarda %77,5 olduğu açıklanmıştır. 
2019 yılında internet kullanımı 16-74 yaş grubundaki bireylerde yaklaşık %75,3 olarak 
belirlenmiştir. Cinsiyete göre internet kullanım oranlarına bakıldığında 16-74 yaş grubunda 
yer alan erkeklerde oran %81,8iken kadınlarda %68,9’dur (TÜİK, 2021). Verilere bakıldığında 
internet kullanım oranının giderek arttığı görülmektedir.  
 
Tablo 1.Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Kullanım Araştırması (Kaynak: TUIK 2019).   

 
En Son Kullanım Zamanına ve Cinsiyete Göre İnternet Kullanım Oranı (2018, 2019)  

Percentage Of Internet UsageByLatestUsageAndSex( 2018, 2019)(%)  

  
İnterneti en son  

   
kullanım zamanı  2018             2019  2018              2019  2018              2019   
Internet latestusage    

Toplam  
Total  

Erkek  
Male  

Kadın  
Female  



 
 

643 

İnternet kullananlar  
Internet users 72,9  75,3  80,4  81,8  65,5  68,9  
Son üç ay �ç�nde 
W�th�nthelast 3 months 71,0  74,0  78,2  80,4  63,9  67,6  
Üç ay �le b�r yıl  
arasında 
Between 3 monthsand 
a yearago 0,9  0,6  1,0  0,5  0,8  0,6  
B�r yıldan önce 
Morethanoneyearago 0,9  0,8  1,1  0,9  0,8  0,6  
H�ç kullanmadı  
Neverused �t 27,1  24,7  19,6  18,2  34,5  31,1  

Çalışma kapsamında araştırmanın yöntemi olarak, kuramsal çerçevede literatür 
tarama yapılmış ve fokus (odak) grup tekniği kullanılmıştır. Araştırmanın evrenini 
İstanbul Bahçelievler ilçesinin Kocasinan semtinde ikamet eden bireyler 
oluşturmaktadır. Araştırmanın örneklemi ise, Bahçelievler Devlet Hastanesi 
çevresinde ikamet eden rastgele yöntemle seçilmiş farklı yaş gruplarından oluşan 
sekiz kişiden oluşmaktadır. Örneklem dahilinde görüşme yapılan kişilerin sayısı 
cinsiyetleri ve meslekleri belirtilmiştir. Veri toplama tekniği olarak kullanılan fokus grup 
tekniği ile elde edilen nicel ve nitel veriler bazında durum saptaması yapılmıştır. 
Çalışmada kullanılan odak grup tekniğinin temelini ise aşağıdaki hipotezler 
belirlemektedir:  
H1: İnternetin hızlı ve kolay erişilebilir olması siberhondrik hastalığının artmasına 
neden olmaktadır.  
H2: Büyük yaş grubundaki internet kullanıcılarında gençlere göre siberhondrik 
hastalığı daha çok görülmektedir.   
H3: Hastalık belirtisi gösteren bireylerin, hastalıklarına dair olası cevap aradıkları ilk 
yer internetteki bilgilerdir.  
Fokus grup tekniğine katılım sağlayan 8 kişiye şu sorular sorulmuştur:   

1. SORU: İnternette ortalama ne kadar süre geçiriyorsunuz? En çok hangi platformda 
vakit geçiriyorsunuz?  

2. SORU: Hastalık belirtisi gösterdiğinizde, olası teşhis için müracaat ettiğiniz ilk şey 
veya şeyler nedir?  

3. SORU: Mevcut bir hastalığınızla ilgili (kronik hastalığınız varsa) olarak internetten 
araştırma yapıyor musunuz?  

4. SORU: Siberhondrik hastalığını daha önce duydunuz mu? Size yaptığı çağrışım 
nedir?   

5. SORU: İnternet ortamında (forum sitelerinde) karşılaştığınız tedavi yöntemleri size 
güvenilir geliyor mu?   
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6. SORU: Teknolojinin gelişmesi ile ilgili sahip olduğunuz temel düşünceniz nedir, internet 
kullanımı ile ilgili görüşleriniz nelerdir?   
Görüşme 5 Ocak 2022 tarihinde tesadüfi olarak seçilen sekiz kişiyle yapılmıştır. 
Katılımcılarla pandemi sebebiyle online konferans üzerinden görüşme yapılmış ve 
hazırlanan sorular ön test aşamasından geçirilerek sorulmuştur. Sorular, odak grup 
tekniği ile sorulmuş ve yanıtlar ses kaydına alınmıştır. Görüşmeye katılanların kişisel 
verilerin korunması kapsamında güvenliği için ve çekinmeden dürüst yanıtlar 
verebilmesi noktasında etkili olması için isimler çalışma kapsamında gizli tutulmuştur. 
Odak grup görüşmesine katılan kişilerin yaş aralığı 18-61 arasındadır. Görüşmeye 
katılım sağlayanların 4’ü kadın 4’ü erkektir. Tablo 2’de katılımcıların demografik 
özellikleri, kronik hastalıkları, internette geçirdikleri ortalama süre ve en çok tercih 
ettikleri teknoloji platformu yer almaktadır. Makalemizin etik kurulu izni İstanbul Aydıın 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Etik Komisyonu’ndan 26.05.2022 tarih 2022/09 sayısı ile 
alınmıştır.  
Tablo 2.Odak grup görüşmesine katılan kişilerin demografik özellikleri ve internet kullanım 
bilgileri.  
Katılımcılar  C�ns�yet  Yaş  Eğ�t�m  

Durumu  
Meslek  Kron�k  

Hastalığı  
Günlük  
İnternette  
Geç�r�len  
Süre  

En  Çok  
Kullanılan  
Platform  

1. Katılımcı  Erkek  59  İlkokul  Emekl�  Şeker  
(D�yabet2)  

2-3 Saat  Youtube  

2. Katılımcı  Erkek  24  Önl�sans İç M�mar  S�nüz�t  10-15  Saat  
Arası 

Onl�ne 
oyun 
yayınları 
(Tw�tchTv)  

3. Katılımcı  Kadın  61  İlkokul  Ev Hanımı  Tans�yon  1-2 Saat  Youtube  

4. Katılımcı  Kadın  29  Önl�sans Drama ve  
Okul Önces�  
Eğ�tmen�  

Pan�k  
atak –  
Kron�k 
bademc�k  

8-9 Saat  Instagram  

5. Katılımcı  Kadın  26  Yüksek  
L�sans  

Sağlık  
Yönet�m� Y.L  
Öğrenc�s�   

Yok   7-8 Saat  Instagram- 
Tw�tter  

6. Katılımcı  Kadın   26   Yüksek  
L�sans  

Yen� Medya  
Y.L 
Öğrenc�s�   

Pan�k 
atak   

8-9 Saat  Instagram  

7. Katılımcı  Erkek   19  L�se  Öğrenc�  Astım  5-6 Saat   Youtube  

8. Katılımcı   Erkek   28  Önl�sans Restoratör  Reflü   7-8 Saat   Youtube   
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Katılımcılara birinci soru olarak internette günde ortalama ne kadar süre geçirdikleri ve 
en çok hangi platformda vakit geçirdikleri sorulmuştur. Katılımcılar sırasıyla 2-3 saat, 
10-15 saat arası, 1-2 saat, 8-9 saat, 7-8 saat, 8-9 saat, 5-6 saat,7-8 saat yanıtlarını 
vermiştir. Katılımcıların yüzde 50’si Youtube, yüzde 25’i ise Instagram platformunda 
zaman geçirdiklerini ifade etmiştir. Katılımcıların verdikleri yanıtlara göre, kullandıkları 
platform dağılımları Tablo 3’te yer almaktadır.  
Tablo 3.Katılımcıların En Çok Kullandığı Platform Oranları  

 

İkinci soruda katılımcılara rahatsızlandıklarında teşhis koymak için müracaat ettikleri 
ilk şey ve şeylerin ne olduğu sorulmuştur. Sağlık Yönetimi eğitimi alan 5. katılımcı: 
“Öncelikle birinci basamak sağlık hizmetinden yararlandıktan sonra şikayet belirtileri 
geçmezse kullandığım ilaçlar hakkında araştırma yapıyorum” ifadesini kullanmıştır. 8 
katılımcı ise: “Teşhis koymak gibi amacım olmasa da, sadece benden başka kişilerde 
de aynı hastalık belirtileri var mı diye internete başvururum” yanıtını vermiştir. 
Katılımcıların yüzde 50’si hastalıklarını teşhis etme aracı olarak internette araştırma 
yaptıklarını belirtmiştir. Katılımcıların 3’ü öncelikli olarak doktora başvururken diğer bir 
katılımcı sosyal çevresinde bulunan yakınlarından fikir aldığını ifade etmiştir.  
Tablo 4.Katılımcıların Hastalık Teşhisi Müracaat Tablosu  
 Hastalık 

teşh�s�nde 
müracaat 
ett�kler� �lk şey 
veya şeyler 
ned�r?   

İnternet  Doktor  Sosyal 
Çevre    

Sayı:  8 katılımcı  4  3  1  
Yüzde:   %100 %50 %37,5 %12,5 

Katılımcılara üçüncü soru olarak “Mevcut bir hastalığınızla ilgili (kronik hastalığınız 
varsa) olarak internetten araştırma yapıyor musunuz?” sorusu yöneltilmiştir. 
Katılımcıların yüzde 87,5’i kronik hastalıkları ile ilgili internet ortamında araştırma 
yapmaktadır. Sağlık yönetimi alanında uzmanlık okuyan 5. katılımcı kronik hastalığı 
olmadığı için internette araştırma yapmadığını belirtmiştir.  
Tablo 5. Katılımcıların İnternette Hastalık Araştırma Oranları  

 En çok kullanılan 
platform  

Instagram  Tw�tter  Youtube   D�ğer (Tw�tch TV 
vb.)  

Sayı:  katılımcı  2  1  4  1  

Yüzde:   %100 %25 %12,5 %50 %12,5 
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 Mevcut b�r 
hastalığınızla �lg�l� 
(kron�k hastalığınız 
varsa) olarak 
�nternetten araştırma 
yapıyor musunuz?  

EVET  HAYIR  

Sayı:  8 katılımcı  7  1  

Yüzde:   %100 %87,5 %12,5 

Dördüncü soru olarak yöneltilen, “Siberhondrik hastalığını daha önce duydunuz mu? 
Size yaptığı çağrışım nedir?” sorusunun cevaplarına bakıldığında katılımcıların sağlık 
yönetimi alanında uzmanlığını yapan 5. katılımcı dışında siberhondrik hastalığını 
duymadıkları tespit edilmiştir. Katılımcılar tarafından çağrışım olarak siber 
kelimesinden dolayı dijital bir süreçle ilgisi olduğu düşünülmüştür.  
Tablo 6. Katılımcıların Siberhondrik Terimini Bilme Oranları  

 

 
Katılımcılara 5. soru olarak 

“İnternet ortamında (forum sitelerinde) karşılaştığınız tedavi yöntemleri size güvenilir 
geliyor mu?” sorusu yöneltilmiştir. İnternet ortamında yazılan içeriklere çok fazla 
güvenemediğini belirten 2. katılımcı ağır bir hastalık olmadığında bile yazılanların ağır 
bir vaka olarak lanse edildiğini vurgulayarak, bireyleri internete iten sebebin doktorların 
hastalık tedavi süreciyle ilgili detaylı bilgi vermemiş olmasının olduğunu ifade etmiştir. 
Yaş aralığı büyük olan kişilerin internette daha az vakit geçirmesine rağmen hastalık 
süreciyle ilgili paylaşılan bilgilere daha çok güvendikleri tespit edilmiştir. Video 
platformlarında anlatılan hastalık tedavi süreçlerine daha çok inanıldığı ve uygulamaya 
koyulduğu ortaya çıkmıştır. Katılımcılara göre, internet ortamında aratılan hastalık 
detayı ile ilgili olarak, bitkisel ürün tavsiyelerinin farklı kaynaklarda da geçmesi güven 
veren bir tedavi olacağını düşündürmektedir. Tablo 7’ye göre katılımcıların yüzde 50’si 
güven duyarken, %25’i kısmen güvenilir olduğunu düşünmektedir. Yüzde 25 oranında 
katılımcı ise internet ortamındaki tedavi yöntemlerine güven duymadıklarını 
belirtmiştir.  
 

 
Tablo 7. Katılımcıların İnternetteki Tedavi Yöntemlerine Güven Oranı  

 S�berhondr�k 
hastalığını daha 
önce duydunuz 
mu?  

EVET  HAYIR  

Sayı:  katılımcı 1  7  

Yüzde:   %100 %12,5 %87,5 
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 İnternettek� 
tedav� 
yöntemler� 
güven�l�r 
gel�yor mu?  

GÜVENİLİR   KISMEN  
GÜVENİLİR   

GÜVENİLİR  
DEĞİL  

Sayı:  8 katılımcı  4  2  2  

Yüzde:   %100 %50 %25 %25 

 
Katılımcılara sorulan 6. soru ise: “Teknolojinin gelişmesi ile ilgili sahip olduğunuz temel 
düşünceniz nedir, internet kullanımı ile ilgili görüşleriniz nelerdir?” şeklindedir. 1. Katılımcı 
kültürel açıdan bakıldığında teknolojinin bireylerin kültürünü değiştirdiğine vurgu yapmaktadır. 
Teknoloji sayesinde insanların sıkılmadığını, uzakta bulunan kişilerle hızlı ulaşım sağlandığı 
için iletişimi olumlu etkilediğini düşünmektedir. 2. Katılımcı ise, teknoloji ile birlikte sınırsız 
erişim ve sınırsız bilginin var olduğuna değinerek özellikle iş yaşamında yeni istihdam 
yaratılması nedeniyle olumlu gelişmelere tanıklık edildiğinin altını çizmektedir. 3. Katılımcı 
teknoloji ile insanların farkındalık kazandığını ifade ederken, 4. Katılımcı sınırsız bilgiyi ne 
şekilde ve nasıl kullandığımıza vurgu yapmıştır. Özellikle interneti nasıl kullanmamız 
gerektiğini eğitim olarak okul öncesinden başlatmak gerektiğini ve erken yaşta verimli internet 
kullanımının öğrenilmesi gereken bir yetkinlik olduğuna dikkat çekmiştir. 5. Katılımcı ise: 
“İnternet kullanımı hızlı bir şekilde yaygınlaşarak hayatımızın her alanında yer almış 
bulunmaktadır. Bu kadar hızlı gelişme, toplumda bilinçsiz tüketimi beraberinde getirmiştir. Bu 
tüketimin doğru şekilde gerçekleşmesi için en azından ebeveynlere eğitimler 157 verilerek, yeni 
nesil üzerinden doğru ve güvenilir bilgiyi elde etmeleri sağlanabilir” diyerek teknoloji kullanım 
farkındalığının önemine dikkat çekmektedir. 6. Katılımcı; alışveriş, bilgi edinme, eğlenme gibi 
ihtiyaçların giderilmesinde teknolojinin kolaylık sağladığını belirterek, internet kullanımının bu 
doğrultuda arttığını ifade etmiştir. 7. Katılımcı, insan yaşamında teknolojinin olumlu hizmetler 
dışında kullanılmasının büyük sorunlar teşkil edeceğine dikkat çekmiştir. İnternet ortamında 
sadece kullanıcı olmanın dışında üretici olunması gerektiğine değinen 8. Katılımcı, 
teknolojinin gelişmesini toplumsal açıdan önemli bulmaktadır. Tablo 8’de katılımcıların 
teknoloji gelişim sürecini yorumladıkları ifadeler sınıflandırılmıştır.  
Tablo 8. Katılımcıların Teknoloji Gelişim Süreci Yorumlama Tablosu  

Teknoloj�n�n gel�şmes� �le 
�lg�l� sah�p olduğunuz temel 
düşüncen�z ned�r?  

8  
Katılımcı   

Yüzde 
Oranı  
(%100)   

K�ş�lerarası �let�ş�m� olumlu 
etk�lemekted�r.  

2  %25 
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Sınırsız er�ş�m ve b�lg� 
sağlamaktadır.   

4  %50 

İnsanların farkındalıklarını 
arttırmaktadır.  

2 %25 

 
Çalışmanın hipotezleri doğrultusunda baktığımızda hız ve kolay erişilebilirliğin 
siberhondrik hastalığında önemli bir etken olduğu hipotezi doğrulanmıştır. Çalışmaya 
göre, genç yaş grubu 50 yaş üstü katılımcılara oranla daha az internet kullanmaktadır. 
Büyük yaş grubunun siberhondrik hastalığına eğilimli oldukları, internet ortamındaki 
tedavi yöntemlerinin güvenilir geldiğini düşündükleri sebebiyle ikinci hipotezin 
doğrulandığı karşımıza çıkmaktadır. Katılımcıların mevcut hastalıkları ile ilgili olarak 
internet üzerinde daha çok araştırma yaptıkları ve çoğunlukla izlenen veya okunan 
bilgilere inandıkları analiz edilmiştir. Üçüncü hipotez olan, hastalık belirtisi gösteren 
bireylerin hastalıklarına dair olası cevap aradıkları ilk yer internetteki bilgilerdir ifadesi 
ise %50 oranında katılımcının internet cevabını vermesiyle doğrulanmıştır.   
Cevaplar bazında bakıldığında dikkat edilmesi gereken önemli noktalar ise medya 
okuryazarlığı kapsamına girmesi gereken verimli internet kullanımının nasıl olacağı ve 
ebeveyn denetimlerinin gelecek için büyük önem taşıdığı kanılardır. Çalışma kapsamında 
teknolojiye olan ihtiyacın ve güvenin giderek arttığı ancak kontrolsüz kullanımın insan 
sağlığına zararlı olabileceği sonucu ortaya çıkmıştır. Kelly, insanlara zarar verebilecek şekilde 
kötü niyetle kullanılamayacak hiçbir icat yoktur, en masum teknoloji bile silaha dönüştürülebilir 
ve dönüştürülecektir (Kelly, 2017, s.309) sözlerini kullanarak teknolojinin verebileceği 
zararların öngörülerek kullanılması gerektiğini sorgulatmaktadır. Ekran bağımlılığından ve 
yoğun teknoloji kullanımından kurtulmak için yol haritası çizen Cal Newport, dijital minimalizm 
ile teknoloji kullanım felsefesini geliştirmiştir. Dijital minimalistler, çevrimiçi vakti titizlikle 
optimize eden, teknolojik yenilikleri kaliteli bir hayatı destekleyecek araçlar haline getiren 
felsefeyi tanımlamaktadır (Newport, 2019, s.42). İnsan yaşamının dijitalleştiği bu süreçte, 
aletlere nesnelere bağlı olmanın bireylerden götürdüğü değerleri sorgulamak gerekmektedir. 
Teknolojik faydanın inkar edilemeyeceği bu dijital çağda, her birey farkındalığını arttırmak için 
yeterli düzeyde medya okuryazarı olmalıdır. Bireysel kontrollü davranış ile teknolojiyi 
sahiplenen ancak insanlara hükmetmesine izin vermeyerek, insan yaşamındaki yerini 
sınırlandırarak, bilinçli ve ihtiyaçlar doğrultusunda kullanılan teknolojiye olan bağlılık denetim 
altında tutulması gereken bir olgudur. Zamanın insanlığa ait olduğunu, yeni dünya düzeninde 
her şeyin fazlasına sahip olmaya çalışmak yerine, daha çok ve daha çok (tüket-daha çok 
tüket) algısının yaşam kalitesine dolaylı olarak olumsuz etki edeceği düşünülmeli ve 
kullanıcıları manipüle eden bağımlılık sürecini ancak bireylerin otokontrol sağlayama yetkinliği 
ile en aza indirilebileceği unutulmamalıdır.  
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SONUÇ 

Siberhondrik’lik TMS, Bilişsel Davranışçı Terapi ve içgörü geliştirme terapisi ile tedavi ediliyor. 
Psikodinamik yaklaşım; bu bozukluğa temel hazırlayan nedenleri bulduktan sonra baş etme 
teknikleri konusunda ustalaşmayı kullanır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
İnternet ortamı, dünya çapında istismarın ve mağduriyetin giderek arttığı bir alan haline 
dönüşmeye başlamıştır. Siber zorbalık, diğer adlarıyla elektronik zorbalık ya da dijital zorbalık, 
bilgisayar, tablet ve cep telefonu gibi tüm dijital ortamlara erişimin sağlandığı yerlerde birey 
ya da gruba yönelik yapılan ilişkisel zarar verme türündeki davranışlar bir zorbalık türü olarak 
nitelendirilmektedir. Bireyin görüp katılım sağlayabileceği kısa mesaj, e-mail, internet siteleri, 
oyun siteleri, sosyal medya kanalları gibi birçok ortamda kişiyi olumsuz, kaba, zarar verecek 
şekilde rahatsız edecek sözel iletişim halinde davranışlarda bulunuyor olmalarıdır. Bu 
durumda karşı taraftaki kişi, siber zorbalığa maruz kalan mağdur olan kişi, kendini küçük 
düşürülmüş, aşağılanmış, utandırılmış şekilde hissedebilir. Pek çok zorbalık türü 
bulunmaktadır ancak siber zorbalığı diğer zorbalık türlerinden ayıran en büyük etken bu 
zorbalığı yapan kişi anonim bir şekilde ve haftanın yedi günü her saat diliminde rahatça 
yapabiliyor olmasıdır. Bu durumda bu konunun önlenebilirliğini kısıtlamaktadır.  
Amaç 
Siber zorbalığa karşı müdahale edilmesi, gençlerin bu kavramla tanışmaları, tanımaları, 
zararlarının farkında olmaları ve baş etme becerilerinin geliştirilmesi için yapılacak olan 
araştırmalar önem kazanmaktadır. Bu araştırmanın amacı ergenlerin yaşamış oldukları siber 
zorbalığı tanımlamak, en çok hangi alanlarda mağdur olduklarını belirtmek, ilerleyen 
süreçlerde adli makamlara ulaştıklarında ne ile karşılaşacaklarını ve bunun sonunca 
yaşadıkları psikolojik etkileri ve somatik belirtileri değerlendirilmesidir.  
Yöntem 
Araştırma İstanbul ilinde bulunan biri özel diğeri devlet okulu olmak üzere orta okul ve lise 
gruplarından oluşan yaklaşık 100 katılımcı ile yapılacaktır. Bu araştırmada siber mağduriyet 
ölçeği ve kısa psikiyatrik değerlendirme ölçeği kullanılacaktır. Bu ölçeklerin incelemeleri 
SPSS ile değerlendirilecektir.  
Bulgular 
Araştırmanın sonucunda kız öğrencilerin erkek öğrencilere oranla daha fazla siber mağduriyet 
yaşadıkları beklenilmektedir. Aynı zamanda özel okul ve devlet okulu olarak da bir ayrımın 
olmadığını bu yaş grubundaki her bireyin siber zorba ya da mağduru olabileceği 
beklenilmektedir. Psikosomatik etkileri olarak ergenlerde yüksek düzeyde psikolojik 
rahatsızlıkların varlığı beklenilmektedir.  
Sonuç  
Siber zorbalığın önüne geçilmeye çalışılmasının en büyük sebebi maruz kalan kişilerin 
özellikle de ergenlik döneminde bu tarz aşağılanma ve dışlanmaları yaşıyor olmaları onların 
akademik ve sosyal yaşam şekillerini etkilemektedir. 12-18 yaş aralığında kişiliğin 
olgunlaşmaya başladığı yaş dönemlerinde bireylerin bu denli şiddetli bir zorbalık türüne maruz 
kalıyor olmaları onları psikolojik olarak da etkilemektedir. Siber zorbalıkta mağduriyeti 
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yaşayan kesimin etkileri olduğu gibi zorbalığı yapan bireylerin de etkilerinin olduğunu 
görmekteyiz. Aynı zamanda zorbalığı yapanlarında mağduriyet yaşayabileceği bir internet 
ortamında söz edilmektedir. Siber zorbalığa karşı müdahale edilmesi, gençlerin bu kavramla 
tanışmaları, tanımaları, zararlarının farkında olmaları ve baş etme becerilerinin geliştirilmesi 
araştırmanın sonucunu oluşturmaktadır.  
Anahtar Kelimeler: Siber Mağduriyet, Psikiyatrik Değerlendirme, Dijital Zorbalık 
 
 

ABSTRACT 
 

The internet environment has started to turn into an area where abuse and victimization are 
becoming more and more widespread around the world. Cyber bullying, also known as 
electronic bullying or digital bullying, is defined as a type of bullying that is structured 
associative harming behavior towards an object or group in places where access to all digital 
media such as computers, tablets and mobile phones is provided. Many recipients, such as 
text messages, e-mails, websites, game sites, social media channels that we can host, 
engage in verbal communication that will disturb the person in a negative, rude and harmful 
way. In this case, the person who crosses over, the victim of cyberbullying, may hiss in a 
humiliated, humiliated, embarrassed way. There are many types of bullying, but the biggest 
factor that distinguishes cyberbullying from other types of bullying is that it can happen 
anonymously and in any time zone, seven days a week. In this case, he holds the 
preventability of these conflicts. 
Aim 
Intervention against cyberbullying, young people's acquaintance with this concept, their 
awareness of their harm, and the structures to be made for the structures of the chief agents 
are gaining importance. This aim is to monitor the cyberbullying that adolescents have 
experienced, from which areas to kidnap the victims the most, what they will encounter when 
they reach the judicial authorities in the advancing people, and the psychological effects and 
somatic symptoms that will be experienced at the end of this. 
Method 
The research will be with approximately 100 effects consisting of middle school and high 
school groups, one of which is a private school and the other is a public school, located in the 
province of Istanbul. This is to assess people's lifetimes of cyber victimization and short 
psychiatric consumption. Reviews of these scales will be evaluated with SPSS. 
Results 
As a result of the research, it is expected that girls will experience more cyber victimization 
than boys. At the same time, there is no distinction between private and public schools, and 
it is expected that every individual in these age formations will be a bully or a victim. As 
psychosomatic effects, the presence of high levels of psychological disorders in adolescents 
is expected. 
Conclusion 
The biggest reason for trying to prevent cyberbullying is that such humiliation and exclusion 
affect the academic and social lifestyles of the exposed person, especially during 
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adolescence. In the age period when structures between the ages of 12-18 pass into the past, 
individuals are exposed to such an intense type of bullying, and it also affects them 
psychologically. In cyberbullying, we see the effects of the victims of cyberbullying, as well as 
the individuals who do the bullying. At the same time, it is mentioned in an internet 
environment that bullying people can experience victimization. Intervention against 
cyberbullying, young people's acquaintance with this concept, their recognition, possession 
of the harm's assets and the components of the coping factors are the elements. 
Keywords: Cyber Victimization, Psychiatric Evaluation, Digital Bullying 
 
GİRİŞ  
Bilgi ve iletişim teknolojisi günümüz dünyasında giderek gelişmeye başlamıştır. Teknolojik 
gelişmelerin giderek arttığı bu dönemde genç nesiller iletişim aracı olarak teknolojik araçları 
daha çok kullanmaya başlamışlardır. Gençler bu iletişim araçlarını sadece haberleşmekten 
ziyade kendilerini ifade etmek, temsil etmek, öğrenme, ilişki kurma, samimi ilişkiler geliştirme 
ve yeni bilgiler edinmek gibi kendilerini geliştirecek yeni bir platform olarak görmektedirler. 
Bilgi ve internet kullanımının insanlar arası iletişimi kolaylaştırdığı görülse de kişisel ve 
toplumsal olarak yenilikler kazandırmasının yanında olumsuz yanlarını da beraberinde 
getirmiştir. İnternet ortamı, dünya çapında istismarın ve mağduriyetin giderek arttığı bir alan 
haline dönüşmeye başlamıştır.  Bu da son zamanlarda artan teknoloji kullanımı ile de dünya 
genelinde yeni bir kavram ortaya çıkmaya başlamıştır. Bu kavramda siber zorbalık 
kavramıdır. Zorbalık kavramına toplum olarak aşına olunsa da siber zorbalık kavramı yeni bir 
kavram olarak karşımıza çıkmaktadır. Teknolojinin gelişmesiyle birlikte aslında okullarda ve 
sosyal ortamlarda görülen zorbalık modelinin bir benzerini de internet ortamında 
karşılaşmaktayız. Siber zorbalık, sanal ortamda başkalarına zarar verme ya da rahatsız etme 
amacıyla gerçekleştirilen davranışlar olarak tanımlanmaktadır. Bir başka tanımlama ise 
bilgisayar, cep telefonu ve diğer tüm iletişim teknolojileri tarafından gerçekleştirilen bireye ya 
da bir grup insana karşı yapılan kasıtlı ve tekrarlanan teknik ya da ilişkisel zarar verme 
davranışları olarak görülmektedir (Arıcak,2011). Bireyin görüp katılım sağlayabileceği kısa 
mesaj, e-mail, internet siteleri, oyun siteleri, sosyal medya kanalları gibi birçok ortamda kişiyi 
olumsuz, kaba, zarar verecek şekilde rahatsız edecek sözel iletişim halinde davranışlarda 
bulunuyor olmalarıdır. Bu zorbalık çeşidi genellikle gençleri ve çocukları ele alıyor olsa da 
yetişkinlerde de etkilerini görmek mümkündür.  
Geleneksel zorbalık türünden türeyen bu zorbalık çeşidi internet kullanım yaşının da giderek 
düşmesiyle birlikte önüne geçilmeyen bir şiddet türü olarak karşımıza çıkmaktadır. Gençlerin 
ve çocukların internet ve sosyal medya da fazlaca yer almasıyla siber zorbalığın giderek 
günümüzde yaygınlaştığı görülmektedir. Geleneksel akran zorbalığı Olweus (1992) 
tarafından; kendini savunamayacak kadar güçsüz ya da psikolojik olarak savunamayacak 
olan kurban üzerinde tekrarlayan fiziksel, sözel ve psikolojik ataklar olarak tanımlanmaktadır. 
Zorbalığı uygulayan çocuklar ya da ergenler genellikle uyguladıkları yaş gruplarından daha 
büyük ve güçlüdürler. Sadece yaşının büyük olması etkili olmamakla birlikte cinsiyet, ırk, etnik 
köken ve sosyo ekonomik düzeyi de etkilidir. Zorbalığa maruz kalan kişi ise daha çok mağdur 
olan, fiziksel ve psikolojik olarak daha güçsüz olan kişidir. Bu durumda karşı taraftaki kişi, 
siber zorbalığa maruz kalan mağdur olan kişi, kendini küçük düşürülmüş, aşağılanmış, 
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utandırılmış şekilde hissedebilir. Tüm bunlarında kişinin hayatında çeşitli fizyolojik ve 
psikolojik etkileri bulunmaktadır. 
Bu anlamda siber zorbalığa karşı mücadele edilmesi, gençlerin bu kavramla tanıştırılması, 
tanımlamaların yapılması, zararlarının farkında olmak ve bunlarla başa çıkma yöntemlerini 
geliştirmeleri son derece önem kazanmaktadır. Bu amaçla bu makalede ergenlerin yaşamış 
oldukları siber zorbalığı tanımlamak, en çok hangi alanlarda mağdur olduklarını belirtmek, 
ilerleyen süreçlerde adli makamlara ulaştıklarında ne ile karşılaşacaklarını ve bunun 
sonucunda yaşadıklarının psikolojik etkilerini ve somatik belirtileri değerlendirilmesi ele 
alınacaktır. Araştırma İstanbul ilinde bulunan biri özel diğeri devlet okulu olmak üzere orta 
okul ve lise gruplarından oluşan 12-18 yaş aralığında olan toplan 90 öğrenci ile yapılmıştır. 
Bu araştırmada siber mağduriyet ölçeği ve kısa psikiyatrik değerlendirme ölçeği kullanılmıştır. 
bu araştırma da siber mağduriyetin ergenler üzerindeki psikosomatik etkileri üzerine 
incelemeler amaçlanmıştır.  
Siber Zorbalık ve Siber Mağduriyet 
Zorbalık araştırmaları ilk olarak İskandinav ülkelerinde yapılmaya başlanmıştır ve zamanla 
dünyanın pek çok ülkesinde benzer çalışmalar yürütülmeye başlanmıştır (Berger, 2007). 
Siber zorbalık, bir kişinin bilişim teknolojilerini kullanarak hedeflenen bireyleri istismar etmek 
ve zarar vermek amacıyla utandırması, taciz etmesi, gözdağı vermesi ve tehdit etmesi olarak 
da tanımlamaktadır (Erden, 2017). 
Olweus tarafından yazılan “Aggression in the Schools: Bullies and Whipping Boys” kitabının 
alan yazısının zorbalık anlamında ilk ve temel eser olduğu kabul görülmüştür. Aslında 
zorbalığa dikkat çeken olay, Norveç’te 1982 yılında 10-14 yaş arasında 3 erkek çocuğun 
yaşıtlarının istismarı sonucunda intihar etmesiyle başlamıştır. Böylelikle aslında uzmanlar 
tarafından bu konuya dikkat edilmiştir. Siber zorbalık araştırmaların da ise ilk önce geleneksel 
olarak bilinen zorbalık türünden ayıran kriterler belirlenmeye çalışılmıştır. Geleneksel 
zorbalık, güçlü olanının güçsüz olana fiziksel, sözel ve psikolojik olarak acı çektirmesi 
şeklinde tanımlanabilir. Bu zorbalık türünün daha çok okul ve sosyal ortamlarda yaygın olarak 
görülmektedir. Siber zorbalık ise sanal ortamda gerçekleşen başkasına kasten ya da dolaylı 
olarak zarar verme halidir. Bu tanımlama ile aslında siber zorbalığında benzer özellikler 
taşıdığı görülebilir ancak bu zorbalık türünün görüldüğü ortam da değişkenlik olmuştur. 
Teknolojik aletlerin kullanımının artmasıyla birlikte gençlerin kullandıkları instagram, 
facebook, twitter, bloglar, form siteleri, sohbet ağları ve çeşitli uygulamalar ile çevrimiçi 
zorbalık giderek yaygınlaşmaktadır.  
Sanal ortamda kimliğin gizlenmesinin kolaylığı, mesajların çok hızlı ve anında yayınlanıyor 
olması ve ulaşılabilirliğin kolay olması gibi sebeplerden dolayı siber zorbalığa yaklaşım 
giderek artmaktadır. Bunu yapan kişilerin yakalanması ya da tespit edilmesi ise bu 
anonimlikten dolayı kolay olmamaktadır. Zorbalığın yapılmasının hızlanması ile etkisinin de 
hızlı bir şekilde ortaya çıktığını görmekteyiz. Geleneksel zorbalığın bir mekânı olduğu için 
yapan kişinin tespiti ve müdahalesi daha kolay olabilmektedir ancak siber zorbalıkta zaman 
ve mekân fark etmeksizin yapıldığından dolayı müdahalesi de kolay olmamaktadır.  
Siber mağduriyet ise bilgi ve iletişim teknolojileri aracılığıyla bir birey ya da grubun, özel ya 
da tüzel bir kişiliğin, teknik ya da ilişkisel tarzda zarar verici davranışlara maruz kalması ve bu 
davranışlardan maddi ya da manevi olarak mağduriyet yaşaması durumudur. Bu kişilerin 
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geleneksel zorbalıktan daha fazla mağdur oldukları alan siber zorbalık sonucu yaşanılan 
mağduriyetliktir. Geleneksel zorbalıkta yapılan kişiler ve yapan kişiler gözle görülür ve 
şahitlerin olması durumu mevcutken siber zorbalık ve mağduriyeti durumunda bu durum söz 
konusu değildir. Burada tamamen bir anonimlik söz konusu ve mağdurlar sanal ortamda 
birçok kişinin önünde, tanıdığı tanımadığı kişiler, olumsuz deneyimler yaşamaktadır. Mağdur 
olan kişi sanal ortamda hem maddi hem de manevi olarak zorbalığa maruz kalmaktadır. 
Mağduriyet yaşayan kişilerin özelliklerine bakıldığında genellikle sosyal ortamdan kendini 
soyutlamış, geri çekilmiş, insan ilişkilerinin kuvvetli olmadığını görmekteyiz. 
Zorbalık ve Mağduriyetlik Nedenleri  
Zorbalığın giderek yaygınlaşmasıyla birlikte bu zorbalığın nasıl ortaya çıktığı da merak 
konusu olmaya başlamıştır ve uzmanlar tarafından araştırmalar yapılmıştır. Yapılan 
araştırmalarda görülmüştür ki zorbalık tek bir nedene bağlı değildir. Bireysel etkenler, ailesel 
faktörler, kitlesel olaylar, arkadaş ve sosyal çevreden kaynaklanan etkenler sonucu zorbalık 
yapma eğilimleri artmaktadır.  
Araştırmalara göre zorbalık yapan çocukların, baskın karakter yapısında, çabuk sinirlenen, 
kurallara uymakta zorlanan, sosyal problem çözme becerilerinin düşük ve çözüm yolu olarak 
şiddete başvuran çocuklar olduğu görülmüştür (Serin,2012). Aynı zamanda bu çocukların aile 
içerisinde ihmal edilmiş, yok sayılmış çocuklar olduğu da görülmektedir. Aile içerisinde sevgi 
sıcaklığından yoksun, temel ihtiyaçları az ya da hiç karşılanmayarak büyüyen çocuklarda 
yaygın olarak görülmektedir. Ebeveynleri tarafından şiddete maruz kalan ya da ebeveynlerin 
birbirine uyguladıkları şiddete şahit olan çocuklarda da zorbalık türlerinin oluşması 
muhtemeldir. Televizyon, internet gibi sosyal iletişim araçlarında sıkça karşılaştıkları şiddet 
içerikli olayları izlemeleri, bunların konuşulması çocuklarda şiddete karşı duyarsızlaştırmakta 
ve uygulamasını kolaylaştırmaktadır.  
Mağdur olan çocuk ve ergenelerinde çeşitli özellikleri oldukları görülmüştür. Bu kişiler 
genellikle sosyal ortamlarda kendilerini geri plana çeken, insan ilişkilerinin kuvvetli olmadığı 
çocuklarda yaygın olarak görülmektedir. Genellikle kaygılı, güvensiz bağlanan, düşük 
özgüvene sahip ve akranlara göre depresif ruh halinde olan kişilerdir. Kendi akran gruplarıyla 
iyi anlaşamayan, bazen kendi yaş gruplarına göre daha büyük yaştan insanlarla arkadaşlık 
kuran kişilerde yaygın olarak mağduriyet yaşanmaktadır.  
Zorbalık uygulayan çocuklarda arkadaş grupları içerinde şiddeti bir çözüm yolu olarak 
gördükleri ve zorbalık eylemlerinde bulunmanın sakıncasının olmadığını düşündükleri 
görülmüştür. Böylelikle çocuklar ve gençler arasında zorbalık giderek yaygınlaşmakta ve 
içselleştirilmektedir. Bu durumlarda okulların ve yetkili kişilerin bilir kişiliğine çok ihtiyaç 
duyulmaktadır. Sosyal ortamda gözlemlenen bu tarz olaylara ilk müdahalelerin yapılması 
daha büyük çaplı zorbalıkların önüne geçecektir. 
Kısaca baktığımızda hem zorbalık hem da mağduriyet açısından pek çok nedenler 
bulunmaktadır. Kişilik özellikler, özellikle mağduriyet yaşayan kişilerin kaygı bozukluğunun 
yüksek seviyede olduğu görülmüştür. İçe kapanık ya da tam tersine aşırı dışarı dönük yapıda 
olabilirler. Bu kişilerin kendilerine güvenleri azdır, madde kullanımına yaygındır, 
ebeveynleriyle duygusal bağları düşüktür. Aynı şekilde duygusal özellikler mağduriyetliklerini 
arttırmaktadır. Gereksinimleri, kişisel gelişimleri, olumsuz yaşantıları, arkadaşlık ilişkileri, 
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demografik özellikler, cinsiyeti, yaşı, okul türü, interneti kullanım süresi gibi pek çok etkenin 
mağdur olma durumunu etkilemektedir.  
Mağduriyetin Etkileri  
Siber zorbalığa maruz kalan kişilerde çeşitli fiziksel ve ruhsal problemler oluşmaya 
başlamaktadır. Siber şiddette mağdur olan kişiler sosyal hayatlarında ilişki kurmakta zorluk 
çekmek, endişe, korku içerisinde olma, çaresizlik, üzüntü gibi duyguları yaşamakta ve öz 
saygılarını kaybetmektedir. Tüm bunların beraberinde bireylerde ağır psikolojik sorunlar 
yaşanabilmektedir ve kendilerini tüm sosyal alışkanlıklarından geri çekmektedir. Okul 
başarılarında düşüşler, okula gitme isteklerinde azalmalar, sosyal ortamlardan uzaklaşma, 
madde kullanımında artış, aşırı yemek yeme ya da hiç yemek yememe gibi durumlar, aile 
içerisinde çatışmaların başlaması, güvensizlik hissi, çaresizlik, hayal kırıklığı, korku gibi 
duyguları hissetmektedirler. Uzun süreli veya yoğun şekilde siber zorbalık veya tacize maruz 
kalmak, mağdurlar üzerinde ciddi intihar düşünceleri veya intihar riski oluşturabilir. Siber 
mağduriyetin etkileri, kişinin ruh sağlığını derinden etkilemektedir. Psikolojik etkilerinin yanı 
sıra kişilerde fiziksel olarak da rahatsızlıklar görülmeye başlanır ancak bu rahatsızlıkların tıbbi 
anlamda bir karşılığı yoktur. Psikosomatik belirtiler dediğimiz düzeyde görülen karın ağrısı, 
baş ağrısı, mide bulantısı gibi sebebi belli olmayan rahatsızlıklar görülmeye başlanır.  
Akademik başarı olarak zorbalığa maruz kalan çocuk ve gençlerde ciddi bir düşüş 
gerçekleşmektedir. Derslerine olan önem azalmakta, okula gitmek istememe, sürekli 
bahaneler uydurma, yalancı hastalıkların ortaya çıkması ve böylelikle arkadaşlarından uzak 
kalarak sosyal ilişkilerinde de düşüşler gerçekleşmektedir.  
Siber mağduriyetin sonuçları bireyden bireye farklılık göstermektedir ve etkilerin şiddeti 
değişmektedir. Her durumda mağdurun destek ve yardım alması önemlidir. Profesyonel 
anlamda aile desteği, psikolojik destek ve gerekirse adli danışmanlık verilmesi gerekmektedir.   
Araştırmanın Amacı ve Yöntemi  
Siber zorbalığa karşı müdahale edilmesi, gençlerin bu kavramla tanışmaları, tanımaları, 
zararlarının farkında olmaları ve baş etme becerilerinin geliştirilmesi için yapılacak olan 
araştırmalar önem kazanmaktadır. Bu araştırmanın amacı ergenlerin yaşamış oldukları siber 
zorbalığı tanımlamak, en çok hangi alanlarda mağdur olduklarını belirtmek, ilerleyen 
süreçlerde adli makamlara ulaştıklarında ne ile karşılaşacaklarını ve bunun sonunca 
yaşadıkları psikolojik etkileri ve somatik belirtileri değerlendirilmesi hedeflenilmiştir. Bu 
doğrultuda araştırma da aşağıdaki çeşitli sorular sorulmuştur: 

1. Siber mağduriyet okul türlerine göre farklılaşmakta mıdır?  
2. Siber mağduriyet sınıf düzeylerine göre farklılaşmakta mıdır?  
3. Siber mağduriyet cinsiyete göre farklılaşmakta mıdır? 
4. Siber zorbalık yaşayan kişilerde psikiyatrik değerlendirme düzeyleri nedir?  

 
Araştırma, İstanbul ilinde bulunan biri özel diğeri devlet okulu olmak üzere orta okul ve lise 
gruplarından oluşmaktadır. 12-18 yaş aralığında bulunan toplamda 90 ortaokul ve lise 
öğrencilerinden oluşmaktadır.  
Bu araştırmada verileri toplamak için katılımcılara demografik veri formu, siber mağduriyet 
ölçeği ve kısa psikiyatrik değerlendirme ölçeği kullanılmıştır. Bu ölçeklerin incelemeleri SPSS 
ile değerlendirilmiş ve incelenmesi yapılmıştır. 
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Araştırma Bulguları 
Araştırma 2022-2023 eğitim öğretim dönemi bahar yarıyılında İstanbul ili Bağcılar ve Avcılar 
ilçesinde bulunan resmi ve özel okullarda gerçekleştirilmiştir. Katılımcılar ortaokul 6 ve 8. 
Sınıf, lise grubundan da 9 ve 10. Sınıf öğrencileridir.  
Tablo 1. Demografik veriler  
 
 
Katılımcıların %67,8’ini oluşturan 61 kişi erkek, %32,2’sini oluşturan 29 kişi kadındır. 
Araştırmaya toplamda 90 kişi katılmıştır. %53,3’ünü oluşturan 48 kişi 11-14, %46,7’sini 
oluşturan 42 kişi 15-17 yaş aralığındadır. %32,2’sini oluşturan 29 kişi Bahçeşehir Koleji, 
%23,3’ünü oluşturan 21 kişi Bahçeşehir Fen ve Teknoloji lisesi, %44,4’ünü oluşturan 40 kişi 
Kadir Kuş İHOO öğrencisidir. 
Katılımcıların %57’8’ini oluşturan 52 kişinin bilgisayarı var, %42,2’sini oluşturan 38 kişinin 
bilgisayarı yoktur. %15,6’sını oluşturan 14 kişi ödev, ders, %35,6’sını oluşturan 32 kişi 
eğlence oyun, %33,3’ünü oluşturan 30 kişi sosyal medya %15,6’sını oluşturan 14 kişi diğer 
amaçlarla interneti kullanmaktadır. %13,3’ünü oluşturan 12 kişi 30 dakika-1 saat, %24,4’ünü 
oluşturan 22 kişi 1-2 saat, %41,1’ini oluşturan 37 kişi 2-4 saat, %21,1’ini oluşturan 19 kişi 4 
saat ve üzeri günlük internet kullanmaktadır. 
Verilerin analizinde hangi testlerin kullanılabileceğinin belirlenmesi amacıyla puan 
dağılımlarının normal olup olmadığı Kolmogorov Smirnov normal dağılım testi yapılmıştır. 
Buna ilişkin veriler tablo 2’de gösterilmektedir.  
 
Tablo 2.Normal Dağılım  
Değişken sd. Sig 
PSİKİYATRİK 
DEĞERLENDİRME 

90 .000 

SİBER MAĞDURİYET  90 .000 
 

DEĞİŞKEN n % 
CİNSİYET  
Erkek  61 67,8 
Kadın  29 32,2 
YAŞ  
11-14 yaş 48 53,3 
15-17 yaş 42 46,7 
OKUL  
Bahçeşehir Koleji 29 32,2 
Bahçeşehir Fen ve 
Teknoloji Lisesi 21 23,3 

Kadir Kuş İHOO 40 44,4 
SINIF  
Ortaokul 6-8. sınıf 40 44,4 
Lise 9-10. sınıf 50 55,6 
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Normal dağılımı test etmek amacıyla örneklem grubunun vaka sayısı 30-100 aralığında 
olduğundan kolmogorov smirnov normal dağılım testi yapılmıştır. Yapılan analiz sonucunda 
verilerin normal dağılmamaktadır(p<.05). 
Araştırmada siber mağduriyetin cinsiyete göre farklılık oluşturacağı düşünülmüştür. Bu 
anlamda verileri incelemek için psikiyatrik değerlendirme ve siber mağduriyetin cinsiyete göre 
farklılaşma durumunun incelenmesi tablo 3’te gösterilmektedir. 
Tablo 3. Psikiyatrik değerlendirme ve Siber mağduriyetin Cinsiyete Göre Farklılaşma 
Durumunun İncelenmesi (Mann whitney u testi) 

Değişken Cinsiyet N X sd Z p 
PSİKİYATRİK 
DEĞERLENDİRME 

Erkek  
Kadın  
 

61 
29 
 

41,63 
50,64 

87 
 
 

1,543 ,123 

SİBER 
MAĞDURİYET 

Erkek  
Kadın  
 

61 
29 
 

45,30 
42,79 

87 ,453 ,651 

 
Araştırmada yer alan katılımcıların ölçeklerden aldıkları puan ortalamalarının cinsiyet 
değişkenine göre farklılaşma durumunu test etmek için Mann whitney u testi yapılmıştır. 
Kadın katılımcıların (X=41,63) psikiyatrik değerlendirme puan sıralama ortalamaları erkek 
katılımcıların (X=50.64) puan sıralama ortalamalarına göre istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 
farklılaşmamaktadır (Z(88)=-1,543  p>.05).  Kadın katılımcıların (X=50,64) siber mağduriyet 
puan sıralama ortalamaları erkek katılımcıların (X=42,79) puan sıralama ortalamalarına göre 
istatistiksel olarak anlamlı düzeyde farklılaşmamaktadır (Z(88)=-.453, p>.05).  
 
Araştırma da siber mağduriyetin yaşa göre farklılaşacağı düşünülmüştür. Buna yönelik 
incelemeler tablo 4’te görülmektedir.  
 
Tablo 1: Psikiyatrik değerlendirme ve Siber mağduriyetin Yaşa Göre Farklılaşma Durumunun 
İncelenmesi (Mann whitney u testi) 

Değişken Yaşınız  N X sd Z p 
PSİKİYATRİK 
DEĞERLENDİRME 

11-14 yaş  
15-17 yaş 

48 
42 

40,53 
51,18 

88 -1,933 ,053 

SİBER 
MAĞDURİYET 

11-14 yaş  
15-17 yaş 

48 
42 

43,71 
47,55 

88 
 

-,733 ,464 

 
Araştırmada yer alan katılımcıların ölçeklerden aldıkları puan ortalamalarının yaş değişkenine 
göre farklılaşma durumunu test etmek için Mann whitney u testi yapılmıştır. 11-14 yaş 
aralığındaki katılımcıların (X=40,53) psikiyatrik değerlendirme puan sıralama ortalamaları 15-
17 yaş aralığındaki katılımcıların (X=51,18) puan sıralama ortalamalarına göre istatistiksel 
olarak anlamlı düzeyde farklılaşmamaktadır (Z(88)=-1,933  p>.05).  11-14 yaş aralığındaki 
katılımcıların (X=43,71) siber mağduriyet puan sıralama ortalamaları 15-17 yaş aralığındaki 
katılımcıların (X=47,55) puan sıralama ortalamalarına göre istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 
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farklılaşmamaktadır (Z(88)=-,733, p>.05).  
 
Tablo 2: Psikiyatrik değerlendirme ve Siber mağduriyetin Sınıfa Göre Farklılaşma Durumunun 
İncelenmesi (Mann whitney u testi) 

Değişken Sınıf N X sd Z p 
PSİKİYATRİK 
DEĞERLENDİRME 

6-8. sınıf 40 40,44 88 -1,647 ,099 
9-10. sınıf  50 49,55  

SİBER 
MAĞDURİYET 

6-8. sınıf 
9-10. sınıf 

40 
50 

44,28 
46,48 

88 -,419 ,675 

 
Araştırmada yer alan katılımcıların ölçeklerden aldıkları puan ortalamalarının sınıf 
değişkenine göre farklılaşma durumunu test etmek için Mann whitney u testi yapılmıştır. 6-8. 
sınıf aralığındaki katılımcıların (X=40,44) psikiyatrik değerlendirme puan sıralama ortalamaları 
9-10. sınıf aralığındaki katılımcıların (X=49,55) puan sıralama ortalamalarına göre istatistiksel 
olarak anlamlı düzeyde farklılaşmamaktadır (Z(88)=-1,647,  p>.05).  6-8.  sınıf aralığındaki 
katılımcıların (X=44,28) siber mağduriyet puan sıralama ortalamaları 9-10. sınıf aralığındaki 
katılımcıların (X=46,28) puan sıralama ortalamalarına göre istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 
farklılaşmamaktadır (Z(88)=-,419, p>.05).  
 
Araştırmada katılımcıların eğitim gördükleri okullara göre farklılıklar beklenilmektedir. Özel 
okullardaki mağduriyetlik durumunun resmi okullara göre daha az olacağı beklenilmektedir. 
Buna yönelik incelemeler tablo 6’da görülmektedir.  
 
Tablo 6: Psikiyatrik değerlendirme ve siber mağduriyetin eğitim görülen okula Göre 
Farklılaşma Durumunun İncelenmesi (Kruskal Wallis testi) 

Değişken Okul N X sd H p 
PSİKİYATRİK 
DEĞERLENDİ
RME 

Bahçeşehir Koleji 
Bahçeşehir Fen ve 
Teknoloji Lisesi 

29 
21 

48,83 
50,55 

3 2,767 ,251 

Kadir Kuş İHOO 40 40,44  
SİBER 
MAĞDURİYET 

Bahçeşehir Koleji 
Bahçeşehir Fen ve 
Teknoloji Lisesi 

29 
21 

42,95 
51,36 

3 1,576 ,455 

Kadir Kuş İHOO 40 44,28  
 
Araştırmada yer alan katılımcıların envanterlerden aldıkları puan sıralama ortalamalarının 
eğitim görülen okul değişkenine göre farklılaşma durumunu test etmek için Kruskal Wallis 
testi yapılmıştır. Gruplar arasında psikiyatrik değerlendirme puan sıralama ortalamaları 
istatistiksel olarak anlamlı düzeyde farklılaşmamaktadır (H(3)=2,767 ., p>.05). Gruplar 
arasında siber mağduriyet puan sıralama ortalamaları istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 
farklılaşmamaktadır (H(3)=2,767, p>.05).  
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Araştırma da siber mağduriyet yaşayan kişilerde psikiyatrik belirtilerinin yüksek olduğu 
beklenilmektedir. Bununla beraber psikosomatik belirtilerinde eşlik ettiği düşünülmektedir. 
Buna yönelik incelemeler tablo 7’de yer almaktadır.  
 
Tablo7: Psikiyatrik değerlendirme ile siber mağduriyetin İlişkisinin İncelenmesi (Korelasyon 
Analizi) 

Değişken  PSİKİYATRİK 
DEĞERLENDİRME 

SİBER MAĞDURİYET 

PSİKİYATRİK 
DEĞERLENDİRME 
 

r 
p 

1,000 
. 

-,408** 
,000 

SİBER 
MAĞDURİYET 

r 
p 

-,408** 
,000 

1,000 
. 

 
Psikiyatrik değerlendirme ile siber mağduriyet arasındaki ilişkiyi incelemek amacıyla 
spearman korelasyon analizi yapılmıştır. Psikiyatrik değerlendirme ile siber mağduriyet 
arasında negatif yönde orta güçte istatistiksel olarak anlamlı bir ilişki vardır(r(88)=-40, 
p<.001). Psikiyatrik değerlendirme arttıkça siber mağduriyet azalmaktadır. 
 
Tartışma ve Sonuç  
Bu çalışmada siber mağduriyet olgusunun cinsiyet, yaş, okul türü, bulunduğu sınıf ve 
psikiyatrik değerlendirme açısından incelemeleri hedeflenilmiştir. Bu amaçla ortaokul ve lise 
düzeyinden toplamda 90 öğrenci ile görüşülmüştür. Araştırma sonucunda siber mağduriyetin 
bu yaş gruplarında çoğunlukla olduğu gözlemlenilmiştir. 
Araştırma sonucunda genelinin telefon ile rahatsız edildiği ve en çok da tehditler boyutunda 
ilerlediği gözlemlenilmiştir. Özel okul ya da resmi okul olmasının herhangi bir fark 
yaratmadığını her iki grupta da siber zorbalığın yapıldığı ve mağduriyetliklerin yaşandığı 
görülmüştür. Mağduriyet yaşayan öğrencilerde anksiyete, depresyon ve kaygı bozuklukları 
görülmektedir. Stresin ve korkunun etkisiyle de psikopatolojik etkilerinin var olduğu 
görülmüştür. Bunlarla birlikte somatik etkilerinin de yaygın olarak var olduğu bedensel 
ağrılarının arttığı görülmüştür.  
Araştırmanın katılımcı sayısına bakıldığında anlamlı bir farklılık oluşturmak için yeterli olmadığı 
görülmektedir. Daha fazla katılımcıya ulaşılması durumunda daha etkili ve anlamlı sonuçların 
çıkacağı öngörülmektedir. Aynı zamanda ortaokul öğrencilerin siber zorbalık ve mağduriyet 
gibi kavramları anlamlandırmalarında zorluk çektiği gözlemlenilmiş ve öncesinde detaylı 
bilgilendirmenin yapıldığından emin olmak gerekmektedir. Kadın ve erkek öğrenci dağılımında 
mevcut olan eşitsizlik araştırmanın cinsiyete göre analizinde zorluklar oluşturmuştur. Aynı 
zamanda katılımcılara anonim olacakları belirtilmesine rağmen yaşadıkları mağduriyetlikleri 
dile getirmekte zorluk çekmektedirler. Çünkü bu durumu adli bir olgu olarak görmekte ve 
yargılanmaktan korkmaktadırlar. Aynı zamanda çoğunluğunun ailesinin dahi bilgisinde 
olmadığı süreçler yaşıyor olması ailelerinin öğrenmesi ihtimalini de doğurmakta ve bu 
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sebepten dolayı ölçekleri doldururken yanlış doldurma olasılıkları yüksek görülmektedir. Bu 
anlamda katılımcılara bu konudaki endişeleri sorulabilir ve onların herhangi bir yasal 
sorumluluğunun olmadığı ancak kendileri bu durumdan şikayetçi olmak isterlerse yasal sürecin 
başlayacağını bildirmek gerekmektedir.  
Araştırmanın ilerletilmesi anlamında daha kapsamlı bir psikiyatrik değerlendirme ölçeği 
kullanarak ve bireysel görüşmelerinde yapılması ile öğrencilerin içerisinde bulunduğu 
psikolojik değerlendirme süreçleri daha kapsamlı hale getirilebilir.  
Bu durumlarla karşılaşan gençlerin kendilerini savunmasız ve güvende olmadıklarını 
hissetmektedirler. Ebeveynleri ya da güvendikleri kimseler ile de bu durumu paylaşmaktan 
çekinmekte ve korkmaktadırlar. Paylaşımın yapılmadığı ya da yetkili birimlere 
bildirilmediğinde ise siber taciz ve zorbalığın etkilerinin daha büyük sonuçlara neden olduğu 
görülmektedir. Yeme bozukluğu olan gençler, depresyon ve anksiyete bozukluklarının giderek 
düşük yaş gruplarında görülmesi ve en önemlisi olarak da intihar girişimlerinde artışların 
olması bu durumun ciddiyetini göstermektedir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Giriş-Amaç: Siber zorbalık, cep telefonu ya da internet aracılığıyla e-posta veya diğer iletişim 
organları kullanılarak, başka bir kişiyle ilgili söylentiler yayma, uygunsuz fotoğraf paylaşma 
veya zarar verme davranışı olarak tanımlanır. Kişiler anlık mesajlaşma, e-mail, SMS, Twitter, 
Tiktok gibi sosyal medya platformları, sohbet odaları, internet oyunları üzerinden siber 
zorbalığa uğramaktadırlar. Bu araştırmanın amacı siber zorbalık ile ilgili yazılmış tıpta 
uzmanlık tezlerinin içerik yönünden incelenmesidir. 

Gereç-Yöntem: Bu çalışmada “Siber zorbalık”, “Siber şiddet” anahtar kelimeleri kullanılarak 
Yükseköğretim Kurulu Tez Dokümantasyon Merkezine kayıtlı erişime açık tezler aranmıştır. 
Konu ile ilgili toplam 166 tez arasından tıpta uzmanlık için yazılmış 13 tez araştırma 
kapsamında incelenmiştir. 

Bulgular: İncelenen 13 tez arasında en fazla tezin üretildiği anabilim dalı %46,2 oranıyla 
Psikiyatri (6) ve ardından %30,8 oranıyla aile hekimliği (4), %7,7 oranıyla adli tıp (1), %7,7 
oranıyla çocuk ve ergen ruh sağlığı ve hastalıkları (1), %7,7 oranıyla çocuk sağlığı ve 
hastalıkları (1) olarak yer almaktadır. Tezlerin yıllara göre dağılımına bakıldığında en çok tıpta 
uzmanlık tezi üretilen yılın 2019 (4 tane) yılı olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Çalışmaların 
%69,2’si 12-18 yaş aralığı, %15,4’ü 10-18 yaş aralığı, %15,4’ü üniversite öğrencileri dahil 
edilerek yapılmıştır. İncelenen tezlerin tümünde gereç ve yöntem olarak anket kullanılmıştır. 

Sonuç: Teknolojinin gelişimi ve sosyal medya platformlarının kullanımının artması siber 
zorbalık ve siber şiddet sıklığının da artmasına neden olmaktadır. Çalışmaların büyük bir 
kısmı 12-18 yaş aralığındaki ergenler üzerinde yapılmıştır. Üniversite sonrası dönemdeki 
kişiler için hiç tez çalışması yapılmadığı tespit edilmiştir. Bu dönemdeki insanların da siber 
zorbalığa maruz kaldığı bilindiğinden ileride yapılacak çalışmalarda bu grubun da eklenmesi 
önemlidir. Kişilerin yaşamlarında büyük etkilere sebep olması nedeniyle gelecekte psikiyatri 
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ve adli tıp alanlarında siber zorbalığa uğrayan hasta sayısında artış olması beklenmektedir. 
Hastalara doğru bir yaklaşım geliştirebilmek için bu konuda farkındalığın arttırılması ve daha 
fazla çalışma yapılması gerekmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Adli Tıp, Siber Şiddet, Siber Zorbalık, Tez 

 

EXAMINATION OF MEDICAL SPECIALTY THESIS ON CYBER BULLYING: THE 
EXAMPLE OF TURKIYE 

ABSTRACT 
Introduction and Objective: Cyberbullying is defined as the behavior of spreading rumors, 
sharing inappropriate photos or harming another person by using e-mail or other 
communication organs via mobile phone or internet. People are exposed to cyberbullying via 
instant messaging, e-mail, SMS, social media platforms such as Twitter, Tiktok, chat rooms 
and internet games. The purpose of this research is to examine the content of the theses 
written about cyberbullying in medicine. 

Material and Methods: In this study, the theses registered in the “Yükseköğretim Kurulu Tez 
Dokümantasyon Merkezi” were searched by using the keywords “cyberbullying” and “cyber 
violence”. Among a total of 166 theses on the subject, 13 theses written for specialization in 
medicine were examined within the scope of the research.  

Results: Among the 13 theses examined, the department in which the most theses were 
produced was Psychiatry (6) with 46.2%, followed by family medicine (4) with 30.8%, forensic 
medicine (1) with 7.7%, child and adolescent psychiatry (1) with 7.7%, pediatrics (1) with a 
rate of 7.7%. Considering the distribution of theses by years, it was concluded that the year 
in which the most medical specialization theses were produced was 2019 (4). 69.2% of the 
studies were conducted by including 12-18 age range, 15.4% 10-18 age range, 15.4% 
university students. Questionnaires were used as materials and methods in all of the 
examined theses. 

Conclusion: The development of technology and the increase in the use of social media 
platforms cause the frequency of cyber bullying and cyber violence to increase. Most of the 
studies were conducted on adolescents aged 12-18 years. It has been determined that no 
thesis work has been done for people in the post-university period. Since it is known that 
people in this period are also exposed to cyberbullying, it is important to include this group in 
future studies. It is expected that there will be an increase in the number of patients exposed 
to cyberbullying in the fields of psychiatry and forensic medicine in the future, as it has great 
effects on people's lives. In order to develop a correct approach to patients, it is necessary to 
raise awareness on this issue and to carry out more studies. 

Keywords: Cyberbullying, Cyber Violence, Forensic Medicine, Thesis 
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GİRİŞ 

 Şiddet, Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) tarafından 2002 yılında “bireyin kendisine, bir 
başkasına, gruba, topluma tehdit ve/veya gerçek bir eylem olarak fiziksel-psikolojik zarar, 
gelişimi engelleme veya ölüme yol açma ya da yol açma olasılığı taşıyacak bir şekilde gücün 
katılı bir biçimde kullanılması” olarak tanımlanmıştır (DSÖ, 2002). Zorbalık, kişiler arası şiddet 
biçimlerinden biri olarak görülür ve çoğunlukla çocuk ve ergenler arasında yaşanan bir sorun 
olarak ele alınmaktadır (Pekşen Süslü, 2016). Siber zorbalık, cep telefonu ya da internet 
aracılığıyla e-posta veya diğer iletişim organları kullanılarak, başka bir kişiyle ilgili söylentiler 
yayma, uygunsuz fotoğraf paylaşma veya zarar verme davranışı olarak tanımlanır (Türk ve 
ark., 2021). Bir davranışın siber zorbalık olarak değerlendirilebilmesi için birtakım özelliklere 
sahip olması gerekir. Davranışın planlı ve kasıtlı olması, birden fazla kez yapılması, 
mağdurda problemlere neden olması ve teknolojik platformlar üzerinden yapılması eylemin 
siber şiddet olarak değerlendirilmesine neden olur (Hinduja ve ark., 2014). Siber zorbalık 
eylemine uğrayan kişiler siber mağdur; siber zorbalık eylemini yapan kişiler siber zorba; 
zorbalık eylemini dışarıdan izleyen kişiler de tanık olarak tanımlanmaktadır (Kavuk ve ark., 
2018). Siber Şiddet; anonim olarak gerçekleştirilir, zaman ve yer fark etmeksizin yaşanabilir, 
daha geniş kitlelere yayılabilir, fotoğraf, video ve mesajlar siber zorba veya başka kişiler 
tarafından kaydedilebileceği için mağdur üzerindeki etkileri çok daha ağır ve bu nedenle 
geleneksel zorbalık türlerine göre daha uzun süreli olabilir (Li, 2008). 

 Siber zorbalık nedenlerinin bilinmesi, probleme yönelik çözüm önerilerinin ortaya 
konulabilmesi nedeniyle oldukça önemlidir. Ergenler arasında sıklığının fazla olması 
sebebiyle, zorbalığın en önemli sebeplerinden birinin dürtüsellik olduğu düşünülebilir. 
Davranışlarının sonuçlarını öngörmemeleri ve kolaylıkla riskli eylemleri yapabilmeleri bunda 
önemli bir etkendir. Akran etkisi, arkadaşları tarafından onaylanma isteği, akranlarını rol 
model olarak kabul etmek de önemli faktörlerdir. Sanal ortamda anonim hesaplar üzerinden 
kimliklerini saklayarak zorbalık yapabiliyor olmak da bu davranışın sıklıkla görülmesinin bir 
diğer nedenidir (Türk ve ark., 2021). Aile bireylerinin zorba davranışlarının olması, çocukların 
internet kullanımının aile tarafından kontrol edilmemesi veya aşırı serbest bırakmaları, aile 
ilişkilerinin ve iletişiminin zayıf olması siber zorbalığın nedenleri arasında sayılmaktadır (Li, 
2010). Siber zorbalık nedenlerini genel olarak değerlendirirsek tek bir nedene bağlı olarak 
gerçekleştirilmesinden ziyade birçok nedenin bir araya gelmesiyle zorbalık davranışının 
ortaya çıktığını söylemek mümkün olacaktır (Türk ve ark., 2021). 

 Siber zorbalık, iletişim teknolojileri kullanılarak genellikle birden fazla şekilde yapılan 
bir davranış olarak gözlenir. Siber zorbalık; kızdırma/kışkırtma, çevrimiçi taciz, tehdit veya 
korku yaratmak amacıyla yapılan siber taciz, karalama, başka birisi gibi davranma, ifşa etme, 
dışlama, sexting, griefing (çevrimiçi oyunbozanlık) ve trolling (çevrimiçi kışkırtma) olarak 
karşımıza çıkabilir (Kowalski ve ark., 2012; Türk ve ark., 2021). Çok fazla ve çeşitli şekillerde 
yapılabilecek olması zorbanın istediği anda ve yerde siber zorbalık davranışında bulunmasını 
kolaylaştırmaktadır.  Kişiler çok farklı yöntemlerle siber şiddet uygulayabilirler veya siber 
şiddet mağduru olabilirler. Tehdit içerikli ve aşağılayıcı mesajlar, özel bilgilerinin başka 
kişilerle paylaşılması gibi durumlarla anlık mesajlaşma uygulamaları üzerinden; mağduru 
çeşitli pornografik ve alışveriş sitelerine üye yapabilecek zararlı e-mailler göndererek e-posta 
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uygulamaları üzerinden, forumlarda diğer bireylerin düşünceleriyle alay etmek, tehdit etmek, 
aşağılamak, hedef gösterilmek gibi durumlarla forumlar veya YouTube gibi video izleme 
platformları üzerinden; gizli kimliklerle birden çok hesap açmak, mağduru bu hesaplar 
üzerinden takip etmek, cinsel içerikli fotoğraflar veya mesajlar atmak, mağdura farklı biri gibi 
yaklaşmak gibi yöntemlerle Twitter, Instagram, Facebook ve Tiktok benzeri sosyal ağ siteleri 
üzerinden ve internet oyunları üzerinden sesli konuşma veya oyun içi mesajlaşmalarla siber 
zorbalığa maruz kalabilirler (Türk ve ark., 2021). Teknoloji ve sosyal medya platformları 
geliştikçe farklı siber zorbalık türleri ve araçları da ortaya çıkabilir. 

 Teknolojinin gelişimiyle beraber hem Türkiye’de hem de dünyada siber şiddetin önemli 
bir sorun olduğu, siber şiddet yöntemlerinin ve siber şiddet yaygınlığının arttığı görülmektedir. 
Huang ve arkadaşlarının Tayvan’da yaptığı bir çalışmada siber zorbalığın %20,4, siber 
mağduriyetin ise %34,9 olduğu; Lee ve arkadaşlarının 2017 yılında 4000 ergen ile Güney 
Kore’de yaptıkları çalışmada katılımcıların %6,3’ünün siber zorbalık yaptığı, %14,6’sının siber 
mağdur olduğu, %13,1’inin  ise hem siber zorba hem de mağdur olduğu belirtilmiştir (Huang 
ve ark., 2010; Lee ve ark., 2017). Dünyada yapılan farklı çalışmalara bakacak olursak Mishna 
ve arkadaşlarının 2012 yılında yaptıkları çalışmada katılan kişilerin %23,8’inin, Laftman ve 
arkadaşlarının 2013 yılındaki çalışmalarında katılımcıların %5’inin siber mağdur olduğu 
belirtilmiştir (Mishna ve ark., 2012; Laftman ve ark., 2013). 

 Türkiye’de yapılan çalışmalara baktığımızda; Dilmaç ve arkadaşlarının 2009 yılında 
666 üniversite öğrencisiyle yaptıkları araştırmada katılımcıların %55,3’ünün hayatlarında en 
az bir kere siber zorbalık mağduru olduğu belirtilmiştir (Dilmaç ve ark., 2009). Eroğlu’nun 2014 
yılında 606 lise öğrencisinin katılımıyla yaptığı çalışmada katılımcılarının %6,94’ünün siber 
şiddet mağduru olduğu, hem siber zorba hem de siber şiddet mağduru olanların ise 
katılımcıların %63,68’i olduğu görülmüştür (Eroğlu, 2014). Çelik ve arkadaşlarının 2015 
yılında 119 ortaokul öğrencisinin katılımıyla yaptıkları çalışmada siber zorbalığa maruz kalma 
oranı %48,8 olarak bulunmuştur (Çelik ve ark., 2015). Dursun ve arkadaşlarının 2020 yılında 
610 üniversite öğrencisi arasında yaptığı çalışmada katılımcıların %41,8’inin siber zorbalığa 
maruz kaldığı, Öztürk’ün 2020 yılında üniversite öğrencileriyle yaptığı çalışmada ise 
%59,7’sinin siber mağdur olduğu ortaya konulmuştur (Dursun ve ark., 2020; Öztürk, 2020). 

 Siber zorbalığın bireyler üzerindeki olumsuz etkileri oldukça fazladır. Kişileri akademik, 
sosyal, duygusal becerilerini negatif yönde etkiler. Kişilerin ses kayıtları, video görüntüleri 
herkesin kolayca ulaşabileceği internet sitelerine yüklenmesi ve bunların silinmesindeki 
sıkıntılar da kişileri psikolojik yönden uzun süreler boyunca olumsuz etkileyebilir (Arıcak, 
2011). Rigby 2003 yılındaki çalışmasında siber zorbalığa maruz kalanların yaşadığı olumsuz 
sonuçları dört başlıkta toplamıştır. Mutsuzluk, düşük benlik saygısı gibi durumları içeren 
Düşük Psikolojik Sağlık; okulu sevmeme, okula gitmeme gibi durumları içeren Düşük Sosyal 
Uyum; yüksek kaygı düzeyi, depresyon ve intihar düşüncelerini içeren Psikolojik Problemler, 
psikosomatik belirtilerin ortaya çıktığı Fiziksel Rahatsızlık başlıklarıyla değerlendirilir (Rigby, 
2013). John ve arkadaşlarının 2018 yılındaki 11506 çocuk ve genç bireyi kapsayan 
metaanaliz çalışmasında siber zorbalık mağduru gençlerde intihar davranışı 
gösterme/girişimde bulunma/düşünce sıklığı yaklaşık 2 kat daha fazla bulunmuştur (John ve 
ark., 2018). 



 
 

666 

YÖNTEM 

 Bu çalışmada “Siber zorbalık” ve “Siber şiddet” anahtar kelimeleri kullanılarak 
Yükseköğretim Kurulu Tez Dokümantasyon Merkezine kayıtlı erişime açık tezler aranmıştır. 
Konu ile ilgili toplam 167 tez arasından tıpta uzmanlık için yazılmış 13 tez araştırma 
kapsamında incelenmiştir. 

BULGULAR 

 Bu çalışmada incelenen siber zorbalık ve siber şiddet ile ilgili toplam tez sayısı 167 idi. 
Bunların 137’si (%82,03) yüksek lisans tezi, 13’ü tıpta uzmanlık tezi (%7,78) ve 17’si (%10,17) 
doktora tezi olarak tespit edildi (Şekil 1). 

 

Şekil 1. Siber zorbalık ve siber şiddet ile ilgili yazılan tezlerin dağılımı. 

 Tıpta Uzmanlık ile ilgili incelenen 13 tez arasında en fazla tezin üretildiği anabilim dalı 
%46,2 oranıyla Psikiyatri (6) ve ardından %30,8 oranıyla aile hekimliği (4), %7,7 oranıyla adli 
tıp (1), %7,7 oranıyla çocuk ve ergen ruh sağlığı ve hastalıkları (1), %7,7 oranıyla çocuk 
sağlığı ve hastalıkları olarak yer almaktadır. İncelenen tez çalışmalarının, Tıpta Uzmanlık 
alanlarına göre dağılımı Şekil 2’de gösterilmiştir. 
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Şekil 2. Tıpta Uzmanlık tezlerinin üretildiği anabilim dalına göre dağılımı. 

Tezlerin yıllara göre dağılımına bakıldığında en çok tıpta uzmanlık tezinin 2019 yılında 
(n=4, %30,76) yazıldığı sonucuna ulaşıldı. En az tıpta uzmanlık tezinin 2016 ve 2017 
yıllarında yazılmış olduğu, 2021 yılında ise siber zorbalık ve siber şiddet ile ilgili tıpta uzmanlık 
tezinin yazılmadığı görüldü. Yıllara göre yazılan tıpta uzmanlık tezlerinin dağılımı Şekil 3’de 
gösterilmiştir. 

 

Şekil 3. Yıllara göre yazılan tıpta uzmanlık tezlerinin dağılımı. 

 Tıpta uzmanlık tezlerinin illere göre dağılımı incelendiğinde; %30,7’sinin (n=4) 
İstanbul’da, %15,3’ünün (n=2) İzmir’de, %7,6’sının (n=1) Ankara’da ve % 46,1’inin (n=6) diğer 
şehirlerde (Sivas, Antalya, Konya, Edirne, Aydın, Isparta) bulunan anabilim dallarında 
yazıldığı saptandı. İllere göre yazılan tez sayısı Şekil 4’de gösterilmiştir. 
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Şekil 4. İllere göre yazılan tez sayısı. 

 İncelenen tezlerin tümünde gereç ve yöntem olarak anket ve ölçekler kullanıldığı tespit 
edildi. Tezlerin hepsinde sosyodemografik özelliklerin sorgulandığı anketler, 7 tezde aile ile 
okul çağı çocukları için duygulanım bozuklukları ve şizofreni görüşme çizelgesi- şimdi ve 
yaşam boyu şekli, 4 tezde Siber zorbalık ölçeği, 4 tezde İnternet Bağımlılık Ölçekleri, 3 tezde 
Yenilenmiş Siber Zorbalık Envanteri – II, 3 tezde Siber Mağduriyet Ölçeği kullanıldığı görüldü. 

 Çalışmaların %69,2’sinin (n=9) 12-18 yaş aralığı, %15,4’ünün (n=2) 10-18 yaş aralığı, 
%15,4’ünün (n=2) üniversite öğrencileri dahil edilerek yapıldığı tespit edildi. Tıpta uzmanlık 
tezlerinde kullanılan yaş aralıkları Şekil 5’de gösterilmiştir. 

 

Şekil 5. Çalışmalarda kullanılan yaş aralıkları. 

 Tıpta uzmanlık tezlerinde çalışılan konu başlıkları incelendiğinde; 3 çalışmada Dikkat 
eksikliği hiperaktivite bozukluğu (DEHB), 2 çalışmada internet oyun oynama bozukluğu/ 
problemli internet kullanımı, 2 çalışmada depresif ergenler/depresyon ile ilgili çalışma 
yapıldığı görüldü. Çalışılan diğer konuların yarık damak-dudaklı hastalar ve psikiyatrik 
komorbidite, partner siber şiddeti, intihar davranış bozuklukları, jeneralize idiopatik epilepsi, 
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tıp fakültesi öğrencilerinde siber zorbalık sıklığı, lise öğrencilerinde siber zorbalık faktörleri 
olduğu saptandı. Çalışılan konu başlıkları Tablo 1’de gösterilmiştir. 

Tablo 1. İncelenen tezlerde çalışılan konu başlıkları 

Konular Çalışma Sayısı 

Dikkat eksikliği hiperaktivite bozukluğu (DEHB) 3 

İnternet oyun oynama bozukluğu/ problemli internet 
kullanımı 2 

Depresif ergenler/depresyon 2 

Yarık damak-dudaklı hastalar ve psikiyatrik komorbidite 1 

Partner siber şiddeti 1 

İntihar davranış bozuklukları 1 

Jeneralize idiopatik epilepsi 1 

Tıp fakültesi öğrencilerinde siber zorbalık sıklığı 1 

Lise öğrencilerinde siber zorbalık faktörleri 1 

 

TARTIŞMA  

İnternet kullanım sürelerinde artışla birlikte insanlar arkadaşlık ilişkileri kurmak için 
sanal ortamı daha fazla kullanmaya başlamışlardır. İnternetin anlık mesajlaşma, e-mail, 
Twitter, Tiktok gibi sosyal medya platformları, sohbet odaları, internet oyunları aracılığıyla 
sosyalleşme aracı olarak kullanılması sanal ortamı siber zorbalık konusunda açık bir tehdit 
haline getirmiştir (Yılmazer, 2020).  

Çalışmamızda Siber şiddet ve siber zorbalık konularıyla ilgili yazılmış Tıpta Uzmanlık 
Tezlerini incelemeyi amaçladık. Bu doğrultuda Yükseköğretim Kurulu Tez Dokümantasyon 
Merkezine kayıtlı tezler tarandı. 167 tez bulundu. Bu tezler içerisinde sadece 13 tezin Tıpta 
Uzmanlık için yazıldığı tespit edildi. Siber şiddet konusunda Tıpta Uzmanlık için yayımlanan 
ilk tezin 2016 yılında yazıldığı, 2021 yılında ise siber şiddet ile ilişkili hiç tez yayımlanmadığı 
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görüldü. Pandemi sebebiyle 2021 yılında bu konuda tıpta uzmanlık tezinin yazılmamış 
olabileceği düşünüldü. Tıpta uzmanlık için yazılan tez sayısının yüksek lisans için yazılmış 
tezlere göre daha az olması nedeniyle geleceğin önemli problemlerinden biri olan Siber 
Şiddet konusuyla ilgili tıpta uzmanlık alanında daha fazla tez yazılması gerektiğini 
düşünüyoruz. 

Yazılan tezlerin anabilim dallarına göre dağılımını incelediğimizde en çok tezin Ruh 
Sağlığı ve Hastalıkları anabilim dalı tarafından yazıldığı tespit edildi. Siber şiddet 
mağdurlarında depresyon, anksiyete, yüksek kaygı düzeyi, okul ve akademik başarıda 
azalma, akran ve aile ilişkilerinde sıkıntı yaşama gibi kişiyi negatif yönde uzun süre boyunca 
etkileyen birçok psikiyatrik problem görülmesinin, bu alanda daha çok tez yazılmış olmasına 
etkisi olabileceği düşünüldü. 

Yazılan tezlerde kullanılan anket ve ölçekleri incelediğimizde; bütün tezlerde hastaların 
sosyodemografik özellikleriyle ilgili sorular sorulduğu görüldü. Siber zorbalık ve internet 
bağımlılığı ile ilgili ölçeklerin çalışmalarda daha çok tercih edildiği görüldü. 

Çalışmalarda katılımcıların yaş aralığı değerlendirildiğinde en çok 12-18 yaş aralığında 
çalışma yapıldığı görüldü. Yaşları nedeniyle dürtüsel olmaları, riskli davranışlarda bulunmaya 
yatkın olmaları, akranlarına kendilerini kanıtlama isteği, sosyal medyayı arkadaş çevresiyle 
ilişki kurmak için daha uzun süreler kullanmaları nedeniyle ergenler, hem siber şiddet 
mağduru hem de siber zorba olmaya daha açık bir grup oldukları için bu yaş grubu üzerinde 
daha çok çalışma yapıldığı düşünüldü.  

Tez konuları değerlendirildiğinde, tez konusu olarak en çok Dikkat Eksikliği ve 
Hiperaktivite Bozukluğu ile ilgili çalışma yapıldığı tespit edildi. İkinci sırada ise internet oyun 
oynama bozukluğu ve problemli internet kullanımı konularının olduğu görüldü. Çocukların 
internet kullanımının aileler tarafından aşırı serbest bırakılması, oyun ortamlarının 
denetimsizliği ve anonim hesaplar kullanılarak hakaret, aşağılama, alay etme davranışlarının 
rahatça yapılabilmesi siber şiddet maruziyetinin sebepleri arasında önemli bir yer tutar. Bu 
nedenle bu gruplar ve olası problemleri üzerinde durulması gerekir. Gelecekte teknolojinin 
gelişmesiyle beraber siber şiddete maruz kalanların sayısının daha da artacağı 
öngörülmektedir. Kişiler hem psikiyatrik problemleri hem de adli birtakım gereklilikler 
nedeniyle hasta olarak karşımıza gelebilir. Bu hastaların hekimler tarafından 
değerlendirilmesi ve hasta yönetimi ile ilgili daha fazla çalışma yapılması gerekmektedir. 

Çalışmalar incelendiğinde 2 çalışmada üniversitede okuyan yaş grubu üzerinde 
araştırma yapıldığı görüldü. Yetişkin yaş grubunun çalışmalarda yer almadığı tespit edildi. 
Yetişkin kişilerin de siber şiddete maruz kaldığı ve toplumsal baskılardan dolayı maruz 
kaldıkları olayları başkalarına anlatmakta zorlanmaları nedeniyle çalışma grubu açısından 
önem arz etmektedirler. Bu nedenle bu yaş grubu ilgili de tıp alanında çalışma yapılması 
gerektiği düşünüldü. 

Durna’nın (2019) yaptığı “Lise öğrencilerinde siber zorbalık ve siber mağduriyet sıklığı 
ve bunların anksiyete ve depresyon ile ilişkisinin incelenmesi: Konya örneği” başlıklı 
çalışmasında 10-11-12. sınıf öğrencilerinden oluşan toplam 460 öğrenci çalışmaya dahil 
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edilmiştir. Çalışmada en çok sosyal ağlar üzerinden mesajlaşıldığı (günlük ortalama 50 
mesaj), öğrencilerin %55,7’sinin (n=256) internet denetiminin olmadığı ve %58,7’sinin 
(n=270) mağdur, %24,5’inin (n=112) hem zorba hem mağdur olduğu belirtilmiştir. Eroğlu’nun 
2014 yılındaki lise öğrencileri ile yaptığı çalışmasında ise katılımcıların %6,94’ünün siber 
şiddet mağduru olduğu, hem siber zorba hem de siber şiddet mağduru olanların ise 
katılımcıların %63,68’i olduğu görülmüştür (Eroğlu, 2014). Çelik ve arkadaşlarının 2015 
yılında 119 ortaokul öğrencisinin katılımıyla yaptıkları çalışmada siber zorbalığa maruz kalma 
oranı %48,8 olarak bulunmuştur (Çelik ve ark., 2015). Durna’nın (2019) çalışmasında 
öğrencilerin %4,3’ünün (n=20) sıklıkla başka çocuk tarafından çevrim içi ortamda kaba söz 
duyma şeklinde bir mağduriyet yaşadığı, siber mağduriyet puanı ile anksiyete ve depresyon 
riski arasında pozitif korelasyon olduğu saptanmıştır.  

 Tetik’in (2019) “Edirne merkezinde lise öğrencilerinde siber zorbalık ve ilgili faktörlerin 
değerlendirilmesi” başlıklı tıpta uzmanlık tezinde 2003 lise öğrencisi üzerinde siber zorbalık 
ölçeği kullanılarak anket yapılmıştır. Çalışmada; öğrencilerin siber zorbalık düzeylerinin 
belirlenmesi ve sosyodemografik faktörler, anne/baba eğitim durumu, bilgisayar/tablet/cep 
telefonuna sahip olma durumu, günlük internette geçirilen süre, ailenin tutumu, internet 
kullanımının ebeveyn tarafından denetlenmesi, sosyal medya kullanım sıklığı ile siber 
zorbalık düzeyleri arasındaki ilişkili faktörlerin değerlendirildiği; yaş, cinsiyet, sınıf, okul türü, 
sigara/alkol/madde kullanımı, ailede alınan kararlara dahil olma durumu, algılanan okul 
başarısı, arkadaş ilişkileri, günlük internet kullanım süresi, haksızlığa karşı verilen tepki, 
intikam alma isteği, tanımadığı kişilerden gelen arkadaşlık isteklerinin kabulü, ailenin tutumu, 
sosyal medya kullanım sıklığı, sosyal medyada kullanılan üyelik adı, internet kullanımının 
ebeveyn tarafından denetlenmesi ile siber zorbalık arasında anlamlı ilişki saptandığı 
belirtilmiştir. 

 Kök’ün (2017) “Dikkat Eksikliği Hiperaktivite Bozukluğu Olan Ergenlerde Siber Zorbalık 
ve Mağduriyetin Prevalans ve Prediktörleri” başlıklı çalışmasında 12-18 yaş aralığındaki 92 
ergen ile çalışma yapılmıştır. Çalışmaya katılan gönüllüler ve aileleri tarafından Yenilenmiş 
Siber Zorbalık Envanteri-II, Turgay DSM-IV Kökenli Yıkıcı Davranış Bozuklukları Belirti 
Tarama Ölçeği ve Ailenin İnternet Kullanımının Kontrol ve Takip Formu doldurulmuştur. 
DEHB tanılı ergenlerde siber zorba, mağdur ve zorba/mağdur sıklıkları sırasıyla %35,9; 
%38,0 ve %23,9 olarak bulunduğu, siber zorbalık ve mağduriyet varlığı-yokluğu arasında 
psikiyatrik komorbidite sayısı açısından fark bulunmadığı, siber mağdur olanlarda daha sık 
sosyal anksiyete bozukluğu saptandığı, siber zorbaların DEHB belirti şiddetlerinin zorba 
olmayanlara göre anlamlı olarak daha fazla olduğu, siber zorbaların chat sırasında daha sık 
olarak kimliklerini gizledikleri saptanmıştır. 

 Yılmazer’in (2020) “Üniversite öğrencileri arasındaki partner siber şiddetinin 
değerlendirilmesi” başlıklı tıpta uzmanlık tezinde EÜTF 2018-2019 eğitim-öğretim dönemi 
içinde bulunan 1-6. sınıf tıp fakültesi öğrencilerine anket uygulanmıştır. Yapılan çalışmada; 
katılımcıların %88,6’sının interneti iletişim amacıyla kullandığı, %93,7’sinin bir sosyal medya 
hesabının olduğu ve günde ortalama 15,2 kez bu hesabı kullandıkları, şu ana dek en az 1 
partneri olduğunu belirten öğrencilerin %23,5’inin en az 1 kez partner siber şiddetine maruz 
kaldığı, en sık görülen türün de “hakaret içeren mesaj gönderilmesi” olduğu belirtilmiştir. 
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Çalışmada; partner siber şiddeti mağduriyetinin benlik saygısı düzeyi ile negatif ilişkide 
olduğu, sosyal medyaya günlük girme sayısı ve günlük girilen saat, herhangi bir partner 
şiddetine maruz kalma, partner sayısının fazla olması, siber şiddete maruz kalma ile doğru 
orantılı olarak arttığı, partner siber şiddeti sonrası mağdurlarda en sık görülen etkinin “öfke” 
olduğu, mağdurların %39,9’unun akademik başarılarının olumsuz yönde etkilendiği 
belirtilmiştir. 

SONUÇ 

Teknolojinin gelişimi ve sosyal medya platformlarının kullanımının artması siber 
zorbalık ve siber şiddet sıklığının da artmasına neden olmaktadır. Çalışmaların büyük bir 
kısmı 12-18 yaş aralığındaki ergenler üzerinde yapılmıştır. Üniversite sonrası dönemdeki 
kişiler için hiç tez çalışması yapılmadığı tespit edilmiştir. Bu dönemdeki kişilerin de siber 
zorbalığa maruz kaldığı bilindiğinden ileride yapılacak çalışmalarda bu grubun da eklenmesi 
önemlidir. Kişilerin yaşamlarında büyük etkilere sebep olması nedeniyle gelecekte psikiyatri 
ve adli tıp alanlarında siber zorbalığa uğrayan hasta sayısında artış olması beklenmektedir. 
Hastalara doğru bir yaklaşım geliştirebilmek için bu konuda farkındalığın arttırılması ve daha 
fazla çalışma yapılması gerekmektedir. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Amaç: Bu çalışmanın amacı deepfake teknolojisini, deepfake teknolojisinin ceza hukuku 
boyutunu ve bu teknolojinin kullanılması sonucu ortaya çıkabilecek tehlikeler ile hukuki 
sorunları incelemektir. 
 
Metodoloji: Bir yapay zeka ürünü olan deepfake teknolojisi ile ilgil literatür taraması yapıldı. 
Deepfake teknolojisi ile oluşturulan farklı içerikler, bu içeriklerin oluşturulması sonucu ortaya 
çıkabilecek hukuki sorunlar ve olası tehlikeler, bu tehlikelere karşı mevcut ulusal ve 
uluslararası yasal düzenlemeler ile yargı kararları incelendi. 
 
Bulgular: Deepfake teknolojisi günümüzde fazlasıyla yaygınlaşan, erişimi ve kullanımı 
oldukça kolay, yapay zeka algoritması ile çalışan ve gerçekçi taklitlerin yaratılmasını sağlayan 
bir teknolojidir. Deepfake içerikleri temel olarak ifade değiştirme, yüz değiştirme ve yüz 
yaratma olmak üzere üç farklı şekilde oluşturulabilmektedir. Başlarda çoğunlukla mizahi 
amaçlarla kullanılan bu teknoloji zamanla çeşitli tehlikeler doğurmaya başlamıştır. Bu 
tehlikelerin başında deepfake teknolojisinin bir siber suç aracı olarak kullanılmasından doğan 
hukuki tehlikeler gelmektedir. 
 
Sonuç: Deepfake teknolojisi her geçen gün gelişmekte ve yaygınlaşmaktadır. Sağladığı 
avantajların ve mizahi amaçla kullanım gibi iyi niyetli kullanım örneklerinin yanı sıra kişisel 
verilere ilişkin suçlar ve cinsel suçlar gibi birçok suçun işlenmesinde de, seçimlerin manipüle 
edilmesinde de, sahte haberlerin oluşturulması ve yayılmasında da  araç olarak 
kullanılabilmektedir.  
 
Anahtar Kelimeler: Deepfake, Yapay Zeka, Teknoloji, Siber Suçlar, Siber Şiddet  
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ABSTRACT 
 
Aim: The aim of this study is to examine deepfake technology, the criminal law dimension of 
deepfake technology and the dangers and legal problems that may arise as a result of using 
this technology. 
 
Methodology: A literature review was conducted on deepfake technology, an artificial 
intelligence product. Different contents created with deepfake technology, legal problems and 
possible dangers that may arise as a result of creating these contents, current national and 
international legal regulations and judicial decisions against these dangers were examined. 
 
Results: Deepfake technology is a technology that has become very widespread today, is 
very easy to access and use, works with an artificial intelligence algorithm and allows the 
creation of realistic imitations. Deepfake content can be created in three different ways, mainly 
expression modification, face modification and face creation. This technology, which was 
used mostly for humorous purposes at first, has started to pose various dangers over time. 
One of these dangers is the legal dangers arising from the use of deepfake technology as a 
cybercrime tool. 
 
Conclusion: Deepfake technology is developing and spreading every day. In addition to the 
advantages it provides and examples of well-intentioned use, such as humorous use, it can 
also be used as a tool for committing many crimes, such as crimes related to personal data 
and sexual crimes, manipulating elections, creating and spreading fake news.  
 
Keywords: Deepfake, Artificial İntelligence, Technology, Cybercrime, Cyber Violence 
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1. GİRİŞ 
 
Teknolojik gelişmelerin bilgiye erişim, ulaşım, eğitim gibi birçok alanda hayatımızı 
kolaylaştırmak, zamandan ve insan gücünden tasarrufta bulunmak, bilimsel ve sanatsal 
faaliyetlerde araç olarak kullanılmak gibi avantajlarının yanı sıra neden olabileceği hukuki, 
siyasi, finansal çeşitli olası tehlikeleri de mevcuttur.  
 
Bu çalışmada, yapay zeka uygulamaları ile hayatımıza giren, son zamanlarda ürünleri ile 
oldukça sık karşılaştığımız, manipülasyon ve siber suç aracı olmaya oldukça müsait bir 
teknoloji olarak “deepfake teknolojisi” ele alınmıştır.  
 

2. TANIMLAR 
 

2.1. SİBER  
 

Siber terimi; sibernetik kelime kökeninden türetilmiş, ilk olarak 1958 yılında Louis Couffignal 
tarafından kullanılmıştır ve  bilişim sistemlerinin alt yapısında çalışan soyut ve geniş bir altyapı 
anlamına gelmektedir. 
 

2. 2. SİBER SUÇ 
 
Siber suçlar en basit haliyle bilişim araçları aracılığıyla yürütülebilen, bilişim araçlarının 
kullanımını içeren suçlar olarak tanımlanabilmektedir.  
 
5237 Sayılı Türk Ceza Kanunu’nda siber suçlar diğer adıyla bilişim suçları, “Bilişim Alanında 
Suçlar” başlığı altında 243-246 maddeleri arasında düzenlenmiştir. Bu kapsamda; bilişim 
sistemine girme suçu, sistemi engellemek, bozmak, verileri yok etmek veya bozmak suçu, 
banka veya kredi kartlarının kötüye kullanılması suçu, yasak cihaz ve programlar, tüzel kişiler 
hakkında güvenlik tedbirlerinin uygulanması hükümleri düzenlenmiştir.  
 
2.2.1. TCK Madde 243 Bilişim Sistemine Girme Suçu  
 

Bir bilişim sisteminin bütününe veya bir kısmına, hukuka aykırı olarak giren veya orada 
kalmaya devam eden kimseye bir yıla kadar hapis veya adlî para cezası verilmesi 
öngörülmüştür. Bu fiillerin bir bedel karşılığında yararlanılabilen sistemler hakkında işlenmesi 
halinde ise cezanın yarı oranında indirileceği düzenlenmiştir. Bu fiiller nedeniyle sistemin 
içerdiği verilerin yok olması veya değişmesi halinde ise altı aydan bir yıla kadar hapis cezası 
verilmesi öngörülmüştür. Bir bilişim sisteminin kendi içinde veya bilişim sistemleri arasında 
gerçekleşen veri nakillerini, sisteme girmeksizin teknik araçlarla hukuka aykırı olarak izleyen 
kişinin ise bir yıldan üç yıla kadar hapis cezası ile cezalandırılır.  

2.2.2. TCK Madde 244 Sistemi Engelleme, Bozma, Verileri Yok Etme veya Bozma Suçu 
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Bir bilişim sisteminin işleyişini engelleyen veya bozan kişi, bir yıldan beş yıla kadar hapis 
cezası ile; sistemdeki verileri bozan, yok eden, değiştiren veya erişilmez kılan, sisteme veri 
yerleştiren, var olan verileri başka bir yere gönderen kişi ise altı aydan üç yıla kadar hapis 
cezası ile cezalandırılır. Bu fiillerin bir banka veya kredi kurumuna ya da bir kamu kurum veya 
kuruluşuna ait bilişim sistemi üzerinde işlenmesi halinde, verilecek cezanın yarı oranında 
artırılacağı; bu fiillerin işlenmesi suretiyle kişinin kendisine veya başkasına haksız bir çıkar 
sağlaması ve bunun başka bir suçu oluşturmaması halinde, iki yıldan altı yıla kadar hapis ve 
adlî para cezasına hükmolunacağı öngörülmüştür.  

2.2.3. TCK Madde 245 Banka ve Kredi Kartlarının Kötüye Kullanılması Suçu 
 

Bu suç kapsamında, başkasına ait bir banka veya kredi kartını ele geçiren veya elinde 
bulunduran kimse için kart sahibinin veya kartın kendisine verilmesi gereken kişinin rızası 
olmaksızın bunu kullanarak veya kullandırtarak kendisine veya başkasına yarar sağlarsa, üç 
yıldan altı yıla kadar hapis ve adli para cezası öngörülmektedir.  

Başkalarına ait banka hesaplarıyla ilişkilendirilerek sahte banka veya kredi kartı üreten, satan, 
devreden, satın alan veya kabul eden kimse için üç yıldan yedi yıla kadar hapis ve adli para 
cezası öngörülmektedir.  

Sahte olarak oluşturulan veya üzerinde sahtecilik yapılan bir banka veya kredi kartını 
kullanmak suretiyle kendisine veya başkasına yarar sağlayan kişi için ise fiil daha ağır cezayı 
gerektiren başka bir suç oluşturmadığı takdirde, dört yıldan sekiz yıla kadar hapis ve adli para 
cezası öngörülmektedir.  

2.2.4. TCK Madde 245/A Yasak Cihaz veya Programlar 

Bir cihazın, bilgisayar programının, şifrenin veya sair güvenlik kodunun; münhasıran bilişim 
alanında suçlar bölümünde yer alan suçlar ile bilişim sistemlerinin araç olarak kullanılması 
suretiyle işlenebilen diğer suçların işlenmesi için  oluşturulması durumunda, bunları imal, ithal 
ve sevk eden, nakleden, depolayan, kabul eden, satan, satışa arz eden, satın alan, 
başkalarına veren veya bulunduran kişi için bir yıldan üç yıla kadar hapis ve adli para cezası 
öngörülmektedir.  

2.2.5. TCK Madde 246 Tüzel Kişiler Hakkında Güvenlik Tedbiri Uygulanması  

Yukarıda yer alan suçların işlenmesi suretiyle yararına haksız menfaat sağlanan tüzel kişiler 
hakkında bunlara özgü güvenlik tedbirlerine hükmolunucağı öngörülmüştür. 

 
2.3. YAPAY ZEKA 

Yapay zeka; sayısal olarak mantık sağlama, hareket, konuşma ve ses algılama gibi insana 
özgü pek çok davranışı beraberinde taşıyan, çeşitli yazılım ve donanım sistemlerini 
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bünyesinde barındıran tümüyle yapay araçlar ile oluşturulan ve makinelerin çalışma 
sistemiyle ortaya çıkan bir teknolojidir. (Ataman, 2020)  

2.4. DEEPFAKE TEKNOLOJİSİ 
 
Türkçe karşılığı “Derin Öğrenme” olan deepfake teknolojisi günümüzde fazlasıyla 
yaygınlaşan, erişimi ve kullanımı oldukça kolay, yapay zeka algoritması ile çalışan ve gerçekçi 
taklitlerin yaratılmasını sağlayan bir teknolojidir. Bir reddit kullanıcısının yapay zeka ile ünlü 
isimlerin yüzlerini pornografik içerikteki videolara yerleştirmesi ve bu şekilde oluşturduğu 
pornografik videoları paylaşması ile ortaya çıkmıştır. 
 
Deepfake içerikleri temel olarak ifade değiştirme, yüz değiştirme ve yüz yaratma olmak üzere 
üç farklı şekilde oluşturulabilmektedir. Bu gerçekçi ve inandırıcı içeriklerin oluşturulmasında 
derin öğrenme ve yapay sinir ağları gibi algoritmalar kullanılmaktadır. 
 
2. 4.1. İfade Değiştirme 
 
Bir görselden ya da videodan alınan yüz hareketlerinin başka bir videodaki ya da görseldeki 
kişinin yüzüne yerleştirilerek mimiklerinin değiştirilmesi ve yüz ifadesinin yeniden yaratılması 
işlemidir.  
 
2. 4.2. Yüz Değiştirme  
 
Yüz değiştirme, bir kişiye ait yüz hatlarının hedeflenen farklı bir yüze nakledilmesi işlemidir. 
Yüz değiştirme tekniği ile oluşturulan içerikler sahte olduğu en kolay tespit edilen içeriklerdir.  
 
2. 4.3. Yüz Yaratma  
 
Yüz yaratma tekniğinde, “üretken” ve “ayrıştırıcı” olmak üzere iki çeşit sinir ağı 
yaratılmaktadır. Üretken ağ görüntü oluştururken, ayrıştırıcı ağ söz konusu görüntünün 
gerçekliği konusunda bir derin öğrenme sürecine girmektedir. Ayrıştırıcı ağ ortaya çıkan 
görüntünün sahte olduğunu algılarsa üretken ağ daha gerçekçi görüntüler üretmek için 
çalışmaya devam edecektir. Bu teknik ile daha gerçekçi ürünlerin ortaya çıkması 
sağlanmaktadır. (Anıkaydın, 2022)  
 

3. METODOLOJİ 
 
Bir yapay zeka ürünü olan deepfake teknolojisi ile ilgili literatür taraması yapıldı. Deepfake 
teknolojisi ile oluşturulan farklı içerikler, bu içeriklerin oluşturulması sonucu ortaya çıkabilecek 
hukuki sorunlar ve olası tehlikeler, bu tehlikelere karşı mevcut ulusal ve uluslarası yasal 
düzenlemeler ile yargı kararları incelendi.  
 

4. BULGULAR 
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Deepfake teknolojisi mizahi amaçla kullanımının yanı sıra çeşitli tehlikeleri ve hukuki sorunları 
da beraberinde getirmektedir. Bu bölümde bu olası tehlikeler ile bu olası tehlikelere karşı 
mevcut ulusal ve uluslararası yasal düzenlemeler ele alınacaktır.  
 
4.1 OLASI TEHLİKELER 
 
4.1.1 Kişisel Verilere İlişkin Suçlar 
 
Kişisel veri, kimliği belirli ya da belirlenebilir bir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgi olarak 
tanımlanmaktadır. Dolayısıyla deepfake teknolojisi ile içerik üretme aşamasında kullanılan; 
kişinin yüzü, dış görünümü, sesi gibi her türlü veri kişisel veri olarak kabul edilmektedir. Bu 
verilerin hukuka aykırı olarak elde edilmesi, verilerin kaydedilmesi, değiştirilmesi-işlenmesi, 
görüntülerin sunulması kişisel verilere ilişkin suçların oluşması durumunu gündeme 
getirmektedir.  
 
Burada kişisel verilere ilişkin suçları gündeme getirecek bir diğer uygulama reklamcılıkta 
deepfake uygulamalarıdır. Ünlülerin çekimler esnasında fiziksel olarak orada bulunma 
zorunluluğunun olmaması ve mali açıdan avantajlar sağlaması nedenleriyle deepfake 
teknolojisi reklamcılık alanında da kullanılan bir teknoloji olmaktadır. Ancak burada önemli 
olan nokta, ünlü isimlerin deepfake ile oluşturulan bu reklamlarda görüntülerinin kullanımı için 
gerekli izni vermiş olmasıdır. Reklamcılıkta deepfake ve izinsiz görüntü kullanımına örnek 
olarak, bir yatırım firması olan ReAlpha tarafından hazırlanan Elon Musk’ın köpük dolu bir 
küvette yüksek değerdeki varlığını anlattığı ve Jeff Bezos gibi diğer teknoloji liderlerine 
meydan okuduğu reklam videosu gösterilebilir. 2021’de yayınlanan deepfake video 1,2 milyon 
görüntülemeye ulaşmış, reklamın pazarlama müdürü Christie Currie tarafından bu reklam 
videoları sayesinde ReAlpha şirketinin maliyet açısından ciddi avantaj elde ettiği dile 
getirilmiştir. Fakat Elon Musk’ın bu reklam için firma ile bir anlaşması bulunmamaktadır 
(Coffee, 2022).  
 
 
4.1.2. Cinsel Nitelikteki Medya İçeriklerinin Üretimi  
 
Cinsel nitelikteki medya içeriklerinin üretimi deepfake teknolojisinin en sık kullanıldığı alan 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu içeriklerin üretimi, bir kimsenin görüntülerinin cinsel nitelikli 
bir medya içeriğine yerleştirilmesi şeklinde olabileceği gibi görüntülerdeki kıyafetleri kaldırıp 
yerine yapay çıplaklık getirilmesi şeklinde de olabilmektedir. 
 
Deeptrace isimli bir girişimin 2019 Temmuz’da yayımladığı bir rapora göre, 2019 Ocak-
Temmuz döneminde internette 14.678 adet deepfake içerik bulunmuştur ve bu içeriklerin 
%96’sını cinsel nitelikteki medya oluşturmaktadır. Bu içeriklerin oluşturulmasında ise 
genellikle kadınların verileri kullanılmaktadır. (Babayiğit, 2021)  
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Cinsel nitelikteki medya içeriklerinin taciz, şantaj, tehdit, psikolojik yıpratma, itibar zedeleme 
gibi amaçlarla kullanımı söz konusu olmaktadır. Bu içeriklerin üretimi esnasında çocuklara ait 
görüntülerin kullanılması durumunda ise “çocuk pornografisi” ve “çocukların cinsel istismarı” 
suçları da gündeme gelmektedir.  
 
4.1.3. Siyasi Suikast  
 
Deepfake teknolojisinin seçimleri manipüle etmek, seçim sonuçlarını etkilemek, sahte 
haberler üretmek, siyasi hasara neden olmak gibi amaçlarla kullanılması da söz konusu 
olabilmektedir. 2020 ABD Başkanlık seçimlerinde özellikle Donald Trump’a ait görüntüler 
kullanılarak birçok deepfake video üretilmiştir.  Nitekim Amerika Birleşik Devletleri’nde bu 
olası tehlikeleri önlemek ve bilgi kirliliğini engellemek amacıyla deepfake teknolojisi ile ilgili 
kanunların çıkarıldığı görülmektedir. Söz konusu mevzuat çalışmalarında deepfake teknolojisi 
ya da benzeri yazılımlar ile üretilmiş olan içeriklere yapay zeka ile üretildiklerini ifade eden bir 
filigran koyulması mecburiyeti getirilmiştir. 
 
Günümüzde, deepfake teknolojisini siyasi suikast amacıyla kullanmak ise sadece ABD’nin 
Teksas ve Kaliforniya eyaletlerinde suç olarak kabul edilmektedir. 
 
4.1.4. Dolandırıcılık 

Deepfake teknolojisinin insanların gerçeklik algılarıyla kolaylıkla oynayabilmesi, gerçekçi 
içerikler üretebilmesi ve bu nedenle insanların iradelerini kolaylıkla etkileyebilmesi sebebiyle 
bir diğer tehlike olarak dolandırıcılık suçu da gündeme gelmektedir (Anıkaydın, 2022). Ayrıca 
kişilerin deepfake ile oluşturulan gerçekçi görüntülerinin aralarında güven ilişkisi bulunan 
kişilere karşı kullanılması, bu görüntüler ile banka hesaplarının, kart  bilgilerinin, şifrelerinin 
elde edilmesi halinde de dolandırıcılık suçu oluşmaktadır. Bu şekilde işlenebilecek 
dolandırıcılık suçu için hukukumuzda ayrı bir düzenleme olmamakla birlikte suçun 
işlenmesinde bilişim sistemlerinin araç olarak kullanılması nedeniyle TCK madde 157’de 
düzenlenen dolandırıcılık suçunun nitelikli halinin oluşacağını ve cezanın ağırlaştırılacağını 
söyleyebiliriz.  

4.1.5. Borsa ve Piyasaların Yanıltılması 

Özellikle Elon Musk gibi ünlü kişilerin, deepfake ile oluşturulmuş sahte görüntülerinin 
sunulması günlük olaylardan rahatlıkla etkilenebilen borsalar ve hisseler üzerinde çeşitli 
etkilere ve kayıplara neden olabilecektir.  

4.1.6. Dezenformasyon 

Deepfake teknolojisinin son derece gerçekçi sahte videolar yaratabiliyor olması bu zamana 
kadar gerçekliği ve güvenirliği neredeyse tartışılmaz olarak kabul edilen video haberleri için 
de tehlike yaratmakta, güvenilir habercilik ve haber alma hakkı gibi konularda da çeşitli 
sorunları, dezenformasyon tartışmalarını gündeme getirmektedir. (Temir, 2020) 
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4.2.YASAL DÜZENLEMELER 
 
4.2.1. Uluslararası Düzenlemeler  
 

Ceza hukuku boyutunda doğrudan deepfake’e �il�işk�in hüküm i�çeren uluslararası 
düzenlemelere baktığımızda, “Yapay Zeka ve Robot�ik Üzer�ine Kapsamlı B�ir Avrupa 
Sanay�i Pol�it�ikası Hakkında 12 Şubat 2019 Tar�ihl�i Avrupa Parlamentosu Kararı” 
karşımıza çıkmaktadır. Kararda, yapay zekanın kötü n�iyetl�i kullanımının d�ij�ital 
güvenl�iğ�i, kamu güvenl�iğ�in�i tehdit edebileceği ayrıca bu kötü niyetli kullanımın 
demokrasi ve temel haklar açısından da bir risk oluşturabileceği ifade ed�ilmekted�ir. 
Olumsuz sonuçlara yol açabilecek şekilde gerçeklik algısının çarpıtılmasını, algı 
manipülasyonlarını cezalandıran bir öneri getirmektedir. Bu tür yapay zeka uygulamalarının 
tespitini sağlayacak uygulamaların geliştirilmesi gerektiği, deepfake veya benzeri yapay zeka 
uygulamaları ile gerçekçi fakat sahte görüntüler üreten herkesin bu görüntülerin orijinal 
olmadığını açıkça belirtmesi gerektiği ifade edilmiştir. (Babayiğit, 2021) 

4.2.2. Ulusal Düzenlemeler 
 
4.2.2.1. Türkiye Örneği  
 
Ülkemizde yürürlükte olan 5237 Sayılı Türk Ceza Kanunu’na baktığımızda, bilişim alanında 
suçlar başlığı altında çeşitli düzenlemeler bulunsa da, sahte içerikler üretilmesine ve 
yayılmasına ilişkin herhangi bir düzenleme olmadığını görmekteyiz. Ancak deepfake 
teknolojisi ile oluşturulan içeriklerde, kişinin görüntüleri çoğunlukla izni olmaksızın kullanıldığı 
için 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununa ve TCK’nın “Özel Hayata ve Hayatın 
Gizli Alanına Karşı Suçlar” bölümüne atıf yapılabilmekte ve buna ilişkin cezai işlem 
uygulanabilmektedir.  
 
4.2.2.2. Amerika Birleşik Devletleri Örneği 
 
Dünyada deepfake içerikleri ile ilgili yapılan yasal düzenlemeleri incelediğimizde ilk olarak 
Amerika Birleşik Devletleri örneği ile karşılaşmaktayız. Virginia’da kişilerin sahte olmayan 
müstehcen görüntülerinin tehdit veya taciz etmek amacıyla satılması veya yayılmasını 
cezalandıran “Hukuka aykırı olarak başkasının görüntüsünü satmak veya yaymak” suçunda, 
suç tanımına eklenen bir cümle ile  kişilerin sahte olarak oluşturulan müstehcen nitelikteki 
görüntüler�i de artık bu suçun konusunu oluşturmaktadır. (Babayiğit, 2021) 
 
Deepfake teknolojisinin seçimleri etkileme tehlikesine karşı ilk hukuki düzenleme de yine 
Amerika Birleşik Devletleri'nin Teksas eyaletinde 1 Eylül 2019 tarihinde yapılmıştır. Teksas 
Seçim Kanunu’nun değiştirilmesi ile birlikte seçime katılan adaylara zarar vermek ve seçim 
sonuçlarını etkilemek amacıyla deepfake video oluşturmak, yaymak ve dağıtılmasına sebep 
olmak suç olarak düzenlenmiştir.  
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5. SONUÇ VE ÖNERİLER 
 
Deepfake teknolojisi her geçen gün gelişmekte ve yaygınlaşmaktadır. Sağladığı avantajların 
ve mizahi amaçla kullanım gibi iyi niyetli kullanım örneklerinin yanı sıra kişisel verilere ilişkin 
suçlar ve cinsel suçlar gibi birçok suçun işlenmesinde de, seçimlerin manipüle edilmesinde 
de, sahte haberlerin oluşturulması ve yayılmasında da  araç olarak kullanılabilmektedir.  
 
Deepfake teknolojisinin neden olabileceği olası tehlikelere karşı bir yandan Amerika Birleşik 
Devletleri örneğinde gördüğümüz gibi ulusal ve uluslararası çeşitli önlemlerin alınması söz 
konusu iken, bir yandan da Türkiye örneğinde gördüğümüz gibi bilişim alanında yeterli 
düzenlemenin bulunmadığı, deepfake ile üretilecek sahte içeriklere özel düzenlemelerin 
yapılmadığı örnekler de söz konusudur.  
 
Deepfake teknolojisinin hızla geliştiği, herkesi tarafından ulaşılabilir ve kullanılabilir olduğu 
göz önüne alındığında bu konuda hızlı bir şekilde çalışmalar yapılması ve gerekli yasal 
düzenlemelerin getirilmesi gerekmektedir. Yapılacak yasal düzenlemeler ile deepfake 
teknolojisinin yeni suçlar meydana getirmesi söz konusu olabileceği gibi, mevcut suçların 
deepfake teknolojisi ile işlenmesinin nitelikli hal olarak sayılması da söz konusu olabilecektir. 
Deepfake teknolojisi ile oluşturulan içeriklerin hızlıca tespit edilebileceği uygulamaların 
geliştirilmesi, deepfake ya da benzeri yapay zeka uygulamaları ile oluşturulan içeriklere yapay 
zeka tarafından sanal bir ortamda oluşturulduklarını ve orijinal olmadıklarını belirten bir ibare 
içerme ya da filigran koyma zorunluluğu getirilmesi olası tehlikeleri büyük ölçüde önleyecektir.  
Aynı zamanda bu konuda eğitimlerin ve farkındalık çalışmalarının yürütülmesi bireylerin 
deepfake içerikleri ayırt edebilmeleri konusunda etkili olacak, sahte içeriklerin yayılmasını ve 
dezenformasyonu engelleyecektir.  
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46-ISRARLI TAKİP MAĞDURU KADINLARIN DENEYİMLERİ DOĞRULTUSUNDA YASAL 
SÜRECE BAŞVURMA DAVRANIŞLARI 

Esra Gürgezoğlu Yapar(*) 
(*)Esra Gürgezoğlu Yapar, Uzm. Adli Psikolog, Türk Silahlı Kuvvetleri, 0000-0003-3898-
6111, e.gurgezoglu@gmail.com 
(Sözlü Bildiri) 

BİLDİRİ ÖZETİ 
Israrlı takip belirli bir kişiye karşı tekrarlanan, o kişinin rızası dışında gerçekleşen ve kişinin 
tacize uğramış, tehdit edilmiş, çaresiz ve korkmuş hissetmesine, kısaca güvenliğinden endişe 
etmesine neden olan rahatsız edici ve göz korkutucu davranışların tümü olarak ifade edilebilir. 
Israrlı takibin diğer suç davranışlarından farklı olarak bir başlangıcı ve sonu yoktur. Bu 
öngörülemez doğası sebebiyle mağdurunda büyük yıkımlara sebep olmaktadır. Bununla 
birlikte Türkiye’de yapılan bazı çalışmaları incelediğimizde, kişilerin yaşadığı mağduriyetler 
karşısında yasal olarak yardım isteme ve haklarını arama eğilimlerinin düşük olduğunu, bu 
noktada yaşadıkları durumla ilgili farklı bakış açılarının bu sonucu doğurduğunu görmekteyiz 
(Polat ve diğ., 2021).  
AMAÇ: Bu bağlamda araştırmamızın amacı; ısrarlı takip mağduru olan kadınların 
mağduriyetlerine bakış açılarını anlayabilmek ve yasal haklarını yeterince kullanmamalarının 
belirleyicilerini/nedenlerini ortaya koymaktır.  
GEREÇ VE YÖNTEM: Hedef kitle olarak 5 ısrarlı takip mağduru kadınla araştırmanın 
yürütülmesi planlanmaktadır. Bu kapsamda araştırma yöntemi olarak, nitel araştırma yöntemi 
olan mülakat tekniği kullanılacaktır. 
BULGULAR: Araştırma sonucunda failin niteliğinin mağdurun deneyimlerine etkisini, bu 
deneyimlerin kadınların bakış açılarındaki rolünü ve kadınların yasal haklarını kullanmama 
konusundaki belirleyicileri ortaya koymak hedeflenmektedir. 
SONUÇ: Israrlı takip, mağduru üzerinde ciddi etkileri olan bir suçtur. Kişi çoğu zaman bir 
suçun mağduru olduğunun farkında değildir. Bu noktada, ısrarlı takibe ilişkin çalışmaların 
arttırılmasının ve mağdur haklarının yaygınlaştırılması adına farkındalık çalışmalarının 
yapılmasının önemli olduğu düşünülmektedir. 
Anahtar Kelimeler: Israrlı takip, takip mağduru kadın, takipçi, yasal haklar 
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BEHAVİORS OF APPLYİNG TO LEGAL PROCESS IN LİNE WİTH THE EXPERİENCES 
OF VİCTİM WOMEN OF STALKİNG 

ABSTRACT 
Stalking is defined as all of the disturbing and intimidating behaviors that are repeated against 
a specific person, that take place against that person's consent and cause the person to feel 
abused, threatened, helpless and afraid. In short, stalking can be expressed as all of the 
disturbing and intimidating behaviors that cause one to worry about their safety. Stalking has 
no beginning and no end, unlike other criminal acts. Due to this unpredictable nature, it causes 
great destruction on its victim. However, when we examine some studies carried out Turkey, 
the tendency of people to seek legal assistance and seek their rights in the face of grievances 
is low. At this point, different perspectives on the situation they live in lead to this result (Polat 
et. al, 2021). 
OBJECTIVE: In this context, the aim of this study is to understand the perspectives of women 
who are victims of stalking and to reveal the determinants/reasons for not using their legal 
rights adequately.  
MATERIAL AND METHODS: It is planned to conduct the research with 5 women who are 
victims of stalking as the target group. In this context, as a research method, interview 
technique, which is a qualitative research method, will be used. 
RESULTS: As a result of this research, it is aimed to reveal the effect of the nature of the 
perpetrator on the experiences of the victim, the role of these experiences in women’s 
perspectives and the determinants of women’s non-exercise of their legal rights. 
CONCLUSION: Stalking is a crime that has serious implications for its victim. The person is 
often unaware that he or she is the victim of a crime. At this point, it is thought that it is 
important to increase the studies on stalking and to carry out awareness studies in order to 
spread the rights of victims. 
Keywords: Stalking, victim woman of stalking, stalker, legal rights 
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1. Giriş 
Israrlı takip, Meloy (1998) tarafından eski bir davranış ancak yeni bir suç olarak ifade 
edilmektedir. Bir kişinin saplantılı şekilde takip ve taciz edilmesini içeren ısrarlı takip, Amerikalı 
ünlü aktris Rebecca Schaeffer’ın saplantılı hayranı tarafından öldürülmesiyle dikkat çekse de 
davranış örüntüleri incelendiğinde çok daha eski tarihlere dayandığı söylenebilir. 
Israrlı takip, takip edilen kişide yoğun endişe yaratmakla birlikte sosyal ilişkilerinde ve gündelik 
yaşantısındaki rutinlerinde bozulmalara sebep olmaktadır. Bunun en önemli nedenlerinden 
biri; ısrarlı takibin tahmin edilemez doğasıdır. Yani ısrarlı takibin diğer suç davranışlarından 
farklı olarak bir başlangıcı ve sonu yoktur. Mağdur ne zaman ısrarlı takip davranışlarıyla 
karşılaşacağını ya da bunun ne zaman son bulacağını ön görememektedir. Bu öngörülemez 
doğası sebebiyle mağdurunda büyük yıkımlara sebep olmaktadır. 
Israrlı takip mağduru bu durumla baş edebilmek için çeşitli stratejiler geliştirmektedir. Takipçiyi 
telefonda/sosyal medyada engelleme, kendi sosyal medya hesaplarını kapatma, yalnız dışarı 
çıkmama, işe ya da okula giderken farklı yol güzergahlarını takip etme, evini/işini değiştirme, 
dış görünüşünde değişiklik yapma gibi tedbir amaçlı birçok farklı davranışlar 
sergileyebilmektedirler. Bununla birlikte 2021 yılında yürütülen bir çalışmada ısrarlı takip 
mağduru kadınların yaşadıkları bu takip karşısında kendi aldıkları tedbirler haricinde yasal 
sürece başvurma davranışlarının son derece düşük olduğu bulunmuştur. 447 kadınla 
yürütülen bu çalışmada 265 ısrarlı takip mağduru kadının %91.7’si (n=243) her hangi bir resmi 
makama başvuruda bulunmazken, %8.3’ü (n=22) resmi makama başvurduğunu belirtmiştir. 
Resmi makama başvuru yapan mağdurların sadece 4’ü tedbir kararı verildiğini ifade 
etmişlerdir (Polat ve diğ., 2021). Aynı çalışmada Israrlı takip mağduru olduğunu belirten 
katılımcılara resmi bir makama başvuru yapmama nedenleri de sorulmuştur. Buna göre; 
katılımcıların %41.9’u (n=111) “bildirmem gereken bir durum olduğunu düşünmedim” derken, 
%27.9’u (n=74) “başvurmamın işe yarayacağını düşünmedim” cevabını vermiştir.  
Bu bağlamda çalışmanın amacı, ısrarlı takip mağduru olan kadınların mağduriyetlerine bakış 
açılarını anlayabilmek ve yasal haklarını yeterince kullanmamalarının 
belirleyicilerini/nedenlerini ortaya koymaktır. 
2. Israrlı Takip: Tanısal ve Hukuki Boyut  
Israrlı takip kavramı İngilizce bir kelime olan “stalking” kelimesinden dilimize çevrilmiştir. 
Kelime anlamı olarak incelediğimizde, avcılık dilinde kullanıldığını ve avına (yabani hayvana) 
hissettirmeden yaklaşıp onu yakalamak anlamına geldiğini görmekteyiz. İnsanlar arası 
ilişkilerde ise bu kavram, bir kişinin arzu etmediği halde başkası tarafından takip edilmesi 
(izlenmesi), taciz edilmesi anlamında kullanılmaktadır. 
Meloy (1998) ısrarlı takibi; güvenliği tehdit edilen kişinin inatçı, kötü niyetli ve tekrar eden 
şekilde takip ve taciz edilmesi olarak tanımlamıştır. Spitzberg’e göre (2002) ise ısrarlı takip, 
kişinin kasıtlı, tekrarlayan, istenmeyen ve korku-baskı yaratacak şekilde izlenmesi ya da taciz 
edilmesidir. 
Israrlı takip en genel tanımıyla; belirli bir kişiye karşı tekrarlanan, o kişinin rızası dışında 
gerçekleşen ve kişinin tacize uğramış, tehdit edilmiş, çaresiz ve korkmuş hissetmesine, 
kısaca güvenliğinden endişe etmesine neden olan rahatsız edici ve göz korkutucu 
davranışların tümü olarak ifade edilebilir. 
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Mağdurda korku ve endişeye sebep olabilecek takip davranışı masum görünen bir davranış 
türünden vahşi bir cinayete kadar değişen geniş kapsamlı bir davranış yelpazesini içerir 
(Akduman, Ünsalver, Cavlak, Oral ve Cansunar, 2006). En sık karşılaşılan takip davranışları; 
mağduru takip etmek, evini ya da işyerini gözetlemek, iş veya evin yakınlarında 
gözükmek/birden karşısına çıkmak, ısrarlı telefon aramaları ve mesajlar, tehdit etmek, 
istenmeyen ya da tehditkâr hediyeler göndermek, fiziksel ya da cinsel saldırıda bulunmak ve 
siber takip olarak sıralanabilir. 
Günümüzde teknolojinin gelişimi ile beraber siber suçlarda da artış meydana gelmiştir. Bu 
noktada elektronik iletişim araçları ve internet takipçilerin de kurbanlarına ulaşmak için 
kullandıkları öncelikli yöntemler olarak karşımıza çıkmaktadır. Çünkü internet onlara birçok 
kurban adayı sunmakta ve kurbanlarına ulaşmayı kolaylaştırmaktadır. 
Israrlı takibe ilişkin ilk yasal düzenleme, 1990 yılında Kaliforniya’da düzenlenmiş olan Israrlı 
Takip Mağdurlarının Korunmasına İlişkin Kanun’dur. Bu düzenlemeyi gündeme getiren olay 
ise Amerika’da Rebecca Schaeffer adlı aktrisin bir hayranı tarafından uzun süre takip ve taciz 
edildikten sonra o kişi tarafından öldürülmesidir (Uyumaz ve Akdağ, 2015). Bu düzenleme 
sonrasında ABD’nin birçok eyaletinde ve birçok Avrupa ülkesinde ısrarlı takibe ilişkin yasal 
düzenlemeler getirilmiştir. 
Ülkemizde ise 6284 sayılı Kanun 20.03.2012 tarihinde yürürlüğe girmiştir.  Bu Kanunun amacı 
ilk maddesine göre, şiddete uğrayan veya şiddete uğrama tehlikesi bulunan kadınların, 
çocukların, aile bireylerinin ve tek taraflı ısrarlı takip mağduru olan kişilerin korunması ve bu 
kişilere yönelik şiddetin önlenmesi amacıyla alınacak tedbirlere ilişkin usul ve esasları 
düzenlemektir (Uyumaz-Akdağ, 2015). Israrlı takip kavramı 6284 Sayılı Ailenin Korunması ve 
Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanuna İlişkin Uygulama Yönetmeliği’nde «Tek 
Taraflı Israrlı Takip» olarak geçer ve şu şekilde tanımlanır: 
Tek Taraflı Israrlı Takip: Aralarında aile bağı veya ilişki bulunup bulunmadığına bakılmaksızın, 
şiddet uygulayanın, şiddet mağduruna yönelik olarak, güvenliğinden endişe edecek şekilde 
fiziki veya psikolojik açıdan korku ve çaresizlik duygularına sebep olacak biçimde, içeriği ne 
olursa olsun fiili, sözlü, yazılı olarak ya da her türlü iletişim aracını kullanarak ve baskı altında 
tutacak her türlü tutum ve davranışı ifade eder. 
Israrlı takip suçu, kişilerin huzur ve sükununu bozma suçunun özel bir şekli olarak yer 
almaktadır. 27/05/2022 tarihinde Resmi Gazetede yayınlanan 7406 sayılı Türk Ceza Kanunu 
ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun ile, 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu’nun 
123/A maddesinde düzenlenmiştir. TCK’nın 123/A maddesine göre, ısrarlı bir şekilde; fiziken 
takip etmek ya da haberleşme ve iletişim araçlarını, bilişim sistemlerini veya üçüncü kişileri 
kullanarak temas kurmaya çalışmak suretiyle bir kimse üzerinde ciddi bir huzursuzluk 
oluşmasına ya da kendisinin veya yakınlarından birinin güvenliğinden endişe duymasına 
neden olan faile altı aydan iki yıla kadar hapis cezası verilir. 
Israrlı takip suçunun daha fazla cezayı gerektiren nitelikli halleri 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu 
123/A-2 maddesinde düzenlenmektedir. Israrlı takip suçunun nitelikli halinin cezası 1 yıldan 
3 yıla kadar hapis cezasıdır. Suçun nitelikli halleri şunlardır: 

● Israrlı takip suçunun çocuğa ya da ayrılık kararı verilen veya boşandığı eşe karşı 
işlenmesi 
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● Israrlı takip suçunun mağdurun okulunu, işyerini, konutunu değiştirmesine ya da 
okulunu veya işini bırakmasına neden olması 

● Israrlı takip suçunun hakkında uzaklaştırma ya da konuta, okula veya iş yerine 
yaklaşmama tedbirine karar verilen fail tarafından işlenmesi. 

3.  Araştırma ve Bulgular 
3.1. Araştırmanın Metodolojisi 
Nitel araştırma yöntemlerinden mülakat tekniği kullanılmıştır. Israrlı takip mağduru olduğunu 
belirten 5 kadınla ayrı ayrı görüşmeler gerçekleştirilmiş ve görüşmede kullanılacak mülakat 
soruları katılımcıların ısrarlı takip deneyimlerini her boyutuyla anlayabilmek için detaylı olarak 
oluşturulmuştur. 10 sorudan oluşan mülakatlar, yaklaşık 30-35 dk sürmüştür. 
Mülakata başlarken katılımcıların ses ya da görüntü kaydı için rızaları alınmış ve mülakat 
sonrası bu görüşmeler yazıya dökülerek analiz edilmiştir. Sorular oluşturulurken deneyim 
aktarımıyla beraber şu ilişkisel kriterlere de odaklanılmıştır: 

● Failin kim olduğu ile ısrarlı takip süreci arasındaki ilişki 
● Takip davranışı ile mağdurun ısrarlı takip sürecinde yaşadığı güvenlik algısı arasındaki 

ilişki 
● Mağdurun yasal haklarını kullanmaması ile haklarını bilme/bilmeme durumu arasındaki 

ilişki 
3.2. Bulgular 

3.2.1. Katılımcıların Demografik Bilgileri 
Katılımcıların tümü bekar ve yaş ortalaması 24’tür. 2’si üniversite öğrencisi, 2’si psikolog ve 
1’i avukattır. 3’ü İstanbul, 1’i Tekirdağ ve 1’i Almanya’da ikamet etmektedir. Katılımcıların 
hepsi tek başına yaşadıklarını belirtmişlerdir. Katılımcılardan biri 2 ayrı ısrarlı takip yaşadığını 
ifade etmiştir. 

3.2.2. Takipçinin Kimliği 
Katılımcılarla yapılan görüşmelerde takipçinin kim olduğu da sorulmuştur. Bir katılımcı 
romantik bir ilişki içerisinde olduğu partneri tarafından, bir katılımcı akrabası tarafından ve bir 
diğer katılımcı ise iş ilişkisi içerisinde olduğu bir kişi tarafından takip edildiğini belirtmiştir. 
Görüşmelerde bize aktarılan diğer 3 ısrarlı takip olayının da failini mağdurla arkadaşlık ilişkisi 
olan kişi oluşturmaktadır. 

3.2.3. Takip Davranışları 
Görüşmelerde katılımcılara takipçilerin onları ne şekillerde takip ettiklerini, bu davranışların 
ne zaman ve ne şekilde başladığını sorduk. Katılımcılar takip davranışlarının öncelikli olarak 
elektronik iletişim araçları ve sosyal medya üzerinden başladığını belirttiler. Yani faillerin hepsi 
en başta mağduru takip etmek siber takip davranışlarını kullanmışlardır. 
Takipçilerin kullandığı siber takip davranışları olarak katılımcılar şunları raporlamışlardır:  

● Reddetmesine rağmen ısrarlı olarak arkadaşlık isteği yollama,  
● Sürekli olarak ve uygun olmayan zamanlarda «nasılsın, neredesin» içerikli mesajlar 

gönderme, 
● Mağdura ulaşabilmek için ortak tanıdıkları ya da mağdurun yakınları üzerinden iletişim 

kurmaya çalışma, 
● Mağdurun sosyal medya paylaşımlarına hakaret içerikli mesajlar yollama, 



 
 

691 

● Mağdurun karşı cinsten başka arkadaşlarıyla paylaştığı fotoğraflar nedeniyle mağdura 
hakaret etme, suçlama, tehdit etme. 

3 katılımcının yaşadığı mağduriyet siber takip boyutunda kalırken, 2 mağdurda siber takip 
yoluyla başlayan tacizler zamanla fiziksel takibe dönüşmüştür. Bu 2 olgudaki takip 
davranışlarını incelediğimizde mağduru güvenliğinden endişe ettirecek ortak davranışlar 
olduğu görülmektedir. Bu davranışları katılımcılar aşağıdaki şekilde iletmişlerdir: 

● Mağdurun okula gidiş gelişlerini takip etme ve bekleme, 
● Mağdurun beklenmedik zamanlarda, aniden karşısına çıkma, 
● Mağdurun gittiği yerleri sosyal medya üzerinden ya da fiili olarak takip edip, sonrasında 

gittiği yer veya mağdurun o günkü kıyafetleriyle ilgili mesaj atma, 
● Mağdur istemediğini açıkça belirttiği halde hediye ve çiçek gönderme, 
● Bunlarla birlikte faillerin hepsi mağdurla iletişim kurabilmek için mağdurun yakını olan 

üçüncü kişilerle iletişim kurmuş ve mağdur hakkında bilgi edinmeye çalışmışlardır. 
Tüm bu takip davranışlarına ek olarak 2 mağdur görüşmeler esnasında «Onun eline beni 
tehdit edebileceği bir koz da vermiştim» «Beni iş camiamda rezil edeceğini söyledi.» 
ifadelerini kullanarak takipçisi tarafından tehdit edildiğini ve kendisine hakaret içerikli mesajlar 
atıldığını ya da konuşmalar yapıldığını açıkça belirtmişlerdir. 

3.2.4. Israrlı Takip Süresince Mağdurun Maruz Kaldığı Şiddet Türleri 
Görüşme soruları hazırlanırken katılımcıların maruz kaldıkları şiddet türleri de sorulmuştur. 
Katılımcıların hiçbiri yaşadıkları ısrarlı takip süresince fiziksel şiddete maruz kalmamışlardır. 
Ancak bununla birlikte yaşadıkları korku, endişe ve çaresizlik duyguları nedeniyle psikolojik 
şiddet gördüklerini ifade etmişlerdir. 
Mağdurlardan sadece bir tanesi ayrıca cinsel şiddete de uğradığını belirtmiştir. Görüşmede 
bu şiddeti anlatması istendiğinde, takipçisinin kendisini cinsel ilişkiye zorladığını ve bu konuda 
fazla ısrarcı davrandığını ifade etmiştir. 

3.2.5. Mağdurların Çözüm Davranışları ve Yaşadıklarını Başkalarıyla Paylaşma Durumu 
Katılımcıların yapılan görüşmelerde yaşadıkları mağduriyeti özellikle aileleriyle paylaşmama 
eğiliminde oldukları tespit edilmiştir. Bunun nedeni olarak da 2 katılımcı ailesinden göreceği 
tepkiden çekindiklerini belirtirken, 1 katılımcı ailesinin başının derde girmesini istemediği için 
bunu paylaşmadığını belirtmiştir. Katılımcılardan 2’sinin ailesi yaşanılan ısrarlı takip 
mağduriyetini tesadüfen öğrenirken, diğer 3 katılımcı bu durumu aileleriyle özellikle 
paylaşmadığını belirtmiştir.  
Aileleriyle paylaşma eğilimi göstermeyen katılımcılar yaşadıkları bu mağduriyeti öncelikli 
olarak yakın arkadaşlarıyla paylaşmışlardır. Katılımcılardan sadece1 tanesi bu durumu hiç 
kimse ile paylaşmadığını belirtmiştir.  
Katılımcılara yaşadıkları takip durumuna son verebilmek için neler yaptıkları da sorulmuştur. 
Mağduriyetleri öncelikli olarak siber takip yoluyla başladığı için tüm katılımcılar öncelikle failin 
numarasını engelleme ve sosyal medyadan engelleme davranışını göstermişlerdir. Bununla 
birlikte bu engelleme sonrasında farklı sosyal medya hesaplarından ya da farklı numaralardan 
onlara ulaşmak isteyen takipçilerinden kurtulmak için kendi sosyal medya hesaplarını 
kapatma yoluna gitmişlerdir. 
Fiziksel olarak takip edilen mağdurların 2’si belli bir süre okula gitmediklerini, çünkü giriş 
çıkışlarını takip ettikleri için zarar görmekten korktuklarını belirtmişlerdir. Bu katılımcılar bir 
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süre sonra okula gitmeye başladıklarını ancak bununda aile ya da arkadaş eşliğinde 
gerçekleştiğini ifade etmişlerdir. 

3.2.6. Mağdurların Duygudurumu 
Katılımcılara görüşme esnasında yaşadıkları bu mağduriyetin onlara neler hissettirdiği de 
soruldu. Mağdurların hepsi ısrarlı takip deneyimlerinin ilk dönemlerinde yaşadıklarına tam bir 
anlam veremediklerini, kendilerine gelen ısrarlı arkadaşlık istekleri ya da mesajlar nedeniyle 
«bıkkınlık» duygusunun yoğun olduğunu belirtmiştir. Ancak ilerleyen süreçte bu davranışların 
devam etmesinin kendilerini tedirgin etmeye başladığını ve daha da önemlisi bu duygularının 
korkuya dönüştüğünü ifade etmişlerdir. Görüşmelerde katılımcıların ifadelerinden 
güvenliklerinden endişe etmeye başladıkları noktada kaygılarının arttığını ve bu durumun 
sosyal hayatlarını da ciddi olarak etkilediği anlaşılmaktadır. 

3.2.7. Mağdurların Yasal Sürece Başvurma Davranışı 
Görüşmenin sonunda son olarak katılımcılara yaşadıkları bu mağduriyeti herhangi bir resmi 
makama bildirip bildirmedikleri yani yasal sürece başvurma yaklaşımları da sorulmuştur. 
Mağdurların hiçbiri resmi bir makama başvuru yapmadıklarını, suç duyurusunda 
bulunmadıklarını ifade etmişlerdir. Bunun nedeni olarak da yasal sürecin işleyişine ve 
yeterliliğine güvenmediklerini belirtmişlerdir. 
Katılımcı 1: «Ben çok yaptırım olacağına güvenen bir insan değilim yani taciz yaşadığımda 
da gitsem bir şey olacağına çok inanmıyorum. Yani en azından şöyle düşünüyorum süreç o 
kadar yavaş olacak ki benim güvenliğim tehlikeye girecek.» 
Katılımcı 2: «Israrlı takibin suç kapsamına girmesinden ziyade kafamdaki asıl soru şu, ısrarlı 
takip suç ama yaptırımı nasıl olacak? Mesela gidip uzaklaştırma emri çıkarırsam kapının 
önüne polis dikmeyecekleri için acaba onu tahrik edecek bir şey mi? Yani ben daha mı çok 
uğraşırım. Çünkü karşı taraf yani şey oluyor yasaların sizi ne kadar korunduğundan emin 
olamıyorsunuz suçlu olup olmamasından ziyade böyle bir sıkıntı oluyor.» 
4. Sonuç 
Katılımcılarla yapılan mülakatlar sonucunda takipçilerin motivasyon kaynağının var olan 
ilişkiyi sonlandırmamak ya da mağdurla yeni bir ilişkiye başlamak olduğu söylenebilir. Bu 
noktada mağdur ne kadar ret cevabı verse de takipçi takıntılı bir şekilde takiplerine devam 
etmekte, hatta mağduru tehdit ederek istediğini elde etmeye çalışmaktadır. 
Bununla birlikte siber takip unsurlarıyla başlayan ısrarlı takip süreci fiziksel takibe dönmeye 
başladığında mağdurda yaşanan kaygı ve korkunun arttığı saptanmıştır. Bu noktada 
mağdurun güvenlik algısında da ciddi bozulmalar olduğu söylenebilir. Öyle ki mağdurun 
gündelik yaşantısında ve sosyal ilişkilerinde de bozulmalar olduğu görülmektedir. Mağdur 
içine girdiği çaresizlik duygusu nedeniyle hayatında bazı önlemler almaya çalışsa da çoğu 
zaman bunların yetersiz kaldığı görülmektedir. 
Katılımcılar mülakatlar esnasında yaşadıkları bu duygudurum sebebiyle sosyal desteğe 
ihtiyaç duysalar da yaşadıkları bu ısrarlı takip durumunu aileleriyle paylaşmadıklarını ya da 
paylaşamadıklarını belirtmişlerdir. Mağdurların bir kısmının aile ve toplumsal baskı nedeniyle 
yaşadıkları durumu onlarla paylaşmaya çekindikleri, bu nedenle daha çok arkadaşlarıyla 
paylaştıkları görülmektedir. 
Katılımcıların bazıları ısrarlı takibin başladığı ilk dönemlerde takipçileriyle aynı şehirde 
olduklarını, sonrasında ise çeşitli sebeplerle farklı yerlerde yaşamaya başladıklarını 
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belirtmişlerdir. Fiziksel olarak failden farklı bir şehirde yaşıyor olmak mağdurlar üzerinde 
rahatlatıcı etkiye sahiptir. 
Mağdurlar yaşadıkları durumla ilgili olarak yasal sürece dair ortalama bilgiye sahiptirler. 
Dolayısıyla resmi bir başvuru yapmama gerekçeleri arasında bu konudaki bilgisizlik geçerli 
bir neden gibi görünmemektedir. Bununla birlikte resmi bir makama başvurmama noktasında, 
tamamen yasal sürece odaklı karar vermişlerdir. Burada şunu belirtmek gerekir ki görüşme 
yaptığımız kadınların hepsi yasal süreci başlatma düşüncesine girmiş ancak sürecin işleyişine 
olan güvensizlikleri nedeniyle başvuru yapmamışlardır. Ayrıca mağdurların failden korktukları 
ve bu noktada yardım isteme ya da yasal haklarını arama konusunda çekingen davrandıkları 
da görülmektedir. 
Sonuç olarak; kadınlar yaşadıkları mağduriyetin farkındadırlar. Ancak hem yasal anlamda 
hem de aileden destek alma konusunda çekinceleri olduğu söylenebilir. 
5. Öneriler 
Israrlı takip suç kapsamına alınarak önemli bir ilerleme kaydedilmiş olsa da; mevcut sistemde 
mağdurun korunmasına yönelik uygulamaların yeterli olmadığı, bu konuda sistemin hantal 
kaldığı söylenebilir. Israrlı takip mağdurları için daha pratik ve etkili koruma stratejileri 
geliştirilmelidir. Bu konuda iyi uygulama örnekleriyle kadınların sisteme güvenleri 
arttırılmalıdır. 
Kadınlar yaşadıkları mağduriyet konusunda farkındalık sahibi olsalar da takip davranışlarının 
başladığı erken dönemde, bu mağduriyetle nasıl başa çıkacaklarını da bilememektedirler. 
Özellikle erken dönemde sergilenen ısrarlı takip davranışları zaman zaman mağdur 
tarafından da romantikleştirilerek takipçi ile arasındaki sınırları belirlemede zorlanmasına 
sebep olmaktadır. Bu noktada toplumsal olarak kalıplaşmış, ataerkil bakış açısının baskın 
olduğu “seven erkek kıskanır” ya da “ya benimsin ya kara toprağın” gibi anlayışların yıkılması 
için farkındalık çalışmalarının arttırılması gerekmektedir. Ayrıca bu konuda hem erkeğin hem 
de kadının sınırlarını belirlemede ve karşı tarafın sınırlarına saygı duymada bilinçlendirme 
çalışmalarının da önemli olduğu düşünülmektedir. 
Kadınlar ısrarlı takip boyunca fiziksel şiddete maruz kalmasalar da psikolojik olarak yoğun 
şiddet görmektedirler. Dolayısıyla kadının bu konuda güçlendirilmesi, oluşturulacak orta 
vadede ve sürdürülebilir psikolojik destek programları ile sağlanabilir.  
Israrlı takip mağdurlarını psikolojik ve fiziksel olarak güçlendirmek ve bu konudaki olanakların 
sağlanması da önem arz etmektedir. 6284 sayılı Kanun’un 3. maddesi kadına yönelik şiddet 
durumunda mülki amir (illerde vali, ilçelerde kaymakam) tarafından verilecek rehberlik ve 
danışmanlık hizmeti olduğunu bildirmektedir. Ancak bu konudaki çalışmalar arttırılmalı ve sivil 
toplum kuruluşlarının da bu konuda desteği alınmalıdır. 
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BİLDİRİ ÖZETİ 
 
Giriş-Amaç: İntihar davranışının nörobiyolojik temellerini ele almaktadır. Beyindeki 
nörotransmitterlerin (serotonin, dopamin, norepinefrin ve glutamat) intihar davranışıyla ilişkili 
olduğu belirtilmektedir. Bu çalışmada da serotonin hormonun azlığının intihar davranışına 
olan etkileri araştırılmıştır. Serotonin, beyindeki duygusal durumları düzenleyen 
nörotransmitterlerden biridir. İntihar girişiminde bulunanların beyin omurilik sıvısında (BOS) 
serotonin metaboliti olan 5-hidroksiindol asetik asit (5-HIAA) düzeyi düşük bulunmaktadır. 
Gereç ve Yöntem: BOS 5-HIAA düzeyi düşüklüğü ile agresyon, suça yönelik eylemler 
arasında belirgin bir ilişki bulunmaktadır. Ancak insan diğer primatlarda serotonin 
konsantrasyonu genetik, yetiştirilme biçimi, kolesterol düzeyleri ve stres ile de 
değişebilmektedir.  Katillerle katil olmayanlarda pozitron emisyon tomogrofi (PET) çalışmaları 
ile bölgesel kan akımı çalışmaları yapılmıştır. PET ile bölgesel kan akımı ölçümlerinde 
katillerde prefrontal kortekste istirahat halinde glukoz metabolizmasında önemli ölçüde 
azalma bulunmaktadır. 
Bulgular: Yapılan çalışmalarda, intihar girişiminde bulunan kişilerin, kontrol grubuna kıyasla 
daha düşük BOS 5-HIAA düzeylerine sahip olduğunu göstermiştir. Ayrıca, intihar eden 
kişilerin BOS 5-HIAA düzeylerinin, depresyon ve diğer psikiyatrik bozuklukları olan kişilerle 
karşılaştırıldığında, daha düşük olduğu saptanmıştır. Serotonerjik işlevi etkileyen etkenler 
intihar davranışı ile de bağlantılı. Örneğin genetik etkenler psikiyatrik hastalığı etkileyen 
genetik etkenlerden bağımsız olarak intihar düşünce ve davranışını etkilemektedir. 
Kadınlarda BOS 5-HIAA düzeyi erkeklerden daha yüksektir. Ayrıca genel olarak serotonorjik 
aktivite kadınlarda daha yüksektir. Bu gözlemler intihar ve intihar davranışında cinsiyet farkını 
açıklamaya katkıda bulunur. İnsanda kolesterol düşüklüğü ile intihar riski arasında korelasyon 
vardır. Bu yüksek olasılıkla serotonerjik aktivite azlığına bağlıdır. Ayrıca dopamin üzerinde 
yapılan çalışmalarda dopaminin intiharla doğrudan bir ilişkisi olduğuna dair yeterli kanıt 
yoktur. Fakat bazı psikolojik bozuklukların etkilerinden dolayı intihar davranışı gözlemlenebilir. 
Örneğin, bipolar bozukluk hastalarında, özellikle de mani atakları sırasında, dopamin 
seviyelerinde artışlar görülebilir ve bu da intihar riskini artırabilir. 
Sonuç: BOS 5-HIAA düzeyleri, beyindeki serotonin aktivitesinin bir ölçüsüdür ve intihar riski 
ile ilişkilendirilmiştir. Ancak, BOS 5-HIAA düzeyleri tek başına bir intihar belirteci olarak 
kullanılamaz ve diğer klinik belirteçlerle birlikte değerlendirilmelidir. 
Anahtar kelimeler: Serotonin, İntihar, Nörobiyoloji, Pozitron Emisyon Tomogrofi (PET), 
Beyin Omurilik Sıvısı (BOS) 
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ABSTRACT 
 
Introduction-Objective: Addresses the neurobiological basis of suicidal behavior. 
Neurotransmitters in the brain (serotonin, dopamine, norepinephrine, and glutamate) are 
associated with suicidal behavior. In this study, the effects of serotonin hormone deficiency 
on suicidal behavior were investigated. Serotonin is one of the neurotransmitters that regulate 
emotional states in the brain. The level of 5-hydroxyindole acetic acid (5-HIAA), a metabolite 
of serotonin, is low in the cerebrospinal fluid (CSF) of suicide attempters. 
 
Materials and Methods: There is a significant relationship between low CSF 5-HIAA levels 
and aggression and criminal acts. However, serotonin concentration in humans and other 
primates may be altered by genetics, upbringing, cholesterol levels and stress.  Positron 
emission tomography (PET) studies and regional blood flow studies were conducted in 
murderers and non-killers. PET regional blood flow measurements revealed a significant 
decrease in resting glucose metabolism in the prefrontal cortex of murderers. 
 
Findings: Studies have shown that suicide attempters have lower CSF 5-HIAA levels 
compared to the control group. In addition, it was found that the CSF 5-HIAA levels of suicide 
attempters were lower than those of people with depression and other psychiatric disorders. 
Factors affecting serotonergic function have also been linked to suicidal behavior. For 
example, genetic factors affect suicidal ideation and behavior independently of genetic factors 
affecting psychiatric illness. CSF 5-HIAA levels are higher in women than in men. Also, 
serotonergic activity in general is higher in women. These observations contribute to explain 
the gender difference in suicide and suicidal behavior. There is a correlation between low 
cholesterol and suicide risk in humans. This is most likely due to low serotonergic activity. 
There is also insufficient evidence from studies on dopamine that dopamine is directly related 
to suicide. However, suicidal behavior can be observed due to the effects of some 
psychological disorders. For example, patients with bipolar disorder, especially during 
episodes of mania, may have elevated dopamine levels, which may increase the risk of 
suicide. 
 
Conclusion: CSF 5-HIAA levels are a measure of serotonin activity in the brain and have 
been associated with suicide risk. However, CSF 5-HIAA levels alone cannot be used as a 
suicide marker and should be evaluated together with other clinical markers. 
 
Keywords: Serotonin, Suicide, Neurobiology, Positron Emission Tomography (PET), 
Cerebrospinal Fluid (CSF) 
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1. GİRİŞ 
 
İntihar kişinin kendi yaşamına son vermesi olarak tanımlanır. İnsan psikolojisi üzerindeki en 
büyük şiddet türü olarak kabul edilen intihar, genellikle birden fazla faktörün karmaşık 
etkileşimi sonucunda ortaya çıkar. İntihar davranışına yatkınlıkta, yaş, cinsiyet, psikiyatrik 
bozukluklar, umutsuzluk hisleri, zorlu yaşam olayları, çocukluk dönemi yaşantıları, cinsel ve 
fiziksel istismar öyküsü, ailesel ve genetik faktörler, fiziksel hastalık öyküsü, psikososyal ve 
çevresel faktörler gibi çok çeşitli risk faktörleri yer almaktadır. Bu faktörlerin birbirleriyle 
etkileşimi, bir kişinin intihar düşüncesi veya davranışına yol açabilir. Nörobiyolojik 
araştırmalar, intiharın altında yatan nedenlerin anlaşılmasına katkıda bulunmaktadır. Bu 
alanda yapılan çalışmalar, serotonin adı verilen bir nörotransmitterin intihar davranışıyla ilişkili 
olduğunu göstermektedir. Serotonin, insanda mutluluk, canlılık ve zindelik hissi veren bir 
nörotransmitter olarak bilinir. Serotonerjik sistemin, depresyon ve impulsif-agresif 
davranışlarla ilişkili olduğu ve bu durumların da intiharla ilişkili olduğu bilinmektedir. Serotonin 
hormonunun az olması durumu, intihar davranışı üzerindeki etkileri araştırılan önemli bir 
konudur. Bu araştırmalar, serotonin düzeyindeki azalmanın intihar eğilimini artırabileceğini 
göstermektedir. Serotonin eksikliği, beyindeki kimyasal dengenin bozulmasına ve ruh halinin 
düşmesine neden olabilir. Depresyon gibi ruh sağlığı sorunları da intihar riskini artırabilir. Bu 
çalışmanın amacı, serotonin hormonunun az olmasının intihar davranışına olan etkilerini 
araştırmaktır. Serotonin düzeyindeki azalmanın intihar eğilimini nasıl etkilediği ve bu 
etkileşimin altında yatan mekanizmaların neler olduğu incelenmektedir. Bu çalışma, intiharın 
karmaşıklığını anlamaya ve önleme çabalarına katkıda bulunmayı hedeflemektedir. 
 

2. TANIM 
 

2.1 İNTİHAR ve NÖROBİYOLOJİ 
İntihar, kişinin kendine yönelik olan en büyük şiddet davranışıdır. İntihar, kişinin kendi 
yaşamına son vermesi şeklinde tanımlanır. Dünya genelinde erkek intihar oranının kadınlara 
oranla daha fazla olduğu görülmektedir. İntihar davranışı iki gruba ayrılır. İntiharlar ölümle 
sonuçlanmışsa bu grup tamamlanmış intihar olarak, ölümle sonuçlanmayan intiharlar ise 
tamamlanmamış intihar olarak tanımlanır (Polat,2001). İntihara kalkışan bireylerde, intihar 
davranışının tekrarlama riski her zaman mevcuttur. İlk üç ay özellikle riskin yüksek olduğu bir 
dönemdir. Bu süreçte geçmişte birden fazla intihar girişimi olan bireyler, yüksek intihar 
eğilimleri, depresyon, düşmanlık ve saldırganlık, umutsuzluk, sosyal izolasyon, düşük okul 
performansı, aile içi uyumsuzluk, istismar ve ihmal durumları, ebeveynlerde psikiyatrik 
hastalıklar gibi faktörler, gelecekte intihar girişiminin tekrarlanabileceğinin göstergeleridir. 
İntihar durumlarında, beyindeki nörotransmitterlerden biri olan serotonin düzeyinin 
düşüklüğüyle ilişkili biyokimyasal sorunlar sıklıkla gözlenir. Serotonin, sinirler arasındaki 
iletişimi sağlayan ve duygusal durumları, zindelik hissini ve mutluluğu düzenleyen bir 
kimyasaldır. Bu nedenle, intihar vakalarında serotonin düzeyinin düşük olması önemli bir 
faktördür. Tedavi yöntemleri genellikle mevcut nörokimyasal dengesizliği düzeltmeye veya 
etkilerini hafifletmeye yöneliktir. Bazı ilaçlar, özellikle antidepresanlar, serotonin seviyelerini 
artırarak çalışırlar. Bu ilaçlar, orta düzeyde serotonin artışı sağlarlar ve genellikle etkileri 



 
 

698 

zamanla artmaktadır. Antidepresanlar, beyindeki serotonin düzeyini artırarak kişinin ruh halini 
düzenlemeye ve depresyon semptomlarını hafifletmeye yardımcı olabilir. Bununla birlikte, 
antidepresan kullanımı kişiden kişiye değişebilir ve etkileri değişiklik gösterebilir. Bu nedenle, 
ilaç tedavisi bir uzman tarafından değerlendirilmeli ve yönlendirilmelidir. İntihar riski olan 
bireylerin tedavisi, sadece biyokimyasal düzeyde değil, aynı zamanda psikososyal faktörlerin 
de dikkate alındığı bütüncül bir yaklaşımı gerektirir. Bu, ilaç tedavisi yanı sıra psikoterapi, 
destek grupları, aile desteği ve uygun çevresel düzenlemeleri içerebilir. Sonuç olarak, intihar 
durumları genellikle serotonin düzeyindeki düşüklüklerle ilişkilidir ve tedavi yöntemleri, 
beyindeki nörokimyasal dengesizlikleri düzeltmeyi amaçlar. 
 
 

2.2 NÖROBİYOLOJİK BULGULAR 
a. Serotoninin İntihara Etkisi 
Serotonin, beyinde ve diğer vücut bölgelerinde bulunan bir nörotransmitterdir. 
Nörotransmitterler, sinir hücreleri arasında iletişimi sağlayan kimyasal maddelerdir. 
Serotonin, sinir hücrelerinden salgılanarak sinirler arasında iletilir ve çeşitli fizyolojik ve 
duygusal süreçlerin düzenlenmesinde önemli rol oynar. Duygusal durumu etkileyerek 
mutluluk, sakinlik ve genel bir iyilik hali hissi oluşturabilir. Serotonin, intihar davranışıyla ilgili 
birçok araştırmada incelenen bir nörotransmitterdir. İntihar girişiminde bulunanların beyin 
omurilik sıvısında (BOS) serotonin metaboliti olan 5-hidroksiindol asetik asit (5-HIAA) düzeyi 
düşük bulunmaktadır (Asberg ve ark. 1976). Beyindeki serotonin düzeylerinin düşük olması, 
depresyon, anksiyete, impulsivite ve saldırganlık gibi intihar riskini artıran faktörlerle 
ilişkilendirilmiştir. Serotonin, duygusal durumu düzenleyen ve düşük düzeyleri olan bireylerde 
ruh hali bozukluklarına ve intihar düşüncelerine katkıda bulunabilir. 

 
b. Genetik Yatkınlık 
İntihar davranışının birden fazla genin birbiriyle etkileşimi ve çevresel faktörlerin de katkısıyla 
kuşaklar arasında karmaşık kalıtım yoluyla aktarıldığı düşünülmektedir (Özalp 2009). 
Psikiyatrik bozukluklar ile ilişkili bağımsız genetik faktörler bilinmemektedir. Bununla birlikte 
triptofan hidrokilaz ve 5HT2a reseptör genlerinin intihar davranışı ile ilişkili olabileceği, 
triptofan hidroksi az geni polimorfizminin ve düşük serotonin aktivitesinin intiharda rol 
oynayabileceği öne sürülmüştür (Brent ve ark. 1996). Bu konuda yapılan genetik 
epidemiyoloji araştırmaları, genlerin intihar riskine katkıda bulunduğunu göstermektedir 
(Brezo ve ark. 2008, Tsai ve ark. 2011, Petersen ve ark. 2014, Mirkovic ve ark. 2016). Genetik 
yatkınlığın intihar riskini artırma potansiyeli olduğu düşünülen çeşitli genler ve genetik 
faktörler vardır. Bu genler arasında serotonin reseptörleri, dopamin reseptörleri, BDNF (Beyin 
Türevli Nörotrofik Faktör) geni gibi beyindeki nörotransmitterleri ve sinir büyüme faktörlerini 
etkileyen genler bulunabilir. Günümüze kadar yapılmış olan genetik epidemiyoloji 
araştırmaları, genlerin intihar riskine katkıda bulunduğunu göstermiş olmakla birlikte genetik 
katkının çevresel katkıya göre kısmen daha zayıf olduğunu da ileri sürmektedir (Zalman 2010)  
 
 
c. Diğer Nörotransmitterler 
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İntihar davranışıyla ilişkilendirilen diğer nörotransmitterler arasında dopamin, norepinefrin 
(noradrenalin), ve GABA (gamma-aminobütirik asit) gibi maddeler yer almaktadır. Bugüne 
kadar intiharda dopaminerjik iletimin rol oynadığına dair çok az kanıt elde edilmiştir. Kortikal 
ve subkortikal bölgelerdeki dopamin konsantrasyonlarının intihar ve eşleştirilmiş kontrol 
deneklerinde yapılan ölçümleri gruplar arasında anlamlı bir fark ortaya koymamıştır (Allard ve 
Norlen, 2001). Bununla birlikte, mezolimbik dopaminerjik iletimin depresyon ve intiharda 
azaldığı varsayılmıştır (Bowden ve ark., 1997), bu da dopaminerjik bazlı antidepresan far-
makoterapileri açıklayabilir. Norepinefrin, stres yanıtı, dikkat ve uyanıklık gibi işlevlerin 
düzenlenmesinde rol oynar. Norepinefrin düzeylerindeki düzensizlikler, intihar davranışıyla 
ilişkilendirilmiştir. Özellikle yüksek norepinefrin seviyeleri, anksiyete, ajitasyon ve intihar riskini 
artırabilir. Gama amino butirik asit (GABA) inhibitör bir nörotransmitterdir ve etkisini GABA-A 
ve GABA-B reseptörleri aracılığı ile gösterir (Macdonald ve Olsen 1994). Hipokampus frontal 
ve temporal kortekste GABA-B bağlanması açısından depres- yonlu intihar olguları ile kontrol 
grubu arasında anlamlı fark bulunmamıştır (Cross ve ark. 1988). 

 
d. Lipid Metobolizması  
Kolesterol, kortizolün yapı taşıdır ve stresle ilişkilidir ve merkezi sinir sisteminin gelişiminde 
çok önemlidir. Kolesterol seviyesi ile şiddet davranışı arasında bir korelasyon olduğunu 
gösteren araştırmalar vardır. İlaçların kan lipid seviyelerini düşünerek intihar ve şiddet 
davranışını artırabileceği gösterilmiştir. Plazma kolesterol düzeylerinin düşüklüğü ile şiddet, 
impulsif agresif ya da intihar davranışı arasında ilişki kurulmuştur (Ernst ve ark. 2009). Sonuç 
olarak, düşük kolesterol seviyesi ile düşük serotonin aktivitesi ve impulsif agresif davranışlar 
arasında bir ilişki bulunsa da bunun altında yatan mekanizmalar tam olarak bilinmemektedir. 
Frontal korteks kolesterol düzeyleri ile şiddet içeren intihar arasındaki ters korelasyon 
bulguları, periferik kolesterol ile intihar davranışı arasındaki ilişkinin merkezi düzeyde de 
geçerli olduğunu göstermektedir. 

 
3. METODOLOJİ 

Bu çalışma tasarımı, intihar ve kontrol deneklerinin arka beyinlerinde serotonin (5-HT) ve 
noradrenalinin (NA) ana metaboliti 5-Hidroksiindolasetik asit (5-HIAA) seviyelerini ölçen bir 
araştırma ile kullanılmıştır (Bourne ve ark., 1968). Bu çalışma, kontrol deneklerine kıyasla 
intiharı tamamlayanların beyinlerinde 5-HIAA seviyelerinin azaldığını göstermiştir. Daha 
sonra yapılan iki önemli çalışma intiharı tamamlayanların beynindeki 5-HIAA ve diğer elektrolit 
seviyelerini değerlendirmiştir. Serotoninin intihar davranışını nasıl etkilediği hakkında bir sürü 
araştırma yapılmıştır. Bu araştırmalar yapılırken intihar girişiminde bulunan hastalarda 
beyindeki serotonin metabolizmasını incelemek için PET (positron emisyon tomografisi) 
görüntüleme yöntemini kullanmışlardır. Serotonin taşıyıcı genindeki polimorfizmlerin intihar 
davranışıyla ilişkisini incelemişlerdir. Çalışmalarında, serotonin taşıyıcı genindeki belirli 
polimorfizmlerin intihar girişimleriyle ilişkili olduğunu göstermişlerdir. Serotonergik sistem 
üzerinde etkili olan ilaçların intihar riskini nasıl etkilediğini araştırmışlardır. Çalışmalarında, 
selektif serotonin geri alım inhibitörü (SSRI) olan fluoksetin gibi antidepresanların intihar 
riskini azaltıcı etkileri olduğunu bulmuşlardır. 
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4. KATILIMCI PROFİLİ 
Bu alandaki çalışmalar beyin omurilik sıvısı (BOS) ve kanda 5-HT ve 5-HİAA seviyelerinin 
ölçümü, plateletlerde 5-HT reseptör alt tiplerinin değerlendirilmesi, postmortem beyin 
çalışmaları ve nöroendokrin uyarım çalışmalarından oluşmaktadır. İntihar girişiminde 
bulunanların prefrontal korteksinde 5-HT taşıyıcısının bağlanmasında azalmanın olduğu 
(Mann ve ark. 2000), değişikliğin olmadığı (Arango ve ark. 2001) ve hipokampusunda 
imipramin bağlanmasında artışın (Gross-Isseroff ve ark. 1989) olduğunu gösteren çalışmalar 
vardır. TH, 5-HT aktivitesinin belirleyicisi olarak yaygın bir şekilde kullanılmaktadır. 
Depresyonlu intiharlarda TH2 mRNA ifadesinin psikiyatrik bozukluğu olmayan kontrol 
grubuna göre dorsal rafe nukleusunda %33, median rafe nuklesunda %17 arttığı bildirilmiştir 
(Bach-Mizrachi ve ark. 2006) 
 
 

5. BULGULAR 
Serotonin [5-hidroksitriptamin (5-HT)], triptofan amino asidinden triptofan hidroksilaz (TH) 
enzimi aracılığı ile serotonerjik sinir uçlarında ve plateletler hariç diğer hücrelerde sentezlenir. 
Bu enzimin TH1 ve TH2 olmak üzere iki izoformu vardır. 5-HT’nin sinapslardaki etkinliği esas 
olarak sinirsel geri alım ile sonlandırılır, ayrıca enzimatik yıkım ve difüzyona da uğrar. 5-HT’nin 
yıkımı sonucu 5-hidroksi indol asetikasit (5-HİAA) oluşur. 5-HT duygu durum, anksiyete, uyku, 
kognisyon, hafıza ve agresyonda rol oynamaktadır (Gültekin 2005). 5-HT’nin yıkımı sonucu 
5-hidroksi indol asetikasit (5-HİAA) oluşur. BOS 5-HIAA düzeyi düşüklüğü prefrontal 
korteksteki 5-HIAA düzeyi ile korele bulunmaktadır. Bu nedenle BOS 5-HIAA düzeyinin 
prefrontal serotonin dönüşümünün göstergesi olduğu ileri sürülmüştür. Düşük 5-HIAA 
seviyelerinin, özellikle de tekrarlayan intihar düşünceleri olan kişilerde, intihar riskini artırdığını 
göstermektedir. BOS 5-HİAA seviyesi 5-HT dönüşümünün bir göstergesidir. Depresyon 
hastalarında BOS 5-HİAA seviyesinin, düşük (15 ng/ml'nin altında olanlar) ve yüksek olarak 
iki gruba ayrıldığı bir çalışmada; düşük olan grupta intihar girişimi daha sık ve yöntem olarak 
daha şiddetli bulunmuştur. İntihar girişiminde bulunanlarda plazma 5-HİAA seviyeleri kontrol 
grubuna göre düşük olduğu bildirilmiştir (Spreux-Varoquaux ve ark. 2001). BOS 5- HIAA 
düşüklüğü intihar girişiminde bulunan şizofreni, alkolizm, kişilik bozukluğu olgularında da 
bulunmayanlara göre -aynı tanı grubunda- düşük bulunmaktadır. Bu düşüklük intihar 
davranışı ile depresyona göre daha fazla bağlantılı gibi görünmektedir. BOS 5-HIAA düzeyi 
düşüklüğü ile yaşam boyu agresyon ve agresyonun şiddeti bağlantılı bulunmaktadır. BOS 5-
HIAA düzeyi düşüklüğü ile agresyon, suça yönelik eylemler, hostilite ve irritabilite arasında 
belirgin bir ilişki bulunmaktadır. Düzey intihar girişiminin şiddeti ile bağlantılı bulunmaktadır. 
Şiddet davranışı ile intiharı başaranlarda başka türlü suç işleyenlere göre BOS 5-HIAA daha 
düşük bulunmaktadır. Kişilik bozukluklarında BOS 5-HIAA düzeyi ile yaşam boyu agresif 
davranış arasında bağ kurulmaktadır. Bu düşüklük intihar girişiminde bulunan diğer tanı 
grupları için de büyük ölçüde geçerli. Bu bulgu bipolar olgular için geçerli değil. Bazı 
şizofrenliklerde de farklı bulgular izlenmiş. Araştırmalar inhibisyon eksikliği ile 5-HIAA 
düşüklüğü arasında bağ kurmaktadır. Saldırganlık gösterenlerde BOS MHPG düzeyi yüksek 
bulunmaktadır. Bu gözlem saldırganlıkta noradrenerjik aktivite artışı olduğunu 
göstermektedir. Ancak hem MHPG hem de DA metabolitleri yönünden çelişkili bulgular 



 
 

701 

bulunmaktadır. İnsan dışı primatlarda agresyon ve dürtüsel davranma ile BOS 5-HIAA 
düşüklüğü bağlantılı bulunmaktadır. Benzer ilişki saldırgan olan ve olmayan köpeklerde de 
gösterilmiştir (Yüksel, 2001). Düşük BOS 5-HIAA seviyeleri, şiddet içeren özkıyım 
girişimlerinde ve yaşam boyu aşırı saldırganlık sergileyen kişilik bozukluğu olan bireylerde 
gösterilmiştir (Tardiff 1996). BOS 5-HIAA düzeyi daha sonraki davranışlar için de belirleyici 
olabiliyor. Hastaneden taburcu olduktan 12 ay sonra BOS 5-HIAA düzeyi düşük olanlarda 
tamamlanmış intiharlar yüksek olanlara göre daha yüksek oranda izlenmektedir. 
Mahkumlarda BOS 5-HIAA düzeyi düşüklüğü ile hapisten çıktıktan sonraki dürtüsel agresyon 
ve adam öldürme davranışı bağlantılı bulunmuştur. Buna dayanarak suç işleyenlerde BOS 5-
HIAA düzeyi düşüklüğünün daha sonraki suçlar için de belirleyici olduğu ileri sürülmektedir. 
İntihar davranışı için de bu gözlem geçerlidir.  
 

 
Tablo 1: BOS 5-HIAA Düşüklüğü Nedeniyle Ortaya Çıkan Davranışlar 
 
BOS 5-HIAA düzeyi düşük olan insanların intihar girişiminde bulunma riski ve şiddete eğilimli 
olma ihtimalleri yüksektir. Özellikle BOS 5-HIAA seviyesi ayrıca yapılan diğer çalışmalarda 
genetik olarak serotonin seviyesinin düşük olması ve psikolojik hastalıkların da serotonin 
düzeyine etki etmesi de mümkündür.  
 
 
 

5.1 Serotonin Seviyesinin Depresyonla Olan İlişkisi 

Serotoninin; anksiyete, depresyon, obsesif kompulsif bozukluk ve şizofreni gibi psikiyatrik 
bozuklukların yanı sıra inmeler, hipertansiyon, vasküler bozukluklar, migren ve bulantı gibi 

Şiddete	eğilim
58%

İntihara	Teşebbüs	
edenler	
23%

Cinayette	karışma	
19%

BOS	5-HIAA	DÜŞÜKLÜĞÜ	NEDENIYLE	ORTAYA	
ÇIKAN	DAVRANIŞLAR
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bozuklukların oluşumunda da rol oynadığı düşünülmektedir (Kırlı 2000, Nathan ve Schatzberg 
1994). Psikiyatrik bozukluklar intihar davranışında en önemli risk faktörlerindendir. İntihar ile 
ilişkili psikolojik otopsi çalışmalarında, psikiyatrik tanılar açısından çok değerli bilgiler elde 
edilmekte olup, intihar kurbanlarının %90'ının intihar sırasında bir psikiyatrik bozukluğa sahip 
olduğu bulunmutur (Shaffer v e ark.1996, Hirschfeld ve ark. 1997). Düşük serotonin seviyeleri 
ise depresyon, anksiyete ve diğer ruh sağlığı sorunlarıyla ilişkilendirilebilir. İntihar davranışı, 
şiddete eğilim ve psikolojik hastalıkları olan insanlarda serotonin hormonunda ciddi anlamda 
düşüklük gözükür. Paraklorofenilalanin (akut triptofan deplesyonu yaratarak santral 5-HT ve 
5-HIAA düzeylerinde anlamlı azalmaya yol açan bir triptofan hidroksilaz inhibitörü) gibi 
ajanların depresyon oluşturabilmesi depresyondaki serotonin hipofonksiyonu için bir güçlü 
kanıt olarak ortaya sunulmuştur. Çünkü depresif hastalarda plazma triptofan/nötral aminoasit 
oranının azalması, santral sinir sistemine giren triptofan miktarı ile serotonin sentezinin 
azaldığını göstermektedir. Özellikle depresyon hastalarında intihar riskinin artması serotonin 
seviyesinin düşük olmasıyla etkilidir. Bu sebepten dolayı serotonin, antidepresan ilaçların bir 
hedef noktasıdır ve bazı durumlarda antidepresanlar, serotonin seviyelerini düzenleyerek 
depresyon semptomlarını hafifletebilir ve intihar riskini azaltabilir. Serotonin düzeylerini 
arttıran antidepresan ilaçların tipleri, genellikle hem intihar düşünceleri hem de girişimlerinin 
aza indirmede, etkilerini farklı mekanizmalarla gösteren diğer antidepresanlardan daha 
etkilidir. 

5.2 Cinsiyet Faktörünün Serotonin Seviyesiyle Alakası  

Dünya genelinde erkek intihar oranının kadınlara oranla daha fazla olduğu görülmektedir. 
Birçok ülkede, erkeklerin intihar oranı kadınlara göre 2-3 kat daha fazladır (Beautrais, 2006). 
Ülkemizde de erkeklerde ölümle sonuçlanan intihar ora- nı kadınların yaklaşık iki katıdır (TÜİK 
İstatistikleri, 2008). Ölümle sonuçlanmayan intihar girişimlerinde ise bu oran tersine 
dönmekte, kadınlar erkeklere göre yaklaşık iki kat daha fazla girişimde bulunmaktadır (Zhang 
ve ark., 2005). Kadınlarda kendine zarar verme davranışının fazla oluşu, buna karşın 
erkeklerde intiharın kadınlardan daha fazla oluşu, erkeklerde kendine zarar verme 
davranışının intiharla bağlantılı olduğunu, kadınlardaki kendine zarar verme davranışının ise 
intihar dışı bir motivasyonla bağlantılı olduğunu düşündürmektedir (Hawton 2000). Bunların 
yanı sıra Erkekler tarafından seçilen intihar yöntemleri, kadınlar tarafından seçilen yöntemlere 
göre potansiyel olarak daha öldürücü olmaktadır. Erkekler silahlar, ası, yüksekten atlama vb. 
gibi yöntemleri tercih etmektedirler. Kadınlar ise daha sık olarak yüksek dozda ilaç alma, 
zehirlenme, bileklerini kesme gibi yöntemleri tercih etmektedirler. Kadınlar, erkeklere göre 
depresyon ve intihar düşüncesi açısından daha yüksek risk altındadır. Bu farklılık, biyolojik, 
sosyal ve psikolojik faktörlerin karmaşık bir etkileşimiyle açıklanabilir. Kadınlarda hormonal 
değişiklikler (menstrüasyon, hamilelik, doğum, menopoz gibi), genetik yatkınlık, çevresel 
stres, yaşam olayları, sosyal destek eksikliği, kadın rolüne ilişkin toplumsal baskılar gibi bir 
dizi faktör, kadınların ruh sağlığını etkileyebilir. Araştırmalar göstermektedir ki, kadınlar 
intihara teşebbüs etme olasılığı açısından daha yüksek risk altındadır. Ancak, erkeklerin 
intihar girişimlerinden farklı olarak, kadınların intihar teşebbüsleri genellikle ölümle 
sonuçlanmaz. Dolayısıyla, kadınlar daha sık intihar girişiminde bulunurken, erkekler 
tamamlanmış intiharlar sonucunda hayatlarını kaybederler. 
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6. TARTIŞMA ve SONUÇ 
Serotonin hormonunun intihar davranışı üzerindeki etkisi, birçok araştırma ve bulguyla 
desteklenmektedir. Araştırmada, serotonin hormonunun intihar davranışına olan etkilerini 
incelendi. Serotonin düzeyindeki değişiklikler, beyindeki sinyal iletimini düzenleyen önemli 
bir nörotransmitterin eksikliğine işaret edebilir ve intihar riskini artırabilir. Yapılan 
çalışmalar, serotonin seviyelerinin düşüklüğü ile intihar arasında güçlü bir bağlantı 
olduğunu göstermektedir. Serotonin eksikliği, duygusal dengesizliklerin yanı sıra 
depresyon, kaygı, agresif ve impulsif davranışlar gibi intihar riskini artıran durumlarla 
ilişkilendirilir (Malone ve ark. 2007). Ayrıca, yapılan araştırmalar, intihar girişimlerinde 
serotonin metabolizmasının da etkili olduğunu göstermektedir. Bu nedenle, serotonin 
sisteminin intihar davranışında önemli bir rol oynadığına dair birçok kanıt mevcuttur. Bu 
bulgular, intiharın çok faktörlü bir olay olduğunu gösterirken, nörobiyolojik faktörlerin de 
intihar davranışına katkıda bulunduğunu göstermektedir (Mann ve ark. 2000). 
Araştırmaların çoğunda serotonin seviyesinin düşük olmasının şiddet davranışını 
etkilediğini öne sürmektedir. Bunların yanı sıra saldırganlıkla BOS 5-HIAA seviyeleri 
arasında ters orantı vardır. Dürtüsel saldırganlarda, dürtüsel olmayanlara göre BOS 5-
HIAA seviyeleri daha düşüktür. Yıkıcı davranış bozukluğu olan çocuklarda, saldırganlık 
derecesi ile BOS 5-HIAA seviyeleri arasında ters orantı vardır (Virkkunen ve ark. 1994). 
BOS 5-HIAA seviyesinin düşük olmasının sadece intihara değil bunun yanı sıra şiddete 
de sebep olduğu kanıtlanmıştır. Depresyon yaşayan kişilerde intihar düşünceleri görülse 
de her intihar düşüncesi olan kişi intihar girişiminde bulunmayabilir. Fakat yapılan 
çalışmalarda depresyon hastalarınında serotonin seviyelerinin düşük olduğu 
kanıtlanmıştır ve bu sebepten dolayı çoğu antidepresan serotonini arttırmaya yönelliktir. 
Genetik, intihar davranışının çevresel faktörler tarafından nasıl etkilendiğini gösteren 
önemli bir kanıttır. Nörobilim çalışmaları, intihar davranışının yapısal ve işlevsel 
özelliklerini daha iyi anlayacaktır. İntihar davranışına ilişkin çeşitli özelliklerin ayrıntılı 
olarak incelendiği, karıştırıcı faktörlerin dikkate alınmadığı ve yeni nörobiyolojik ve 
nörogörütüleme yöntemlerinin kullanıldığı geniş bir örneklemeli araştırmalar gereklidir. 
Yapılan araştırmanın sonucunda seratoninin kaynaklı BOS 5-HIAA azalmasının intihara 
tek bir neden olmadığına bu etkenin yanı sıra genetik, kişilik bozukluğu ve alkolizmin de 
etkisiyle olduğuna ulaşılmıştır. Sonuç olarak serotoninin az seviyede bulunması intihar, 
agresyon ve depresyon davranışlarını arttırıyor olsa da tek bir sebep değildir. Bu 
çalışmada da serotonini az olmasının intiharı nasıl etkilediği üzerinde durulmuştur fakat 
intihara çok fazla olay sebep olmasından dolayı tek bir gerekçe olarak serotoninin 
seviyesinin az olması gösterilemez. 
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İMDAT derneği; Prof.Dr. Oğuz POLAT başkanlığında 2015 yılının Nisan ayında farklı 
meslek gruplarına sahip şiddet karşıtı gönüllüler tarafından kurulmuş bir sivil toplum 
kuruluşudur. 

 
Şiddetle ilgili durum tespiti, rehabilitasyon, verilen hizmetlerin yeterliliğinin incelenmesi, 
geliştirilmesi ve önleme konularında araştırmalar yapmak, konuyla ilgili eğitim ve 
danışmanlık hizmeti vermek derneğin ana faaliyet alanları arasında yer alır. 

 
Dernek; suça itilen, sokakta ya da güç koşullarda yaşayan çocuklara ve şiddet mağduru 
kadınlara yönelik durum saptama, rehabilitasyon, araştırma, önleyici ve koruyucu 
hizmetlerde çözüm odaklı bir yaklaşımı benimser. 
 
Emniyetin ilgili müdürlük ve şubelerinin yanı sıra Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü, Sosyal 
Hizmetler Çocuk Esirgeme Kurumu gibi kamu kurum ve idareleri, üniversiteler ve ilgili 
bakanlıklarla iş birliği içinde; bu amaçla kurulmuş ya da kurulacak olan dernek ve vakıflarla 
dayanışma içinde hareket eder. 

 
Özetle dernek, toplumdaki her türlü şiddetin önlenmesi için çözümler üretir ve toplumda 
şiddeti doğuran tüm unsurların ortadan kalkacağı, aslında kendisine ihtiyaç olmayacak bir 
gelecek için çalışır. 

 
Amacı; 

 
● Öncelikle çocuklara ve kadınlara yönelik olmak üzere, onların şiddetten korunmasını 

sağlamak, 

● Çocuk ve kadın haklarına ilişkin tüm ulusal ve uluslararası hukuk düzenlemelerini 
topluma tanıtarak; farkındalık, bilgilendirme ve bilinçlendirme faaliyetlerini yürütmek, 

● Toplumdaki şiddeti önlemek ve şiddet mağdurlarına rehabilitasyon hizmeti vermek, 

● Derneğe destek sağlayacak etkinlikler yaparak bu çalışmaların yaygınlık ve süreklilik 
gösterecek şekilde sürdürülmesini sağlamaktır. 
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ÖZYEĞİN ÜNİVERSİTESİ HUKUK FAKÜLTESİ 

2011 yılında kurulan Özyeğin Üniversitesi Hukuk Fakültesi kurulduğu günden bu yana sahip 
olduğu vizyon ve misyon doğrultusunda alanında uzman ve deneyimli olan nitelikli akademik 
ve başarılı idari kadrosu ile ulusal ve uluslararası alanda, kamu ve özel sektörde fark yaratan 
mezunlar yetiştirmeyi, ürettiği bilgiyi ilgili paydaşlarla paylaşmayı hedeflemektedir. 

• Hukuk dünyasındaki gelişmelere ve sorunlara çağdaş cevap verebilen, 
• Ulusal ve uluslararası, karşılaştırmalı hukuk bilgi ve deneyimine sahip, 
• Hem teorik hem pratik yönden yetkin, 
• Hukukun gelecekteki dönüşümünü bugünden içselleştiren, 
• Adalete inanmış, insan haklarına saygılı, hak temelli çalışan çağdaş hukukçular 

yetiştirmektir. 
 

Özyeğin Üniversitesi Hukuk Fakültesi olarak toplumsal sorunlara karşı duyarsız kalmamakta 
ve düzenlediğimiz ulusal veya uluslararası bilimsel etkinliklerle, etkinliklerin çıktılarıyla, 
öğretim üyelerimizin nitelikli, aranan ve atıf alan değerli yayınlarıyla, ürettiğimiz bilgiyi 
kamuoyunun bilgisine sunmaktayız. 

Hukuk alanında kariyer yapmak isteyenlerin en doğru kazanımları elde etmeleri için gerekli 
içerik ve yoğunluktaki ders programını ulusal ve uluslararası standartlarda sunar. Öğrenciler 
fakülteden tam donanımlı birer avukat, noter, diplomat, hakim, savcı ve akademisyen adayı 
olarak mezun olurlar. Özyeğin Üniversitesi Hukuk Lisans Programı’nda öğrenciler, 
mezuniyete hak kazanmak için en az 40 iş günü staj yapmak ve özel kurgulanmış sertifika 
derslerini başarıyla tamamlamak zorundadır. Böylece donanımlarını, mezuniyetlerinden 
önce, gerçek hukuk ortamlarında deneyimleme imkanı bulurlar. 

• Uluslararası-Karşılaştırmalı Hukuk bilgisiyle tam donanımlı, 
• Kurgusal Mahkemeler sayesinde güçlü muhakeme yeteneğine sahip, 
• Yeni hukuk alanlarında uzman, 
• Hukukun en üst düzey kurumları ile etkileşim içinde, 
• Henüz mezun olmadan önce Hukuk Klinikleri'nde saha tecrübesi edinmiş, 
• Seçimlik derslerle oluşturacağı modüllerle uzmanlaşmış, 
• Eğitimi sırasında yargının tüm unsurlarının bakış açısını öğrenmiş, 
• Yurt dışı seminer veya sertifika programlarına sahip, 
• Fakültemiz Disiplinlerarası Çocuk Hakları Laboratuvarı, ÖzÜ Hukuk Fakültesi Farkındalık 

Laboratuvarı, ÖzÜ Innovative Legal Lab, ÖzÜ Yapay Zeka Hukuku Laboratuvarı, ÖzÜ 
Şiddet ve Hukuk Laboratuvarı ve ÖzÜ Connect Legal Lab araştırma merkezleri ve 
laboratuvarlarda hak temelli hukuk uygulaması konusunda deneyim kazanmış mezunlar 
yetiştirir. 

Olması gereken hukuku yaşanabilir kılmak için hiç durmadan çalışan akademik ve olmazsa 
olmaz idari kadromuzla, Özyeğin Üniversitesi vizyon ve misyonunu üstlenmek ve ideallerimizi 
paylaşarak topluma iletmek için çaba sarf eden akademisyenler ile bu amacı gerçekleştirmek 
için çalışmaktayız. 


